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Sammanfattning

Kohanteringssystemet ér ett verktyg for att praktiskt verkstilla
valfrihetssystemet inom vard- och omsorgsboenden. Det ska vara
enkelt att tillampa, latt att forstd for den enskilde samt ha en hog
rattsdkerhet. Det dr ocksa viktigt att handlaggningen av kder och
formedling av lediga ldgenheter sker snabbt och smidigt sa att de
platser som finns att tillga pa vard- och omsorgsboenden inom
stadens valfrihetssystem anvinds effektivt. For att effektivisera
kohanteringen utan att inskrdnka pa den enskildes valmojligheter
och rittssdkerhet foreslar forvaltningen vissa justeringar i reglerna
for hur den enskilde kan koa till vard- och omsorgsboende.

Det ar forvaltningens uppfattning att de forbattringsatgiarder och
fordndringar som foreslas i tilldimpningsanvisningarna kommer att
leda till en effektivare handliggning av kohanteringen.

Bakgrund

Fran och med den 1 juli 2008 géller valfrihet inom dldreomsorgens
vard- och omsorgsboenden. Fran den 17 december 2012
administreras kon till vard och omsorgsboende centralt hos
Aldreforvaltningen, Stockholms Trygghetsjour.

Idag stdr manga i ko till vard- och omsorgsboende. De flesta som
star 1 ko har ett verkstéllt beslut och bor redan pa ett vird- och
omsorgsboende. Manga av dessa tackar nej till erbjudna lagenheter
och onskar dérefter ater igen att stélla sig 1 ko till samma vérd- och
omsorgsboende. Detta leder till att nir det blir en ledig ldgenhet pa
ett vard- och omsorgsboende med 14ng ko kan flera tacka nej till
erbjudande om samma ldgenhet. For varje person som tackar nej
passerar tre dagar, som &r svarstiden for ett erbjudande. Vilket kan
innebéra att om tio personer efter varandra far ett erbjudande om en
lagenhet gar det en manad som en ldgenhet star tom. Dessa personer
som tackar nej véljer sedan att stélla sig i samma ko igen.

Detta orsakar ldnga vintetider for de som star 1 ko och verkligen vill
ha ett erbjudande och vill flytta samt att det &r kostnadskrdvande for
utfOraren.

Det ar viktigt att handldggningen av koer och formedling av lediga
lagenheter sker snabbt och smidigt sé att de platser som finns att
tillga pé vard- och omsorgsboenden inom stadens valfrihetssystem
anvinds effektivt och erbjuds till de som onskar att flytta in pa
onskat vard- och omsorgsboende.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom #ldrefdrvaltningen. Kommunstyrelsens
pensiondrsrad har tagit del av drendet den 18 mars 2014. De
fackliga organisationerna har tagit del av drendet i
forvaltningsgruppen den 19 mars 2014.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Kohanteringssystemet dr verktyget for att praktiskt verkstélla
valfrihetssystemet inom vard- och omsorgsboenden. Det ska vara
enkelt att tillampa, latt att forstd for den enskilde samt ha en hog
rittsdkerhet. Det dr ocksa viktigt att handldggningen av kder och
formedling av lediga ldgenheter sker snabbt och smidigt sa att de
platser som finns att tillga pa vard- och omsorgsboenden inom
stadens valfrihetssystem anvénds effektivt och erbjuds till de som
onskar att flytta in pd o6nskat vard- och omsorgsboende.

Revidering av tillampningsanvisningar for
kdhanteringssystemet

Forslag till revidering av tillimpningsanvisningarna for
kdhanteringssystemet inom dldreomsorgens véard- och
omsorgsboenden bifogas, se bilaga 1. Foljande huvudsakliga
fordndringar foreslas i riktlinjerna:

Vdardbehovsmdtning

Fran och med januari 2014 finns ett nytt ersittningssystem for vérd-
och omsorgsboenden dér vardbehovsmétning inte dr aktuellt.
Anvisningen har darfor tagits bort.

Rubrik 5.4 Om den enskilde tackar nej till erbjudande om
ldgenhet/plats

Ny anvisning har lagts till som syftar till att effektivisera

kohanteringen.

Idag stdr manga i ko till vard- och omsorgsboende. De flesta som
star 1 ko har ett verkstéllt beslut och bor redan pa ett vard- och
omsorgsboende. Manga av dessa tackar nej till erbjudna lagenheter
och onskar dérefter ater igen att stélla sig 1 ko till samma vérd- och
omsorgsboende. Detta leder till att ndr det blir en ledig ldgenhet pa
ett vard- och omsorgsboende med 14ng ko kan flera tacka nej till
erbjudande om samma ldgenhet. For varje person som tackar nej
passerar tre dagar, som &r svarstiden for ett erbjudande. Vilket kan
innebdra att om tio personer efter varandra fér ett erbjudande om en
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lagenhet gar det en ménad som en ldgenhet stir tom. Dessa personer
som tackar nej véljer sedan att stdlla sig i samma ko igen.

Detta orsakar langa vintetider for de som stér 1 ko och verkligen vill
ha ett erbjudande och vill flytta samt att det dr kostnadskréavande for
utforaren.

Den som bor i sdrskilt boende

e Ide fall den enskilde tackar nej till ett erbjudande och ater
onskar stilla sig i k6, ombeds han/hon att dterkomma om
efter sex ménader om dnskan om flytt kvarstar.

Det dr forvaltningen uppfattning att de forbéttringsatgérder och
fordndringar som foreslas i riktlinjerna kommer att leda till en
effektivare handldggning av kohanteringssystemet.

Bilagor
1. Tillampningsanvisningar for kohanteringssystem inom
dldreomsorgens vard- och omsorgsboenden (Dnr 303-83/2014).



