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Forvaltningens forslag till beslut
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1. Aldreforvaltningen far i uppdrag att ta fram en langsiktig
plan for finansiering, organisation och samverkan inom
omradet eHalsa.

2. Paragrafen justeras omedelbart

Eva Frunk- Lind Ann-Marie Stahl
Forvaltningschef Avdelningschef

Sammanfattning

Regeringen och Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) har
sedan 2010 gjort arliga 6verenskommelser om bland annat
kommunernas arbete med eHélsa. For att fa tillgang till
stimulansmedlen for 2014 krévs att varje kommun i lénet visar ett
beslut fran relevant nimnd om att padbdrja processen om frygghet,
service och delaktighet i hemmet samt att overga till digital teknik
for trygghetslarmen. De nya stimulansmedlen forutsitter att alla
kommuner solidariskt fattar ett beslut enligt detta tjdnsteutlatande
och att en dvergang till digital teknik for samtliga trygghetslarm
paborjas.

Négra av malen uppfyller kommunen redan via det nya
tidsregistreringssystemet for hemtjdnst och 6vergang till digital
larmmottagning. Aldreforvaltningen ser positivt pa att ta fram en
langsiktig strategi for eHélsa-fragorna. Arbetet dr paborjat och
forvaltningen har inréttat ett IT-rdd som tréffas varje ménad for att
arbeta med fragorna.
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Bakgrund
Som ett led 1 arbetet att forbattra och sidkra kvaliteten 1

socialtjansten har regeringen och SKL gjort arliga
overenskommelser, med borjan 2010, om stod till en
evidensbaserad praktik for god kvalitet inom socialtjinsten. Syftet
med dessa dverenskommelser har varit att skapa nytta for invanare,
personal och beslutsfattare genom att utveckla insatser, verktyg och
processer inom hela socialtjdnsten med stod av ny teknik. Kopplat
till varje 6verenskommelse har regeringen via SKL utbetalat
stimulansmedel for definierade anvindningsomrdden och mal. En
betydande del av 6verenskommelsen ror kommunernas arbete med
eHélsa, som ocksa syftar till att uppnd mélen i den Digitala
agendan.

Nya dverenskommelser har sedan dess gjorts &rligen. Aven for 2014
finns mojlighet for ldnen/regionerna att via SKL soka
stimulansmedel for att fortsétta bedriva det gemensamma
utvecklingsarbetet pa ett samordnat sitt. Stimulansmedlen som kan
sOkas utgor for kommunerna i Stockholms l4n tillsammans 9,3
miljoner for verksamhetsutveckling genom gemensamma projekt
samt 1,3 miljoner for samordnare. Stimulansbidraget ska anvindas
till projekt och aktiviteter i lanet i syfte att nd samtliga mal for den
nationella dverenskommelsen.

Malen for satsningen 2014, som &r en fortséttning pa satsningen for
2013, ar att Oka:

e anvindningen av e-tjénster inom socialtjdnsten for att stodja
och underldtta for den enskilde samt att effektivisera
verksamheten.

e andelen av berdrd personal inom socialtjdnsten som har
tillgéng till séker roll- och behodrighetsidentifikation

e andelen av berord personal inom socialtjansten som kan
dokumentera och komma &t information mobilt

e anvindningen av Nationell Patient Oversikt, bide kunna ta
del av och tillgéngliggdra information

e andelen digitala trygghetslarm, 1 forhéllande till antalet
trygghetslarm som kommunen beviljar och fatta beslut om
att utarbeta en langsiktig plan for 6vergang till digitala
trygghetslarm och darmed forbattrade mojligheter till en
okad trygghets och service i hemmet.
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Arendet

Regeringen och Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) har
sedan 2010 gjort arliga 6verenskommelser om bland annat
kommunernas arbete med eHélsa. For att fa tillgang till
stimulansmedlen for 2014 kravs att varje kommun i ldnet visar ett
beslut fran relevant nimnd om att paborja processen om trygghet,
service och delaktighet i hemmet samt att overga till digital teknik
for trygghetslarmen.

Allt fler dldre viljer att bo kvar i sitt eget hem langt upp i éren.
Skilen till detta &r manga, men en allt bittre bostadsstandard med
moderna bekvamligheter har starkt bidragit till denna utveckling.
Vil fungerande hemtjanst, hemsjukvard och trygghetslarm har
ocksa varit viktiga forutséttningar for kvarboende.

Modern informations- och kommunikationsteknik samt medicin-
tekniska landvinningar kommer successivt gora det &n enklare och
tryggare att bo kvar hemma, 1dngt upp 1 aren, for alla dem som
onskar.

Redan i dag finns t.ex. e-hemtjadnst péd natten med nattkamera,
mikrofon och sensorer som alternativ till att nattpatrullen kommer
hem for att kontrollera att allt &r bra. Robotar for hemmabruk,
kognitiv terapi, blodtrycksmitning, minnestrdning via internet ar
andra exempel som kommer underlétta livet for gamla och
funktionshindrade att bo kvar hemma. Internationellt pagar ett
intensivt forsknings- och innovationsarbete som enligt ménga
beddmare pekar pd en omfattande fordndring av varden och
omsorgen.

Enligt 6verenskommelsen ska det parallellt med denna utveckling
ske en snabb Overgang fran analog telefoni via koppartrad till digital
telefoni via IP eller mobiltelefoni. I nya hus som byggs kommer inte
koppartrad finnas och i glesa delar av landet stings den analoga
telefonin ner.

Det ér darfor angeldget enligt 6verenskommelsen att landets
samtliga kommuner s snart som mdojligt, byter dagens analoga
utrustning 1 hemmen och ser till att &ven larmmottagningen blir
digital. Detta dr forenat med en icke obetydlig kostnad varfor man
inte kan forutsitta att skiftet kan ske ar 2014 1 samtliga kommuner.

Detta ér bakgrunden till ett av grundkraven for att fa del av
stimulansmedlen 1 drets 0verenskommelse. Dir star bl.a. att varje
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kommun 1 ldnet ska visa ett beslut frin nimnd om att pabdrja
processen om trygghet, service och delaktighet i hemmet samt att
overga till digital teknik for trygghetslarmen och ddrmed kunna
utnyttja nuvarande och kommande mojligheter for 6kad trygghet,
service och delaktighet i hemmet. I detta ingér att berérda
medarbetare i socialtjansten och hemsjukvérden ska ha tillgéng till
saker roll- och behorighetsidentifikation som ger mdjlighet att
dokumentera mobilt och komma at information pa enkelt sétt. Det
ingér dven att infora mobil dokumentation i socialtjansten, sa att
medarbetarna kan dokumentera pé plats hemma hos brukarna och
dven komma 4t relevant information dir- genom surfplattor,
mobiltelefoner och andra tekniska hjdlpmedel.

Darefter ska varje kommun ta fram en ldngsiktig plan for
finansiering, organisation och samverkan inom eHélsoomrédet.
Utvecklingen av eHélsa ska bedrivas i ndra samverkan med
verksamhetsansvariga for socialtjdnsten och med regionala
stodstrukturer for en evidensbaserad praktik i1 socialtjansten.

De tvé ovriga grundkraven édr att ldnet presenterar en konkret
projektplan for de malomraden som man avser satsa pa, med
namngivna deltagande kommuner, samt en uppdragsbeskrivning for
den regionala samordnaren. Grundkraven ska vara uppfyllda senast
den 31 mars 2014

Arendets beredning

Arendet har beretts inom dldrefoérvaltningen. Kommunstyrelsens
pensiondrsrdd och dldrendmndens rad for funktionshinder har tagit
del av tjansteutlatande den 18 mars 2014. De fackliga
organisationerna har tagit del av tjansteutlatande 1
forvaltningsgruppen den 19 mars 2014.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Aldrefdrvaltningen beviljades 2013 stimulansmedel for eHélsa om
3 224 tkr vilket redovisades i tjdnsteutlatande 330:23/2014. Medlen
anvéndes till omradena:
e utbildning i det nya erséttningssystemet for hemtjansten for
att fa en rattssdker och effektiv hemtjénst.
e analys och utvirdering av 50 digitala trygghetslarm/ GSM
larm
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e pilotprojekten for NPO pa Kungsholmen och Norrmalm for
att f4 ett fungerande underlag infor breddinforandet av NPO
1 Stockholms stad

For 2014 kan Stockholms stad ansdka om totalt 795 tkr att anvéndas
inom de omraden dér arbetet paborjades forra ret.
Aldreférvaltningen har for avsikt att soka medel for fortsatt arbete
med inférande av NPO och inférandet av digitala trygghetslarm.

De nya stimulansmedlen forutsétter att alla kommuner i ldnet
solidariskt fattar ett beslut enligt detta tjansteutldtande och att en
overgang till digital teknik for samtliga trygghetslarm paborjas.

Aldreforvaltningen ser positivt pa att ta fram en langsiktig strategi
for eHélsa-fragorna. Arbetet dr paborjat och forvaltningen har ett
IT-rad som tréffas varje ménad for att arbeta med fragorna. Nagra
av malen uppfyller kommunen redan via det nya tidsregistrerings-
systemet for hemtjinst och dvergéang till digital larmmottagning. En
plan for digitalisering av bade larmmottagning och trygghetslarmen
héller pa att utarbetas.

Aldreforvaltningen soker dven stod inom EU:s forskningspengar
Horisont 2020 f6r utveckling av olika tekniska innovationsprojekt.



