-4 stad

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning

stockholm.se

Stockholms Rinkeby-Kista Anmalan

stadsdelsforvaltning Dnr 1.2.1.-142-2014
Socialtjanst-vuxna Sida 1
2014-03-06

SDN 2014-03-20

Handlaggare
Ellinor Forssmed-Osth
Telefon: 08 508 01 449 Till

Rinkebv-Kista stadsdelsndmnd

Information om genomford uppfoljning av
namndens egenregiverksamheter inom
funktionsnedsattning och socialpsykiatri.

Forslag till beslut
Stadsdelsndmnden ldgger anmalan till handlingarna

Susanne Tengberg
verksamhetsomradeschef

Uppfdljda verksamheter

Forvaltningen har under véren och hosten 2013 genomfort uppfoljningar
inom fyra gruppbostidder enligt lagen om sérskilt stod till vissa
funktionshindrade (LSS) och ett gruppboende enligt socialtjédnstlagen (SoL).
Samtliga verksamheter drivs 1 egen regi. Uppf6ljningen har omfattat tva
delar, dels en kvalitetsuppfoljning och dels en uppf6ljning av hélso- och
sjukvérdsinsatserna inom bostad med sdrskild service. Forvaltningens
medicinskt ansvariga sjukskoterska (MAS) har deltagit vid samtliga
uppfoljningar. Uppfoljningarna har genomforts med stod av stadens mallar
som anviands vid all uppfoljning av verksamhet inom lagen om valfrihet
(LOV), oavsett regiform.

Akalla gruppboende

Uppf6ljningen genomfordes den 12 april 2013. Akalla gruppboende ér en
gruppbostad med sérskild service enligt socialtjdnstlagen (SoL). Frin
bestéllarenheten inom socialpsykiatri deltog enhetschef och fran utforaren
deltog enhetschef, bitrddande enhetschef och gruppbostadens sjukskdoterska.
Verksamheten har forbéttrats pa flera omraden sedan uppfoljningen ett ar
tidigare. Flera rutiner finns dokumenterade och forankrade i personalgruppen.
Ansvarig sjukskoterska har utvecklat ett bra samarbete med Akalla
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vardcentral och Jarvapsykiatrin som ansvarar for ldkarinsatserna vid
gruppboendet. For att sdkerstélla kvaliteten vid verksamheten krivs fortsatt
utvecklingsarbete med ledningssystemet for det systematiska kvalitetsarbetet
och ytterligare forbattringar av genomforandeplaner och dokumentation.
Verksamheten redovisade ett klagomal fran en brukare som hanterats enligt
géllande rutin. Inga rapporter enligt lex Sarah hade upprittats.

Bergengatan 7

Uppf6ljningen genomfordes den 1 oktober 2013. Bergengatan 7 dr en
gruppbostad for personer med funktionsnedséttning enligt lagen om sérskilt
stdd till vissa funktionshindrade (LSS). Fran utféraren deltog enhetschef och
bitrddande enhetschef. Verksamhetens rutiner ér i de flesta fall uppdaterade
och implementerade hos personalgruppen. Ett par skriftliga rutiner saknades,
vilka omgaende skulle tas fram och implementeras. For att sdkerstélla
kvaliteten vid verksamheten krédvs fortsatt arbete med att utveckla
ledningssystemet for det systematiska kvalitetsarbetet pa enhetsniva och
forbattringar av dokumentation. Verksamheten redovisade inga klagomal
eller synpunkter fran brukarna och inga rapporter enligt lex Sarah hade
upprattats.

Seniorl.(Kista Torg 3).

Uppfoljningen genomfordes den 3 oktober 2013. Senior 1 dr en gruppbostad
for personer med funktionsnedséttning enligt lagen om sérskilt stdd till vissa
funktionshindrade (LSS). Fran utforaren deltog enhetschef, bitradande
enhetschef och enhetens omvardnadsansvarig. Verksamhetens rutiner ir i de
flesta fall uppdaterade och implementerade hos personalgruppen. Ett par
skriftliga rutiner saknades, vilka omgédende skulle upprittas och
implementeras. Forbattringar krivs 1 verksamhetens arbete med smittskydd
och MAS kommer att f6lja upp dessa rutiner separat. For att sékerstélla
kvaliteten vid verksamheten krivs fortsatt arbete for att utveckla
ledningssystemet for det systematiska kvalitetsarbetet pd enhetsniva.
Genomforandeplaner och dokumentation dr ett fortsatt utvecklingsomrade.
Verksamheten redovisade inga klagomal eller synpunkter frén brukarna och
inga rapporter enligt lex Sarah hade upprittats vid uppfoljningstillfillet.
Senare under hosten inkom en rapport enligt lex Sarah, som anmaldes till
IVO.

Senior 2. (Kista Torg 3).

Uppf6ljningen genomfordes den 3 oktober 2013. Senior 2 &r en gruppbostad

for personer med funktionsnedséttning enligt lagen om sérskilt stod till vissa

funktionshindrade (LSS). Frén utforaren deltog enhetschef, bitrddande

enhetschef och enhetens omvardnadsansvariga. Verksamhetens rutiner ar

uppdaterade och implementerade hos personalgruppen. Ett par skriftliga
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ledningssystemet for det systematiska kvalitetsarbetet pa enhetsniva.
Genomforandeplaner och dokumentation dr ett fortsatt utvecklingsomréde.
Verksamheten redovisade inga klagomal eller synpunkter fran brukarna och
inga rapporter enligt lex Sarah hade upprittats.

Kista Allevig 37.

Uppf6ljningen genomfordes den 8 oktober 2013. Kista Allévég 37, dr en
gruppbostad for personer med funktionsnedséttning enligt lagen om sérskilt
stdd till vissa funktionshindrade (LSS). Fran utféraren deltog enhetschef.
Verksambhetens rutiner dr uppdaterade och implementerade hos
personalgruppen. For att sékerstélla kvaliteten vid verksamheten kravs fortsatt
arbete for att utveckla ledningssystemet for det systematiska kvalitetsarbetet
pa enhetsniva. Genomforandeplaner och dokumentation dr ett fortsatt
utvecklingsomrade. Verksamheten redovisade inga klagomal eller synpunkter
fran brukarna och inga rapporter enligt lex Sarah hade upprittats.

I uppf6ljningen av det systematiska brandskyddsarbetet (SBA) saknades det
dock vissa rutiner som ska finnas for att vara godként. Verksamheten fick viss
tid fOr att uppritta SBA-rutinerna. Vid ett aterbesék den 19 november 2013
kunde det konstateras att dessa rutiner var tillfyllest.

Personalomsidittning.

Personalomsittningen vid de uppfdljda verksamheterna &r lag, pé tre av fem
verksamheter var den 0 %. Sjukfranvaron bland medarbetarna ar inte
anmirkningsvird hog och enhetscheferna foljer manadsvis upp sjukfranvaron
inom respektive enhet, for att uppmérksamma och atgérda behov i ett tidigt
skede.

Kommande uppfoljning
Ovriga tio verksamheter i egen regi, enligt LSS och SoL, kommer att foljas
upp under 2014.




