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Forvaltningens forslag till beslut

1. Utbildningsndmnden 6verlamnar forvaltningens
tjédnsteutlatande som yttrande 6ver anmaélan till riksdagens
ombudsmin (JO).

2. Beslutet justeras omedelbart.

Anders Carstorp Hékan Edman
Forvaltningschef Grundskoledirektor
Sammanfattning

Smedslattsskolan har i januari 2013 1 enlighet med skollagens
bestammelser fattat beslut om sérskilt stod for en elev. Skolan har
till beslutet inte bifogat en dverklagandehénvisning. Skolan har
fran vardnadshavare fatt in ett Overklagande som inte skickats
vidare till Skolvésendets 6verklagandendmnd. Skolan har istillet
hénvisat vardnadshavare till Skolinspektionen for att fa en
provning av skolans stodatgérder for eleven.

Utbildningsforvaltningen konstaterar att skolan inte haft
tillfredstéllande rutiner for hantering av 6verklagande av
atgdrdsprogram. Skolan har numera en 6verklagandehénvisning
och rutiner for 6verklagande pa samtliga atgirdsprogram.

Utbildningsforvaltningen kommer under véren 2014 att informera
grundskolans rektorer om rutiner for 6verklagande.



4 Stockholms

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1
to the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 13-022/6240
Sida 2 (5)

Arendets beredning
Arendet har beretts inom grundskoleavdelningen. Rektor har
lamnat synpunkter pa forvaltningens forslag till yttrande.

Bakgrund

En elev vid Smedsléttsskolan har varit i behov av sérskilt stod.
Skolan har i enlighet med skollagens bestimmelser utarbetat
atgirdsprogram for eleven. Skolan har darutover haft
handlingsplaner med kortsiktiga mal for att tétt folja upp elevens
skolgéng i syfte att mdta elevens stodbehov. Skolan anstdllde en
elevassistent pa heltid pa for eleven, ldséret 2012/2013.
Assistentens anstillning varade fram till den sista juni 2013.

Vardnadshavare har i enlighet med skollagens bestimmelser haft
mdjlighet att delta 1 utarbetandet av dtgirdsprogram. Skolan har
utover detta haft kontakt och méten med vardnadshavare
kontinuerligt.

Skolan har den 24 januari 2013 sammanstillt ett atgdrdsprogram
och ldmnat det till vardnadshavare den 29 januari 2013. Det
aktuella atgirdsprogrammet har saknat 6verklagandehénvisning
trots att ett beslut om atgérdsprogram ar mojligt att overklaga till
Skolvdsendets dverklagandendmnd.

Vid dverldmnandet av atgardsprogrammet har skolan 6nskat
“elevens syn och vardnadshavarens syn” pa planerade atgérder.
Vardnadshavaren har inte undertecknat och atersiant
atgardsprogrammet sdsom dverenskommet.

Den 3 februari 2013 har vardnadshavaren i mail bekréftat att han
har tagit del av befintligt atgdrdsprogram. Anmaélaren har i mailet
bifogat fordldrarnas och elevens syn pa situationen samt andra
synpunkter kring skolans arbete med atgdrdsprogrammet.

Den 6 februari 2013 har rektor mailat anmélaren for att boka en
tid for elevhélsokonferens samt klargjort att aktuellt
atgdrdsprogram giller &ven om vardnadshavaren inte
undertecknat atgérdsprogrammet.

Den 14 mars 2013 har rektor fatt ett mail dar det framgér att
anmalaren forst den 26 februari 2013 fatt det aktuella
atgirdsprogrammet. Av mailet framgér att anméilaren anser att
dokumentet dr formellt felaktigt och baserat pa information som
inte var tillgdnglig vid det datum som atgidrdsprogrammet ar
daterat.
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Den 17 mars 2013 har skolledningen fitt anmilarens formella
overklagande av atgardsprogrammet.

Den 19 mars 2013 har skolan hinvisat vardnadshavaren att vinda
sig till Skolinspektionen for att fa skolans stodatgérder for eleven
provade av en tillsynsmyndighet.

Den 14 maj 2013 har anmaélaren kontaktat rektor via mail och
meddelat att Skolvdsendets dverklagandendmnd inte mottagit
hans overklagande.

Skolan har den 22 maj 2013 skickat in 6verklagandet till
Skolvisendets 6verklagandendmnd.

Den 31 maj 2013 har skolan fatt ett foreldggande fran
Skolvésendets dverklagandendmnd dér dverklagandendmnden
begér in skolans utredning av elevens behov av sérskilt stod samt
eventuellt annat underlag for det 6verklagade beslutet,
vardnadshavarens dverklagande samt det aktuella
atgdrdsprogrammet. Ovanstaende har begérts in till
Skolvésendets dverklagandendmnd senast 12 juni 2013.

Vardnadshavare har sagt upp elevens skolplacering den 10 juni
2013 och fritidshemsplacering den 22 mars 2013.

Skolvésendets dverklagandendmnd har den 23 juli 2013beslutat
att avskriva drendet med anledning av att beslut om
atgdrdsprogram inte langre géller eftersom eleven inte langre ar
inskriven pé skolan.

Forvaltningens synpunkter

Utbildningsforvaltningen konstaterar att eleven har haft ett
omfattande behov av stdd. Skolan har utarbetat dtgidrdsprogram
och handlingsplaner 1 syfte att ge eleven det stdd som den har ritt
till. Bland annat har en elevassistent anstéllts for att stodja eleven.
Skolan har gjort tita uppfdljningar av de atgidrder som satts in.
Av utredningen framgar att vardnadshavare och skola haft olika
uppfattning om vilka stodatgarder som dr lampliga for eleven.
Utbildningsforvaltningen anser att skolan vidtagit atgirder for att
ge eleven det stod som den har ritt till.

Utbildningsforvaltningen anser att skolan brustit vad géller
overklagandehdnvisning som bifogas beslutet om dtgirdsprogram
Skolan har inte uppméarksammat att 1 skollagen stadgas beslut om
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atgirdsprogram kan overklagas till Skolvasendets
overklagandendmnd och ddrmed inte lamnat en sadan
overklagandehénvisning. Skolan har anvént sig av gamla
underlag for atgardsprogram och dédrmed inte uppmirksammat
overklagandehédnvisning efter beslut om atgiardsprogram.

Av utredningen framgar att vardnadshavare inte har varit villig
att underteckna atgérdsprogrammet. Utbildningsforvaltningen
anser att skolan 1 for hog utstrackning invéntat vardnadshavarens
godkidnnande av atgirdsprogrammet. Utbildningsforvaltningen
har fortydligat att en vardnadshavare inte behdver godkénna ett
atgirdsprogram. Skolan behover sékerstilla att vardnadshavare
tagit del av atgirdsprogrammet samt ldmna hinvisning om att
beslutet kan 6verklagas till Skolvdsendets dverklagandendmnd.
Rektor har den 6 februari via mail meddelat vardnadshavaren att
beslut om atgardsprogram géller &ven om vardnadshavare inte
undertecknat dtgdrdsprogrammet.

Utbildningsforvaltningen anser att skolan borde varit tydligare
med nér atgirdsprogrammet var fardigstillt och ddrmed nér
overklagandetiden bdrjat 10pa. Skolans arbete med
handlingsplaner och atgérder for att mota elevens stodbehov samt
skolans dnskan om att vdrdnadshavare undertecknar och skriver
sina synpunkter pa atgardsprogrammet har skapat otydlighet vid
vilket datum atgiardsprogrammet varit fardigstallt.

Utbildningsforvaltningen anser vidare att det dr beklagligt att
vardnadshavares overklagande inte har kunnat hanteras med
anledning av att overklagandet inkommit till
overklagandendmnden sé sent att eleven hunnit byta
skolplacering. Foljden av detta har blivit att Skolvdsendets
overklagandendmnd inte behandlat det inkomna 6verklagandet.

Atgarder

Utbildningsforvaltningen ser allvarligt pa att
overklagandehdnvisning saknats pé ett beslut som ar mojligt att
overklaga och har gatt igenom rutiner for 6verklagan med skolan.

Smedslittskolans nya blanketter for tgérdsprogram innehaller en
overklagandehédnvisning. Dér framgar att 6verklagandet ldmnas
till skolan. Om skolan inte finner skl att dndra beslutet skickas
overklagandet vidare till Skolvédsendets 6verklagandendmnd med
en skrivelse om att 6verklagandet inkommit 1 rétt tid.
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Skolan har ocksa sett 6ver sina rutiner for hantering av
overklagandet 1 Ovrigt i syfte att forhindra en liknande situation
vad géller andra beslut.

Utbildningsforvaltningen kommer ocksa att med samtliga
rektorer inom grundskolan under varen 2014 fortydliga rutiner
for overklaganden.

Forvaltningens forslag
Utbildningsndmnden 6verldmnar forvaltningens tjdnsteutldtande
som yttrande dver anmilan till riksdagens ombudsmin (JO).
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