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Enheternas verksamhetsplan 2014

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkénner enheternas verksamhetsplaner.

Maria Héggblom Christina Heglert
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Sammanfattning

Samtliga enheter har infor verksamhetsaret 2014 tagit fram
verksamhetsplaner. Enheternas verksamhetsplaner grundar sig pa
de styrsignaler som synliggors genom kommunfullméaktiges
budget 2014, ndmndens verksamhetsplan 2014, stadens 6vriga
styrdokument, tilldmplig lagstiftning och brukarnas forvantningar
och synpunkter. Utifrdn dessa styrsignaler har enheterna
formulerat dtaganden, medarbetarataganden, arbetssétt och
uppfoljningsmetoder for att tydliggora vilka resultat de ska
astadkomma for att ndrma sig de 6nskvérda tillstdand som uttrycks
i ndmndmalen for 2014.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom strategiska staben i samarbete med
ovriga avdelningar.

Arendet

Utifran kommunfullméktiges budget upprittar nimnden en
verksamhetsplan med budget for kommande dr. Ndmnden
faststéller med utgangspunkt fran kommunfullméktiges
inriktningsmal och mal for verksamhetsomrédena,
verksamhetsspecifika mal, nimndindikatorer och aktiviteter.
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Arbetet med enheternas verksamhetsplaner pabdrjas i september
dé alla chefer deltar péa avdelningsindelade uppstartsdagar. Under
dessa dagar gar man igenom innevarande ars maluppfyllelse och
resultat for att identifiera fokusomréden for ndstkommande ar.
Bland annat dr brukarundersokningar, klagomal och synpunkter,
arets internkontroll, revisionsrapporter och andra genomlysningar
en viktig grund for arbetet. Tillsammans gér man ocksé en
avdelningsgemensam risk- och vésentlighetsanalys, som ger
ytterligare information om viktiga fokusomraden.

Arbetet med att ta fram verksamhetsplaner pa enhetsniva
fortsitter sedan under hosten dér varje enhet tar fram en egen
verksamhetsplan som grundar sig pd de styrsignaler som
synliggors genom kommunfullmiktiges budget 2014, nimndens
verksamhetsplan 2014, stadens 6vriga styrdokument, tillamplig
lagstiftning mm. Utifran dessa styrsignaler har enheterna
formulerat dtaganden, medarbetarataganden, arbetssétt och
uppfoljningsmetoder for att tydliggdra vilka resultat de ska
astadkomma fOr att ndrma sig de onskvérda tillstdnd som uttrycks
i ndmndmalen for 2014.

Under arets process har ett stort fokus legat pé att arbeta fram
verksamhetsplanerna tillsammans med medarbetarna for att 6ka
delaktighet och inflytande. Nytt for i &r dr ocksa att alla
medarbetare har tagit fram négra medarbetardtagande per person
eller arbetsgrupp. Enheterna har stod av verksamhetscontroller 1
processen och under januari méinad har dterkoppling skett till alla
enheter for att sikerstélla att alla styrsignaler finns med.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen konstaterar att samtliga enheter har tagit fram
verksamhetsplaner 1 enhetlighet med ndmndens riktlinjer. I vissa
fall har ocksa funktionsindelade verksamhetsplaner tagits fram.

Under aret har ett systematiskt forbéattringsarbete genomforts 1
syfte att 6ka delaktigheten och inflytandet pd medarbetarniva.
Alla medarbetare har tagit fram medarbetardtagande per person
eller arbetsgrupp som en del 1 utvecklingsarbetet.



