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Sammanfattning

Forvaltningen har gjort en uppf6ljning av verksamheten vid
SAS-teamet, Frejgatans stodteam och Malmskillnadsgatans
stodteam samt vid gruppbostaden Malmskillnadsgatan 58.
Verksamheterna riktar sig till personer med psykisk funktions-
nedséttning och drivs 1 egen regi.

Vissa brister har konstaterats bl.a. nér det géller dokumentation
1 hdlso- och sjukvardsjournaler. Efter att bristerna atgérdats ar
forvaltningens samlade bedomning att verksamheterna héller en
god kvalitet och att brukarna fir en god omsorg.
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Bakgrund

Norrmalms stadsdelsforvaltning arbetar aktivt med uppfoljning
och kontroll av de verksamheter stadsdelsndmnden ansvarar
for. Uppfoljningen gors pé ett enhetligt sitt oavsett om verk-
samheten drivs i egen regi eller pa entreprenad.

Arendet

Uppfo6ljningen avser tre socialpsykiatriska boendestodsteam,
SAS-teamet, Frejgatans stodteam och Malmskillnadsgatans
stodteam, samt en gruppbostad for personer med psykisk
funktionsnedséttning, gruppbostaden Malmskillnadsgatan 58.

Verksamheterna drivs i1 egen regi inom socialtjdnstens utforar-
enhet. Enheten omfattar dven ett stodboende, en triafflokal och
en sysselsittningsverksamhet. Dessa verksamheter omfattas
inte av uppfoljningen.

Arendets beredning

Arendet har beretts av socialtjinstavdelningen. Norrmalms rad
for funktionshinderfragor kommer att informeras om arendet
vid sitt sammantride den 10 mars 2014.

Forvaltningens synpunkter
Forvaltningens samlade bedomning &r att samtliga verksam-
heter haller en god kvalitet och att brukarna far en god omsorg.

Da uppfdljningen paborjades saknade dock fyra brukare vid
Malmskillnadsgatans stodteam genomférandeplaner. Detta
har nu atgérdadats, vilket betyder att samtliga brukare idag
har genomforandeplaner.

Vid ett oannonserat besok pa Malmskillnadsgatans grupp-
bostad konstaterades att miljon 1 gemensamhetsutrymmena
inte gav ett tillrickligt hemliknande intryck. Detta har &tgérdats
och lokalerna ger nu ett hemtrevligt och vilkomnande intryck.

Vid Malmskillnadsgatans gruppbostad har bade luncher och
middagar tidigare serverats 1 form av matlador. Personalen
har som regel inte deltagit i maltiderna, vilket bdde personal
och ledning tyckt varit otillfredsstéllande. Klagomal har dven
framforts frdn anhoriga. Personalen deltar numera i maltiderna
. och man har ater borjat laga mat 1 det gemensamma koket. Alla
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o the text that you want to appear here. middagar lagas nu gemensamt, pa helgerna dven luncherna.
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Man planerar att ocksa erbjuda hyresgésterna pa de bada
vaningsplanen gemensamma maltider pd helgerna.

Vad giller hilso- och sjukvérden vid Malmskillnadsgatans
gruppbostad finns vissa brister i bl.a. dokumentationen. All
personal foljer inte basala hygienrutiner och dokumenterad
egenkontroll av hygienrutiner saknas.

Bilaga
Verksamhetsuppfoljning av boendestdod och gruppbostad inom
socialtjanstens utforarenhet.
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