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En vég in och manga végar ut till arbete, studier
och egen férsorjning - projekt

Socialndmndens beslut

Projektforslaget tillstyrkes med foljande andringar:

- att vuxenutbildningen anges som en av aktérerna

- att bestillarfunktionens omfattning beskrivs enhetligt

- att insyn 1 projektet sikerstills

- att underlag levereras i samverkan med de fortorendevalda i nimndern och

kommunstyrelse

Beskrivning av drendet

I samarbete mellan kommundirektoren, utvecklingsforvaltningen och
socialforvaltningen, arbetsformedlingen, forsakringskassan och
Samordningsférbundet Ostra Sodertérn har projektforslaget En vig in och
minga vigar till arbete, studier och egen forsérjning arbetats fram.
Malgruppen it personer som har behov av samordnat stod for att komma
narmare arbetsmarknaden och egen forsérjning. Grundtanken ér att parterna
genom samlad kompetens och kunskapsutbyte ska utveckla ett gemensamt
arbetssitt som ger snabbare och mer effektiva insatser och kortare
beslutsvigar. Projektet ar omfattande, dels skapas en myndighetsgemensam
samlokaliserad inging En vig in, dels 4r uppdraget att utveckla samverkan
och gemensamma arbetsmetoder mellan kommunens forsorjningsstodsenhet

och arbetsmarknadsenhet.

Projektet ar 3-drigt och beraknas kunna starta under forsta kvartalet 2014.
Till projektledare har utsetts avdelningschefen Ewa Eriksson.

Bilagor
Utkast till Projektplan En vig in.pdf
Tjinsteskrivelse, En vig in - projekt.pdf
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\ Férjalmingschcf Avdelningschef
Sammanfattning

[ samarbete mellan kommundirektdren, utvecklings férvaltningen och
socialforvaliningen, arbetsférmedlingen, forsakringskassan och
Samordningsférbundet Ostra Sédertérn har projekttorslaget Bu wig in och mdnga
vigar till arbete, studier och egen forsirjning arberats fram. Malgruppen ir personer
som har behov av samotdnat st6d fOr att komma nirmare arbetsmarknaden och
egen fBrsérjning. Grundtanken r atl parterna genom samlad kompetens och
kunskapsutbyte ska utveckla ett gemensamt arbetssitt som ger snabbare och

mer effektiva insatser och kortare beslutsvigar. Projektet ir omfattande, dels
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skapas en myndighetsgemensam samlokaliserad inging Fu vdg i, dels ir
uppdraget att utveckla samverkan och gemensamma arbetsrmetoder mellan
kommunens férsérjningsstédsenhet och arbetsmarknadsenhet.

Projektet dr 3-drigt och berdknas kunna starta under forsta kvartalet 2014.

Till projektedare har utsetts avdelningschefen Fwa Eriksson.

Beskrivning av drendet

Bakgrund

Kommunstyrelsen har i kommunplan 2013-2015 uppdragit 4t
kommundirektéren att utreda hur samatbetet mellan atbetscentrum och individ-
och familjeomsorgen kan utvecklas.

Lfter penomford foérstudie har Anna Lexelius, fran Samordningsforbundet
Ostra Sodertdrn, i samverkan med socialfdevaltningen och
utvecklingsforvaltningen samt arbetsférmedlingen och forsikringskassan, skapat
forutsdttningar for start av ett 3-drigt projekt En vdg in och mdnga vagar ut Ll
arbete, studier och egen forsirining.

Planen ir att projektet ska starta under forsta kvartalet 2014 och paga tll och
med ir 2016.

Projektforslaget har arbetats fram av parterna genom en arbetsgrupp och
styrgrupp. Frin kommunen har representanter frin arbetscentrum och individ-
och familjeomsorgen deltagit i arbetsgruppen och 1 styrgruppen

kommundirektor, forvaltningscheferna for utvecklings- och socialférvaltningen

samt kvalitetschef.
En sammanfattning av den prelimindra projektplanen redovisas nedan.

Projektbeskrivning

Projektmal
¢ Andelen tyrestbor som varken férvirvsarbetar eller studerar minskar

e Sjilvforsorjningsgraden dkar, en ligre andel av befolkningen har
forsotiningsstod eller annan offentlig f6rsorjning
e Utvecklad valfrihet, fler sociala foretag har bildats
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Projektet dr omfattande och innehiller flera steg:

1. En myndighetsgemensam inging En vig in skapas dir personal
frin kommunens férsérjningsstodsenhet och arbetsmatknadsenhet
samlokaliseras med personal frin arbetsférmedlingen och
forsakringskassan.

Uppdraget it att med myndigheternas gemensamma resurser skapa en
otganisation som ger insatser till personer som har behov av samordanat
stod for att komma ndrmare arbetsmarknaden och nd egen f6rsdrjning.
Parterna ska, bland annat genom samlad kompetens och
kunskapsutbyte, utveckla ett gemensamt arbetssitt for mer effektiva
viigar till arbete, studier och egen 6tsotjning.

Samarbete ska utvecklas med olika aktorer som exempelvis
virdcentraler, Oppenpsykiatrin, studie- och yrkesvigledare, budget- och
skuldridgivare, personligt ombud for personer med psykisk
funktionsnedsittning samt missbruksvarden.

Verksamheten ska aven, | samarbete med bland andra
Samordningstérbundet och kommunens naringslivschef, bidra till att
fler sociala f6retag etableras 1 Tyreso. Inriktningen ir att verksamheten
ska bedrivas i 6ppna lokaler i nira anslutning till servicecenter med
reception och samhillsvigledare | kommunhuset. Planeringen ér att

dven projektet Ung 1 Tyreso samlokaliseras.

2. Samverkan och gemensamma arbetsmetoder mellan kommunens
forsorjningsstédsenhet och arbetsmarknadsenhet utvecklas.
Uppdraget ir att arbetsmetoder och samverkan mellan enheterna ska
tydliggdras och utvecklas. Samitliga personer som soker forsorjningsstéd
och tillhér projektets mélgrupp, hinvisas till En vig in. Efter
beddmning erbjuds personen en kartliggningsfas i fGrsta hand via
atbetscentrum. Har kan inga kartlipgning, aktiviteter och arbetspraktik
utifrin petsonens behov.

Det innebir att arbets- och rollférdelningen mellan enheterna tydliggors
och arbetet kan effektiviseras och beslutsvagarna snabbas upp.

Bedomningen Ar att cirka hilften av de personer som soker
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{8rsérjningsstéd, dllhor projektets malgrupp. (Atbetsmodellen hat
delvis prévats i Alingsds kommun med positiva resultat.)
Enheterna organiseras i niraliggande lokaler vilket bedéms underlitea

kunskapsutbyte och metodutveckling.

3. Arbetsformedlingen samlokaliseras med de kommunala
verksamheterna pa sikt. Uppdraget ir att ytterligare f6rstirka
samverkan och ge snabbare och mer effektiva insatser. “Vigarna”
mellan myndigheterna ska kortas genom samlad kompetens,
Verksamheten ska vara littillganglig f6r malgruppen, ha kortare
beslutsvagar, utvecklad arbetsfordelning med minskad administration

och firre handlingsplaner etc.

4. Undersoka forutsittningar fr att pa sikt utveckla Vilfird Tyresé
— en gemensam bestillarfunktion med méjlighet tll gemensam

kompletterande upphandling av arbetsmarknadsinsatser samr utvecklad
valftihet for den enskilde.

Projekeledare

Till projektledare har utsctts Ewa Eriksson, avdelningschef inom

utvecklingsforvaltningen.

tyreso kommun



Projektplan

"En vag in och manga vagar till arbete, studier
och egen f6rsdrjning.”
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Forvantad nytta

Genom projektet "En vég in och manga viigar till arbete, studier och egen
f8rsorjning” forvéntas positiva effekter pa tre ofika nivder; individ-, organisations-,
och strukturell niva:

Pa individniva:

Med myndigheternas gemensamma resurser far individen stdd att komma ut i
egen forsdrjning genom arbete eller studier.

Fler tyrestbor gdr ut i arbete, studier och egen forsorjning vilket medfor att
individens behov av offentlig forsérjning minskar,

Ett mer samordnat stod till arbete och studier leder till snabbare beslutsvégar,
vilket leder till att individen snabbare kommer till rétt insats.

Stod till arbete och studier blir mer tillgéngligt for individen,

Mer héllbara resuitat for individen och kortare perioder av offentlig
forsérjning.

Samlad kompetens frin berérda myndigheter innebar stérre kunskaper om
insatser, forsdrjning och de resutrser som finns tillgdngliga hos samtliga
myndigheter.

Pd organisationsnivi:
Inom kommunen.

Bittre samarbete, samverkan, kunskapsutbyte mellan kommunens individ-
och familjeomsorg, IFO, (forsdrjningstddsenheten) och
Arbetsmarknadsenheten (Arbetscentrum).

Mer effektiva floden av deltagare mellan kommunens enheter
forsorjningsstod och Arbetscentrum.

Minskade kostnader f8r forsorjningsstdd och storre sjalviorsérjningsgrad for
kommunens invéanare.

Mellan myndigheter:

Nirmare samarbete mellan kommunen, Arbetsformedlingen (AF) och
Forsikringskassan (FK) leder till mer samlad kompetens, ett stérre
kunskapsutbyte samt smidigare végar mellan myndigheter.

Snabbare beslutsviigar mellan myndigheter.

Effektivisering leder till minskade totala kostnader pé sikt (se Lex.
samhéllsckonomisk analys av KomAn-projektet, payofl AB, 2012, Se
bilaga).

Minskade kostnader for samtliga offentliga ersittningar (kommunen —
forsérjningsstéd), Arbetsformedlingen (aktivitetsstod), Forsikringskassan
(sjuk och akfivitetsersittning, sjukpenning, rehabiliteringserstiitning).

Pd strukturell nivi:

o Om Tyresd kommun tillsammans med AF och FK lyckas genomfora
En vig in fullt ut s kommer kommunen att bli foregdngare i ett arbetssétt
som foresprakas av bl.a. SKL (Sveriges kommuner och landsting) och
kan f8rhoppningsvis bidra till denna utveckling nationellt.

¢ SKL och NNS (Nationella nitverket fr samordningsforbund i Sverige)
satnarbetar kring fragan om en "Gemensam ingang” och dr intresserade
av den utveckling som sker i Tyresé kommun.



3  Projektets uppdrag
Projektets uppdrag dr indelat i tva etapper:

Steg 1:

Steg 2:

Projektet ska verka for en samlokalisering av personal frin kommunens
forsorjningsstédsenhet, arbetsmarknadsenhet (Arbetscentrum), AF och FK
samt organisera en myndighetsgemensam mottagning (nedan Kallad En vig
in) for Tyresdbor med behov av samordnat stod till arbete och studier.

De samlokaliserade myndigheterna ska utveckla eit gemensamt arbetssétt for
mer effektiva véigar till arbete, studier och egen forsérjning. Detta innefattar
samtliga, hos parterna, aktuella insatser: véigledning, kartliggning, coachning,
matchning, samordnad rehabilitering, néringslivssamordning, Supported
Employment, SIUS med flera.

Samverkan och gemensamma arbetsmetoder mellan kommunens
forsorjningsstddsenhet och arbetsmarknadsenhet utvecklas och effektiviseras.
En viig in ska utveckla samarbetet med aktorer som, pd olika sitt, kan bidra
till att individen snabbare och mer effektivt fér stod till ritt insats:
samhéllsvigledare i servicecenter, budget - och skuldrddgivning, studie - och
yrkesviigledare, kommunens niringslivschef, kommunens personliga ombud
for personer med psykisk funktionsnedsittning.

Projektet ska 15pande bevaka méjligheter till projektstéd frdn Europeiska
socialfonden, ESF, (svar p& ansékan om medel for f6rstudie vintas komma
runt arsskiftet 2013/14).

Projektet ska framja bildande och utveckling av sociala foretag.

[ etapp tvé ska En viig in organisera "Vilfird Tyrest™ — en tydlig

bestéillarfunktion.
Préva mojligheterna till en gemensam kompletterande upphandling av

arbetsmarknadsinsatser.

4  Projektets mal
Mal for En vég in

Mal pa

organisationsniva (att uppné under varen 2014):

En myndighetsgemensam mottagning - En vég in for personer som har
behov av samordnat stod till arbete, studier och egen frsotjning har
organiserats. Ska var uppndtt forsta kvartalet 2014 och foljs upp av

projektledare eller ansvarig chef samt styrgrupp.
Samlokalisering av kommunens forsdrjningsstdsenhet och
arbetsmarknadsenhet har genomfrts och arbetet att utveckla en gemensam
arbetsmodell har pabdtjats. Ska vara uppndtt forsta kvartalet 2014 och foljs
upp av projektledare eller ansvarig chef samt siyrgrupp.

Samarbete med aktdrer som, pa olika sitt, kan bidra till att individen
snabbare och mer effektivt far stod till rdtt insats har pabérjats. Ska vara



uppnatt forsta kvartaler 2014 och filjs upp av projekiledare eller ansvarig
chef sami styrgrupp.

Mal pa organisationsnivd (att uppné pa ldngre sikt dn varen 2014):

e Andelen Tyresébor, i dldern 18-64, ar som varken arbetar eller studerar
minskar successivt och har drsvis minskat jimfort med &r 201 3. Mdlet foljs
upp drsvis av profektiedare eller ansvarig chef samt styrgrupp. Mélet fiiljs
upp genom jamforande siffror fran-SCB for foregdende dr

¢ Fler personer har okade fSrutsittningar att forsétja sig sjélv. En ldgre andel av
befolkningen har forsorjningsstdd eller annan offentlig forsdrjning (sjuk- och
aktivitetsersittning, sjukpenning, rehabiliteringsetséitning eller
aktivitetsstod). Mdalet foljs upp drsvis av projektledare eller ansvarig chef
samf styrgrupp.

¢ Utvecklad valfrihet for medborgaren, fler sociala foretag har bildats jamfort
med 2013 (Jobbverket, Medvind och Bonorna i Tyresd), Mdlet folfs upp varje
halvar av projektledare eller ansvarig chef samt styrgrupp, avsidimning i
december 2014.

o En bestillarfunktion — "Vilfiird Tyresé” har organiserats. Mile! foljs upp av
projektledare eller ansvarig chef samt styrgrupp senast i december 2015.

o Méjligheter till kompletterande upphandling av arbetsmarknadsinsatser har
prévats. Folfs upp av projektiedare eller ansvarig chef samt styrgrupp senast
i december 2015.

Mal pa individnivi:

o 200 personer ska, per ar, passera En viig in och fa stod till arbete, studier eller
annan insats (t.ex. samordnad rehabilitering, studie- och yrkesvigledning,
budget — skuldradgivning). Infldde folfs iopande upp av projektledare eller
ansvarig chef, rapporteras till arbetsgrupp och styrgrupp halvérsvis.

¢ 40 procent av de personer som passerar En vig in ska, ett r efter pabdrjad
insats, vara i arbete, studier eller egen (Orsdrjning. Resultat pd individniva
foljs lopande upp av projektledare eller ansvarig chef, rapporteras till
arbelsgrupp och styrgrupp halvarsvis.

¢ De personer som inte gr vidare till arbete, studier och egen férsdrjning ska,
inom rimlig tidsperiod, f4 stod till "réitt” forsorjning eller sysselsdttning
genom socialtjinstlagen eller Lagen om stéd och service till vissa
funktionshindrade (LSS). Resultat pa individniva filis lopande upp av
projekiledare eller ansvarig chef, rapporteras till styrgrupp halvarsvis.

e En vig in ska bidra till ett minskat beroende av offentlig erséittning
(forsdrjningsstod, sjuk/aktivitetsersattning och aktivitetsstod). Mdlet foljs upp
genom att deltagarnas ersdltning vid “in’'- respektive "utskrivaing " foljs
upp. Resultat péi individniva foljs lopande upp av projektledare eller ansvarig
chef, rapporteras till styrgrupp halvarsvis.



¢ 90 % av de personer som passerat En viig in ska vara nojda med det
bemdtande och den végledning eller insats som de fatt. Foljs upp lopande,
genom enkdt, av projektledare eller ansvarig chef, rapporieras till styrgrupp
arsvis.

o Samtliga mél pé individniva f5ljs upp med konsuppdelad statistik for att
efterstriiva ett jimstalldhetsintegrerat arbetssitt.

5 Avgransningar

En viig in kommer inte att arbeta med individer som stker forsorjningsstod av andra
anledningar n att de 4r arbetslésa och behdver stod till arbete eller studier (ex.
forildralediga med l3g inkomst, pensionérer med mycket t4g pension).

En viig in kommer inte heller att arbeta med individer som bedtms kunna komma ut i
arbete, studier och egen forsérjning utan samordnade stddinsatser.

6 Berdringspunkter

En viig in kommer ait samarbeta néira parternas reguljira verksamheter for att pd
béista siitt mobilisera nédviindiga resurser for att individen ska fa stdd till arbete,
studier och egen forsorjning. Den personal som arbetar 1 En vég in behver stor
kompetens och kinnedom om insatser i den egna och hos andra myndigheter.

En viig in berdrs av Samordningsforbundet Ostra Sodertdras arbete, framftrallt
genom de tvd ESF-projekten Grenverket Ung i Tyresd och Resursmodellen
Sédertorn. En vég in kommer att samarbeta néira Ung i Tyres6 som vénder sig till
ungdomar meilan 16 och 24 ar som behdver stdd fran fler dn en myndighet p.g.a. en
komplex problematik bestdende av oavslutade studier, psykisk ohélsa,
neuropsykiatriska funktionshinder, skulder samt problematiska familje- och/eller
boendeférhallanden. I Ung i Tyrest samarbetar arbetsformedlare, socialsekreterare,

arbetsmarknadssekreterare och jobbagent.

En vig in berbrs ocksé av det s kallade Resurstddet som i dag ligger som en
aktivitet i ESF-projektet Resursmodellen Sodertorn. 1 Resursradet ingdr
representanter fran Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan, kommunen och
landstinget och man erbjuder bland annat forberedande och motiverande insatser
samt arbetslivsinriktade insatser till personer som har behov av eit samordnat stdd till
arbete och studier. Resursradet kan ocksd h#nvisa till och informeraom insatser i den
reguljdra verksamheten eller andra projekt. Mdjligheter finns att, genom Resurstédet,
kopa utrednings- eller rehabiliteringstjénster i de fall ingen av huvudminnen har
méjlighet att kdpa en tjiinst och dé deras Svriga mojligheter &r ordentligt prévade.
Malsittningen dr att insatsen ska resultera i att den enskilde far arbete eller att
chanserna till anstillning 6kar. Samordnaren for Resursrddet kommer vidare att
bemanna En vég in pa deltid och representerar pé sa satt savél Forsgkringskassan

som Resursradet.

En viig in syftar till att framja utveckling och bildande av sociala foretag i Tyresd
kommun. | ESF-projektet Resursmodellen arbetar Samordningsforbundet efter
samma mélsétining och har kommit langt i sitt arbete. Av denna anledning &r det



mycket angeléget att En vég in samarbetar niira Samordningsforbundet och
Resursmodellen édven i denna fraga,

Samordningsforbundet har, férutom ovan ndmnt, tagit initiativ till ett antal
projektansékningar till Europeiska Socialfonden (ESF), Allméinna Arvsfonden och
Vinnova som, om de beviljas, pd sikt kommer att paverka och ge mer resurset till
metodarbetet kring en gemensam ingdng — En viig in, De ténkta projekten kommer
dven att medféra ett storre utbud av insatser som En vig in i Tyres kan anvénda sig
av, bdde vad géller ungdomsinsatser och insatser riktade till vuxna.

7 Intressenter

De parter som ingér i En vig in kommer att piverkas av arbetet som genomfors —
sévél direkt som indireki:

Projektets parter och verksamheter/personer som berdrs direkt av En viig in:

* Tyress kommun — individ- och familjeomsorgen (forstrjningsstédsenheten)
och Arbetsmarknadsenheten med berdrda avdelningschefer och enhetschef
samt personal. Kommundirektor, berdrda f8rvaltningschefer och kvalitetschef
ingér i projektets styrgrupp.

s Arbetsférmedlingen Tyress, kontorschef och personal. Kontorschef ingér i
styrgrupp.

o Forsikringskassan — LFC Sodertrn, samverkansansvatig och berdrda
personliga handldggare. Samordnare for Resursradet. LFC Stdertrn
omradeschef ingdr i styrgrupp.

¢ Samordningsforbundet Ostra Sédertdrn — projektledare och samordnare {6r
Resursridet. Projektsamordnare och projektpersonal i ESF-projekten
Grenverket Ung i Tyresd samt Resursmodellens Sodertsen. Férbundschefen

ingdr i styrgrupp.

Ovriga hos parterna som paverkas indirekt av projektet:
o Tyrest kommun — vuxenenhet (IFO), servicecenter, personligt ombud, budget
och skuldradgivare, ndringslivschef, central organisation for studie- och

yrkesvégledare.
» Samordningsforbundet Ostra Sédertérn — ekonom, administratér.

Ovriga intressenter som berirs av En viig in:
+ Capio psykiatri — behandlingsansvariga kuratorer, psykologer ach

sjukskdterskor.
¢ Virdcentraler i Tyresé kommun.

8  Beskrivning av genomférandet

8.1 Arbetssatt
En styrgrupp, arbetsgrupp och projektledare har, under hosten 2013, tillsatts for att

gemensamt genomfora projekiet (se organisation),



Projektledaren
Samordnar arbetet och driver projektet framat samt tar tillsammans med

arbetsgruppen ansvar for att planerade aktiviteter genomfbrs, enligt tids- och
aktivitetsplan. Projektledaren sammankallar arbetsgruppen och rapporterar tiil
styrgruppen. Under hosten 2013 skrivs en projektplan dér bl.a. samlokalisering och
arbetsmetod planeras och faststills.

Arbetsgruppen
Arbetsgruppen har tita kontakter under projektperioden och arbetar tillsammans for

att hitta [5sningar for samlokalisering, gemensam organisation och arbetsmetod,
diskutera mélformuleringar uppfBlining och utvéirdering. Verkar for att planerade
aktiviteter genomfurs, enligt tids-och aktivitetsplan,

Styrgruppen
Har mandat att fatta beslut och bistar vid behov i fragor dér beslutsfattande dr en

nddvindighet.

Rapportering
Sker regelbundet till styrgrupp och till andra berérda i parternas respektive

organisation.
Arbetssiitt inom En vilg in, se processkarta i bilaga.

Personal frén respektive part kommer att sitta tilisammans i den gemensamma
mottagningsfunktionen En vig in dit personer med behov av samordnat stdd kommer

att hdnvisas,

Utdkat samarbete mellan kommunens arbetsmarknadsenhet och
[forsoriningsstodsenhet

Utdver ovanstaende kommer samtlig personal fran kommunens Arbetscentrum och
forsoriningsstodsenhet att sitta i delvis gemensamma lokaler. Detta bidrar till att
samverkan och gemensamma arbetsmetoder utvecklas. Personal fran Arbetscentrum,
forsorjningsstédsenheten och En vig in kommer att planera sitt samarbete efter
Alingsés modell (se bilaga, sammanfattning fran studiebestk). En vigin och
arbetsmarknadsenheten - Arbetscentrum, kommer att arbeta med samtliga personer
som sker forsoriningsstod (alla som beddms sté till arbetsmarknadens forfogande i
nagon omfattning och de som beddms vara i behov av arbetslivsinriktad
rehabilitering). Socialsekreterare pé férsorjningsstod gdr endast en {Orsta beddmning
av de individer som soker forsorjningsstdd. Efter bedémning erbjuds samtliga, enligt
ovanstiende, deltagare en kartliggningsfas, i forsta hand via Arbetscentrum. Idén dr
att samtliga personer deltar i kartliiggningen och att de som inte gordet kommer att
nekas ratt till forsérjningsstod. Efter kartliggningsfasen gar en del personer direkt ut
i arbete eller studier, for de som &r kvar och behover fortsatt stdd planeras nya
insatser. Planeringen sker i samrad mellan individen, forsdrjningsstidsenheten och
Arbetscentrum. For de personer som, efter kartliggningsfasen, beddms varai behov

av fler insatser erbjuds fordjupade insatser genom En véig in,
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Vigar till En vég in

En vég in ska vara mycket tillgénglig och det ska vara fullt méjligt for
kommunmedborgare med behov av samordnat stéd till arbete eller studier att sjélva
véinda sig till En viig in och boka tid for ett forsta méte. Handldggare och annan
personal fran Tyrest kommun, Arbetsfdrmedlingen, Forsékringskassan och véarden
kan remittera eller hiinvisa individer till En vig in. Remissforfarande kommer att
utvecklas under varterminen 2014, det kommer inte att finnas krav p& remisser och
skriftliga underlag vid forsta métet. Dock kommer ett “inremitteringsdokument” och
ett dokument for “samtycke” att tas fram. Genom ett samtycke godkinner individen
att personal frén olika myndigheter samverkar samt att statistik kring aktiviteter och

resultat samlas in i utvirderingssyfte.

Kartldggning och vigledning

En till tva handléggare frin En vig in tar emot individen vid ett forsta mote och
pabarjar kartliggning och vigledning. Efter beddmning paborjas en kartldggningsfas,
som pAgdr under tva veckor, Lisningar och méjliga insatser diskuteras utifran
individens specifika dnskemal, behov och foruiséttningar. Kartldggningen bestér av
bade teori och praktiskt arbete, Mélet &r att hitta individens drivkraft. Kartldggnings-
och vigledningsverktyg finns hos de respektive myndigheterna och anvinds dven i
En viig in. Det kan bli aktuellt att ta fram ett kartliggningsdokument som kan
anvindas myndighetsgemensamt i En viig in. Efter kartldggningsfasen diskuteras
fortsatta insatser for de individer som har behov av ett fortsatt stdd vid ett
trepartssamial, Vid trepartssamtalet deltar individen, representant for inremiterande
myndighet samt representant fran En viig in (som héllit i kartldggningen). Efter detta
mote slussas individen till “ritt” insats och/eller till provning av “rétt” ersittning vid

behov.

Insatser hos parterna

Nir individen och handlfiggare fran En viig in har kommit dverens om en forsta
insats slussas individen vidare till l&mplig insats hos ndgon av parterna. Insatser som
kan foreslas individen &r blLa: férdjupad kartlaggning och végledning,
arbetstrining hos Arbetscentrum och i sociala foretag, mobiliseringskurser, Repulse,
ART samt AF:s olika program som riktar sig till arbetsstkande.

Under tid i insats #r det viktigt att handledare och handldggare frdn
mottagningsteamet héller i individens planering och uppf8ljning. Individen kan g
mellan olika insatser efter beslut/ok { mottagningsteam.

Avslut och uppfolining

Nir individen inte ldngre #r i behov av ett samordnat stod pé grund av att han/hon
gatt ut till arbete eller studier alternativt gatt vidare till sysselsétining enligt Sol. eller
LSS sé avslutas individen i En viig in. Handldggare frén En vig in haller i ett
obligatoriskt avslutsmaote ddr individen besvarar en enkét (om nisjdhet med
bemétande, mojliga insatser eic) och eventuell fortsatt planering diskuteras. Ett
avslutande trepartssamtal med inremitterande handldggare alternativt en kortfattad
skriftlig rapport rekommenderas vid behov. Slutorsak redovisas till projektledare

som fdljer upp resultat.
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Melod och personalens kompetensutveckling

Samtliga handledare och handléggare i En vig in, och p4 Arbetscenirum, arbetar
efter losningsfokus och Supported Employment. Utbildningsinsatser kommer att
erbjudas personalen. Vidare kommer personal i projektet att ha gemensamma
planeringsdagar vid ett tillfille per &r, kompetensutveckling kommer att ske delvis

gemensamd,

8.2 Tidplan
Projektet pagdr under tre ar, 2014 -2016.

Hasten 2013
Arbetsgrupp och styrgrupp organiseras.

Projektledare rekrytreras,

Projektledaren, tillsammans med arbetsgruppen tar fram en projektplan som ligger
tifl grund for arbetet med En vig in. Projektplanen berdr samlokaliseting,
organisation, bemanning, arbetssiitt, insatser, parter etc.

Arbetsgruppen planerar ocksa, tillsammans med projektledare och slyrgrupp, for
samlokalisering och fr att organisera En vég in.

Arbetsgrupp och projektledare tréffas regelbundet, efter behov, ungefir vid ett
tillfalle varannan vecka.

Styrgrupp och projekiledare triiffas vid 3-4 tillféllen for att f6lja upp och stimma av
kring arbetet med En vig in.

Arbetsgrupp utfar studiebessk hos Alingsds kommun som pabdrjat arbete med en
gemensam ingdng — En viig in,

Under hosten bevakar En vig in méjligheter till projekimedel {rdn ESF (for sokia
medel till projektet ”Arbetsvigen for alla”).

2014

Mottagningsfunktionen En viig in, med representanter frin samtliga parter, startar i
februari 2014 om lokalfragan dr 16st.

Infléde av deltagare startar i februari 2014, gemensam arbetsmetod, arbetssitt och
insatser for En vég in formas utifrén projektplan och delvis Alingsés modelt.
Gemensamma veckométen f8r personal i En vég in pabortjas fran och med att En vég
in har dppnats.

Gemensam kickoff for personal som deltar 1 projektet i och med att En vig in
paborjas. Direfter en gemensam planeringsdag per ar.

(f



Samlokalisering av forsérjningsstodsenheten och Arbetsmarknadsenheten
{Arbetscentrum) startar under forsta kvartalet 2014 (februari - april). Projektet verkar
for att dven Arbetsformedlingen samlokaliseras p sikt.

Uppfilining av mal, resultat och insatser paborjas under forsta kvartalet 2014,
Extern utviirdering pabétjas, styrgrupp fattar beslut om vem som utfor denna under
véren 2014.

Resultat redovisas 1opande till styrgrupp som i sin tur rapporterar till Kommunens
politiska nimnder, kommunstyrelsen, till SK1, och AF:s respektive FK:s

huvudkontor.

2015
Vilfird Tyreso startar, arbetsgrupp och styrgrupp samarbetar for att mdjliggora deita.

2016
En vig in drivs inte ldngre i projektform utan ingdr i ordinarie verksamhet.

Stutlig utviirdering av projektet redovisas till styrgrupp som i sin tur rapporterar till
kommunens politiska nimnder, kommunstyrelse, till SKL, och till AF:s respektive

FK:s huvudkontor.

8.3 Kuvalitetssakring och uppféljning

Projektledare héller i deltagaruppfoljning (antal deltagare in/ut, redovisning av
insatser och resultat) samt kvalitetssdkring av insatser. Extern utvirderare foljer upp

effekter av arbetet i En vig in. Styrgruppen for En vég in kommer, under
varterminen 2014, att ta stillning till extern uppfoljning.

8.4 Rapporteringsrutiner
Projektledare har ansvar foir att rapportering sker 16pande till arbetsgrupp och
styrgrupp for En vig in. Rapporter inkommer till styr- respektive arbetsgrupp i

samband med tertialuppfoljning.

Styrgruppen beslutar om vilka underlag som ska rapporteras vidare till kommunens
politiska nimnder och AF:s respektive FK:s huvudkontor.

8.5 Kommunikation
Information om En vig in ska nd ut till tre olika malgrupper:

e Tyrestbor som behdver ett samordnat stod till arbete och studier.
o Personal hos parterna som berdrs av arbetet i En vég in,

o DPolitiker och hdgre tjiinstemin hos kommunen, Arbetstérmedlingen och
Forsikringskassan som berdrs av resuitat i En véig in,



Information om En vég in ska ga ut till kommunens invinare genom parternas
respektive informationsvégar (hemsidor, informationsbrev).

Information riktad till personal och hogre tjinstemén hos parterna ghr ut via
myndigheternas respektive informationsvigar samt genom att projektiedare och
personal hos En vég in tar initiativ till informationstriffar och spridningsseminarier.

Projektet tar fram enkelt informationsmateriel som riktar sig till sdval kommunens
invénare som till berdrda intressenter (se ovan).

Styrgruppen for En vég in tar ansvar for att information om projektet och dess
arbetssétt ocksa sprids pa nationell niva, till SKL, NNS samt till
Arbetsformedlingens och Forsakringskassans huvudkontor.

8.6 Overlamnade

Projektets resultat ska limnas till styrgrupp vid projektets avslut och dérefter tar
styrgrupp stéllning till fortsatt arbetssétt och eventuell implementering.
Kommunstyrelse, samt dvriga bertrda parter, dr ansvariga for att planera {ér en
implementering av de arbetssétt som beddmts fungera vil.

8.7 Kiriterier fér godkénnande

Ej aktuellt att redogdra (ot,

9 Risker
» Arbetsformedlingen och Forsdkringskassan har ej medel att delta i arbetet
med En vég in och Samordningsférbundet har ej mdjlighet att ge ekonomiskt
bidrag.
s Arbetsformedlingen har inte méjlighet att "folja med” vid samlokalisering,
o Det saknas limpliga lokaler for samlokalisering i kommunhuset,

¢ Vid samlokalisering i kommunhuset blir Arbetscentrums verksamhet inte lika
tillginglig for deltagare som de &r i dag. Det kommer att finnas et behov av
“sppna” motesplatser utanfsr kommunhuset, Detta med£&r troligtvis 6kade

kostnader for Arbetscentrum.
e Vid samlokalisering i kommunhuset tappar En viig in nérhet till Capio.

¢ Vid samlokalisering i Mastenhuset tappar En viig in nérhet till servicecenter,
budget-skuldradgivare, studie- och yrkesvigledning samt §vriga intressenter
som sitter i kommunhuset.

¢ Vid samlokalisering Mastenhuset blir En vig in inte placerai riktigt lika
centralt som i kommunhuset.

o Kapacitet i kommunens Servicecenter dr hittills outredd och om det blir en
stor 6kning av antal besék kan det medftra svarigheter.

tyreso kommun
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10 Projektorganisation

Bestiillare

Kommunstyrelsen har i Kommunplan 2013-2015 beslutat att ge kommundirektdren i
uppdrag att utreda hur samarbetet metlan Arbetscentrum och Individ- och
familjeomsorgen kan utvecklas. KommundirektSren har i samarbete med
utvecklingsforvaltningen, socialfdrvaltningen, Arbetsformedlingen,
Forsakringskassan och Samordningsférbundet Ostra S6dertdrn tagit initiativ till
projektet “En viig in — manga vigar till arbete, studier och egen forsorining.”
Styrgrupp och arbetsgrupp har bildats under histen 2013 och en projektledare har
tillsatts. Projektledaren har sin organisatoriska tillhdrighet hos
Samordningsforbundet. :

Styrgrupp

Bestdr av representanter frdn projektets parter och &r tjinstemin/chefer med
beslutsmandat.

Kommunen — kommundirektr, forvaltningschefer fran utvecklingsforvaltningen och
socialforvaltningen, kommunens kvalitetschef.

Arbetsformedlingen — chef for Arbetsformedlingen i Tyresd.
Forsikringskassan — omradeschef for LFC Sodertorn,

Samordningsforbundet Ostra Sédertorn — forbundschef

Arbetsgrupp

Bestar av representanter frin projektets parter och ér tjanstemén med beslutsmandat i
s4 hog omfattning som mdjligt.

Kommunen — avdelningschefer frin IFO och Arbetscentrum.
Arbetsformediingen — chef for Arbetsformedlingen i Tyreso.
Forsdkringskassan ~ samverkansansvarig hos LFC Sédertorn.
Samordningsforbundet Ostra Sédertdrn — projektledare.

Prajektledare

Samordnar arbetet och driver projektet framat samt tar tillsammans med
arbetsgruppen ansvar for att planerade aktiviteter genomférs. Projektledaren

sammankallar arbetsgruppen och rapporterar till styrgruppen.

Personal i En vig in



Genom att kommunens forsétjningsstodsenhet och Arbetsmarknadsenhet
samlokaliseras och en myndighetsgemensam ingang - En vig in skapas kommer det
att bli ett utskat samarbete mellan all berrd personal hos parterna. [ En vig in sitter
representanter frén respektive part och bildar ett arbetslag. Det #r av vikt att de
representanter som sitter i En vég in har hdg kompetens och kinnedom om insatser i
den egna och hos andra myndigheter for att s effektivt som méjligt kunna hitta bra

lésni

ngar for de individer som passerar En vig in.

Planerad bemanning i En vig in:

11

| socialsekreterare fran kommunens forsorjningsstodsenhet

I arbetsmarknadssekreterare frin kommunens arbetsmarknadsenhet

I handléggare pé deltid (50 procent) frin Arbetsformedtingen, finansierad av
Samordningsforbundet Ostra Sddertsrn

1 handldggare frén Forsikringskassan pa deltid {ca 20 procent), finansierad
av Samordningsférbundet Ostra Sédertsrn

| projektledare (Ewa Eriksson, avdelningschef arbetsmatknadsenheten)

Projektbudget

Styrgrupp for En vég in beslutar om gemensam budget under varen 201 4.

Kostnader som berdknas uppkomma:

¢ Ulvirdering

¢ Kompetensutveckling och handledning

* Kick off och gemensamma planeringsdagar

Bila

gor

1. Samhillsekonomisk analys KomAn 2012

2. Processkarta

3. Sammanfattning efter studiebesdk i Alingsas.

tyresd konmmun
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12 Projektplan undertecknas av projektets parter

Bo Renman

Kommundirektér Tyresté kommun

Ritva Widgren
Farbundschef Samordningsforbundet Ostra Sodertsen

Anne-Marie [llum
Chef Arbetsfsrmedlingen Tyresd

Catharina Holmberg

Omradeschef Forsikringskassan

fo.
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Datum
Tid

Plats
Beslutande

Ovriga deltagare

Justeringens plats

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Socialnamnden
2014-01-29

2014-01-29
19:00--20:30
Myggdalen plan 1 kommunhuset

Se narvarolista

Se nirvarolista

1(17)

och tid Socialforvaltningen plan 3, 2014-01-31 kI 16:30
Paragrafer 1000 - 1010
Sekreterare / /M é( ﬁ// //,’/ é 9% A
Anita Lindbphm
Ordférande %-/‘*—' -
1 e
Andreas Jonsson
’./ L L -
Justerande //,/1,- /4
Carl-Johan Karlson
ANSLAG / BEVIS
Protokollet dr justerat. fusteringen har tllkdnnagivits genom anslag.
Otgan Socialndmnden
Sammantridesdatumn 2014-01-29
Datum di anslaget sitts upp 2014-02-03
Datum di anslaget tas ned 2014-02-24

Forvaringsplats {61 protokollet

Underskrift

Socialforvaltningens arkiv

A ndbig

Anita Lindbohm

Utdragsbestyrkande



tyres6 kommun

Narvarolista

Beslutande

Andreas Jonsson (M)
Nomi Lind (FP)
Catl-Johan Karlson (S)
Gerd Dufberg (M)
Mats Fait (M)

Gunilla Lovén (M)
Sonja Gustafsson (M)
Bertl Johansson (S)
Anna Lund (KD)
Barbro Ridberg (S)
Peter Séderlund (MP)

Erséttare

Birgitta Soccorsi (M)
Peter Freij (M)

Ann Sandin Lindgten (S)
Emelie Eklange (KD)
Nicklas Manns (M)
Thomas Martinsson (S)
Tom Nilstierna (MP)
Inger Lundgren (V)

Ovriga

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Socialnimnden
2014-01-29

Anita Lindbohm, Sekreterare, Socialférvaltningen
Bj6rn Nilsson, Férvaltningschef, Socialférvaltningen
Ansa Haapala, Stabschef, Socialférvaltningen

Auli Metsinsalo, Avdelningschef, Socialférvaltningen
Stig J6nsson, Avdelningschef , Socialférvalttningen
Sara Strandberg, Avdelningschef, Socialférvaltaingen
Monika André, Utredare, Socialf6rvaltningen
Caroline Andréasson, Enhetschef, Socialférvaltningen

2(17)

Justerandes sign

“F

Utdragsbestyrkande
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Franvarande
Inger Elwin (FP)

Asa Perman (FP)
Monika Gréntedt (C)

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Socialnimnden
2014-01-29

3017

Justerandes sign L/ﬁ‘

Utdragsbestyrkande



