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Verksamhetsplan 2014 for kommunstyrelsen

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar féljande.

1. Verksamhetsplan fér 2014 for kommunstyrelsen godkanns.

2. Stadsdirektoren far ratt att under I6pande budgetar omdisponera medel inom
faststélld budget i enlighet med delegationsreglerna.

Visningsenheten inom administrativa avdelningen far utgora en resultatenhet.

De redovisade omslutningsférandringarna med 461,8 mnkr godkanns.

5. 1 den centrala beredningen begérs budgetjusteringar med 6,5 mnkr for
overtagande av uppgifter for Gemensam IT-service fran servicenamnden.

6. | den centrala beredningen begérs budgetjustering for vidareutveckling av
plattformen for samarbetsldsningar med 1,5 mnkr, for vidareutveckling av e-
tjansteplattformen med 6 mnkr och for anpassning av system och nét till IPv6
med 1,0 mnkr.
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Foredragande borgarradet Sten Nordin anfor foljande.
Arendet

Utifran kommunfullméktiges mal beskriver stadsledningskontoret i sin
verksamhetsplan mal for respektive verksamhetsomrade och arsmal for de
indikatorer som kommunstyrelsen planerar for egen del. Mal, aktiviteter och
indikatorer som bidrar till att flera inriktningsmal uppfylls beskrivs bara en gang.

Beredning
Arendet har beretts av stadsledningskontoret.
Mina synpunkter

Stockholms stad star infor stora utmaningar framéver. Kommunfullméaktige har
darfor nyligen fattat beslut om en kraftfull budget for att méta dessa utmaningar.
Utifran budgeten ska nu kommunstyrelsen fatta beslut om sin egen verksamhetsplan.
Kommunstyrelsen ska bland annat sékerstalla att det byggs 140 000 nya bostéder till
ar 2030 och att arbetsplatser och infrastruktur utvecklas for att svara mot den
véaxande befolkningens behov. For att sakerstélla att nédvandiga
infrastrukturinvesteringar haller jamna steg med den hoga befolkningstillvéaxten,
samtidigt som staden vérnar sina begrénsade finansiella resurser, ska
kommunstyrelsen ta fram en samfinansieringsstrategi. Kommunstyrelsen ska &ven



bidra till att Stockholm &r en tillganglig stad och att boende, foretagare och besdkare

latt kan hitta information som underlattar deras vardag.

Det &r dock bara nagra av de omraden dar staden jobbar aktivt for att forbattra
samt forenkla vardagen for alla stockholmare. Genom korrekt och professionell
upphandling far staden mesta mojliga utkomst for sina pengar. Genom att samordna
stadens ytterstadsarbete frdmjas skola, jobb och féretagande och genom att samordna
stadens klimatanpassningsarbete sakerstéller vi en hallbar miljo for stadens invanare.

Aktiviteten ”Utreda utdkad valfrihet pa servicehus” formuleras i stéllet Utreda
valfrihetssystem pa servicehus”.

Stadens budget skapar ramverket for stadens arbete for det kommande aret och
sammanfattningsvis kan sagas att stadens centrala ledningsarbete foljer de mal som
ar uppstallda av kommunfullmaktige i samband med budget 2014.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar
foljande.

1. Verksamhetsplan for 2014 for kommunstyrelsen godkanns.

2. Stadsdirektoren far ratt att under I6pande budgetar omdisponera medel inom

faststélld budget i enlighet med delegationsreglerna.

3. Visningsenheten inom administrativa avdelningen far utgora en resultatenhet.
De redovisade omslutningsforandringarna med 461,8 mnkr godkanns.

5. 1 den centrala beredningen begars budgetjusteringar med 6,5 mnkr fér
overtagande av uppgifter for Gemensam IT-service fran servicenamnden.

6. | den centrala beredningen begérs budgetjustering for vidareutveckling av
plattformen for samarbetsldsningar med 1,5 mnkr, for vidareutveckling av e-
tjansteplattformen med 6 mnkr och for anpassning av system och nét till IPv6
med 1,0 mnkr.
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Stockholm den 18 december 2013

STEN NORDIN

Bilagor
1. Rapportbilaga kommunstyrelsen 2014
2. Aktivitetsplan for upphandling och konkurrens 2014
3. Jamstalldhets- och mangfaldsplan
4. Risk och vésentlighet indikatorer 2014
5. Risk och véasentlighet processer 2014
6. Internkontrollplan 2014

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.



Reservation anfordes av borgarraden Karin Wanngard och Roger Mogert (bada S)
enligt foljande.

Vi foreslar borgarradsberedningen foresla kommunstyrelsen besluta
1. Delvis bifalla férslaget till beslut
2. Att darutdver bifalla

I vart budgetforslag "Nystart for Stockholm™ redovisar vi en politik med hogre ambitioner for
jobb, utbildning, bostadsbyggande och omsorg. | detta budgetforslag visar vi ndrmare hur vi
anser att kommunstyrelsens verksamhet ska utvecklas.

Vi anser att den politik som dar redovisas bér vara utgadngspunkten kommunstyrelsens
arbete under det kommande aret.

Reservation anfordes av borgarradet Daniel Helldén (MP) enligt foljande.

Jag foreslar borgarradsberedningen foresla kommunstyrelsen besluta
1. att godk&nna Miljopartiets forslag till inriktning fér kommunstyrelsen m.m 2014,
kommunstyrelsen m.m

Kommunfullméktige &r stadens hogsta beslutande organ. Fullméktiges 101 ledaméter véljs av
medborgarna vart fjarde ar. Fullméktige beslutar i drenden av principiell beskaffenhet samt
faststaller mal och riktlinjer for stadens verksamheter.

Kommunstyrelsen bestar av tretton ledaméter. Antalet ledamater fran varje parti ar
proportionellt till representationen i kommunfullméktige. Kommunstyrelsen bereder och
yttrar sig 6ver &renden som beslutas av kommunfullméktige. Kommunstyrelsen leder och
samordnar forvaltningen av kommunens angelédgenheter och har uppsiktsplikt dver
ndmndernas verksamhet samt kommunens bolag. Under kommunstyrelsen sorterar
borgarradsberedningen, ekonomiutskottet, personal — och jamstéalldhetsutskottet samt
stadsmiljoradet.

Stadsledningskontoret & kommunfullmaktiges och kommunstyrelsens forvaltning.
Uppdraget framgar av kommunallagen, reglemente fér kommunstyrelsen,
stadsledningskontorets instruktion samt denna budget. Kontoret ska bitrdda
kommunfullméktige och kommunstyrelsen i deras uppdrag att leda och samordna den
samlade kommunala verksamheten.

Centrala funktioner for klimat och lika rattigheter
Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att stadens klimatmal uppnas. Darfor
inrattas en central funktion for klimat under kommunstyrelsen. Funktionen ska ansvara for
stadens strategiska klimatarbete, klimatberedskap samt for att styra satsningar inriktade pa att
Stockholm ska bli en fossilbrénslefri stad 2030. Det krdvs en aktiv styrning samt samordning
centralt som prioriterar, driver och féljer upp n&mndernas och bolagens klimatarbete.
Kommunstyrelsen har det dvergripande ansvaret for att arbetet med lika réttigheter sker
strategiskt, aktivt och langsiktigt. Darfor inrattas en central funktion for lika rattigheter under
kommunstyrelsen. Funktionen ska ansvara for stadens strategiska arbete med lika rattigheter.
Arbetet ska ske integrerat i hela staden och med ett intersektionellt och normkritiskt
perspektiv. Det krdvs en aktiv styrning samt samordning centralt som prioriterar, driver och
féljer upp namndernas och bolagens arbete for mer mangfald och 6kad jamstalldhet.
Stockholms stad ska avsatta ekonomiska medel for att stotta antidiskrimineringsbyraer
som verkar i staden. Det behdvs fler aktorer som driver diskrimineringsmal och sprider
kunskap. Kommunstyrelsen ska genom stadsledningskontoret utreda behovet av en fond for
att driva diskrimineringsfall i domstol.



Centralt ansvar for 6kad tillganglighet och halsa
Stockholms stad har annu inte lyckats bli varldens mest tillgangliga huvudstad. Darfor ska
Stockholms stad utforma en plan for hur enkelt avhjélpta hinder kan tas bort.

Stockholms stad har ett ansvar for sina invanares hélsa. Ett forebyggande arbete kring
folkhalsan, som bdrjar redan i forskolan, skapar goda férutsattningar for framtiden.
Stockholms stad ska anvanda sig av valfardsbokslut for att systematiskt félja upp
folkhalsomal, miljomal samt sociala och ekonomiska mal.

Socialt ansvar

Kommunstyrelsen ska avsatta medel till en sa kallad social investeringsfond for att
mojliggora satsningar pa forebyggande insatser. Det handlar om satsningar som leder till
manskliga vinster och att staden, men dven andra delar av samhallet, pé langre sikt kan
frigora resurser for ytterligare forstarkningar i valfarden. Kommunstyrelsen ska genom
stadsledningskontoret utarbeta under vilka former ansokningar och aterforing till fonden ska
goras.

De avsatta medlen skapar forutsattningar for staden att satsa langsiktigt. Utover de
manskliga vinster som uppnas fungerar den sociala investeringsfonden som ett stod for bland
annat larare och socialsekreterare att genom ett forebyggande arbete spara pengar at staden
och det 6vriga samhéllet. 200 miljoner avsitts till den sa kallade sociala investeringsfonden.
Detta finansieras genom att summan disponeras fran forvantat 6verskott i bokslutet for ar
2013.

Hallbar offentlig upphandling

Staden ska anvénda sin konsumentmakt for att bidra till folkhélsa, matkultur och gréna
naringar och satsa pa inkdp och servering av ekologiska och narproducerade livsmedel.
Andelen ekologiska livsmedel ska vara 50 procent ar 2015. Maltiderna som serveras i stadens
verksamheter ska praglas av halsa och larande och maten ska halla hog kvalitet och tillagas pa
ett hantverksmassigt satt med sasongens ravaror.

Servicenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen utveckla sin kompetens i hallbar
upphandling, vad galler social, ekologisk och ekonomisk héllbarhet. Staden ska inratta en
sérskild stodfunktion som kan hjalpa sociala och mindre féretag med
upphandlingsférfarandet. Staden ska underlatta for sociala foretag och andra mindre foretag
att delta i upphandlingar, bland annat genom att paketera kontraktsféremalen i mindre delar
och genom att inte stélla alltfor hoga finansiella kvalificeringskrav, nér det inte missgynnar
stadens invanare. Stockholms stad ska, som ett led i utvecklingen av den etiska
konsumtionen, bli en Fairtrade city.

I sina upphandlingar ska staden sakerstalla att villkoren for personalen i den upphandlade
verksamheten ar likvardiga med villkoren for stadens egen personal. Genom att stalla krav pa
kollektivavtalsliknande villkor och krav pa exempelvis minimibemanning, lagsta l6nenivaer
och liknande kan staden se till att eventuella vinster for staden med att upphandla verksamhet
inte sker pa personalens bekostnad. Detta behdver ocksa sakerstéllas med noggranna
kontroller och &ven gélla for de underleverantdrer som anlitas.

Demokrati
Ett sarskilt arbete med att skapa forutséattningar for fler medborgardialoger i samband med
planprocesser ska genomfdras. Det krévs en fordjupning och en metodutveckling for att
involvera manniskor som sallan kommer till tals. Barnkonsekvensanalyser ska forega varje
politiskt beslut.

Kommunstyrelsen ska inrdtta en samordnande Barnombudsman for att se till att
barnkonventionens intentioner efterlevs i stadens verksamheter.

Namndmoten ska vara oppna for medborgare, det galler facknamnder sdval som
stadsdelsnamnder. Oppenhet skapar fértroende och ger medborgare mer kunskap om hur



demokratin i staden fungerar. Det ger ocksa fortroendevalda forutsattningar till dialog med
medborgarna.

Stockholms stad ska ta steget och ge unga en reell makt att paverka. Staden ska gora en
hemstéallan hos regeringen om att fa tillampa 16 ars rostratt i kommunvalet 2018. Den sénkta
rostrattsaldern ska foljas av en siankning av aldersgransen till 16 ar for att kunna ta plats i
kommunala beslutande férsamlingar.

Stockholm &r stort och avstandet till de folkvalda tenderar att 6ka, detta vill vi forséka
motarbeta genom att infora direktval till Stockholms stadsdelsndmnder. Vi vill att Stockholms
stad ansoker om att fa bli forsokskommun i valet 2018 vad det galler direktval till vara
stadsdelsndmnder.

Stockholms stad ska genom Stockholm Business Region informera om socialt foretagande
och om forutsattningarna for att starta sociala foretag.

Foreningslivet

Stodet till foreningslivet ska vara demokratiskt och forutsagbart. Manga féreningar som utfor
ett vardefullt frivilligt arbete inom staden &r ofta hénvisade till att soka projektmedel. Det gor
att forutsattningarna for verksamheterna ar osékra vilket forsvarar ett langsiktigt arbete. Det
galler bland annat de foreningar som driver kvinnojourer och som far soka bidrag fran ar till
ar, vilket gor arbetet oforutsagbart. Vi vill utveckla nya modeller for stod till foreningslivet.
Darfor ska kommunstyrelsen genom stadsledningskontoret arbeta fram nya modeller for stdd
till foreningar.

Stockholm som klimatstad

En klimatmiljard avsétts for att skynda pa omstallningen av Stockholm till en klimatstad av
vérldsklass. Detta finansieras genom att avsétta en miljard av Stadshus ABs egna kapital till
investeringar i klimat och miljoeffektiva atgarder s& som solenergi, biogasanlaggningar och
utékade mojligheter till kallsortering, men ocksa for att aterstalla miljoskadade omraden.

Insamling av matavfall for 6kad biogasproduktion

Stockholm Vatten AB ska, tillsammans med trafik- och renhéllningsnamnden och stadens
bostadsbolag, medverka till att det utvecklas ett system for insamling av matavfall i hela
Stockholms stad. Kommunstyrelsen ska genom trafik - och renhalliningsnamnden och
Stadshus AB arbeta for att insamlingen av matavfall intensifieras och att andelen hushéll som
har insamling av matavfall 6kar under aret. Malet &r att 70 procent av Stockholms matavfall
ska samlas in for produktion av biogas 2017.

Stockholm som cykelstad

Nar fler manniskor cyklar stalls det hogre krav péa cykelvagar, god framkomlighet och
cykelparkeringar. Samordningen av strategin for ett cykelvéanligt Stockholm ligger under
kommunstyrelsen. Samordning sker dven Over stadens granser for 6kat regionalt samarbete
kring bland annat lanecyklar. For detta avsatts totalt 1,5 miljard under 6 ar till och med 2018.

Allas ratt till en bostad

Stockholm ska ta sitt bostadsforsorjningsansvar pa allvar. Genom Stadshus AB ska staden
bygga fler hyresrétter och studentboenden, lagenheter som ska vara klimatsmarta och kunna
efterfrgas av alla. Fokus bor ligga pé att bygga fler mindre lagenheter da det 4r dar behovet
ar som storst. Ytterstadens potential som utvecklingsomraden for ny stadsutveckling ska tas
till vara.

En véaxande storstad
Kommunstyrelsen ska genom stadsledningskontoret initiera en utredning kring att bebygga
Bromma flygplats. Fyra miljoner kronor avsétts for utredningen, fordelat pa



kommunstyrelsen, stadsbyggnads- och exploateringsnamnden. Vi vill ocksa att delar av
Vastberga utreds som ett utvecklingsomrade for bostader.



Skolplanering for ett vaxande Stockholm — aven for fristaende verksamheter
Stockholms stad maste i arbetet med skolplaneringen for ett vaxande Stockholm vidga
uppdraget till att omfatta hela den kommande elevantalsokningen. SISAB behover fa ett
bredare uppdrag i relation till de fristaende skolor som &r intresserade av att etablera sig eller
utvidga sin verksamhet i Stockholm. SISAB fér en forstarkt ram for investeringar for att
battre kunna mota behoven.

Den goda maltiden

Det ar viktigt att barn far vallagade maltider som lagats pa plats och fran grunden med
sasongens ravaror. For att det ska vara mojligt behovs det tillagningskok i verksamheterna. Vi
vill darfor att SISAB far ett uppdrag att inventera vilka forskolor och skolor som inte har
tillagningskok och sedan planera for och paborja en investering i de verksamheter som saknar
tillagningskok idag.

Jamlik utbildning och fritidsverksamhet

Kommunstyrelsen ansvarar for att i samarbete med utbildningsnamnden motverka den dkade
kunskapssegregationen. Ett arbete for att minska ojamlikheten ska goras, med sérskilt fokus
pa ytterstadsomradena.

Skolbarnomsorgen behdver en sarskild satsning for att miljon i fritidsverksamheten ska
vara trygg och stimulerande for alla de barn som tillbringar en stor del av sin dag dér. En
satsning ska goras pa mer och battre utbildad personal, funktionella lokaler och for att
tillgodose dvriga resursbehov.

En attraktiv arbetsgivare

Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare och genom kommunstyrelsen se till att samtliga
forvaltningar avsatter medel for sina medarbetares kompetensutveckling, for medarbetarnas
utvecklings och verksamheternas kvalitets skull. Stockholms anstéllda &r stadens framsta
verktyg for att sékerstélla en god service till medborgarna.

Kommunstyrelsen ska genom stadsledningskontoret tillsammans med de fackliga
organisationerna ta fram en plan for hur normalarbetstiden ska kunna sénkas for de
personalkategorier dar det finns storst behov. Rétt till heltid och méjlighet till deltid ska
genomforas i hela staden, och kommunstyrelsen har ett sarskilt ansvar for att folja upp detta.
Forutsattningar behover ges till forvaltningarna for att mojliggora ratt till heltid utan
exempelvis delade turer eller andra losningar som gor det svarare for personalen att nyttja
denna ratt.

Kommunstyrelsen har ett sérskilt ansvar for att fraimja och folja upp en personalpolitik
som bidrar till en mer jamstélld och representativ personalstyrka i staden. Det innebér att
motverka diskriminerande strukturer i hela staden, och att arbeta aktivt for att framja en stérre
representativitet hos personalen pa alla nivaer, bade i stadens och i bolagens verksamheter.

Det ar 6nskvart att det rader en méngfald pa alla nivaer i alla stadens verksamheter s att
medarbetarna speglar stadens befolkning. Personalstrategiska avdelningen far darfor ett
sdrskilt uppdrag att utreda varfor utrikesfodda ar underrepresenterade pa chefspositioner i
staden samt ta fram forslag pa atgarder for att oka andelen utrikesfodda chefer och chefer med
utlandsk bakgrund. Sarskilt fokus bor ligga pa att 6ka antalet chefer med bakgrund utanfor
Europa.

Det &r idag i hgre grad kvinnor och yngre som jobbar under tillfélliga anstéllningsformer.
Tillfalliga anstallningar ar ett méste i manga verksamheter, pa grund av foraldraledighet och
sjukdom. Men alla tillfalliga anstéllningar &r inte nédvandiga och staden bor darfor verka for
att antalet onddiga visstidsanstallningar minskas. En uppfoljning maste ske dver hur denna
grupp upplever sin arbetssituation och staden ska verka for att minska eventuella negativa
konsekvenser av den tillfalliga anstallningen.

Kommunstyrelsen ska initiera en riktad satsning pa de grupper inom stadens verksamhet
som idag har lagst I6ner. For detta avsétts motsvarande 20 miljoner kronor for 2014.



Kommunstyrelsen ska genom stadsledningskontoret samordna anstrangningarna for att
skapa sommarjobb for unga inom de egna verksamheterna och sarskilt uppvakta arbetsgivare
som verkar inom Stockholm for att skapa ytterligare tillfallen till sommarjobb for unga.

Kommunstyrelsen ska genom stadsledningskontoret verka for att stadens alla
verksamheter arbetar aktivt for att avskaffa osakliga lIoneskillnader pa grund av kon.
Verksamheternas jamstalldhets — och méngfaldsplaner ar levande dokument som ska
utvarderas och uppdateras kontinuerligt. Utvardering ska ske varje ar.

Staden har ett ansvar for sina anstélldas halsa och mgjligheten till friskvard pa arbetstid ar
en viktig faktor for den. Alla anstéllda ska ha mojlighet att utnyttja friskvardstimmen under
arbetstid, &ven de som &r vikarier och timanstéllda.

Stadsledningskontoret ska folja upp anvandandet av friskvardstimmar, och ta fram en
strategi for att 6ka anvandandet av friskvéardstimmen om det visar sig att fa utnyttjar den.
Staden ska uppmuntra fler att cykla som friskvérd, till exempel genom att investera i fler
tjanstecyklar.

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige

1. Miljopartiets forslag till budget 2014 och inriktning fér 2015 och 2016 for

Kommunstyrelsen m.m. godké&nns

2. For &r 2014 utdebiteras en kommunal inkomstskatt med 17,83 per skattekrona
Att utdebiteringen av begravningsavgiften sker med 8 dre per skattekrona.
Stockholm stads mal ska vara att minska utslappen av vaxthusgaser till 2,0 ton
koldioxidekvivalenter per stockholmare och ar till 2018
Stockholm ska vara en fossilbranslefri stad ar 2030
Staden ska uppvakta regeringen om att Bromma flygplats ska laggas ned
Staden ska uppvakta regeringen om att fa tillampa 16 ars rostratt i kommunvalet 2018
Staden ska uppvakta regeringen om att fa bli forsokskommun for direktval till
stadsdelsndmnderna i kommunvalet 2018
9. Staden ska inrétta en social investeringsfond.

> w

e

Kommunstyrelsen

Reservation anfordes av Karin Wanngard, Roger Mogert och Tomas Rudin (alla S)
med hanvisning till reservationen av (S) i borgarradsberedningen.

Reservation anfordes av Asa Jernberg och Stefan Nilsson (bdda MP) med
hanvisning till reservationen av (MP) i borgarradsberedningen.

Reservation anfordes av Ann-Margarethe Livh (V) enligt foljande.

Jag foreslar kommunstyrelsen besluta
1. Godkanna vansterpartiets forslag till inriktning fér kommunstyrelsen 2014 enligt de t
som anges i vénsterpartiets budgetreservation
2. Dérutover framfora foljande

Med vénsterpartiets budgetreservation 2014 som grund skulle verksamhetsplanen for
kommunstyrelsen frdmja arbetet for jamstalldhet, jAmlikhet och klimatrattvisa. Nuvarande
dogmatiska inriktning p& konkurrensutséttning och privatisering skulle upphévas. Oppna
fragestunder for allmanheten skulle bli standard aven i kommunstyrelsen och facknamnder
De inriktningsmal som skulle vara styrande for staden ar foljande:



e  Ett Stockholm dér allas rost vager lika

e Vibygger for alla stockholmare

e Riktigt bra valfard utan vinstsyfte

e Klimat och milj6 fér framtiden

e Solidarisk finansiering och héllbar resursférdelning

Vi skulle prioritera bostadsbristen, bostadssegregationen, hemldsheten, arbetsldsheten,
kunskapssegregationen, barnfattigdomen, folkhalsan, tillgangligheten, klimathotet och arbetet
for att uppfylla FN:s konventioner om ménskliga réttigheter for barn, kvinnor och personer
med funktionsnedséttningar. Arbetet for att stalla om till valfard utan vinstsyfte startas.
Bostadsbyggandet skulle inriktas pa minst 25 000 nya hyresratter under en mandatperiod.
Ett hyresstopp skulle inforas i allmannyttan och flerfamiljshusen rustas pa de boendes villkor.
Hyresgasterna ska fa makt dver boendet i lokala styrelser. Hand i hand med bostadsbyggandet
behover allmanna kommunikationer och samhéllsservice byggas ut. Stadsdelsndmnderna och
medborgarna ska ha en central roll i ytterstadsarbetet, till skillnad frén dagens toppstyre.
Staden skulle med var politik minska loneklyftorna och géra en historiskt stor
jamstalldhets- och laglonesatsning om 150 mnkr. Lonetak skulle sattas for de hogsta
cheferna. Samordningen av arbetet med att ge deltidsanstéllda ratt till heltid skulle prioriteras
och arbetet med att sénka arbetstiden i aldreomsorgen paborjas. Alla anstéllda i staden och i
aterstaende entreprenader skulle utbildas om meddelarfrihet och meddelarskydd.
Vansterpartiet vill ocksa inratta ett klimatkansli som skulle f& ansvaret for ledning och
samordning av stadens klimatarbete, bade vad géller atgarder for minskande utslapp och
energisparatgarder och for arbetet med att anpassa staden till stigande vattennivaer.
Vi ser for dvrigt fram emot att ta del av den aviserade krav- och behovsanalysen av
stadens avtal om gemensam it-service i god tid innan beslut ska tas om forldngning av avtalet
eller beslut om ny upphandling.



Arendet

Utifran kommunfullmaktiges mal beskriver stadsledningskontoret i sin
verksamhetsplan mal for respektive verksamhetsomrade och arsmal for de
indikatorer som kommunstyrelsen planerar for egen del. Mal, aktiviteter och
indikatorer som bidrar till att flera inriktningsmal uppfylls beskrivs bara en gang.

Beredning
Arendet har beretts av stadsledningskontoret.
Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 4 december 2013 har i
huvudsak foljande lydelse.

KF:s inriktningsmal:
1. Stockholm ar en attraktiv, trygg, tillganglig och vaxande stad for boende,
foretagande och besok

Stockholm ska vara varldens bésta stad att bo, leva och arbeta i &ven nér vi i borjan av
2020-talet blir en miljon stockholmare. | april 2014 ska en revidering av Vision 2030 vara
fardig inom stadsledningskontoret och dverldamnas for fortsatt politisk beredning.

Ett vaxande Stockholm praglar kontorets arbete kommande ar. Kontoret ska sakerstalla
att det byggs 140 000 nya bostéder till 2030 och att arbetsplatser och infrastruktur utvecklas
for att svara mot den véxande befolkningens behov. Det innebdr fler studentbostéder,
forskolor, skolor och omsorgsboenden. Samtidigt ska staden varna livsmiljon for
stockholmarna genom utveckling av parker och gronomraden.

Forverkligande av den nya 6versiktsplanen innebér stora investeringar. Det kréver god
samordning av 6vergripande fragor inklusive finansiering och i enstaka projekt. Kontoret ska
stérka Stockholms varumarke som cykelstad bland annat genom att stimulera till 6kat
cyklande och ansoka om att Stockholms far arrangera Velo-City 2017.

Kontoret ska bidra till att Stockholm &r en tillganglig stad och att boende, foretagare och
besokanden latt kan hitta information som underlattar deras vardag. Vidare ska kontoret
utreda hur Stockholm kan utvecklas som turistmal for personer med funktionsnedsattning
och sékerstalla att stadens webbplats innehaller god information om tillganglighet.

For att tydliggora satsningarna pé att Stockholm ska vara attraktivt i alla dess delar
samlas de olika ytterstadsprogrammen till ett gemensamt program for ytterstadens
utveckling.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 Foretag véljer att etablera sig i Stockholm framfor andra stéder i norra Europa

Genom att samarbeta med andra kommuner och aktdrer bidrar stadsledningskontoret till
att Stockholmregionens stallning stérks och att vi blir den naturliga regionen for foretag att
etablera sig i framfor andra stader i Europa. Kontoret ska i samverkan med Stockholm
Business Region (SBR) arbeta med stadens satsning pa Clean-techkluster.

Indikator Arsmal KPS Periodicitet
arsmal
Andel upphandlad verksamhet i konkurrens 1% 37 % Ar
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

Involvera och 6ka bestallarkompetensen hos stadens 2014-01-01 2014-12-31
egna verksamheter gallande OpenLab samarbetet

Namndmal:
Andelen verksamheter som upphandlas i konkurrens ska 6ka

VP kommentar

Genom att stddja, utbilda och styra arbetar kontoret for professionell och korrekt
genomford upphandling i konkurrens av verksamheter som inte &r strategisk
ledningsfunktion eller myndighetsutévning.

Namndmal:
Attraktiviteten i ytterstadens stadsdelar ska 6ka

VP kommentar

Genom att samordna satsningarna inom omradena boende och stadsmiljo, trygghet i
vardagen, skola samt jobb och foretagande ska ytterstadsomradena utvecklas mot dkad
ekonomiskt, social och miljomassig hallbarhet. Kontoret féljer upp och utvéarderar att
insatserna sker i dialog med de boende och frémjar integrationen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Fortsatta aktiviteter i Soderortsvisionen. 2012-01-01 2014-12-31
Samla de olika ytterstadsprogrammen i ett 2014-01-01 2014-12-31
gemensamt program for ytterstadens utveckling

Namndmal:
Det ar latt for foretag att delta i stadens upphandlingar.

VP kommentar

Genom det elektroniska upphandlingsstddet bidrar kontoret till att forenkla
forfragningsunderlagen sa att det blir enklare for foretag att lamna anbud. Darmed starks
konkurrensen pa ett positivt satt.

Namndmal:
Stadens kommunikation med stockholmare, foretag och bestkare ar tydlig och
tillganglig.

VP kommentar

Kontoret utvecklar stockholm.se kontinuerligt for att géra vardagen enklare for
stockholmarna och ge dem optimal nytta. Webbplatsen ska fortsatta att vara Sveriges bésta
kommunwebb.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsledningskontoret ska i samrad med 2014-01-01 2014-12-31
funktionshinderombudsmannen sékerstélla att

Stockholms stads hemsida innehaller god

information om tillganglighet
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Namndmal:
Stockholm ar en stad dar foretag vill etablera sig.

VP kommentar

For att Stockholm ska behalla och stérka sin position i den globala konkurrensen ska
staden arbeta for ett fortsatt gott innovationsklimat med goda méjligheter till
kommersialisering. | samarbete med akademierna, néringslivet och évriga berdrda aktorer
ska innovativa former for samverkan skapas. Kontoret ska driva pa arbetet med
innovationsupphandling och géra offentlig data tillganglig som &ppen data samt verka for att
tillvaxtdrivande kompetensnoder utvecklas. Under 2014 anordnar kontoret for andra gangen
tavlingen Open Stockholm Award. Syftet ar bland annat att stimulera till nya innovationer
och idéer och 6ka tillgangligheten till stadens information och service.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Oka bestéllarkompetensen hos stadens 2014-01-01 2014-12-31
verksamheter

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Invanare i Stockholm ar sjalvforsorjande

Genom att arbeta for fler arbetsplatser, foretagsetableringar och skolor av god kvalitet
skapas forutsattningar for att minska utanférskap och forbattra méjligheterna till egen
forsorjning.

. Arsm KF:s Periodi
Indikator G o ° .
al arsmal citet
Antal praktikplatser som kan tillhandahallas for 8 st 1600 st Tertial
de aspiranter som Jobbtorg Stockholm kan
matcha
Namndmal:

Stockholmarna kan forsorja sig sjéalva.

VP kommentar

Stadsledningskontoret kommer 2014 att ta emot fler praktikanter fran Jobbtorgen och
aven feriearbetande ungdomar.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Stockholms livsmiljo &r hallbar

Stadsledningskontoret samordnar stadens klimatanpassningsarbete och stodjer
stadsmiljoradet i deras uppdrag att bland annat forbattra luftkvaliteten och arbeta for ett
fossilbrénslefritt Stockholm 2050 och en fossilbransleoberoende organisation 2030. Vidare
samordnar, leder och utvecklar kontoret det strategiska cykelarbetet for att bygga ett
stadsovergripande cykelvarumérke. Den dkade ambitionen nér det galler
matavfallsinsamling innebar ocksa att kontoret, i samverkan med Gvriga berérda namnder
och bolag, kommer att arbeta med de organisationsférandringar som kravs for att nd malen.

Indikator Arsmal KF:s&rsmal  Periodicitet
Andel relevanta upphandlingar av varor och 100 % tas fram av Ar
tjanster dar krav stallts pa att miljo- och namnd/styrelse

hélsofarliga amnen inte ingar
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Antal dygn 6ver normvardet for 25 tas fram av Ar

kvavedioxid i luft namnd

Antal dygn 6ver normvardet for PM 10 i 20 tas fram av Ar

luft namnd

Elanvéandning per kvadratmeter 33 33 kWh Ar

kwh/kvm

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Ansoka om att staden ska arrangera Velo-City ar 2014-01-01 2014-12-31

2017

Delta i stadens upphandling av cyklar och elcyklar 2014-01-01 2014-06-30
Namndmal:

Stockholmarnas livsmiljo ar hallbar

VP kommentar

Stadsledningskontoret ska tillsammans med Stockholm Business Region (SBR)
samordna arbetet med att skapa ett gront kluster av de miljoteknikforetag som ar verksamma
i Stockholm. Kontoret ska vidare uppmuntra privata fastighetségare till
energieffektiviseringsprojekt.

Inom ramen for Vision City ska kontoret verka for att byggnader i City miljoklassas vid
ny- och ombyggnad. Staden ska aktivt samverka med fastighetségare i City och ta fram
strategier. Kontoret ska &ven underséka mojligheten att miljoklassa City eller delar av City.

Indikator Arsmal <SPS Periodicitet
arsmal

Andel av stadens ndmnder och styrelser som har 100 Ar

antagit en resepolicy for miljévénliga resor i

tjansten

Energianvéndning per kvadratmeter 165 Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum

Implementera slutsatser kring hur staden kan blir 2014-01-01 2014-12-31

fossilbrénsleoberoende 2030

Samordna arbetet med SBR kring Clean-tech 2014-01-01 2014-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4 Det byggs manga bostéder i Stockholm

Stockholm véxer och redan i borjan av 2020-talet kommer vi att vara dver en miljon
invanare vilket, férutsatter en snabbare takt i byggandet av nya bostéder. Ar 2022 ska 58 000
bostader vara inflyttningsklara.

Staden ska bidra till att utveckla Stockholm som en kunskapsstad. Kontoret ska
tillsammans med Stockholms Stadshus AB samordna arbetet med att ta fram nya
studentbostéder.

KF:s

Indikator Arsmal A Periodicitet
arsmal
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Antal fardigstéllda studentbostader 300 st 300 st Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Kommunstyrelsen, miljé- och halsoskyddsndmnden, 2014-01-01 2014-12-31
stadsbyggnadsndmnden och exploateringsndmnden

ska ta ett initiativ till att gemensamt med dvriga

kommuner i lanet hitta en lansgemensam standard

for att stdlla enhetliga byggkrav i samband med

plan- och byggprocessen

Inom ramen for arbetet med Vision City ska staden 2014-01-01 2014-12-31
verka for att byggnader i City miljoklassas vid ny-

och ombyggnationer. | detta syfte ska

kommunstyrelsen aktivt samverka med

fastighetsdgare i City samt ta fram en strategi for

andamalet

Kommunstyrelsen ska i samrad med Stadshus AB 2014-01-01 2014-12-31
samordna arbetet med att ta fram nya

studentbostéder

Kommunstyrelsen, stadsbyggnadsndmnden, 2014-01-01 2014-12-31

exploateringsndmnden, miljo- och
hélsoskyddsnamnden och trafik- och
renhallningsnamnden ska tillsammans fortsatta med
en gemensam produktionsplanering

Namndmal:
Det ar latt att bygga bostader i Stockholm

VP kommentar

I samverkan med andra aktorer ska kontoret ta initiativ till ett regionalt samarbete kring
plan- och miljofragor kopplade till plan- och byggprocessen. Gemensam standard for att
stélla enhetliga byggkrav ar exempel pa omraden dar ett Iansgemensamt forhallningssatt kan
bidra till ett 6kat byggande och kortare planeringsprocess.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Séakerstalla uppfyllelsen av att 140 000 bostéder 2014-01-01 2014-12-31
fardigstalls till 2030

For att underlatta planeringen for nya kommunala 2014-01-01 2014-12-31
verksamhetslokaler och bostéder tas modeller pa

flexibelt byggda lokaler och bostéder fram av

kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen ska i samverkan med berdrda 2014-01-01 2014-12-31
namnder ta initiativ till ett regionalt samarbete kring

plan- och miljofragor kopplat till plan- och

byggprocessen

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5 Framkomligheten i regionen &r hég

Kontoret leder och samordnar férhandlingarna om genomférandeavtal for
transportinfrastrukturprojekt med Trafikverket och trafiknamnden i Stockholms lans
landsting for att underlatta for stockholmarna att ta sig fran hemmet till arbetsplatsen och
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utfora vardagliga sysslor.

Namndmal:

Framkomligheten och trafiksakerheten for stockholmarna ska férbattras.

VP kommentar

Framkomligheten ska forbattras genom satsning pa ett utbyggt cykelnat, tunnelbana,

sparvag samt kollektivtrafik pa vattnet.

Aktivitet Startdatum

Slutdatum

Kommunstyrelsen ansvarar tillsammans med trafik- 2014-01-01
och renhallningsnamnden for att leda och samordna

forhandlingar om genomférandeavtal for

transportinfrastrukturprojekt med Trafikverket och

trafikndémnden i Stockholms lans landsting

2014-12-31

Utreda méjligheterna till samfinansieringslésningar 2014-01-01

2014-12-31

KF:s mél for verksamhetsomradet:

1.6 Stockholmarna dr ndjda med kultur- och idrottsméjligheterna i Stockholm

Namndmal:
Stockholm &r en attraktiv evenemangsstad

VP kommentar

Stockholm ska vara en av Europas framsta evenemangsstader ar 2020. Det kan handla
om evenemang som staden initierar, men dven storre artist- och idrottsevenemang som nu

har ytterligera en arena till férfogande nar Tele2 arena star klar.

Nobelcentret, som staden medverkar i planeringen av, kommer att bidra till den

internationella bilden av Stockholm som en kunskapsstad.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Ansvara for stadens strategiska evenemangsfragor. 2014-01-01 2014-12-31
Utreda hur Stockholm kan utvecklas som turistmal 2014-01-01 2014-12-31
for personer med funktionsnedséttning

KF:s mél for verksamhetsomradet:

1.7 Stockholm upplevs som en trygg, séker och ren stad
Indikator ) Arsm ) Kloz:s _ Periodi

al arsmal citet

Andel invanare som vet var information finns for 52 50 % Ar
att komma i kontakt med stadens verksamheter
Andel personer som tycker att det ar latt att 50 faststa Ar
kommunicera med Stockholms stad lIs 2014
Andel genomforda atgarder inom ramen for 100 % 100 % Ar
RSA

Namndmal:

Stockholmarna ska vara trygga med stadens sétt att hantera kriser.
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VP kommentar

Stockholm ska vara en saker stad oavsett plats eller tid pd dygnet. Sékerhetsarbetet ska
fokusera pa att dels fordjupa samarbetet inom staden och dels pa att starka samarbeten
mellan sékerhetsarbete, brottsforebyggande arbete och trygghetsarbete. For att dka stadens
mojligheter att klara extraordinara handelser ska minst en krisledningsévning genomforas pa
ledningsgruppsniva.

KF:s inriktningsmal:
2. Kvalitet och valfrihet utvecklas och férbattras

Stockholms valfardstjanster ska praglas av hog kvalitet dar stockholmarnas krav driver
utvecklingen av servicen. Varje individ ska ses som en unik person med rtt att fa sina
individuella behov tillgodosedda. Kvaliteten och servicen ska vara lika hdg oavsett om
verksamheten drivs i egen eller fristdende regi. Under aret inférs successivt en modell for
fordjupad kvalitetsuppféljning, kvalitetssédkring och uppféljning inom &ldreomsorgen.

KF:s mal for verksamhetsomréadet:
2.1 Stockholmarna upplever att de erbjuds valfrihet och méangfald

Kontoret underlattar for stockholmarna att géra sina val av utforare i olika verksamheter
genom Jamfor Service pa stockholm.se. Dér &r det enkelt att jamfora utbudet och ta del av
brukarundersokningarna som ger en bild av hur dagens brukare vérderar tjansterna, dess
kvalitet och service.

Indikator Arsmél KPS Periodicitet
arsmal

Andel medborgare som vet var information finns 52 % 52 % Ar
for att kunna gora sina val

Namndmal:

Det ar latt for stockholmarna att vélja kommunalt finansierad service
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Utreda utokad valfrihet pa servicehus 2014-01-01 2014-12-31
Utvardera och uppdatera Vision 2030. 2012-01-01 2014-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Barn och elever inhdmtar och utvecklar kunskaper och vérden

Nar Stockholm véxer okar ocksa antalet barn och elever kraftigt. Barn och ungdomar i
Stockholm ska erbjudas Sveriges basta forskolor och skolor. Det ska alltid finnas ett brett
urval av verksamheter, inriktningar och fristaende alternativ dar kunskap, larande och
omsorg &r prioriterat.

Namndmal:
Goda forutsattningar for valfrihet och konkurrens ska bidra till 6kad
maluppfyllelse i stadens skolor.

VP kommentar

For att starka samplaneringen av ny- om- eller tillbyggnader av férskolor och skolor har
kontoret en sarskild skolplaneringssamordnare med det dvergripande ansvaret att
astadkomma en mer effektiv samverkan mellan berorda parter. | det fortsatta arbetet ska
metoder for att minska byggkostnaderna tas fram for att undvika att en allt for stor del av
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produktionskostnaderna laggs pa hyran.

Genom dialog med fristdende aktorer verkar kontoret for en tillvaxt av fristaende

alternativ i skolplaneringen.

Resursfordelningssystemet inom de pedagogiska verksamheterna ska ses 6ver
tillsammans med ber6rda namnder. Forutsattningarna har forandrats under de senaste aren

beroende pa bland annat elevantalsforandringar och gemensam lansprislista for

gymnasieprogrammen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Sakerstalla utbudet av finsksprakig forskola 2014-01-01 2014-12-31
Samordna stadens skolplanering. 2014-01-01 2014-12-31
Namndmal:
I Stockholm har vi skollokaler som stimulerar till larande.
KF:s mal for verksamhetsomrédet:
2.3 Stockholmarna upplever att de far god service och omsorg
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Kommunstyrelsen ska i samrad med socialnamnden 2014-01-01 2014-12-31
och stadsdelsnamnderna utreda en sammanhallen
organisation for éppenvardsinsatser for barn och
unga
Kommunstyrelsens ska beakta barnperspektivet och 2014-01-01 2014-12-31
sdkerstélla barnens rattigheter i enlighet med FN:s
barnkonvention
| samarbete med aldrendmnden och 2014-01-01 2014-12-31
stadsdelsnamnderna utveckla principer och metoder
for uppfdljning och styrning inom aldreomsorgen
Kommunstyrelsen ska i samarbetet med 2014-01-01 2014-12-31
&ldrenamnden utreda forutsattningarna for forenklad
bistandsbedémning for avlastningsvard/korttidsvard
Kommunstyrelsen ska i samrad med socialnamnden, 2014-01-01 2014-06-30
arbetsmarknadsndmnden och stadsdelsndmnderna
utreda forutsattningarna for att utveckla en mer
andamalsenlig organisering av det arbete som
genomfors till stod for ensamkommande barn i
samband med att de ankommer till staden
Utveckla arbetet med att analysera metoder och 2014-01-01 2014-12-31
arbetssétt som ger goda resultat
Utveckla och kvalitetssikra Jamfor service sa att den 2014-01-01 2014-12-31

alltid inneh&ller den senaste relevanta informationen

Namndmal:

Digitala tjanster for stockholmare, foretag och besékare har hog tillganglighet

VP kommentar

Staden erbjuder stockholmarna, foretag och besokare en god service pa internet genom
vara utvecklade e-tjanster som underlattar kontakterna med staden. Genom de digitala
tjansterna okar tillgangligheten, handlaggningstider och miljopaverkan minskar samtidigt
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som kostnadseffektiviteten okar.

Namndmal:
Kvaliteten i av staden finansierade verksamheter ar god

VP kommentar

Genom informationstekniken 6kar kontoret verksamheternas formaga att na sina mal. It
ar ett verktyg i det dagliga arbetet och att anvanda det pa ett nytt och innovativt satt ar
betydelsefullt for att hjalpa staden att n& Vision 2030.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Ansvara for stadens samlade aldreboendeplanering 2014-01-01 2014-12-31
Kommunstyrelsen ska ta fram forslag till 2014-01-01 2014-12-31

forandringar i den lokala ordningsstadgan dar
service- och signalhundar ska likstéallas med
ledarhundar

KF:s mal for verksamhetsomrédet:
2.4 Stockholms stad &r en attraktiv arbetsgivare med spannande och utmanande arbeten

Genom ett gemensamt forhallningssétt i arbetsgivar- och utvecklingsfragor gor kontoret
insatser for att sékra chefs- och kompetensforsorjningen. Aktiviteter for att utveckla dagens
och morgondagens chefer &r prioriterade. En del i detta arbete &r traineeprogrammet for
akademiker som fortsatter och det ar aven viktigt att vi attraherar utrikes fodda chefer for att
sékra att den framtida kompetensfdrsérjningen speglar befolkningens sammansattning.

Genom att ta fram mobila l6sningar underlattar, moderniserar och effektiviseras arbetet.

Stadens medarbetare har genom sitt it-stod stora mojligheter att jobba flexibelt och mer
effektivt. Det ar viktigt att vi sprider dessa arbetssatt i stadens olika verksamheter.

Indikator Arsmal  FiS Periodicitet
arsmal

Antal ungdomar som fatt sommarjobb i stadens 4 st 5100 Ar

regi

Aktivt Medskapandeindex 84 80 Ar

Andel medarbetare pa deltid som erbjuds heltid 100% 100 % Ar

Chefer och ledare staller tydliga krav pa sina 82% 80% Ar

medarbetare

Medarbetare vet vad som forvéntas av dem i 2% 92% Ar

deras arbete.

Sjukfranvaro 3% 4,4 % Tertial

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Kommunstyrelsen ska i samrad med 2014-01-01 2014-12-31

utbildningsnamnden och stadsdelsnamnderna se

dver och utveckla stadsgemensamma principer och

metoder for rekrytering, kompetensutveckling och

karriarvégar for forskolans personal

Kommunstyrelsen far i uppdrag att tillsammans 2014-01-01 2014-12-31

med samtliga stadsdelsndmnder utreda
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majligheterna till utokad friskvard for medarbetare
inom barn- och aldreomsorg, samt medarbetare som
arbetar med personer med funktionsnedséttning

Namndmal:
Attrahera, rekrytera och behalla engagerade och kompetenta medarbetare

VP kommentar

Strategier for den langsiktiga kompetensforsoriningen utvecklas med stockholmarnas
behov som utgangspunkt. Eftersom det i staden &r en tilltagande brist pa forskollarare
kommer kontoret att i samarbete med dvriga berérda ndmnder att se éver och utveckla
stadsgemensamma principer och metoder for rekrytering, kompetensutveckling och
karriarvagar for forskolans personal. En viktig del i detta arbete &r att verka for fler manliga
pedagoger i forskolan.

Under aret ska kontoret ta fram en policy for stadens HBT-arbete for att sakerstélla att
saval stockholmarna som vara anstallda blir bemdotta med respekt och kunskap oavsett
sexuell laggning.

For att sakra attrahera och behélla kompetenta medarbetare pa kontoret fortsétter
medarbetarprogrammet med nya deltagare varje ar.

KF:s inriktningsmal:
3. Stadens verksamheter ar kostnadseffektiva

Var verksamhet finansieras till strsta delen av skattemedel och skattebetalarnas pengar
ska anvandas klokt och for att ge mesta mojliga nytta for stockholmarna. Arbetet for att
minska kostnaderna for administration och lokaler till férmén for karnverksamheten
fortsatter.

Genom effektiv avtalsuppfoljning ska staden dven se till att upphandlade verksamheter
bedrivs pa ett satt som motsvarar de krav som stéllts bade vad galler ekonomi och kvalitet.

KF:s mél for verksamhetsomradet:
3.1 Budgeten &r i balans

Indikator Arsmal  KFS Periodicitet
arsmal

Kommunkoncernens soliditet inkl. 30 % Ar

pensionsataganden pa kort sikt

Kommunkoncernens soliditet inkl. 34 % Ar

pensionsataganden pa lang sikt

N&mndens budgetfoljsamhet efter 100 % 100 % Tertial

resultatoverforingar

N&mndens budgetfoljsamhet fore 100 % 100 % Tertial

resultatoverforingar

N&mndens prognossakerhet T2 +-1% +-1% Ar

Stadens ekonomiska resultat (lagst) 0,1 mnkr Tertial

Stadens kapitalkostnader per nettodriftskostnader 7% Tertial

(max)

Stadens nettodriftskostnader per skatteintikter 100 % Tertial
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(1agst)

Stadens soliditet exkl. pensionsataganden pa lang 34 % Ar

sikt

Stadens soliditet inkl. pensionsataganden pa kort 30 % Ar

sikt

Stadens soliditet inkl. pensionsataganden pa lang 34 % Ar

sikt

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Leda utvecklingen av stadens investeringsstrategi 2014-01-01 2014-12-31

Namndmal:

Bidra till en god ekonomisk hushallning i staden som sakrar en langsiktig balans i

ekonomin

VP kommentar

Genom vl underbyggda prognoser och beslutsforslag bidrar kontoret till en langsiktigt
héllbar ekonomi. En viktig strategisk satsning for staden &r att ha en sammanhallen process
for e-handel, det vill saga it-stod i en heltackande kedja fran att fanga upp behov infor en
upphandling till avtalsuppfdljning. Projektet Effektivt ink6p kommer att bidra till

utvecklingen av stadens e-handel.

Namndens ekonomiska forutsattningar

rSn.t.a;;ifsledningskontoret Kostnader Intakter Netto
Driftverksamhet (mnkr)

Stadsledning 44,65 44,65
Férnyelseavdelning 75,80 -20,00 55,80
Kommunikationsstab 29,90 29,90
Finansavdelning 47,90 47,90
IT-avdelning 90,45 90,45
Juridisk avdelning 37,50 -9,50 28,00
Administrativ avdelning 34,30 -13,10 21,20
Férvaltningsovergripande 145,57 -4,00 141,57
Skonhetsrad 2,70 2,70
Politikerorganisation 106,70 106,70
Bidrag 570,08 570,08
Stadsévergripande 105,00 105,00
KS forslag till budget 1 370,00 -46,60 1323,40
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Investeringar

Kontoret har en investeringsbudget for Stadshusets lokaler om 2 miljoner kronor 2014.

Resultatenheter

Visningsenheten inom administrativa avdelningen foreslas utgora en resultatenhet under
2014.

Betydande projekt som inte &r investeringar

Ytterstadssatsning

Det langsiktiga arbetet med att utveckla ytterstaden inom ramen fér Vision Jarva
2030,VisionSoderort 2030 samt den kommande Hasselby- Vallingby visionen fortsatter.
Under aret ska kontoret ta fram ett gemensamt program for ytterstadens utveckling med
utgangspunkt frén de olika visionerna. Tyngdpunkten i programmet ska laggas pa de
utvecklingsomraden som &r konkretiserade i visionerna — trygghetsarbete, utbildning och
arbetsmarknadsinsatser, samt utveckling inom infrastruktur och stadsmiljo. Nagra av de
projekt som finansieras med ytterstadsmedel ska foljas upp och utvérderas. Arbetet med att
prova forutsattningarna for att implementera de olika projekten i befintlig verksamhet
fortsatter. Vi ska aven utreda mojligheten att finansiera delar av den langsiktiga utvecklingen
i ytterstaden med medel fran Europeiska regional- och socialfonden.

SIKT (Stockholm informations- och kommunikationsteknik)

Projektet SIKT som nu pégatt i flera &r drivs i mal under 2014. SIKT har syftat till att
genomfora upphandlingar och ansvara for éverforing till ny leverans inom fem olika
upphandlingsomréaden (systemdrift och — forvaltning, service desk, telefoni,
datakommunikation och terminaler). Samtliga upphandlingar har resulterat i
tilldelningsbeslut under 2013 och under 2014 drivs nu projekt for dverforing fran tidigare
leveranser till nya. Samtliga 6verféringar ska vara klara under perioden juni-december 2014.
SIKT avslutas darefter i allt vasentligt i 31 december 2014. Formellt vantas dock
rapportering, gallring och andra projektinterna aktiviteter fortgd de forsta manaderna under
2015.

Gemensam it-service 2.0

Gemensam it-service 2.0 &r ett projekt som i sin forsta fas ser dver den befintliga
leveransen av gemensam it-service och beskriver i vilken man denna svarar upp mot
verksamhetens krav. Om kommunstyrelsen under 2014 sé beslutar, 6vergér projektet i ett
fullskaligt upphandlingsprojekt for gemensam it-service fran och med 2014.
Kravstallningsarbetet ar mycket omfattande och ett stort fokus laggs pa dialog och
forankring med stadens verksamheter. Om kommunstyrelsen beslutar att en ny upphandling
ska goras pagar sedan arbetet med denna och inférandet av en ny leverans under flera ar
framat. Den exakta tidplanen beror vad kommunstyrelsen beslutar baserat pa det forslag fran
stadsledningskontoret som ska dverldmnas i januari 2014.

Nytt koncerngemensamt ekonomisystem

Upphandlingen av nytt koncerngemensamt ekonomisystem forvantas slutféras under
2014. Implementeringen av systemet i stadens namnder och bolag kommer sedan att paga till
och med &r 2017. Systemet ska ge méjlighet till koncernkonsolideringar, effektiv
ekonomiadministration, gemensam utveckling samt kostnadseffektiviseringar.
Finansieringen for stadens namnder sker genom disposition av de i eget kapital sarskilt
reserverade medlen for verksamhetsutveckling med it. Den del av upphandlingen som avser
stadens bolag finansieras av Stockholms Stadshus AB.

Budgetjusteringar

Overtagande av uppgifter fran servicenamnden avseende Gemensam Service IT, 6,5
mnkr.
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Vidareutveckling av plattformen for samarbetsldsningar, 1,5 mnkr.

Vidareutveckling av e-tjanstplattformen, 6 mnkr.

Anpasshing av system och nét till IPv6, 1,0 mnkr.

Totalt begard summa 15,0 mnkr.

Omslutningsfoérandringar

OMSLUTNINGSFORANDRINGAR Kostnader Intakter Netto
Visningsenheten 15,0 -15,0 -
Donationsstiftelser 2,5 -25 -
E-tjanster 10,0 -10,0 -
Jarvalyftet 85,0 -85,0 -
%zrr:;(;gz?mma och centrala IT 349 3 -3493 i
Summa 461,8 -461,8 -

Medel for lokalandamal

Kontoret hyr alla verksamhetslokaler av fastighetsndmnden. Vissa lokaler for de fackliga
organisationerna hyrs av privata hyresvardar. Lokalbehovet styrs av kontorets organisation
och dimensionering. Kontoret ser Iépande 6ver att lokalerna utnyttjas pa ett effektivt satt.
Fortatning sker dar det &r mojligt. Vi se inte négot behov av ytterligare lokaler i nulaget.

Hyrorna styrs av konsumentprisindex.
Ovrigt
Sérskilda redovisningar

Framja halsa och minska sjukfranvaron
Sjukfranvaron vid kontoret &r 1ag. En forklaring kan vara att medarbetarna erbjuds ett
brett utbud av friskvardsaktiviteter och att vi har flexibel arbetstid.

Medarbetarenkéaten

Vid kontoret svarade 96 procent pa medarbetarenkéten. Aktivt medskapandeindex och
motivationsindex 1&g pa 83, ledarskapsindex pa 85 och styrningsindex pa 82. Analys och
diskussioner sker pa avdelnings- och enhetsniva dar resultaten anvands for att utveckla
omraden som kan forbattras for att aven fortséttningsvis ha engagerade medarbetare,
skickliga ledare och en god arbetsmiljo.

Personal- och kompetensforsorjning

Vid kontoret kommer fem pensionsavgéangar att bli aktuella under 2014.
Erséattningsrekryteringar sker efter behovsbeddmning i varje enskilt fall. Kontoret ser inget
behov av nyrekryteringar.

Kompetensutveckling sker i form av utbildningar och seminarier och genom individuella
handlingsplaner som tas fram vid medarbetarsamtal. Deltagande i natverk, inom och utom
staden, kommer att fortsatta. Kontorsinternt medarbetarprogram genomférs. Férdjupad
introduktionsutbildning om hur staden fungerar och &r organiserad och beskrivning av
kontoret sker fortlépande.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Alla verksamheter staden finansierar ska vara effektiva
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Genom det regelforandringsarbete som pagar ska stadens regelverk rationaliseras. Det
ska resultera i en total minskning av stadens byrakrati och forbud samt en minskning av
kostnader for enskilda, naringsliv och staden. Det ska bidra till att stadens verksamheter blir
mer kostnadseffektiva och att servicegraden gentemot stockholmarna ékar successivt.

En upphandling av ett nytt koncerngemensamt ekonomisystem ska avslutas under aret.
Systemet ska méjliggdéra koncernkonsolideringar, effektiv ekonomiadministration,
gemensam utveckling och kostnadseffektiviseringar. Inférandet kommer att paga till och
med 2017.

En detaljerad krav- och behovsanalys av stadens avtal om gemensam it-service ska
genomforas. Utifran resultatet ska antingen en ny upphandling paborjas eller sa forlangs det
befintliga avtalet med Volvo It.

For att skapa ett tydligt ansvar och en effektiv it-organisation infors en funktion for
sammanhallen styrning av it-leveranserna vid kontoret fran och med januari 2014.

Projektet SIKT ska slutforas. Det innebér att staden kommer att ha nya avtal och
leveranser inom systemdrift och forvaltning, telefoni, datakommunikation och terminaler
samt Service Desk for dessa funktioner fran utgéngen av aret.

Anslutning av alla stadens processer och system till det stadsgemensamma e-arkivet ska
fortsétta. Inférandet av ett stadsgemensamt arbetssatt for hantering av arenden och dokument
ska pa sikt leda till ett gemensamt diariesystem. Upphandlingen av ett sédant gemensamt
dokument- och drendehanteringssystem, e-dok, kommer att genomforas. Det innebér att
stadens séatt att arbeta med dokument och &renden kommer att standardiseras.

KF:s

Indikator Arsmal . =, Periodicitet
arsmal
Administrationens andel av de totala kostnaderna 76 %  minska Ar
Andel invanare som anser att stadens 50 48 % Ar
verksamheter har en god service
Antal tdvlande i kvalitetsutmérkelsen 1st tas fram Ar
av
namnden
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Arbetet med nya utvecklingsmodeller och metoder i 2013-01-01 2014-12-31
namnders och bolags verksamheter ska analyseras
och spridas nar de visar positiva resultat.
Formulera ndmndindikatorer som mater effektivitet 2014-01-01 2014-12-31
for respektive verksamhet
Genomftra upphandling av ekonomisystem for 2014-01-01 2014-12-31
stadens ndmnder och bolag.
Implementera SIKT i stadens ndmnder och bolag 2014-01-01 2014-08-01
Kommunstyrelsen ska forandra den kommunala 2014-01-01 2014-12-31
forfattningssamlingen i syfte att avveckla
dverformyndarndmndens dagliga tjanstgoring for
ledaméterna.
Kommunstyrelsen ska paborja upphandlingen att 2014-01-01 2014-12-31
ersatta det lokaladministrativa systemet LOIS
Leda arbetet med regelférenklingsprocessen 2014-01-01 2014-12-31
Kommunstyrelsen ska i samverkan med 2014-01-01 2014-12-31
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servicenamnden, stadsdelsnamnderna se dver
riktlinjerna for vardnadsbidrag

Servicenamnden ska i samrad med
kommunstyrelsen, utbildningsndmnden och
stadsdelsnamnderna inféra central avgiftshantering
for bland annat forskola

2014-01-01

2014-12-31

Utbildningsndmnden ska i samrad med
kommunstyrelsen, stadsdelsnamnderna och de
fristdende forskolorna inféra den nya gemensamma
ingdngen till den gemensamma forskolekon och de
fristdende forskolornas koer

2014-01-01

2014-12-31

Utbildningsndmnden ska i samverkan med
stadsdelsndmnderna och kommunstyrelsen se dver
riktlinjerna for barnomsorg pa obekvam arbetstid

2014-01-01

2014-12-31

Kommunstyrelsen och koncernstyrelsen ska i
samarbete med trafik- och renhallningsnamnden och
Stockholm Vatten utreda den bésta I6sningen till hur
en bolagisering av stadens renhallningsverksamhet
ska ga till och vilken organisatorisk tillhérighet
bolaget ska ha

2014-01-01

2014-12-31

Fortsatta arbetet med att genomfdra en ev.
kommunalisering av hemsjukvarden

2014-01-01

2014-12-31

Genomfora upphandling av e-dok

2014-01-01

2014-12-31

Kommunstyrelsen ska i samarbete med
servicenamnden ta fram forslag pa organisation och
tjanstekatalog for rekryteringsstod till stadens chefer

2014-01-01

2014-12-31

Kommunstyrelsen ska tillsammans med
arbetsmarknadsnamnden och utbildningsndmnden
utreda resursférdelningssystemen inom de
pedagogiska verksamheterna

2014-01-01

2014-12-31

Utreda mojligheterna for utveckling av anvandning
av LIS

2014-01-01

2014-12-31

Namndmal:

Alla av staden finansierade verksamheter ar effektiva.

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Forenkla och effektivisera inkdpsprocessen

2013-01-01

2014-12-31

Sakerstélla en sammanhallen e-handelsprocess

2014-01-01

2014-12-31

Ta fram en innovationsstrategi

2014-01-01

2014-12-31

Ta fram en policy for stadens HBT-arbete

2014-01-01

2014-12-31

Ovriga frégor
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