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Begaran om granskning av effekterna av de

avknoppningar som staden gjort
Skrivelse av Karin Wanngard m.fl. ( S)

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar féljande.
Skrivelse av Karin Wanngard m.fl. (S) om begéaran om granskning av effekterna
av de avknoppningar som staden gjort, anses besvarad med vad som Sags i
promemorian.

Foredragande borgarradet Sten Nordin anfor féljande.
Arendet

I skrivelsen yrkar Karin Wanngard m.fl.(S) att staden ska granska effekterna av de
personaldvertaganden som gjorts mellan aren 2006 och 2008.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.

Stadsledningskontoret anser att staden har en noggrann uppféljning och kontroll
av savil de enskilt drivna forskolorna som av de privata hemtjanstutférarna, och att
det darfor inte finns skal att géra nagon ytterligare granskning.

Mina synpunkter

En variation av former och utférare inom vélfarden gynnar utbudet fér manniskor
samtidigt som det leder till vidareutveckling. Det var bakgrunden till att staden
inforde mojlighet till personalévertaganden, som just syftade till att mojliggora for
personal att ta 6ver och vidareutveckla verksamheter de sjalva varit en del av. Pa sa
vis gavs personal i en kvinnodominerad bransch nya verktyg och mojligheter till
utveckling och realisering av idéer och tankar till gagn for manniskorna i dessa
verksamheter. En viktig forutsattning for personalévertagande var att ett sadant
maste ha stod hos personal och brukare i verksamheterna.

PersonalGvertaganden under perioden 2006-2008 rorde framfor allt ett antal
verksamheter inom forskola och hemtjéanst. Inom bada dessa omraden har staden vl
utvecklade former for att sikra kvaliteten i fristdende verksamheter. Ar 2012
inrattades en central kvalitetsinspektion med uppdrag att inspektera, granska och i
samverkan med stadsdelsndmnderna félja upp all &ldreomsorg i staden. Vad galler




fristdende forskolor sa ligger tillsynsansvaret hos utbildningsnamnden, som genom
tillsyn och inspektion kontrollerar att verksamheten lever upp till de hogt stéllda
kvalitetsmal stadens riktlinjer faststaller. Utbildningsnamndens tillsynsverksamhet
har forstarkts de senaste aren.

Fragan om avknoppning och konkurrensutsattning av offentliga verksamheter var
for nagra ar sedan foremal for flera utredningar och dven juridisk prévning. Staden
arbetade parallellt med detta for att kvalitetssakra avknoppningsprocesserna och
skarpte dven de riktlinjer som gallde for personaldvertagande. Svarigheten att hitta en
rimlig varderingsmodell ledde till att Stockholms stad sedan ar 2009 inte langre
genomfor nagra personaldvertaganden av verksamheter.

I och med lagen om valfrihetssystem och de pengsystem som Stockholm infort pa
en lang rad omraden finns numera goda forutséttningar att pa andra sétt fa en
mangfald av aktorer och oka stockholmarnas valfrihet.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar
foljande.

Skrivelse av Karin Wanngard m.fl. (S) om begéaran om granskning av effekterna

av de avknoppningar som staden gjort, anses besvarad med vad som Sags i

promemorian.

Stockholm den 4 december 2013

STEN NORDIN

Bilaga
Skrivelse om begaran om granskning av effekterna av de avknoppningar som
staden gjort.

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarraden Karin Wanngard, Roger Mogert och Tomas
Rudin (alla S) enligt féljande.

Vi foreslar borgarradsberedningen foresld kommunstyrelsen besluta
1. Aterremittera svaret pa skrivelsen fér komplettering
2. Dérutdver anfora foljande

Socialdemokraternas skrivelse till kommunstyrelsen om genomférda avknoppningar syftade
till att en granskning av avknoppningarnas effekter avseende kvalitet hos utforaren av
valfardstjanster skulle genomforas. | skrivelsen pétalades ocksa behovet av ett ekonomiskt
ramverk for Stockholms stad som ska garantera att kommunen inte genomfor daliga
ekonomiska afférer, oavsett om det &r inkompetens eller ideologi som ligger bakom.

| foredragande borgarrads svar pa skrivelsen redovisas inte vilka effekter
avknoppningarna har haft avseende kvalitet i valfardsverkesamheterna som privatiserats.
Istallet hanvisas det till att det finns en central kvalitetsinspektion for aldreomsorg och att
utbildningsfarvaltningen har tillsynsansvar for kvalitet i forskolor. Enligt var uppfattning ar
inte det ett svar pa forfragan om en redogorelse for kvalitetseffekterna pa genomforda



avknoppningar. Vi foreslar darfor att arendet aterremitteras till stadsledningskontoret och
bereds pa erforderligt satt.

Vidare skriver foredragande borgarrad att avknoppningarna stoppats pa grund av
svarigheter att vardera verksamheten. Det framstar for oss som anmarkningsvart att den
moderatledda alliansen under flera &rs tid, trots svarigheter att vardera, anda har avyttrat
verksamheterna. Det ar bra att avknoppningarna nu har stoppats. For oss socialdemokrater ar
det uppenbart att det behdvs ett battre ekonomiskt politisk ramverk for kommunens
ekonomiska forehavanden och for att i framtiden undvika déliga affarer.

Reservation anfordes av borgarradet Daniel Helldén (MP) enligt foljande.

Jag foreslar borgarradsheredningen foresla kommunstyrelsen besluta
1. Atten granskning ska genomforas av de avknoppningar som skett,
2. Att anfora foljande

Det &r viktigt att inte ducka for eventuella negativa effekter som funnits kring
avknoppningarna. Det ar vasentligt att lara av de misstag som har begétts och att framover
vara mer radda om stockholmarnas pengar an vad som har varit fallet. Vikten av respekt for
skattemedlen och av att ta ansvar for stadens ekonomi kan inte nog understrykas sett till
historiken. Kvalitet ar valdigt svart att méta och de metoder som anvénds bor bygga pa
erfarenheter som dragits av tidigare beslut, att géra en granskning skapar forutséattningar for
det.

Kommunstyrelsen

Reservation anfordes av Karin Wanngard, Roger Mogert och Tomas Rudin (alla S)
med hanvisning till reservationen av (S) i borgarradsberedningen.

Reservation anfordes av Asa Jernberg och Stefan Nilsson (bdda MP) med
hanvisning till reservationen av (MP) i borgarradsberedningen.

Reservation anfordes av Ann-Margarethe Livh (V) enligt foljande.

Jag foreslar kommunstyrelsen besluta
1. Skrivelsen av Karin Wanngérd m.fl. (S) om ”Begéran om granskning av effekterna av
de avknoppningar som staden gjort” bifalles
2. Dessutom vill jag framféra féljande

Vi stédjer forslaget om en kvalitativ studie av effekterna av avknoppningarna nar det galler
kvaliteten i verksamheterna som privatiserats. Sjalvfallet ska en sadan studie géras av en
oberoende part, garna forskare. Studien &r intressant, eftersom majoriteten gjorde en sa stor
sak av att avknoppningarna skulle vara sa bra for valfarden. Nu ar det upp till bevis. For
dvrigt har privatiseringarna av valfarden i olika former och till underpris fortsatt &ven efter
20009, trots att avknoppningarna bytt namn till personalévertaganden och anvisningarna
justerats, i motsats till vad borgarradet sager i sina synpunkter. Tva flagranta exempel:

e | februari 2011 privatiserades enheten for personligt stdd i Skarpnacks
stadsdelsndmnd utan politiskt beslut och utan erséttning for marknadsvérdet. En chef
bildade bolag som tog 6ver bade brukare och personal, och stadsdelsnamnden fick
darfor ta stallning till ett forslag om att lagga ned enheten istéllet for att upphandla
en driftsentreprenad.

e | april 2012 dvergick den kommunala hemtjénsten i Bjorkhagen och
Hammarbyhdjden i privat regi efter att enhetschefen kdpt verksamheten for 1,5



mnkr. Arsredovisningen 2012 visar att bolaget gjorde en vinst p& 1,9 mnkr under de
forsta nio manaderna.

De nya reglerna for avknoppning pa marknadsmassiga villkor (som nu kallas
personaldvertagande) var inte tillampliga nar det gallde enheten for personligt stéd och
hindrade inte en forséljning till underpris nér det géllde hemtjénstenheten.

Om det varit ett privat bolag kunde cheferna i assistansverksamheten blivit stdmda for att
ha upptratt illojalt. Aven om det som intraffat anses vara lagligt kan det inte anses lampligt.
Nar revisorerna granskade fallet kom man ocksa fram till att det var svart att se om
“avvecklingen har skett pa ett acceptabelt sitt eftersom verifierade underlag saknas for ar
2010.” Den tidigare chefen har haft en konkurrensfordel av att vara kvar i
stadsdelsforvaltningen fram till privatiseringen. Aktivitet i ett bolag som syftar till att ta 6ver
verksamhet fran kommunen kan inte vara en acceptabel bisyssla, sarskilt som
tillvagagangsséttet ledde till att kommunen inte ens fick erséttning for verksamhetens
marknadsvérde. Revisorerna konstaterade att det fanns brister i stadsdelsndmndens
kontrollsystem for bisysslor. Informationen var otydlig och uppgifter om bisysslor hade inte
tagits in. Jag anser att staden bor skarpa reglerna for bisysslor och kontrollen, sé att liknande
situationer inte ska intraffa igen. Om lagstiftningen behéver dndras maste staden begéra detta
hos regeringen.



Remissammanstallning
Arendet

| en skrivelse yrkar Karin Wanngard m.fl. ( S) att staden ska granska effekterna av de
personaldvertaganden som gjorts i forsta hand mellan &ren 2006 och 2008, eftersom
de menar att kvaliteten sannolikt har blivit lidande pa grund av de vinster som dessa
verksamheter har gjort. Vidare yrkas i skrivelsen att kommunstyrelsen ges i uppdrag
att besluta om institutionella ramverk som hindrar framtida daliga ekonomiska
affarer.

Beredning
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.
Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 15 mars 2013 har i huvudsak
foljande lydelse.

De verksamheter dar personaldvertagande &gt rum i staden under perioden 2006-2008 &r i
huvudsak forskolor och hemtjanstverksamhet.

Privata utforare av hemtjanst upphandlas enligt LOV. Kontroll av att utférarna uppfyller
kraven for att bli godkanda som utforare gors av dldrendmnden. Seriositetskontroll
genomfors bade innan godkannande och i samband med avtalsuppféljningen. Kunskapen
som ligger till grund for kontroller under avtalstiden kan antingen komma genom berérd
stadsdelsnamnd eller genom att &ldrenamnden uppmarksammar nagot. Individuppfdljning
gors av stadsdelsndmnderna.

Sedan 2012 finns en central kvalitetsinspektion, organiserad under aldrendmnden, med
uppdrag att tillsammans med stadsdelsndmnderna inspektera, granska och félja upp stadens
dldreomsorg. Syftet ar att sékerstélla en god kvalitet och foljsamhet gentemot lagar, avtal
och riktlinjer. Inspektionerna &r ett komplement till och en férdjupning av de uppféljningar
som gjorts redan tidigare.

Utbildningsndmnden har tillsynsansvar for enskilt drivna forskolor och kontrollerar
genom tillsyn och inspektion att den enskilt drivna verksamheten lever upp till den kvalitet
och sékerhet som anges i stadens riktlinjer och att den bedrivs i enlighet med de lagar,
foreskrifter och riktlinjer som galler for verksamheten. Tillsyn av fristdende forskola
genomfors primért genom inspektion. Tillsynens omfattning varierar efter behov. |
tillsynsuppdraget ingar dven ansvaret att ta emot och utreda anmalningar och klagomal fran
vardnadshavare och andra medborgare. Ibland leder anmalningar till att utbildningsnamnden
genomfor inspektion. Det forekommer ocksa att utbildningsnamnden inleder tillsyns-
utredningar som baseras pa annan typ av information, t.ex. om ekonomiska forhallanden.

Staden gor arligen brukarundersokningar i bl.a. forskola och dldreomsorg, for att mata
kundndjdheten och ta reda pa hur brukarna sjalva upplever kvaliteten i verksamheten.

Stadsledningskontoret anser att staden har en noggrann uppféljning och kontroll av saval
de enskilt drivna forskolorna som av de privata hemtjénstutférarna, och att det darfor inte
finns skal att géra nagon ytterligare granskning.

Staden har anvisningar for personaldvertagande. Statskontoret presenterade 2008 en
Oversyn av regelverket kring forséljning av verksamhet till egna anstéllda, och staden
justerade da omgéaende anvisningarna med avseende pa de principer som ska gélla for
vardering av kommunal egendom som tas 6ver av medarbetare. De géllande



vérderingsprinciperna innebér att all egendom ska vérderas i samband med ett
personaldvertagande och att Gvertagandet ska ske pd marknadsmassiga villkor. Detta
inkluderar alltsé dven vardering av immateriella tillgdngar, som exempelvis goodwillvérde.
Stadsledningskontoret anser att staden darmed redan har ett fullgott regelverk for att
sékra en god hantering av stadens resurser och en god kvalitet i verksamheten.
Stadsledningskontoret foreslar kommunstyrelsen att skrivelse av Karin Wanngard m.fl.
(alla S), med begéran om att staden ska granska effekterna av de avknoppningar som staden
gjort far anses besvarad med vad som anforts i stadsledningskontorets tjansteutlatande.



