Vérd- och omsorgsboende: Svalnés dldreboende

Uppfiljande stadsdelsférvaltning: Alvsjo

Avialspart/Namnd:

Telefon:

Verksamhetens regiform:

£ Kommunal regi
@ Privat regi
&% Entreprenad

Inriktning:

[l Somatisk vrd och omsorg {sjukhem/&lderdomshem)

5] Gruppboende for personer med demenssjukdom (inkl inriktning mot demens p& sjukhem)
¥ Korttidsboende
4 profilboende

Tillstdnd frén Socialstyrelsen:



Tillstdndet dverensstdmmer med faktiska forhéllanden (avser privat regi)
@ Tillst8ndet Sverensstdmmer inte med faktiska forhllanden {avser privat regi)
Verksamheten bedrivs i kemmunal regi eller av entreprenér (inget tilistnd krivs)

Antai boende totalt:

Varav antal boende frdn staden per stadsdelsnimnd:

Antal

Bromma

Enskede-Arsta-Vantor

Farsta

Higersten-Lilieholmen

Hésselby-Villingby

Kungsholmen

Norrmalm
Rinkeby-Kista
Skarpndck

Skdrhoimen

Spanga-Tensta
Sidermalm

Alvsié

Ostermalm

Socialforvaltningen

Uppfdljningen utford av:

Datum for uppféljningen:

Vid uppféljningen medverkade
fran utféraren:



Metod for uppfolijningen:

Aterkoppling av féregdende &rs uppféliining.

Kvarstiende avvikelser/brister:

Aterkoppling av féregdende ars uppféljning.

Sammanfattning:

Ekonomi och administration:

5 Lokala rutiner finns for avstdmning med bestdllaren fir reglering av ersattning
¥ Lokala rutiner finns fér rapportering av foréndrat behov

#1 Avvikelserapporteringen &r tillfredsstéllande

%} Fakturorna ger tilirdckligt underlag for betalning

Eventuella kommentarer avseende ekonomi och administration:



Ledning:

] Namngiven verksamhetschef/enhetschef Gverensstimmer med aktuellt tillstind/avtal
(avser endast verksamhet i privat regi/p8 entreprenad)
] Verksamhetschef finns i enlighet med 29§ halso- och sjukvirdslagen (HSL)

Hilso- och sjukvérdspersonal:

Antal sjukskdterskor dag/kvill p§ uppféljd inriktning, omriknat till heltidsanstiliningar (anges med tv3
decimaler):

Antal nattsjukskoterskor pa uppfoljd inriktning, omriknat till heltidsanstiliningar

{anges med tvd decimaler):

Antal arbetsterapeuter pa uppfélid inriktning omriknat till heltidsanstéliningar
(anges med 2 decimaler}):

Antal sjukgymnaster pd uppféijd inriktning omriknat till heltidsanstiliningar
(anges med 2 decimaler):

Tjanstgorande sjukskoterska:

¥] Tjanstgérande sjukskdterska finns tillganglig dygnet runt alla dagar i veckan.
@] Om siukskoterskan inte finns p# plats | boendet éverstiger installelsetiden inte 30 minuter

Omvirdnadspersonal {ej HSL personal);

Antal vardbitriden/underskéterskor dag/kvill p& uppfélid inriktning omréknat till heltidsanstiiliningar
{anges med 2 decimaler):




Antal vardbitriden/underskoterskor natt pd uppféljd inriktning omréknat till heltidsanstéliningar (anges
med 2 decimaler):

Omvardnadspersonalens anstillningsform:

@ 100 % av personalen 3r anstallda tillsvidare

& Minst 75 % av personalen ar anstdlida tillsvidare

& Minst 50 % av personalen &r anstallda tillsvidare

% Minst 25 % av personalen &r anstélida tillsvidare

&% Mindre dn 25 % av personalen ar anstdlida tillsvidare

Omvirdnadspersonalens kompetens totalt (cavsett anstéliningsform}:

i 100 % har adekvat utbildning {vardbitrade/underskoterska)

& Minst 90 % har adekvat utbildning (vardbitrade/underskéterska)
£ Minst 80 % har adekvat utbildning (vardbitride/underskéterska)
& Under 80 % har adekvat utbildning (v&rdbitrade/underskiterska)

Personal som behirskar det svenska spriket:

H All personal beharskar det svenska spraket i tal
% All personal beharskar det svenska spraket i skrift

Personalen bér identifikation synlig for brukaren med:

¥l Dennes (personalens) namn
&} Utférarens namn

Eventuella kommentarer avseende ledning och personal:

Ledningssystem:

1 Ledningssystem finns i enlighet med SOSFS 2011:9 (M och 5)



Ledningssystemet omfattar rutiner fér:

[# Riskananalys

%] Egenkontroll

Anmilan enligt Lex Sarah {SOSFS 2011:5)

®1 Anmadlan enligt Lex Maria (SOSFS 2005:28)

#1 Avvikelsehantering

1 Klagoma&ishantering

B Sarmverkan

1 Dokumentation enligt Sol.

B Dokumentation enligt HSL.

Nutritionsutredningar inkluderande bedémning med uppféiining ach atgard
Fallutredningar inkiuderande beddmning med uppfélining och 3tgard

@1 Trycksérsutredningar inkluderande beddmning med uppfslining och atgérd
W] Medicintekniska produkter i enlighet med SOSFS 2008:1

Basala hygienrutiner i enlighet med SOSFS 2007:19

1 Likemdelshantering i enfighet med SOSFS 2000:1

@ vard i livets slutskede

Rutiner/planer finns for:

& Personalens kompetensutveckling

B8 Introduktion av nyanstéllda

& Egenkontroll for mat och méltider, livsmedelshantering
Kontaktmannaskap

Hantering av egna medel eller motsvarande

[# Hantering av nycklar eller motsvarande, tili den boendes egen dérr
¥ Delegering

Kvalitets- och siéikerhetsberittelser:
@ Aktuell patientsakerhetsberattelse finns

4 Altuell kvalitetsberattelse finns
i@ Beskrivning av enhetens virdegrundsarbete finns

Eventuell kommentar avseende ledningssystem

» s

Dokumentation utifran bestimmelser i socialtjdnstlagen:




Dokumentation utifrén bestéimmelser i socialtjéinstlagen:

B | 6pande dokumentation finns om faktiska ormnsténdigheter och héndelser av betydelse
" 1 Dokumentationen férvaras pé ett betryggande sitt s& att obehoriga inte far tillg@ng till den
[ aktuella genomforandeplaner finns for alla boende

De aktuella genomfdrandeplaner som finns innehéiler/framgér:

%1 vad som skall gdras, hur och nar

B Att information har getts om enhetens klagomé&lshantering

i1 Att den enskilde och/eller foretridare har deltagit vid upprittande av planen

& Ansvarig arbetsledare

¥l Kontaktmannens namn

& Underskrift av kontaktman

@ Underskrift av den enskiide eller di detta inte dr méjligt legal stéliféretridare/ombud
Bl Datum f6r utfdrarens uppfélining av genomfirandeplanen

Boende frin Stockhoims stad:
l Inga boende frin Stockholms stad finns vid uppféliningstillfitlet

Eventuell kemmentar avseende dokumentation utifrin bestammelser i socialtjanstlagen:

De boende far vid inflyttningen:

I Muntlig information
& Skriftlig information

be hoende erbjuds bostad med:

¥l Fgen toalett

®l Egen dusch

&l Egen kokmbjlighet

¥l Egen nyckel eller motsvarande till bostaden

Boende och service:

¥ Utrymme finns for de boendes tillhérigheter samt fér férvaring

#11 de boendes rum ingdr som grundutrustning hemvardssang med tillhérande standardmadrass

i Utfdraren tilthandahaller kostnadsfritt férbrukningsartildar s8som tvatt- och stédartiklar, glédlampor, toalettpapper
engéngsmaterial och inkontinenshjilpmede!

¥ Lagenheter/ rum och gemensamma utrymmen stadas och vardas s& att krav p8 hygien och trivsel upprétthélls

% Den boende har namnskylt p& dorren till bostaden

W] Utféraren svarar for att de boendes personliga kliader tvittas regelbundet



Utféraren svarar for att de boendes personliga kldder stryks vid behov
& vid behov utférs enklare lagning av den enskildes kldder
1% Buffertforrdd finns med linne och Klader for akuta behov

Eventuella kommentarer avseende boende och service:

Mat och maltider:

Maltiderna ar jamnt fordelade Gver dygnets vakna timmar, med tre maltider (frukost, lunch och middag) samt tre
mellanmai, Nattfastan dverstiger inte 11 timmar

[ Maten 3r anpassad efter individens behov och énskemal, utifrén gallande riktlinjer och rekommendationer

Stimulans:

Stimulans:

] De boende erbjuds kontinuerligt gemensamma aktiviteter
#] De boende erbjuds kontinuerligt individuella aktiviteter
Samarbete sker med frivilliga organisationer

De boende erbjuds regelbunden utevistelse:

& i narmition
i@ pd balkong, terrass, altan

Eventuell kommentar avseende stimulans:




Hialso- och sjukvird:

@1 sjukskoterska finns enligt HSL 24 §

De boende har en omvardnadsansvarig sjukskoterska

¥} De boende har en namngiven likare

[#l Mojlighet finns till hembessk av lakare alia tider p8 dygnet

¥l virdplaner upprattas vid behov och uppdateras vid féréndringar i hélsotiflstindet

# Utfraren arbetar enligt g3llande handlingsprogram fér smittsamma infektioner och sjukdomar
{#1 Extern kvalitetsgranskning av likemedelshanteringen sker 3rfigen

71 De boende erbjuds uppstkande verksamhat med munhalsobedémning samt tandvardsstédsintygfér nédvandig
tandvérd

F Utforaren tillhandahdller och bekostar den medicinska och medicintekniska utrustningen, dvrig utrustning,
arbetsredskap, hjdlpmedel, férbrukningsartiklar, inkontinenshjdipmedel m.m. som 3tglr for att fullgéra dtagandet

Eventuell kommentar avseende hiilso- och sjukvird:

Dokumentation, hilso- och sjukvérd:

&1 Journalerna innehiller den lagstadgade journalféringen

& Journalerna inneh8ller riskbeddémningar fér fail

@} Journalerna innehéller riskbeddmningar fér undernéring

@ Journalerna innehaler riskbedémningar for trycksir

@1 Journalerna finns tillgangliga for berérd personal s8 att de boende fir nédvandig vard och omsorg
# Journalhandlingarna forvaras pa ett betryggande sitt och s& att obehériga inte far tillgéng till dem

Boende fran Stociholms stad:

Inga boende frén Stockholms stad finns vid uppfdljningstitifdllet

Eventuell kommentar avseende dokumentation av hilso- och sjukvérd:

Rehabilitering:

B For nyinflyttade boende gérs en funktionsbedémning av sjukgymnast

7 For nyinflyttade boende gérs en ADL-beddmning av arbetsterapeut

@1 Rehabiliteringsplaner upprattas vid behov och uppdateras vid féréndringar i hélsotilistandet
# sjukgymnast/arbetsterapeut ger behandling individuelit eller i grupp

1 Sjukgymnast/arbetsterapeut ger handledning till dvrig personal



Utrustning finns for behandling och sjukgymnastik

Eventuell kommentar avseende rehabilitering:

Kvalitetsregister:

Enheten registerar i:

Senior alert
[ Palliativa registret
i Ragistret for beteendemissiga och psykiska symtom vid demens (BPSD)

Eventuell kommentar avseende kvalitetsregister:
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