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Uppfoljning av internkontrollplanen (Kulturforvaltningen)

Vasentliga Risk Kontrollmoment Resultat Forbattringsat  Startdatum  Slutdatum
processer garder

Arbetsmiljo

Stérande eller
hotfullt
beteende mot
personal eller
bestkare
emellan, i
publik
verksamhet

Rutiner fér
agerande vid
incidenter
granskas och
incidentrapporter
foljs upp

Kontroll av att rutiner finns och att rapporter
foljs upp

Kontroll av att rutiner har tagits fram och féljs
har gjorts under hdsten vid ett par tillfallen
genom att intervjua forvaltningens
sékerhetssamordnare. Vid granskningen
framkom att rutiner tagits fram och att
utbildningar genomforts under aret med
samtliga lokala sakerhetssamordnare och HR-
specialister. Incidentrapporter foljs upp
fortlépande.

Beroende pa allvarlighetsgraden pa incidenten
rapporterat i RISK sa finns det tre rutiner;

1. Ingen atgard (fonsterkross)

2. Rapporten foljs upp av ett telefonsamtal
med drabbad personal.

3. Rapporten foljs upp av ett telefonsamtal
med drabbad personal, samt en
sammanfattning pa mail, med kopia till
rapportoérens chef

4. Ny rutin for aret ar att samtliga RISK gar till
HR-specialisterna, utéver respektive chef

Inventarier

Skydd av
tillgangar

Kontrollera
inventeringar

Kontroller av inventarier

Dialog om vikten av att fora férteckningar och att
inventera har férts med avdelningar. det kan
konstateras brister i rutiner varfor et aterstar
arbete innan resultatet ar tillfredsstallande.
Arbetet fortsatter under 2014.

Stickprovskontroller av om inventering
genomférs kommer att genomféras I6pande
under 2014 och &ver att rutiner tillAmpas och ar
andamalsenliga..

o Uppfdljningar i 2014-01-22
internkontroll-
planen 2014

2014-12-31

IT-support for lokalt
verksamhetssystem
(t.ex. webb,
databas,

Om behov av
IT-support
som inte kan
tillgodoses

Fornyade
informationssékerh
etsklassningar

Klassningar

Fornyade klassningar har genomforts pa
Kulturskolan, Stockholms stadsbibliotek och

o Fortsatta 2014-01-22
informations-
sakerhets-

klassningar

2014-12-31




Vasentliga Risk
processer

applikation).

uppstar sa kan

Kontrollmoment

Resultat

Stockholm stadsmuseum. | klassningar ingar att
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Forbattringsat  Startdatum  Slutdatum

garder

konstateras att det nya systemet inte helt
motsvarar behovet av uppféljning (daremot &r
det utmarkt for att genomfdra upphandlingar).
Staden upphandlar ny avtalsdatabas varfér
forvaltningen véljer att avvakta denna
upphandling.

konsekvensen kontrollera sékerheten och i stort ar resultatet uppféljningar
bli storningar i tillfredsstéllande. Allmént kan dokumentationen fran 2013
verksamheten, forbattras. Arbete pagar med detta.
badwill hos Under 2014 fortsétter arbetet med
externa informationssékerhetsklassningar.
malgrupper,
intakts- eller IT-enheten Uppfoljningsmoten Fortsatta 2014-01-22  2014-12-31
dataforluster, stémmer av vid dialogmoten
etc. arliga ) It-enheten har under aret haft dialogméten med
uppfdljningsméten samtliga avdelningar. Avdelningschefen eller

annan representant fér ledningen samt

nyckelpersoner for it-frigor har deltagit. It-

enheten har vid dessa méten beskrivit det

ansvar som vilar pa systeméagaren i

verksamheten i denna fraga. Avdelningarna har i

uppféljande enkéater beskrivit att de forstatt sitt

ansvar.

Upphandlade varor | Bristande Kontroll av att Uppfélining av inkdp Fortsatt 2014-01-22  2014-12-31
och tjanster avtalstrohet uppféljningar sker uppféljning i

avseende enligt faststalld Kontroll av inkép éver 250 tkr frAn en och samma internkontroll-
ramavtal plan leverantdr har genomforts. Det kan konstateras att planen 2014

avtalsdatabasen inte innehaller alla avtal. Detta

hanger ihop med rutinen for att anmala

upphandlingar &ven fér mindre belopp. Varu- och

tjansteomraden som till storsta delen berors ar

tryckeritjanster, datatillbehdr och finsnickeri.
Bristande Kontroll av att Kontroll av rutiner Anslutatill ny = 2014-01-22  2014-12-31
bevakning rutiner foljs stadsoéver-
infr Forvaltningen har anslutit sig till ett nytt gripande
forlangning av upphandlingssystem inom staden. Méjligheten avtalsdatabas
avtal eller till att forbattra avtalsuppfoljning skulle ges i det
avtals nya systemet. Under 2013 skulle stallning tas till
upphdrande. om ytterligare rutiner behover tas fram. Det kan
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Forbattringsat  Startdatum  Slutdatum

garder

Risk att
entreprendrer
inte uppfyller
sina
ataganden
enligt avtal

Kontroll av att
rutiner tagits fram
och att uppfdljning
sker

Rutin for avtalsuppfdljning

Nagon rutin for avtalsuppféljning har inte tagits
fram. Forvaltningen avvaktar stadsdvergripande
rutiner. Administrativa staben har i samband
med utbildningar informerat om vikten av
uppfdljning av avtal.

Enhetlig rutin 2013-01-22  2014-12-31
for avtals-
uppféljning




