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Vidtagna och genomférda atgarder med anledning av framkomna brister vid

verksamhetsuppféljning och avtalsuppfdéljning pa Veckobo.

Vid verksamhets- och avtalsuppféljning som genomférdes pa Veckobo av Farsta Stadsdelsférvaltning den 30
oktober samt 6 november 2013 framkom brister avseende uppfyllnad av det i anbudet och avtalet angivna

ataganden. Nedan presenteras paborjade och genomférda atgdrder som vidtagits pa verksamheten.

- Genomgang av aktuellt anbud och avtal gillande med verksamhetschef, dldreomsorgschef och
kvalitetsutvecklare har skett.

- PaVeckobo genomférdes den 25 november en arbetsplatstraff dar en genomgang av saval anbud som
avtal skedde tillsammans med verksamhetens medarbetare. Infér kommande APT under
avtalsperioden har en permanent punkt lagts till ordinarie dagordning: Avtalsuppfyllelse. Ddr skall
kommunikation kring hur vil verksamheten uppfyller anbudet som ligger till grund fér avtalet, samt
avtalet. Uppkomna brister dokumenteras i Stora Skdndals avvikelsesystem vilket leder till en
handlingsplan for att atgarda bristerna.

- Kopia av avtal och anbud finns i en pdrm pa verksamheten, sa det ar lattillgangligt for medarbetare,
boende och nédrstaende.

- Stora Skondals kostproduktion har efter en entreprenadupphandling sedan 1 maj uppdragit till ISS
Facility Management AB att driva verksamheten. | upphandlingen stélldes krav i enlighet med géllande
anbud och avtal avseende Veckobos kosthantering, vilket dven finns dokumenterat i driftsavtalet
mellan Strora Skondal och ISS Facility Management AB.

- Atgird avseende genomférandeplaner som inte var signerade av berérda parter dr pabérjad och

kommer vara klart senast 31 december 2013.
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