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AVTAL OM SOCIALJOUR

Nacka och Tyres6 Socialndmnd har beslutat att inrtta en kommungemensam socialjour.
Pa grundval av detta har foljande avtal triffats mellan bada parter.

§1 Syfte

Foreliggande avtal syftar till att

- tydliggora vissa ansvarsfrdgor mellan parterna vad giller jourverksamheten.
reglera férdelningen av kostnaderna for jouren mellan parterna.

- fortydliga socialjourens arbetsomrade.

§ 2 Avtalshandlingar

Avtalet bestér av
foreliggande avtal
socialjourens budget (bilaga 1)

§ 3 Organisation och personal

Socialjouren 4r en kommungemensam fristdende verksamhet som organisatoriskt tillhor
Nacka kommun. Nacka kommun ska tillse att en socialjour finns tillgénglig under de
dagar och tider som f6ljer nedan (géller aret runt oavsett arstid och helger).

Socialjourens dppettider:
16.00 - 02.00 lérdag - torsdag
14.00 - 02.00 fredag

Fordndring av Sppettiderna for socialjouren gors forst efter Gverldggning mellan béida
parter.

Nacka kommun har det fulla arbetsgivaransvaret for socialjourens personal samt ansvar
for att verksamheten bedrivs i enlighet med detta avtal. Anstdllda i socialjouren ska
dock till fem procent vara anstédllda av Tyresé kommun for att vara behérig att enligt
gillande delegationsordning fatta beslut pa Tyresd socialnimnds vignar. Motsvarande
procentandel giller dven for arbetstagarens 16n (regleras i anstéllningsavtal). All lone-
utbetalning sker via Nacka kommun.

Personal som ingar i jourverksamheten ska ha socionomkompetens och flerdrig
erfarenhet av socialt arbete. Personalen ska efter behov och utifran budgeterade medel
(se bilaga 1) erhalla handledning och utbildning.

Socialjourens personalstyrka omfattar totalt sex personer, varav fem pa 75% tjénst som
jourtjénstgorare och en pa 100% tjénst som gruppchef. Hélften, det vill sdga 50%, av
gruppchefens arbetstid utgér jourtjdnstgéring. Resterande del gar till att skéta
administration, planering och uppfoljning av verksamheten.

§ 4 Socialjourens innehall och inriktning

Socialjouren ska ha Tyresé och Nacka som upptagningsomraden och vara placerad i
polishuset i Nacka. Socialjouren ska kunna nas av allménhet och myndigheter per

telefon och genom besok.

Verksamheten ska vara till for att bistd ménniskor i akuta situationer under tider nir de
sociala enheterna inte #r tillgéngliga och ska kunna ge bisténd enligt socialtjinstlagen
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(ckonomiskt och frivilliga placeringar), ekonomiskt bistind ska ges i akuia
situationer och restriktivt,

Socialjouren ska ingripa med omedelbara omhéindertaganden och placeringar enligt
LVU och LVM nir detta behévs och medverka vid polisforhor med minderdrig nir
detta sker utom kontorstid.

Socialjouren ska kunna utfira direkta uppdrag ét de sociala enheterna sdsom att folja
upp klientkontakter t ex anmélningar ddr man inte natt klienten, oro for att forhallanden
enligt LVU och LVM kan finnas eller ndr man beddmer att ndgon kan beh6va stéd.

Socialjouren ska kunna bistd andra myndigheter polis, sjukhus m fl i svara sociala
situationer.

Verksamheten kriver samverkan med andra, bdde med de som aktualiserar olika behov
och de som senare ska ta §ver och fortsétta arbetet.

Socialjouren dger ritt att enligt gillande delegationsordningar 1 respektive kommun fatta
beslut pé socialndmndernas vignar.

§ 5 Lokaler, inventarier, tjinstebil och 6évrig utrustning

Socialjouren dr placerad i polisens lokaler i Nacka Strand och disponeras utan kostnad
for berdrda parter.

Inkép av kommunikationsutrustning, datautrustning, kontorsmébler mm goérs utifran
budgeterade medel. Hyrbil for socialjouren ordnas via Nacka kommun (inkl. bilbarnstol

och annan behévlig utrustning).

§ 6 Ersittning och betalningsperiod

Parterna dr Gverens om att verksamheten ska samfinansieras och utgé fran den omfatt-
ning som anges i den beridknade drsbudgeten for socialjourens verksamhet. Av de totalt
budgeterade kostnaderna (se bilaga 1) ska 50% i form av fast kostnad erldggas av parter-
na i forhdllande tilt respektive kommuns befolkningsantal per den 30/11. Den fasta
kostnaden ska dérefter erldggas senast den 31 december for verksamhetsaret. I den av
Tyrest erlagda fasta kostnaden ingér kostnaderna for personal (se § 2, st 4) som ska
utanordnas av Nacka kommun.

Resterande del, en rorlig kostnad, fordelas efter respektive kommuns utnyttjande av
socialjouren. Med utnyttjande avses tid for bestk, hembesok, administration i samband
med omhindertagande, telefonsamtal, utskick av fax och dylikt, rapportskrivning samt
dvrig kommunikation och konsultation. Restid inom och mellan kommunerna medrik-
nas. Socialjouren ska dokumentera samtliga insatser och tidsdtgdng. Denna dokumenta-
tion ska bl a utgora underlag for fordelning av den rorliga kostnaden mellan bada parter.

Den 1 december under verksamhetsdret faststills den rorliga kostnaden efter utnytt-
jandegrad enligt ovanstdende. En faktura skickas sedan avseende bdde den rérliga och
fasta delen i december f6r innevarande verksamhetsar,

§ 7 Planering och uppféljning

En styrgrupp bestdende av representanter frn Nacka, Tyresd och Polisen ska tillséttas
for planering och uppfoljning av verksamheten (i samband hirmed delges
resultatrapport med prognos enligt ovan). Styrgruppen ska sammantriida tva gnger per
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ar pa kallelse av socialjourens gruppchef. Socialjouren ska vid varje tertialrapport
redovisa statistik Over samtal och andra drenden som férevarit i socialjouren inkl
tiddtgang for varje insats. Kontakiperson f&r socialjourens verksamhet &r gruppchefen.

§ 8 Verksamhetsberittelse och arsredovisning

Nacka kommun svarar for att senast den 15 januari varje &r [mna
verksamhetsberéttelse samt en redovisning for verksamheten.

§9 Avtalsperiod

Detta avtal triider i kraft den 2014-01-01 och géller till 2017-12-31 och forldngs ddrefter
med 1 4r i sinder om inte endera parten siiger upp avtalet senast 6 mdnader fore
avtalstidens utging. Uppsigning av avtal ska ske skriftligt och tillstdllas respektive

Socialndmnd.

§ 10 Oversyn/hdvning

I den mén &tagandet foridndras, i nigon for parterna betydelsefull utstrdckning, skall
parterna #ga omforhandla avtalet i dessa delar. Om part ¢j uppfyller sina 4taganden
enligt detta avtal kan endera parten dkalla forhandling avseende Sversyn av avialet.

Upphér verksamheten ska virdet av gemensamma tillgdngar fordelas i forhallande till
invénarantalet per den 1 januari det &r verksamheten upphor.

§11 Tvist

Tvist angéiende tolkning eller tillimpning av detta avtal skall foretrddesvis l6sas genom
forhandling mellan parterna. I den mén de inte kan bildggas genom forhandling ska de

avgoras i allmén domstol.

Detta avtal har upprittats i tvd (2) likalydande exemplar, av vilka parterna tagit vardera
ett (1).
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