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Uppfoljning inom dldreomsorgen - Enskededalens servicehus
inklusive Knuten och Skogsglantans demensgruppboende

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnds beslut
Rapporten godkénns

Arendet

Verksamhetsuppfdljning samt uppfdljning av avtal och anbud for
Enskededalens servicehus inklusive Skogsglantans demens-
gruppboende och Knuten (6ppen mdotesplats) genomfdrdes under
september och oktober 2013. Verksamheten drivs pa entreprenad av
Aldreliv i Stockholm AB. Férvaltningen bedomer att Enskededalens
servicehus inklusive Knuten och Skogsglantans demensgruppboende
ar mycket val fungerande enheter som erbjuder ett rikt utbud av
sociala aktiviteter. Stadens brukarundersékning visar att den totala
nojdheten hos boende och narstaende har 6kat markant sedan ar 2011.
Ett fatal avvikelser patraffats vilka kommer att foljas upp vid ett
avstamningsmote i mars ar 2014.

Stadsdelsforvaltningen redovisade arendet i ett tjansteutlatande daterat
den 14 oktober 2013.
Dnr 682-2013-1.2.1.

Beslutsgang
Namnden stéllde sig bakom férvaltningens forslag.

Sarskilt uttalande

Vice ordféranden Rosa Lundmark (V), ledamoten Magnus Dannqvist
m.fl.(S)

”Forvaltningens metoder for att méata kvaliteten pa boenden ar
positiva och utforliga da man granskar, intervjuar och inkluderar de
boende samt den personal som arbetar med de aldre. Det ar ocksa
roligt att de boende verkar vara ndjda med personalens bemdétande,
oftast med maten som serveras med mera. Genom att staden framéver
aven ska anvénda deltagande observation kommer uppféljningarna att
fordjupas.

Déaremot ser Socialdemokraterna och Vénsterpartiet det som
problematiskt att dokumentationen och brukarnas journaler inte haller
lagstadgad standard. Lagstadgad dokumentationsbrist finns pa
Skogsglantan, Knuten och Enskededalens servicehus, alltsa alla
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granskade boenden och dagverksamheter. Det &r viktigt for bade
brukare och de anhoriga att det dokumenteras hur brukaren mar och
upplever sin situation. Dokumentationen ska ge en bild av hur den
enskilde klarar sin vardag, om hon eller han ges full delaktighet i
samhéllslivet och kanner sig trygg samt upplever meningsfullhet i
gemenskapen med andra dldre pa boendet. Brister som kvarstar ar
efter &r maste sarskilt uppméarksammas.

Vi litar nu pa att forvaltningen atgardar de brister som utférarna har
géllande dokumentationssvéarigheter i verksamheten.”

Sadrskilt uttalande

Tjanstgorande ersattaren Daniel Pollak (MP)

”Uppfoljningen inom varden i allménhet, visar att det finns brister, i
synnerhet nar det kommer till dokumentationsrutiner,
riskbedémningar och genomférandeplaner. Det vi faktiskt kan gora ar
att vid nésta avtalsuppfdljning se till att avtala om vitesklausul och att
man hénvisar till de allvarliga brister som forekommer.”
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