Utlatande 2013:164 RIV (Dnr 329-1008/2013)

Central avgiftshantering for forskola, fritidshem och
fritidsklubb

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige beslutar foljande.
Fadrslag till central avgiftshantering for forskola, fritidshem och
fritidsklubb godkéanns enligt bilaga 2 till utlatandet med undantag av de
delar som handlar om fritidsklubbar som utgar i enlighet med vad som sags
i utlatandet.

Foredragande borgarradet Lotta Edholm anfor féljande.
Arendet

| stadens budget for 2013 fick kommunstyrelsen i uppdrag att, i samrad med
utbildningsndmnden, utreda hur en central avgiftshantering for forskola och
fritidshem skulle kunna organiseras. Utredningen har bestatt av en arbetsgrupp
och en styrgrupp med representanter fran stadsledningskontoret,
utbildningsforvaltningen och stadsdelsforvaltningarna som har tagit fram ett
forslag till central avgiftshantering.

Beredning

Arendet har remitterats till utbildningsndmnden, samtliga stadsdelsnd&mnder,
Pysslingen Fdrskolor och skolor AB, Vittra AB och medlemmarna i
Stockholms stads branschrad for forskolan som representerar fristaende
anordnare: Futuraskolan AB, Sefif, Dvargbjorken ekonomisk férening och
Skogmans forskolor AB.




Pysslingen Forskolor och skolor AB, Vittra AB, Futuraskolan AB, Sefif,
Dvargbjorken ekonomisk férening och Skogmans férskolor AB har valt att
inte besvara remissen.

Utbildningsnamnden ar positiv till forslaget for forskola och fritidshem,
men dr mer tveksam till att avgiftshantering for fritidsklubbar ska inga.

Bromma stadsdelsnamnd staller sig positiv till forslaget om en central
avgiftshantering och ser de vinster som finns att gora.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnamnd staller sig positiv till férslaget om
central avgiftshantering.

Farsta stadsdelsndmnd stéller sig bakom forslaget om central
avgiftshantering.

Hé&gersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd &r positiv till forslaget.

Hésselby-Vallingbys stadsdelsnamnd staller sig positiv till forslaget.

Kungsholmens stadsdelsnamnd &r i stort positiv till férslaget om forédndrad
avgiftshantering.

Norrmalms stadsdelsndmnd &r positiv till den foreslagna centrala
avgiftshanteringen.

Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd instdmmer i att gemensamma riktlinjer
bidrar till en mer likvérdig hantering mellan kommunala och fristaende
anordnare.

Skarpnécks stadsdelsndmnd &r positiv till férslaget om en central
avgiftshantering.

Skarholmens stadsdelsndmnd stodjer i stora drag forslaget till en central
avgiftshantering.

Spanga-Tensta stadsdelsnamnd stéller sig positiv till forslag om en central
avgiftshantering.

Sodermalms stadsdelsnamnd ar positiv till férslaget om central
avgiftshantering och instammer med de férdelar som framgar i utredningen.

Alvsjo stadsdelsnamnd staller sig delvis positiv till forslaget om en central
avgiftshantering.

Ostermalms stadsdelsnamnd anser att en férdel med forslaget kan vara att
det ger mojlighet for staden att fa en mer enhetlig avgiftshantering nar det
géller enskilt driven verksamhet.

Mina synpunkter
Inférandet av en central avgiftshantering — administrerad under

servicenamnden — for forskola och fritidshem &r positivt ur manga aspekter.
Det kommer bland annat att leda till en storre likvardighet i avgiftshanteringen



samtidigt som det blir enklare for manga vardnadshavare nér de enbart har en
instans att vanda sig till vad galler faktureringen. Dessutom kommer de
pedagogiska verksamheterna att avlastas fran en del av det administrativa
arbetet som avgiftshanteringen idag innebar.

For att forandringen ska bli sa bra som mojlig kravs det dock att systemet
gors attraktivt for fristdende forskolor, sa att s& manga som mojligt ansluter
sig. Da kommer effektiviteten i form av minskad administration att oka liksom
likvardigheten for vardnadshavarna. Det ska sjalvklart aven fortsattningsvis
vara mojligt for vardnadshavarna att Iamna in sina uppgifter manuelit.
Ambitionen bor emellertid vara att allt fler ska anvénda sig av stadens e-
tjanster, da detta kan minska administrationen ytterligare. Bada dessa saker ska
beaktas under inforandeprocessen.

Remissvaren visar att forslaget har ett starkt stod. Den storsta invandningen
ar att samtliga forskolor — bade kommunala och fristaende — bor omfattas av
den centrala avgiftshanteringen. Det dr dock enligt stadens jurister varken
forenligt med kommunallagen eller skollagen att villkora ett godk&nnande for
fristdende anordnare mot att hemkommunen skéter avgiftshanteringen. Det ar
saledes inte mojligt.

Ett inforande av en central avgiftshantering for fritidsklubbar, som
stadsledningskontoret foreslar, ar vidare tveksamt. Skillnaden mellan
fritidsklubb och forskola/fritidshem &r att eleverna i fristaende fritidsklubbar
inte &r inskrivna i systemet och endast en del av avgiften i fridsklubb &r
centralt beslutad. Darfor foreslas fritidsklubbarna aven fortsatt hanteras som
idag.

I dvrigt vill jag hanvisa till utbildningsforvaltningens tjansteutlatande.

Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. Forslag till central avgiftshantering for forskola och fritidshem

Borgarradsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarraden Roger Mogert och Tomas Rudin
(bada S) enligt foljande.

Vi foreslar att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar foljande.
Forslag till central avgiftshantering for forskola, fritidshem och fritidsklubb enligt
bilaga 2 till utlatandet &terremitteras for ytterligare beredning enligt nedanstéende.



Forslaget om central avgiftshantering for forskola, fritidshem och fritidsklubb kan
mdjligen innebdra vinster i mottagandet av foraldrar och barn. Stadens bemétande av
medborgarna &r en viktig del av stadens service, och de flesta stadsdelsférvaltningar
tycks dverens om att centraliseringen kommer att forbattra servicen. Det &r positivt.
Det finns dock ett par delar i férslaget som bor utvecklas innan kommunfullmaktige
kan fatta beslut i frdgan. Det ror sig primart om tva delar av forslaget:

| tjansteutlatandet anges att centraliseringen kommer att innebara
effektiviseringsvinster motsvarande 10-20 heltidstjanster. Stadsdelsférvaltningarna
menar, med erfarenhet fran tidigare centraliseringsprocesser, att det ar osannolikt.

| stadens tjansteutlatande anges vidare att en gemensam avgiftshantering med de
enskilda bedéms olagligt, trots att flera andra kommuner i lanet och landet har ett
sadant system.

I och med &terremissen ska det ytterligare utredas och redogéras for foljande tva
punkter:

- Givet erfarenheterna i stadsdelsforvaltningarna, kommer forslaget
verkligen att medfora effektiviseringsvinster och pa vilket sétt uppnas
dessa?

- Givet erfarenheterna i flera andra kommuner, vilka &r de alternativa
mojligheterna att ha en gemensam hantering mellan privata och
kommunala aktérer?

Slutligen konstaterar vi att det har forslaget flyttar annu en uppgift fran
stadsdelsndmnderna. Denna gradvisa avldvning av stadsdelsnd&mnderna kréver en
storre diskussion om stadsdelsnamndernas roll i staden. En sadan bor snarast initieras.

Reservation anfordes av borgarradet Daniel Helldén (MP) enligt foljande.

Jag foreslar att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar féljande.
1. Att avsla forslag till central avgiftshantering
2. Att anfora foljande

Vi ar dessvarre inte dvertygade om att detta ar ett bra forslag. Det finns for manga
utestdende fragor och invandningar mot forslaget om att inféra en central
avgiftshantering. Ambitionen om att minska den administrativa bordan pa den
pedagogiska verksamheten &r bra, dock verkar inte detta forslag minska bordan nagot
namnvart. | de flesta fall verkar det som att avgiften skots av administrativ personal
inom verksamheterna och inte av den pedagogiska personalen.

Utredningen utgar fran antaganden och preliminara berakningar pa vad en
centralisering av avgiftshanteringen skulle kunna innebéra. Dels &r det prelimindrt hur
manga som arbetar med det idag, dels ar det preliminart hur ménga som skulle kunna
komma att jobba med det. Det récker inte som underlag for beslut anser vi.

Vi skulle ocksa vilja vet hur stor potential det finns i att vardnadshavare gar 6ver
till e-tjanster. Hur manga av de som inte gor det idag, kommer att géra det? Vilken
strategi behdvs for att fa fler att ga over till e-tjanster?



Likvardigheten uppfylls bara till delar, da den fristdende verksamheten inte kan riknas
in. En central avgiftshantering bor galla aven for fristéende anordnare for att det ska
vara relevant att tala om likvérdighet och effektiviseringar. Som det ser ut idag ar flera
av de fristdende anordnarna negativt installda till en centralisering da det inte
framkommit vilken alternativkostnad det &r for dem om staden tar dver &ven deras
hantering av avgifter.

Kommunstyrelsen delar borgarradsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullméktige beslutar foljande.
Forslag till central avgiftshantering for forskola, fritidshem och fritidsklubb
godkanns enligt bilaga 2 till utlatandet med undantag av de delar som
handlar om fritidsklubbar som utgar i enlighet med vad som sags i
utlatandet.

Stockholm den 4 december 2013

Pa kommunstyrelsens vagnar:
STEN NORDIN

Lotta Edholm
Ulrika Gunnarsson

Reservation anfordes av Roger Mogert, Tomas Rudin och Maria Ostberg
Svanelind (alla S) med hénvisning till reservationen av (S) i
borgarradsberedningen.

Reservation anférdes av Asa Jernberg och Stefan Nilsson (bé&da MP) med
hanvisning till reservationen av (MP) i borgarradsberedningen.

Reservation anfordes av Ann-Margarethe Livh (V) enligt foljande.

Jag foreslar att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar féljande.

1. Forslag till central avgiftshantering for forskola, fritidshem och
fritidsklubb enligt bilaga 2 till utlatandet aterremitteras for ytterligare
beredning enligt nedanstaende

2. | &terremissen ingar dessutom att privata utforare inkluderas i forslag till
nytt system

3. Enhetstaxa for fritidsklubbar oavsett regi utreds

4. Dessutom vill jag framfora foljande.



Styrkan med en central avgiftshantering ar likabehandling oavsett kommunal eller
privat regi enligt de flesta remissinstanser. Nagot sadant forslag lagger dock inte
foredragande borgarrad. Flera stadsdelsnamnder anger ocksa i sina remissvar att
avgiftshanteringen idag fungerar val lokalt. En rad oklarheter i forslaget till nytt
system tas upp, till exempel gransdragning mellan placerings- och avgiftshantering,
arkivering av dokument, oro for att inkomstblanketter eller placeringssvar fordrojs,
overtalighet etc. Det framgar vidare att flera arbetsuppgifter verkar bli kvar lokalt trots
en centralisering, till exempel utredning i samband med obetalade avgifter.

Utifrdn remissvaren dr det dessutom oséakert om en central avgiftshantering blir
billigare for staden, tvartom kan det bli dyrare. Stadsdelsndmnder med bra
administrativa rutiner har fatt hogre kostnader efter tidigare centraliseringar utan att
servicen blivit battre. | detta drende réaknar en innerstadsnamnd med s& sma tidsvinster
som 10 minuter per vecka. Forhoppningen att denna centralisering skulle skapa mer tid
for det pedagogiska uppdraget verkar darfor vara en villfarelse. Det vore viktigt att fa
klarlagt pé vilket sitt som effektivitetsvinsterna ska nas. Vansterpartiet har hivdat att
staden via en oberoende aktor ska utvardera den ekonomiska och verksamhetsméssiga
nyttan med servicendmnden, innan flera arbetsuppgifter fors éver. Nar vi tar del av
remissvaren i detta drende bekraftas att en oberoende utvardering ar nddvéndig.

En central avgiftshantering for forskola, fritidshem och fritidsklubb & med hénsyn
till ovanstaende motiverat endast om det kan goras troligt att det blir enklare och mer
likvardigt for alla vardnadshavare samt om det blir sakrare for staden och likvardigt
for utforarna nér alla avgifter hanteras av samma instans. Ett tungt argument for
staden ar att forebygga fusk med for hdga avgifter eller att barn skrivs in for att
rekvirera forskolepeng eller motsvarande fast barnet &nnu inte bérjat i verksamheten.
Ett nytt system som bygger pa e-tjanster forutsatter ocksa att pappersblanketter far
finnas kvar. | Skarholmen ar det exempelvis cirka 70 % av foréldrarna som l&mnar in
pappersblankett, da de inte har mojlighet eller kunskap att anvéinda e-tjansten.
Majligheter till muntliga kontakter maste kunna behallas for att reda ut missforstand,
fortydliga begrepp i blanketterna etc. dven om ett centralt system infors.

En central avgiftshantering forutsétter att privata utférare ar med i systemet.
Annars rader inte konkurrensneutralitet. Det ar inte heller motiverat att ytterligare
avldva stadsdelsnamnderna pa uppgifter, om det inte finns uppenbara vinster ur ett
medborgarperspektiv. Det &r ocksa tydligt i remissvaren att de positiva effekterna
beddms forsvagas eller utebli om inte alla privata utférare & med. Anda foreslar
foredragande borgarradet att systemet ska inforas utan obligatorium och stter sitt
hopp till den frivilliglinje som varit s& misslyckad for anslutningen till den
gemensamma forskolekdn. Av stadsledningskontorets utredning framgar att tio av tolv
tillfragade kommuner tar in avgifter centralt for bade fristdende och kommunala
verksamheter. Solna &r en av dem, och de upplevde inga problem vid inférandet av
systemet. Staden bor hdvda, om sé behdvs i en juridisk process, att det ar en mycket
rimlig princip att ha en avgiftshantering som garanterar att vardnadshavaren per
automatik betalar avgift for samma period som utféraren far ersattning fran staden.



Nar det galler fritidsklubbar ska de givetvis ingd i ett eventuellt nytt system, om och
nér det ska inforas. Staden kan dessutom inte fortsatta med nuvarande system for
klubbavgifterna, som kan variera mellan 200 kr och 5 175 kr per termin i fristdende
verksamheter enligt kommunens utredningstjénst. Det finns starka skl att utreda om
avgifterna i vissa fristdende fritidsklubbarna ar skaliga, eftersom de enligt skollagen
inte far vara oskaligt hoga.

Alla barn ska kunna ga i en fritidsklubb med likvardig kvalitet, vilket dagens
avgiftssystem pa intet satt garanterar. Avgiften maste vara enhetlig i likhet med
avgifter till férskola och fritidshem. Vi ser fritidsklubbarnas verksamhet som en
forebyggande insats som behdver nd alla barn. Tillgangen till strukturerade
fritidsaktiviteter efter skolan, viss tillsyn och mellanmal ar guld vart for manga elever.
| grunden anser vi att fritidsklubbar for 10-12-aringar ska vara kostnadsfria, vilket vi i
flera ars tid har foreslagit i var budgetreservation. | vantan pa en sadan reform anser vi
att avgifterna ska vara enhetliga i kommunala och fristdende verksamheter, och inte
hogre an 350 kr som avgiften ar i de kommunala fritidsklubbarna. Méjligheten till
nedsattning av avgiften ska finnas. Om sa kréavs ska staden dessutom hoja ersattningen
till fritidsklubbarna, s att en god kvalitet kan ges alla barn.



ARENDET

| stadens budget for 2013 fick kommunstyrelsen i uppdrag att, i samrad med
utbildningsnamnden, utreda hur en central avgiftshantering for férskola och
fritidshem skulle kunna organiseras. Utredningen har bestatt av en arbetsgrupp
och en styrgrupp med representanter fran stadsledningskontoret,
utbildningsforvaltningen och stadsdelsforvaltningarna som har tagit fram ett
forslag till central avgiftshantering.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 20 juni 2013 har i
huvudsak foljande lydelse.

Stadsledningskontoret valkomnar forslaget till central avgiftshantering for forskola,
fritidshem och fritidsklubb. | dag sker avgiftshantering pa olika satt beroende pa
huvudman. Bland annat avgiftens storlek, regler vid obetalda avgifter, rutiner for
avbetalningsplaner och uppségning av plats pa grund av obetalda avgifter kan variera.
En central avgiftshantering skulle medfora stérre likvardighet och enkelhet for
vardnadshavare da det ar lattare att sikerstalla att alla behandlas lika.

Med en central avgiftshantering skulle de pedagogiska verksamheterna avlastas
fran administrativt arbete och administrationen i staden totalt sett skulle minska nar
kunskaperna om regler for avgiftshantering samlas. Kontoret bedémer att
administrationen sarskilt torde minska for medelstora och sma fristdende forskolor och
fritidshem i fraga om fakturering och kravhantering. Den nya avgiftshanterande
enheten skulle & stadsdelsnamndernas och utbildningsndmndens végnar hantera
foraldraavgifter. Med 6kad anvandning av e-tjanster ar det stadsledningskontorets
beddmning att en ny organisation pa ett effektivt stt skulle kunna administrera de
avgiftsgrundande uppgifterna i systemet. Utredningen har i samrad med stadens
jurister kommit fram till att det inte &r forenligt med varken kommunallagen eller
skollagen att villkora ett godkannande for fristdende anordnare mot att hemkommunen
skoter avgiftshanteringen. Avtal kan daremot slutas med varje enskild huvudman.
Stadsledningskontoret bedomer det som viktigt att visa pa effektivitetsvinsterna och att
kostnaderna for dem kommer att bli lagre 4n vad de &r idag for att fa med de fristdende
verksamheterna.

BEREDNING

Arendet har remitterats till utbildningsndmnden, samtliga stadsdelsnamnder,
Pysslingen Fdrskolor och skolor AB, Vittra AB och medlemmarna i
Stockholms stads branschrad for forskolan som representerar fristaende



anordnare: Futuraskolan AB Sefif, Dvargbjorken ekonomisk forening och
Skogmans forskolor AB.

Pysslingen Forskolor och skolor AB, Vittra AB, Futuraskolan AB, Sefif,
Dvargbjorken ekonomisk férening och Skogmans férskolor AB har valt att
inte besvara remissen.

Utbildningsndmnden

Utbildningsndmnden beslutade vid sitt sammantréde den 24 oktober 2013 att
overlamna forvaltningens tjansteutlatande till kommunstyrelsen som svar pa
remissen.

Reservation anfordes av Marina Gunnmo Gronros (V), bilaga 1.

Utbildningsforvaltningens tjansteutlatande daterat den 1 oktober 2013 har i
huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen &r positiv till forslagen i drendet och anser att fordelarna 6vervager.

For att fordelarna med en central avgiftshantering ska utnyttjas maximalt krévs
dock att nagra forutsattningar uppfylls. Systemet behover goras attraktivt for fristdende
forskolor sa att s& manga som mojligt ansluter sig. DA kan effektiviteten i form av
minskad administration 6ka liksom likvardigheten for vardnadshavarna.

Aven om en mindre andel av de fristdende anordnarna kommer att ansluta sig ser
forvaltningen samordningsvinster da all den kommunala avgiftshanteringen
centraliseras.

De flesta inkomstuppgifterna fran foraldrar till verksamheterna hanteras idag
manuellt. For att minska denna administration kravs att vardnadshavarna anvander
stadens e-tjanster i 6kad utstrackning.

Férvaltningen &r positiv till forslagen for forskola och fritidshem i drendet och
anser att fordelarna dvervéager, men &r mer tveksam till att avgiftshantering for
fritidsklubbar ska inga. Skillnaden for fritidsklubb jamfort med forskola och fritidshem
&r att eleverna i den kommunala fritidsklubben &r inskrivna i verksamhetssystemet
medan eleverna i fristdende fritidsklubbar inte &r inskrivna i systemet. Endast en del av
avgiften i fridsklubb ar centralt beslutad. Maltidsavgiften beslutas daremot per skola
utifran sjalvkostnaden.



Bromma stadsdelsnamnd

Bromma stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantrade den 24 oktober
2013 att dverlamna forvaltningens tjansteutlatande till kommunstyrelsen som
svar pa remissen.

Reservation anfordes av Anders Lowdin m.fl. (S), bilaga 1.

Bromma stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 25 september
2013 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen stéller sig positiv till forslaget om en central avgiftshantering och ser de
vinster som finns att géra. T ex skulle man undvika att fristéende huvudman skriver in
barn i sin verksamhet innan de faktiskt har borjat for att kunna rekvirera forskolpeng
for denna period. Det skulle 6ver huvud taget innebéra en 6kad tydlighet gentemot
brukarna om alla avgifter betalades till staden. Forutsatt att alla enheter, saval
kommunala som fristdende, omfattas.

Det ar darfor forvaltningens mening att om ett villkorande av godkannandet for en
fristdende huvudman med att centralt fakturera vardnadshavarna inte ar férenligt med
kommunallag och skollag forsvagas forslaget. Det innebdr att ett inférande for
fristdende huvudman forutsatter frivillighet och kréaver ett separat avtal for varje
huvudman. Darmed forsvinner vinsten med ett likvardigt system for avgiftshantering
och vi behaller istallet olikheter i hantering och olika villkor for verksamheter i staden.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnamnd

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnamnd beslutade vid sitt sammantréde den
24 oktober 2013 att dverlamna forvaltningens tjansteutlatande till
kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Sarskilt uttalande gjordes av Magnus Danngvist m.fl. (S), bilaga 1.

Sarskilt uttalande gjordes av Lars Sterneby (V), bilaga 1.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den
20 september 2013 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen staller sig positiv till forslaget om central avgiftshantering. Férdelarna
ar manga, vilket framkommer av utredningen. Sarskilt positivt ar att det underléttar for
vardnadshavarna om faktureringen samordnas for alla barn i familjen. Viktigt ar ocksé



att de pedagogiska verksamheterna blir avlastade administrativa uppgifter, till férdel
for de pedagogiska, samt inte involveras i familjernas ekonomi.

Det vore en fordel om alla huvudmén automatiskt kunde omfattas av en central
avgiftshantering. | utredningen framkommer det dock, att detta enligt stadens jurister,
inte &r férenligt med kommunallagen eller skollagen.

Da det galler kostnaden for avgiftshanteringen bor varje forvaltning/nuvudman fa
den faststalld utifran en avlasning av barn/elevantalet en gang per ar, eller mgjligen en
gang per termin, for att mgjliggora en god budgetplanering.

Farsta stadsdelsnamnd

Farsta stadsdelsnamnd beslutade vid sitt sammantrade den 24 oktober 2013
att 6verlamna forvaltningens tjansteutlatande till kommunstyrelsen som svar
pa remissen.

Reservation anfordes av Gunnar Sandell m.fl. (S), Mariana Moreira Duarte
m.fl. (MP) och Lars Back (V), bilaga 1.

Farsta stadsdelsforvaltning tjansteutlatande daterat den 1 oktober 2013 har i
huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen stéller sig bakom stadsledningskontorets forslag om central
avgiftshantering for forskola, fritidshem och fritidsklubb. Ett sddant system kommer
att bidra till att kommunala och fristdende anordnare far mer likstallda
konkurrensvillkor. Forslaget leder ocksa till att det blir enklare for vardnadshavare
som nyttjar stadens tjanster inom forskola och fritidshem.

Forvaltningen bedémer att en central avgiftshantering inte kommer att leda till
nagon markbar administrativ besparing for stadsdelsnamnderna. Kostnaderna kommer
dock att 6ka eftersom servicenamnden kommer att fakturera stadsdelsndmnderna for
utférande av tjénsten.

Héagersten-Liljeholmens stadsdelsnamnd
Héagersten-Liljeholmens stadsdelsnamnd beslutade vid sitt sammantrade den
24 oktober 2013 att Gverlamna forvaltningens tjansteutlatande till

kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Reservation anfordes av Eva Fagerhem m.fl. (S), Jessica Jormtun m.fl. (MP)
och Carita Stenbacka Tenezakis (V), bilaga 1.



Héagersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 2
oktober 2013 har i huvudsak féljande lydelse.

Hégersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning &r positiv till forslaget. Den viktigaste
fordelen for vardnadshavaren ar att det &r enkelt da en enhet hanterar alla avgifter.
Aven likvardigheten for vardnadshavare utifran att en samlad specialistkompetens
handlagger avgifter &r en fordel.

En nackdel som kan uppsta &r den fordrojning mellan registrering av placering och
registrering av avgiftsgrundande uppgifter nér e-tjansterna inte anvands.

Forvaltningen befarar att centraliseringen kan komma att innebéra dkade kostnader
for stadsdelsnamnden p& samma satt som nér en effektiv och serviceinriktad faktura-
och lonehantering flyttades fran stadsdelsnamnden till servicenamnden. Det &r heller
inte sakert att kostnaderna kan minska pa stadsdelsforvaltningarna eftersom
arbetsuppgifterna med handlaggning av avgifter ar integrerade med 6vriga
administrativa arbetsuppgifter inom forskoleverksamheten.

Stadsdelsforvaltningen har redan genomfort en effektivisering. Det viktigt att
uppmarksamma eventuella grazoner och att gransdragningen blir tydlig mellan
namndernas uppdrag. En mer ingéende kartldggning av uppgifterna och motsvarande
kostnad behdver goras vid ett beslut om inférande.

Hasselby-Vallingby stadsdelsnamnd

Hasselby-Vallingby stadsdelsnamnd beslutade vid sitt sammantrade den 24
oktober 2013 att 6verlamna forvaltningens tjansteutlatande till
kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Hasselby-Vallingby stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 30
september 2013 har i huvudsak féljande lydelse.

Forvaltningen staller sig positiv till forslaget och vill séarskilt trycka pa att en ny
avgiftshanterande enhet skulle sékerstélla storre likvardighet och enkelhet for
vardnadshavare da en enda enhet hanterar avgifter. De pedagogiska verksamheterna
skulle avlastas fran administrativt arbete och den totala administrationen i staden
skulle ocksa minska.

Forvaltningen vill dock poéngtera att den besparing motsvarande tio heltidstjanster
som omnamns i remissen kommer vara svar att uppna, atminstone i inledningsskedet.
Stadsdelarna kommer &ven fortséttningsvis att ha kvar vissa delar av
avgiftshanteringen sd som exempelvis utredning i samband med obetalda avgifter. Det
ar fortfarande manga foraldrar som anvander pappersblanketter istallet for e-tjansten.
Detta utgor ytterligare en orsak till varfér forvaltningen inte ser att minskningen av
antalet tjanster ar realistisk i forhallande till de arbetsuppgifter som blir kvar i



stadsdelen.
For att fa med de fristdende verksamheterna ar det viktigt att visa pé
effektiviseringsvinsterna och att kostnaderna fér dem kommer att bli lagre an vad de
har idag.

Férvaltningen vill betona vikten av att gransdragningen mellan placerings- och
avgiftshantering gors pa ett forenklande sétt. Det maste vara tydligt definierat vilka
omraden som respektive organisation ansvarar for.

Kungsholmens stadsdelsnamnd

Kungsholmens stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantréde den 24
oktober 2013 att dverlamna forvaltningens tjansteutlatande till
kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Reservation anfordes av Reijo Kittila (V), bilaga 1.

Kungsholmens stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 7 oktober
2013 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen &r i stort positiv till forslaget om fordndrad avgiftshantering. Det ger en
enklare hantering for vardnadshavare som kanske har barn i olika skolformer och som
enligt forslaget far en sammanhallen faktura. Dessutom har vardnadshavaren endast en
administrativ enhet att vanda sig till.

Den tidsvinst som en stadsdelsforvaltning ska uppnd med den centraliserade
hanteringen ar for Kungsholmens del narmast forsumbar. Den samlade tidsatgangen
for de uppgifter det géller som handlaggning av felaktiga fakturor, omprévning av
inkomstuppgift (en gang per &r) utgor &r cirka 10 minuter/vecka.

For att uppna konkurrensneutralitet mellan fristiende och kommunala
verksamheter &r det ocksa positivt att fristdende anordnare inte kan valja att satta vilka
avgifter de sjalva vill inom den gemensamma avgiftshanteringen. Férvaltningen kan
dock konstatera att det &r frivilligt for de fristdende verksamheterna att delta i den
gemensamma avgiftshanteringen. Detta gor att en konkurrens pa lika villkor
fortfarande inte &r uppnédd.

En farhaga &r eventuellt okade kostnader for en hantering som idag inte ar sérskilt
omfattande.

Norrmalms stadsdelsnamnd
Norrmalms stadsdelsnamnd beslutade vid sitt sammantrade den 24 oktober

2013 att dverlamna forvaltningens tjansteutlatande till kommunstyrelsen som
svar pa remissen.



Norrmalms stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 2 oktober 2013
har i huvudsak féljande lydelse.

Férvaltningen ar positiv till den féreslagna centrala avgiftshanteringen for férskola,
fritidshem och fritidsklubb.

Enligt forslaget ska den nya enhetens uppdrag vara att bl.a. att fakturera
vardnadshavare, administrera avgiftsgrundande uppgifter i systemen. Tva omraden
som idag finns pa forvaltningen flyttas dver till den nya enheten och det galler besluta
om och verkstalla anstand samt gora kontroller av inlamnade inkomstuppgifter.

Forvaltningen haller med representanter fran stadsdelsforvaltningarna om att det
kan finnas fordelar med en centraliserad avgiftshantering. Men forvaltningen vill &ven
betona i likhet med referensgruppen vikten av att gransdragningen mellan placerings-
och avgiftshantering gors pa ett forenklande satt. Det som forvaltningen vill lyfta fram
som tydligt maste framga och definieras ar vilka omraden forvaltningen respektive
avgiftsenheten ska ansvara for.

Auvgiftshanteringen fungerar idag val pa forvaltningen och genomfors av
handl&ggaren for forskola. Enligt handlaggarens uppgifter ar det en liten del av
uppdraget att hantera. Utifran forvaltningens erfarenheter av att kostnaderna vid
inforandet och anvandandet av kontaktcenter for férskolan ar hoga, bor dessa stéllas i
relation till den pavisade besparingen.

P& stadsdelen bedrivs ca 50 % av verksamheterna i fristdende regi, vilket gor att
manga familjer har forskole- och skolbarn i bade fristdende och kommunal regi. | och
med att inforande for fristdende huvudman skulle vara frivilligt och utifran erfarenhet
av det svaga intresset fran de fristdende verksamheterna att ga med i stadens
gemensamma ko bor intresset for en gemensam avgiftshantering understkas noga
innan beslut tas.

Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd
Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd beslutade vid sitt sammantrade den 24
oktober 2013 att 6verlamna forvaltningens tjansteutlatande till

kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Sarskilt uttalande gjordes av Anki Erdmann (V) och Birgitta Hald-Svensson
m.fl. (MP), bilaga 1.

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 10 oktober
2013 har i huvudsak foljande lydelse.



Forvaltningen instdmmer i att gemensamma riktlinjer bidrar till en mer likvérdig
hantering mellan kommunala och fristdende anordnare av forskola, fritidshem och
fritidsklubb. En samlad faktura for vardnadshavare med barn i olika verksamheter
skapar en enkelhet for vardnadshavaren. Forslaget bidrar ocksa till att frigora
administrativa resurser som istallet kan anvandas i arbetet med barnen.

Foérslaget forutsatter 6kad anvandning av stadens e-tjanster. | Rinkeby-Kista
anvander vardnadshavare i hog utstrackning blanketter istallet for de webbaserade e-
tjansterna. Forvaltningen konstaterar att det ar ett langsiktigt mal och vill betona att det
i forslaget tydligt bor framga hur enheten planeras arbeta med avgiftshantering for
vardnadshavare som initialt inte anvander e-tjansterna.

Skarpnécks stadsdelsnamnd

Skarpnécks stadsdelsnamnd beslutade vid sitt sammantrade den 24 oktober
2013 att 6verlamna forvaltningens tjansteutlatande till kommunstyrelsen som
svar pa remissen.

Sarskilt uttalande gjordes av Alexandra Mattsson (V), bilaga 1.

Skarpnacks stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 9 september
2013 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen &r positiv till forslaget om en central avgiftshantering for férskola,
fritidshem och fritidsklubb. Forslaget innebar att avgifter hanteras pa ett mer likvardigt
sétt vilket &r en fordel for familjer med barn i flera verksamheter. Férdelen begréansas
dock av att de fristdende utforarna sjalva avgor om de vill delta. Avlastning fran
administrativt arbete for att ge mer tid &t det pedagogiska uppdraget géller inte
kommunal forskoleverksamhet.

Genomfors en central avgiftshantering forutsatter forvaltningen att intaktskravet
hanteras centralt.

Ekonomiska konsekvenser

Forvaltningen bedomer inte att de ekonomiska vinsterna &r sa stora. Genomfors
forslaget om central avgiftshantering beddmer forvaltningen att forvaltningens
arbetsuppgifter minskar med en knapp helarsanstalining.

Skarholmens stadsdelsndmnd
Skarholmens stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantréde den 24 oktober

2013 att verlamna forvaltningens tjansteutlatande till kommunstyrelsen som
svar pa remissen.



Skarholmens stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 26 september
2013 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen stddjer i stora drag forslaget till en central avgiftshantering, men anser
att vissa delar i forslaget maste fortydligas eller utredas vidare for att inga
arbetsuppgifter ska forbises.

Forvaltningen instdmmer i bedémningen att det kommer att vara positivt for
medborgarna i Stockholm med en central avgiftshantering dé alla medborgares
avgifter kommer att hanteras pd samma sétt, i enlighet med likstallighetsprincipen.
Forvaltningen vill sérskilt lyfta fram att en stor forenkling sker nér foraldrarna
kommer att fa endast en faktura och kan vénda sig till en enda myndighet med fragor.

Forvaltningen vill dock belysa vissa aspekter i forslaget som bor finnas med i
arbetet om forslaget verkstalls.

I utredningen star det att om forslaget genomfors kommer fler foraldrar att anvanda
e-tjansten. Detta ar mycket majligt, men det gar dnda inte att forbise de som
fortfarande inte kan anvanda sig av e-tjansten av olika anledningar. | Skarholmen ar
det fortfarande en majoritet, cirka 70 procent, av inkomstuppgifterna som lamnas in
via blankett. Manga av foraldrarna i Skarholmen har inte mojligheten eller kunskapen
att anvanda e-tjansten. Det maste finnas en fungerande l6sning aven for dessa
foraldrar.

Forvaltningen vill &ven understryka att den positiva delen av forslaget som galler
att alla vardnadshavare behandlas lika, inte kommer att ske om fristaende aktorer
frivilligt ska besluta om anslutning till avgiftshanteringen. Till exempel gar det inte att
sakerstalla att samtliga vardnadshavares angivna inkomst jamfors med den deklarerade
inkomsten. Om négon aktor viljer att inte ansluta sig blir det genast mycket svarare att
sakerstilla en likabehandling av alla vardnadshavares avgifter. Likabehandlingen ar en
av forslagets allra storsta styrkor och denna aspekt bor behandlas pa nytt.

Det maste specificeras i detalj vilka dokument som avgiftsenheten har ansvar for
och vilka som de 6vriga 15 ndmnderna och andra aktorer har ansvar for. | forslaget
star det att dagens 15 namnder och andra huvudmén ska ha ansvaret for att arkivera
dokument kopplade till avgiftshantering. Detta anser forvaltningen ar orimligt da det
ar avgiftsenheten som kommer att handldgga fragor om avgifter. D& borde de ha
tillgang till alla dokument gallande avgiftshantering. Sarskilt eftersom det ar skrivet i
forslaget att det ar viktigt att sakerstélla att verksamheterna ger tydlig information att
inkomstblanketten ska skickas till avgiftsenheten.

Forvaltningen dnskar aven ett fortydligande av vad som avses med formuleringen
”beslut om nedskrivning” pa sidan 8.

Det kan uppsta problem kring var féraldrarna/vardnadshavarna skickar sin
inkomstblankett eller svar pa platserbjudande. Sdsom forslaget ar skrivet finns det
ingen annan tolkning &n att den ndmnd eller verksamhet som skickar ut
platserbjudanden &ven ska skicka ut inkomstblankett och information om



avgiftshanteringen. Om foraldrarna valjer att svara brevledes ska de skicka
inkomstblanketten till en adress och svaret pa placeringserbjudandet till en annan.
Detta kan medfora att inkomstblanketter eller placeringssvar fordrojs. | de fallen bor
avgiftsenheten och berérd verksamhet ha tat kontakt for att exempelvis ett erbjudande
inte ska dras tillbaka, trots att foraldrarna svarat i tid.

Férvaltningen anser att om en ny organisations skapas som kommer att ta éver
arbetsuppgifter fran stadsdelsnamnderna, dar namnderna sedan forvantas betala, maste
personal som arbetar med fragorna félja med till den nya organisationen.
Stadsdelsnamnderna riskerar annars att f& dubbla kostnader, bade for befintlig personal
och for den tjanst som den nya organisationen séljer.

Spanga-Tensta stadsdelsnamnd

Spanga-Tensta stadsdelsnamnd beslutade vid sitt ssmmantrade den 24
oktober 2013 att 6verlamna forvaltningens tjansteutlatande till
kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Reservation anfordes av Awad Hersi m.fl. (MP), bilaga 1.
Sarskilt uttalande gjordes av Ornina Younan m.fl. (S), bilaga 1.

Spanga-Tensta stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 17
september 2013 har i huvudsak foljande lydelse.

Stadsdelsforvaltningen stéller sig positiv till forslag om en central avgiftshantering for
forskola, fritidshem och fritidsklubb. Sett till staden som helhet &r det positivt att
avgiftshanteringen centraliseras.

Det ar forvaltningens bedémning att for att fa en s& bra och smidig hantering som
méjligt méste aktuella e-verktyg utvecklas och testas pé ett sadant sitt att staden kan
sékerstalla en hog driftsédkerhet.

Avgiften till fritidsklubbarna omfattas inte av maxtaxan och dérav varierar
avgifternas storlek.

Rektor kan sjalva satta avgiften, dock far den inte enligt skollagen vara oskaligt
hog. Forvaltningen anser att vid ett inférande av central avgiftshantering bor
rektorerna aven fortsattningsvis fa besluta om avgiftens storlek inom den centrala
hanteringen.

Vid planeringen av den nya avgiftsenheten &r det viktigt att beakta att det finns
bostadsomraden dar jamforelsevis ménga vardnadshavare fortfarande anvander sig av
pappersblanketter bade nér de soker plats och nar de ska uppge sin inkomst. Det finns
skal att tro att Gvergangen till anvandandet av e-tjanster kan ta langre tid i dessa
bostadsomraden. Den nya avgiftsenheten bor ta hansyn till detta vid inférandet av



central avgiftshantering.

Sédermalms stadsdelsnamnd

Sodermalms stadsdelsndmnd beslutade vid sitt ssmmantrade den 24 oktober
2013 att 6verlamna forvaltningens tjansteutlatande till kommunstyrelsen som
svar pa remissen.

Reservation anfordes av Anders Goransson m.fl. (S), bilaga 1.
Reservation anfordes av Anna-Klara Muntzing m.fl. (MP), bilaga 1.
Sarskilt uttalande gjordes av Gunnar Agren (V), bilaga 1.

Sodermalms stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 1 oktober
2013 har i huvudsak féljande lydelse.

Forvaltningen &r positiv till forslaget om central avgiftshantering och instammer med
de fordelar som framgar i utredningen.

Idag far vardnadshavare fakturor fran olika hall i staden om man har barn i
kommunal och fristdende verksamhet. Likasa om man har barn i forskola och skola
samtidigt. Det torde underlatta for familjen att fa en faktura och ha en och samma
forvaltning som hanterar alla avgifter.

Kontroll av inkomstuppgifter gors idag olika i staden, vissa granskar allas
inkomster och andra gor inga kontroller. Om samma enhet hanterar alla avgifter kan
forutsattningarna for likvardig bedémning i staden dka.

Om alla vardnadshavare med automatik far betala avgift for samma period som
huvudmannen far ersattning sakerstélls att peng betalas ut till den forskola dar barnet
ar.

De positiva effekterna av forslaget forutsatter att fristdende verksamheter véljer att
ansluta sig till den centrala avgifts-hanteringen.

De kohandlaggare som idag hanterar fakturafragor avsétter cirka 10 % av
arbetstiden till &renden om fakturor. A andra sidan an-sluter sig alltfler fristdende
forskolor till den gemensamma kon vilket innebdr 6kad arbetsbelastning. Foérslaget om
central avgiftshantering kan innebéra effektivisering av den totala administrationen i
staden och dérmed frigora tid for det pedagogiska uppdraget. Forvaltningen kan dock
kanna en oro for vad den centrala avgiftshanteringen kommer att kosta.



Alvsjo stadsdelsnamnd

Alvsjo stadsdelsnamnd beslutade vid sitt sammantréde den 24 oktober 2013
att 6verlamna forvaltningens tjansteutlatande till kommunstyrelsen som svar
pa remissen.

Reservation anfordes av Bo Sehlin m.fl. (S) och Jenny Norberg (V), bilaga 1.

Alvsjo stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 7 oktober 2013 har i
huvudsak féljande lydelse.

Forvaltningen stéller sig delvis positiv till forslaget om en central avgiftshantering for
forskola, fritidshem och fritidsklubb.

Forslaget innebéra en dkad tydlighet gentemot brukarna om alla avgifter betalas till
staden. Det innebér ocksa att avgifter hanteras pa ett mer likvardigt satt vilket ar en
fordel for familjer med barn i flera verksamheter och hos flera huvudman.

Forutsattningen ar dock att alla enheter, saval kommunala som fristaende,
omfattas. Fordelarna kan annars begrénsas av att de fristdende utférarna sjélva avgor
om de vill delta.

Auvlastning fran administrativt arbete for att ge mer tid 4t det pedagogiska
uppdraget géller inte kommunal férskoleverksamhet. Forvaltningen har dessutom
erfarenheten att den administration som centraliseras till serviceférvaltningen blir
dyrare for respektive stadsdelsforvaltning &n nar arbetsuppgifterna ligger pa
stadsdelsforvaltningen. Genomfors en central avgiftshantering forutsétter
forvaltningen att intaktskravet ocksa hanteras centralt.

Forvaltningen foreslar darmed att stadsdelsnamnden 6verlamnar forvaltningens
tjansteutlatande som svar pa remissen.

Ostermalms stadsdelsndmnd

Ostermalms stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantrade den 24 oktober
2013 att verlamna forvaltningens tjansteutlatande till kommunstyrelsen som
svar pa remissen.

Reservation anfordes av Birgit Marklund Beijer m.fl. (S), bilaga 1.

Sarskilt uttalande gjordes av Jaime Barrios m.fl. (V), bilaga 1.



Ostermalms stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 11 oktober
2013 har i huvudsak féljande lydelse.

Foraldrar andrar sina uppgifter ofta med manga fel som féljd. Det har under aren visat
sig att manga muntliga kontakter behovs for att reda ut missforstand, fortydliga svara
begrepp i blanketterna och ge féraldrarna en bra service. Med en centraliserad
hantering finns risken att denna service forsdmras. Foraldrarna har idag direkt kontakt
med handl&ggaren och servicegraden &r mycket hég. Den néra kontakten handlaggare
- forédlder lagger en positiv grund till féraldrarnas upplevelse av forskoleverksamheten
i stadsdelsomradet.

Erfarenheterna ar blandade i staden av tidigare genomforda administrativa
centraliseringar. Ibland har de gett béattre service, ibland sdmre. Nér det galler
kostnaderna har det ibland blivit lagre kostnad, ibland nar man redan haft en effektiv
lokal hantering har centraliseringen tyvarr lett till hdgre kostnader utan att servicen
blivit béttre.

En fordel med forslaget kan vara att det ger mojlighet for staden att fa en mer
enhetlig avgiftshantering nér det galler enskilt driven verksamhet. Idag kan
avgiftshanteringen se valdigt olika ut inom enskilt driven verksamhet, dar vi har allt
frén stora koncerner med en uppbyggd administration till sma foraldrakooperativ med
”kontoret pa fickan”.

Man ska dock ta i beaktande att enligt SLK:s utredning har ungefér halften av de
tillfragade enskilt drivna verksamheterna varit negativa till forslaget. Man vill sa langt
som mojligt ha ett sjalvbestdammande éver sin verksamhet - det ar ofta darfér man har
startat den, man kanner en osékerhet kring vad en centraliserad kommunal
avgiftshantering kommer att kosta och man ser egentligen inga problem med dagens
system.



RESERVATIONER M.M.

Utbildningsnamnden

Bilaga 1

Reservation anfordes av Marina Gunnmo Grdnros m.fl. (V) enligt féljande.

Néamnden beslutar delvis enligt férvaltningens forslag.

Dérutdver vill vi framfora foljande.

Det &r bra att det ska inforas en central avgiftshantering. Framforallt vid val av
mellanstadieverksamhet (fritidsklubb) dér kostnaderna per termin enligt uppgifter fran

Utredningstjénsten &r extremt varierande bland de fristdende verksamheterna.

Vi har sammanstélld dessa uppgifter i vansterpartiet och ser att spridningen bland
de hogsta utgifterna som kan tas ut per termin i en fristdende fritidsskola varierar fran
200- 5175 kr. Utav de 46 skolor vi har fatt uppgifter om ar det bara 1 som &r billigare
&n de kommunala, 10 st som kostar lika mycket som de kommunala och resterande 35
ligger 6ver stadens avgifter vilket alltsa innebar att 76 procent av de fristdende
fritidshemmen &r dyrare &n de kommunala alternativen. Utav dessa kostar 63 procent
mer an 1000 kr per termin vilket & narmare 3 ganger sa mycket som de kommunala.

kr/ter | Fristdende Kommunal Totalsum | Kumulativ procent
min (antal) (antal) ma fristdende
(max

belop

P)

200 1 1 100%
350 10 87 97 98%
400 2 2 76%
500 1 1 72%
700 1 1 70%
800 1 1 67%
900 1 1 65%
1125 1 1 63%
1350 2 2 61%
1500 1 1 57%
1570 1 1 54%
1800 2 2 52%
1890 1 1 48%
2000 1 1 46%



2025 2 2 43%
2250 3 3 39%
2475 1 1 33%
2500 1 1 30%
2700 3 3 28%
3150 1 1 22%
3355 1 1 20%
3375 1 1 17%
3600 1 1 15%
3690 1 1 13%
3780 4 4 11%
5175 1 1 2%
Totalsumma 46 87 133

*termin definierat som 4,5 manader (genomsnitt var och host)

Detta ar en orimlig skillnad i avgifter och visar att den fria konkurrerande marknaden
utan prisreglering inte fungerar och att det &r oerhort viktigt for fordldrar att kunna
jamfora prisskillnader och verksamheter.

Vi foreslar darfor att:

Den centrala avgiftshanteringen ska vara obligatorisk for bade kommunala och
fristaende.

Ett system for enhetstaxa dven for de fristdende aktérerna ska utredas.

Bromma stadsdelsndmnd

Reservation anfordes av Anders Lowdin m.fl. (S) enligt foljande.

Att delvis tillstyrka forvaltningens forslag till beslut och att darutéver anféra foljande:

Vi instammer i huvudsak till forvaltningens forslag svar pa remissen. Vi har dock
nagra invandningar:

For det forsta begriper vi inte varfor Stockholms stad gér en annan bedémning &n
de andra narbelagna kommuner som namns i tjansteutlatandet: Huddinge, Uppsala,
Solna, Sollentuna, Nacka, Jarfalla, Upplands Vasby, Vaxholm, Osterdker och Taby.
Alla & de kommuner som anser att det inte ska vara frivilligt for privata anordnare att
ansluta sig till den centrala avgiftshanteringen.

Det &r mycket talar for att vi inte ska ha ett frivilligt system, sarskilt som ett av
syftena med att infora central avgiftshantering enligt tjansteutlatandet ar att stévja
fusk: ”Denna typ av problematik blir sjdlvreglerande om alla vardnadshavare med
automatik far betala fordldraavgift for samma period som forskolepengen utbetalas.”

For det andra &r en av nackdelarna med att infora en central avgiftshantering enligt
tjansteutlatandet att fristiende anordnare inte langre kan vélja att satta vilka avgifter de
onskar. Detta menar vi tvartom &r en fordel med det foreslagna systemet - och &nnu en



orsak till att slopa frivilligheten. Vi socialdemokrater slar vakt om den generella
valfarden. Vi ar alla med och finansierar de fristaende forskolorna och fritidshemmen.
Da ska inte dessa kunna sitta egna avgifter.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnamnd

Sarskilt uttalande gjordes av Magnus Danngvist m.fl. (S) enligt féljande.

Vi kan inte se nagra fordelar i att ytterligare avlgva stadsdelsnamnderna uppgifter. Vi
anser att det ar viktigt for invanarna att stadsdelsnamnderna &r kontaktpunkt i alla
kommunala fragor inom vart omréade, det géller dven forskolan och skolan. Det gar
uppenbarligen inte heller att ta in avgifter den foreslagna véagen for de privata
forskolorna. Det ar darutover tveksamt om det &r mojligt att minska stadens kostnader
genom detta forslag.

Sarskilt uttalande gjordes av Lars Sterneby (V) enligt foljande.

Vi kan se fordelar med en central avgiftshantering som dven innefattar fristaende
utforare, framforallt for att forebygga fusk exempelvis med for hoga avgifter eller att
barn skrivs in for att kunna rekvirera forskolepeng fast de annu inte gaér i
verksamheten. Det borde ocksa bli enklare och mer sakert for vardnadshavaren om alla
avgifter hanteras av samma instans.

Farsta stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av Gunnar Sandell m.fl. (S), Mariana Moreira Duarte
m.fl. (MP) och Lars Back (V) enligt foljande.

Namnden avslar forslaget om centralisering av avgiftshanteringen samt anfor
darutover foljande.

Vi kan inte se nagra fordelar i att ytterligare avldva stadsdelsnamnderna uppgifter.
Vi anser att det ar viktigt for invanarna att stadsdelsnamnden &r kontaktpunkten i alla
kommunala fragor inom vart omrade, det galler aven forskolan och skolan. Det gar
tydligen inte heller att ta in avgifter den foreslagna végen for de privata forskolorna.
Villkoren och forutsattningarna fér de kommunalt och privat drivna férskolorna ska
vara sa lika som mojligt. Det ar inte heller mojligt att minska stadens kostnader genom
detta forslag, enligt férvaltningen kommer de att dka!



Héagersten-Liljeholmens stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av Eva Fagerhem m.fl. (S), Jessica Jormtun m.fl. (MP)
och Carita Stenbacka Tenezakis (V) enligt foljande.

Néamnden avstyrker foérslaget om centralisering av avgiftshanteringen,
samt anfor darutdver féljande:

Vi kan inte se nagra fordelar med att ytterligare avlova stadsdelsndamnderna pa
uppgifter. Vi anser istallet att stadsdelsnamnderna ska fa utokat ansvar for olika
kommunala verksamheter. Det finns dessutom, enligt vad forvaltningen skriver i
&rendet, risk for att forslaget kan komma att innebéra dkade kostnader for
stadsdelsnamnden pa samma satt som nar administrativa arbetsuppgifter tidigare
flyttades fran Stadsdelsnamnderna. Likasa finns det en risk for dubbelarbete.

Kungsholmens stadsdelsnamnd
Reservation anfordes av Reijo Kittila (V) enligt féljande.

1. Namnden éverlamnar forvaltningens tjansteutlatande som svar pa remissen.
2. Namnden anser att de privata utférarna utan undantag ska inkluderas i systemet.
3. Namnden anfor darutdver foljande:

En central avgiftshantering innebér stora fordelar framforallt for den enskilda
vardnadshavaren da det blir bade enklare och sékrare om alla avgifter hanteras av
samma instans.

Detta forutsatter givetvis att &ven privata utforare obligatoriskt inkluderas i
systemet. Det ar svart att se att forslaget innebér vare sig administrativa eller andra
fordelar om det ar frivilligt for vissa utforare att ansluta sig. Frivilligheten skulle
naturligtvis &ven innebéra ett avsteg fran den konkurrensneutralitet mellan olika
utforare som den borgerliga majoriteten atminstone i princip brukar vérdera valdigt
hogt.

Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd

Sarskilt uttalande gjordes av Anki Erdmann m.fl. (V) och Birgitta Hald-
Svensson m.fl. (MP) enligt f6ljande.

Vi kan se fordelar med en central avgiftshantering som &ven innefattar fristdende
utforare, framforallt for att forebygga fusk exempelvis med for hdga avgifter eller att
barn skrivs in for att kunna rekvirera forskolepeng fast de &nnu inte gar i



verksamheten. Det borde ocksa bli enklare och mer sakert for vardnadshavaren om alla
avgifter hanteras av samma instans.

Skarpnécks stadsdelsnamnd
Sarskilt uttalande gjordes av Alexandra Mattsson (V) enligt féljande.

Vi kan se fordelar med en central avgiftshantering som dven innefattar fristaéende
utforare, framforallt for att forebygga fusk exempelvis med for hoga avgifter eller att
barn skrivs in for att kunna rekvirera forskolepeng fast de annu inte gar i
verksamheten. Det borde ocksa bli enklare och mer sékert for vardnadshavaren om alla
avgifter hanteras av samma instans.

Spanga-Tensta stadsdelsnamnd
Reservation anfordes av Awad Hersi m.fl. (MP) enligt féljande.

Att avvisa forslaget om central avgiftshantering for forskola, fritidshem och
fritidsklubb.

Vi konstaterar att det i svaret finns manga kloka synpunkter, d&ven om vi valjer ett
annat stallningstagande an det forvaltningen foreslar.

Vi anser i likhet med forvaltningen att det i remissen finns en 6vertro pa
effektivitetsvinster som kan astadkommas med e-tjansterna, sarskilt med tanke pa att
det i var stadsdel ar valdigt manga foraldrar som inte ens anvander e-tjansterna. |
remissen raknas med att det ska ga att gora stora personalbesparingar och att antalet
personal som arbetar med avgiftshanteringen och relaterade uppgifter ska i det
narmaste kunna halveras. Vi tror att detta &r for optimistiskt raknat.

Vi anser att narhetsprincipen ska varnas och uppgifterna hanteras nara brukarna.
Nar det finns fragor runt avgifter for forskolan &r det bra att det gar att ringa
stadsdelsforvaltningen och stalla fragor. Det kan ocksa tankas att manga foraldrar
tycker att det ar enkelt och tydligt att avgifter for forskola, fritidshem och fritidsklubb
hanteras separat — vill brukarna ha ett gemensamt system?

Ska det finnas ett centralt avgiftshanteringssystem bor detta omfatta, férutom de
kommunala verksamheterna, &ven en majoritet av friférskolorna, samt fritidshem samt
fritidsklubbar som ar kopplade till friskolorna. D& maste avgiftshanteringssystemet
kunna hantera de fristdende verksamheternas mojlighet att sjalv satta storleken pa
avgifterna.

Vi anser vidare att de e-tjanster som finns idag ar underutvecklade. Har i kan ocksé
finnas en orsak till att det inte &r fler foraldrar som anvander det idag.



Sarskilt uttalande gjordes av Ornina Younan m.fl. (S) enligt féljande.

Vi stéller oss positiva till en central avgiftshantering, nér det géller forskola och
fritidshem. Daremot befarar vi att fritidsklubbarna i utsatta omraden kommer att
hamna i klam. Idag &r det varje rektor pa respektive skola som bestammer avgiften. |
omraden som &r ekonomiskt utsatta har rektorerna en storre kompetens att avgora
vilken niva avgiften ska ligga pa.

Det betyder att de anpassar den efter laget och det leder till att de elever som har
storst behov av fritidsaktiviteter ocksa har mojligheten att delta. Vi befarar att det
kommer att bli en forsdmring om beslut om avgiften for fritidsklubbarna flyttas 6ver
frén rektorer med god lokalkannedom till central instans i staden dar man har mindre
kunskap om forhallandena i respektive stadsdel.

Sédermalms stadsdelsnamnd
Reservation anfordes av Anders Goransson m.fl. (S) enligt féljande.

Att delvis tillstyrka forvaltningens forslag till beslut och att darutéver anfora foljande:

Socialdemokraterna instimmer i huvudsak i forvaltningens forslag till svar pa
remissen. Vi har dock nagra invandningar:

For det forsta forstar vi inte varfor Stockholms stad inte kan ga samma vag som de
andra nirbeldgna kommuner som namns i tjansteutlatandet: Huddinge, Uppsala, Solna,
Sollentuna, Nacka, Jarfalla, Upplands Vasby, Vaxholm, Osteraker och Taby. Alla &r
de borgerliga kommuner som forstar att det inte ska vara frivilligt for privata
anordnare att ansluta sig till den centrala avgiftshanteringen.

Vi har liknande erfarenheter har pa Sédermalm. Endast 18 av de enskilda
forskolorna pa Sodermalm har anslutit sig till stadens ko — detta trots att det numera
utgar en ekonomisk ersattning pa 1 000 kr per barn.

Mycket talar for att vi inte ska ha ett frivilligt system, sarskilt som ett av syftena
med att infora central avgiftshantering enligt tjansteutlatandet &r att stavja fusk:
”Denna typ av problematik blir sjdlvreglerande om alla vardnadshavare med automatik
far betala fordldraavgift for samma period som forskolepengen utbetalas.”

For det andra &r en av nackdelarna med att inféra en central avgiftshantering enligt
tjansteutlatandet att fristiende anordnare inte langre kan vélja att satta vilka avgifter de
Onskar. Detta menar vi tvartom ar en fordel med det foreslagna systemet - och &nnu en
orsak till att slopa frivilligheten. Vi socialdemokrater slar vakt om den generella
valfarden. Vi ar alla med och finansierar de fristdende forskolorna och fritidshemmen.
Dé ska inte dessa kunna sétta egna avgifter.



Reservation anfordes av Anna-Klara Mintzing m.fl. (MP) enligt féljande.

Att remissen besvaras med nedanstaende,

Det ar anmarkningsvart att det ej finns en berékning av vad tankt centralisering
kostar. Att dra in 10 heltidstjanster och anse att det &r en besparing utan att ha gjort en
kostnadsberékning &r inte rimligt. Om kostnaderna &r i paritet med varandra eller &ven
om central hantering ar ngt billigare ska det stéllas mot att 10 personer forlorar sina
jobb. Med tanke pa arbetslosheten och svarigheten att finna likartade jobb &r detta
knappast ngt att foredra. Sa stor ar knappast brukarnyttan i forslaget.

Sarskilt uttalande gjordes av Gunnar Agren (V) enligt foljande.

Ett allvarligt problem med forslaget &r att det stora antalet privata utforare gor att de
samordningsvinster, som skulle kunna uppnas med forslaget, sannolikt till stor del
uteblir. Enligt forslaget skall beslut som rér enskilda individer, exempelvis beslut om
anstand, fattas av kommunens serviceforvaltning. Detta innebar en risk for att besluten
fattas med samre kunskap om den enskilda individens eller familjens situation.

Ett forslag om centraliserad avgiftshantering bor i forsta hand fattas med
utgangspunkten att man skall forbattra kommunens avgiftshantering. Att pa forhand
tillgodorakna sig besparingar i form lagre personalkostnader kan dventyra denna
malsattning.

Alvsjo stadsdelsnamnd

Reservation anférdes av Bo Sehlin m.fl. (S) och Jenny Norberg (V) enligt
foljande.

1. att avstyrka remissen
2. att darutdver anfora féljande

Att centralisera avgiftshanteringen for forskola, fritidshem och fritidsklubb &ar
ytterligare ett led i alliansens nedlaggning av stadsdelsnamnderna. P4 annat sétt gar det
inte att tolka den stédndiga avldvningen av stadsdelsndmnderna och det ideliga
centraliserandet av den ena uppgiften och verksamheten efter den andra. Vi kan inte se
hur denna centralisering starker den lokala demokratin.

Vi avslar remissens forslag om central avgiftshantering for forskola, fritidshem och
fritidsklubb. Det vore béttre att inleda ett arbete med att likstélla de kommunala och
privata forskolorna, fritidshemmen och fritidsklubbarna sa att stadsdelsnamnderna
kunde arbeta med gemensamma koer, skyldighet for de privata att ta emot de barn som
soker i man av plats och med ett gemensamt avgifts- och intaktssystem.

En ytterligare anledning till att avsla remissen ar att det inte gar att redovisa nagra
besparingar for staden med det foreslagna systemet.



Ostermalms stadsdelsnamnd
Reservation anférdes av Birgit Marklund Beijer m.fl. (S) enligt foljande.

Namnden avslar forslaget om centralisering av avgiftshanteringen samt anfor
darutdver foljande.

Vi kan inte se nagra fordelar i att ytterligare avlgva stadsdels-namndernas
uppgifter. Vi anser att det &r viktigt for invanarna att stadsdelsnamnderna ar
kontaktpunkt i alla kommunala fragor inom vart omréade, det géller dven forskolan och
skolan. Det gar uppenbarligen inte heller att ta in avgifter den foreslagna végen for de
privata forskolorna. Forvaltningen &r i sitt tjansteutlatande inte heller helt positiv till
forslaget om en centralisering av avgifterna.

Sarskilt uttalande gjordes av Jaime Barrios m.fl. (V) enligt foljande.

Vi kan se fordelar med en centraliserad avgiftshantering for kommunal och enskilt
drivna forskolor, fritidshem och fritidsklubbar, framférallt for att férebygga fusk
exempelvis med for hoga avgifter eller att barn skrivs in for att kunna rekvirera
forskole peng fast de annu inte gar i verksamheten. Det borde ocksa bli enklare och
mer séakert for vardnashavaren om alla avgifter hanteras av samma instans.



