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Inledning

Falt & Preventionsenheten arbetar utifran ett helhetsperspektiv socialt uppsokande och
forebyggande med ungdomar som bor/vistas i stadsdelen. Enheten har fyra heltidsanstéllda
som arbetar alla vardagar samt 3-4 kvallar per vecka, alltid fredagar och l6rdagar samt
storhelger nar ungdomar &r aktiva.

Inom enheten har vi olika erfarenheter, kunskaper och utbildningar. Vi har anstéllda av bada
konen och i olika aldrar.

Vara insatser utgar alltid fran frivillighet, respekt, fortroende och vénlighet.
Var utgangspunkt ar var gemensamma verksamhetsidé.

Att varje ungdom ska ha basta méjliga liv utifran sina mojligheter och begréansningar, sin
verklighet och sina drémmar.

For att na dit arbetar vi med att

- 0ka skyddsfaktorerna och minska riskfaktorerna runt ungdomarna.

- genom vart uppsokande arbete komma i kontakt med sa manga ungdomar som mojligt.

- gora enhetens arbete synligt for alla genom att alltid bara tydliga yrkesklader under arbetstid.

- utifran arliga/lokala enkatundersokningar bland ungdomar se hur val de kanner till var enhet,
vilket stod de kan fa fran oss och vilka 6nskemal de sjalva har kring sin fritid.

- 6ka vuxennarvaron och tryggheten pa Ostermalm.

- forbattra ungdomars livskvalitet och motverka psykisk ohélsa genom samverkan med
andra  aktorer.

- genom samtal stodja tonarsforaldrar som ar i behov av radgivning.

- ordna informationsmoten for foraldrar och samverkanspartners kring aktuella @mnen som ror
ungdomar

- som preventionssamordnare se till att aktuell information tilldelas berdrda personer i
stadsdelen, samt organisera och genomféra kampanjer sa som Stoppa Langningen.

- genom tillsyn kontrollera att tobaks- och alkohollagen efterfoljs.
- arbeta indirekt brottsférebyggande.

- for forvaltningens réakning identifiera ungdomars situation i stadsdelen for att styra
resurser ratt och 6ka ungdomars mojlighet att paverka sin livssituation.

Vart arbete bygger till stor del pa resultaten som visas i Stockholmsenkaten.

Administrativa uppgifter

Falt&Preventionsenheten Ostermalm
Telefonnummer: 08-508 10 910
E-post: falt.ostermalm@stockholm.se
Besoksadress: Korsbarsvagen 16
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11423 Stockholm
Avdelningschef/Enhetschef Eva Brostrom
Telefonnummer: 08-508 10 784

E-post: eva.brostrom@stockholm.se

Organisations- och ledningsstruktur

Enheten tillhor Barn-och Ungdomsavdelningen Ostermalm.
Var narmsta chef ar avdelningschefen foér Barn- och Ungdom.

Enheten har minst 10 APT-maten per ar samt veckomaten varje mandag for rapportering och
planering samt minst tva planeringsdagar per ar.

Enheten initierar/deltar i arbetsgrupper vid specifika projekt/evenemang
Enheten har tillgang till féljande resurser:

yrkesklader
mobiltelefoner
datorer

iPad

miljobil
SL-kort

tva cyklar
handledning

Enheten har tillgang till foljande lokaler:

faltkontoret Korsbérsvéagen 16
Humlan-huset
Stadsdelsforvaltningens moteslokaler
Stadsdelens fritidsgardar

Enheten samverkar med skolor, socialtjanst, polis, fritiden, féraldravandrare, 6vriga
faltassistenter, Maria Ungdom, Ungdomsjouren, ungdomsmottagningen, Program Supporter,
Skyddsvarnet, Morsor och Farsor pa stan, SL:s Trygghetscentral, ordningsvakter, vaktare.

Brukare/Kunder/Klienter

Vi uppsoker kontinuerligt ungdomarnas arenor, bade pa skolor, gator och torg samt pa natet.

Vi anpassar vara arbetstider efter ungdomarnas rérelseménster och vart arbetssitt efter olika
trender bland ungdomarna.

Vi informerar om vart arbete/arbetssétt genom att besoka alla ar 6 och ar 7 i stadsdelens
skolor. Likasa deltar vi pa foraldraméten i ar 6 och ar 7.

Brukarna har mojlighet att framfora sina asikter via telefon, e-post och brev och vid ev.
klagomal ar var policy att svara inom 48 timmar.
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Vid senaste brukarenkéten ”Ung Livsstil” kande 79 % av hdgstadieungdomarna till féltarna
och deras arbete.

Vid vara brukardialoger far vi positiv feed-back fran bade ungdomar, féréldrar och
samverkanspartners samt fran stadsdelens politiker.

Vara klass/skolbesok gor att eleverna kanner till oss och var verksamhet.

Utifran Stockholms-enkétens oroande siffror rérande droganvandning i gymnasiets forsta ring
okar vi vart preventiva arbete i denna malgrupp.

Genom lagéandring blir provkop ater tillatna vilket medfor att tillsynsarbetet blir &nnu mer
effektivt.

Chef- och ledarskap

Féltenhetens chef ar avdelningschefen for Barn och Ungdom.

Medarbetare
Antal anstallda den 15 oktober 2013: 5 st

Vardegrund

Vart arbete préaglas av respekt for alla manniskors lika varde och deras integritet.
| var kontakt med brukarna ar 6ppenhet och Iyhordhet sjalvklara element.

For att na verksamhetens mal kravs en god arbetsmiljo, gott medarbetarskap och samverkan
pa flera nivaer.

De ekonomiska resurser som enheten fatt beviljade ska anvéandas sa att det kommer brukarna
bast till godo.

Personligt ansvar och engagemang ar grunden for ett storre samhéllsansvar.
Var vérdegrund utgar fran Stockholms Stadshus vardegrund som vi inspirerades av.
Samtliga medarbetare deltog i diskussionerna och férankrades i enighet..

KF:s inriktningsmal:
1. Stockholm &r en attraktiv, trygg, tillganglig och vaxande stad for
boende, foretagande och besdk

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Invanare i Stockholm ar sjalvforsorjande

Indikator Arsmaél NS e el
arsmal et

Antal praktikplatser som kan tillhandahallas for de aspiranter som 1600 st Tertial

Jobbtorg Stockholm kan matcha
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Stockholms livsmiljo ar hallbar

Namndmal:
En hallbar livsmiljé varnas och utvecklas p& Ostermalm

Indikator Sl L(F:s . Periodicit
arsmal et

Andel anstallda som gar eller cyklar till arbetet Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Enheterna ska ga igenom miljoplanen och rapportera avvikelser i 2013-01-01 2014-12-31

tertialrapporter och verksamhetsberattelse

Atagande:
Falt&Prevention varnar om en hallbar livsmiljo.

Forvantat resultat

100 % av avdelningens inkdp ska vara ekologiska/miljomaérkta.
30 % av personalen gar till arbetet.

Arbetssatt

Varor som inhandlas for stadsdelens pengar ska vara ekologiska/miljomarkta.
Vi sopsorterar/kallsorterar allt som kan atervinnas.

Vi cyklar och faltar till fots sa mycket som mojligt.

Vi anvéander miljobil pa helger .

Resursanvandning

Vi har tillgang till miljobil som bara anvands under helgnatter.
Vi har arskort i kollektivtrafiken.

Vi har tva cykKlar.

Personalen har stor kunskap om miljofragor.

Uppfoljning

Miljopunkt pa APT-méten.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.6 Stockholmarna ar n6jda med kultur- och idrottsmagjligheterna i
Stockholm

Namndmal:
Invanare pa Ostermalm upplever en varierad och tillganglig kultur och fritid

Atagande:
Falt&Prevention medverkar till att informera och lanka ungdomar till idrotts- och
kulturféreningar.

Forvantat resultat

Att fler ungdomar hittar ett fritidsintresse.

Arbetssatt

Genom att ha kunskap om vilka fritids- och kulturforeningar som finns pa Ostermalm kan vi
lanka ungdomar till lamplig aktivitet.

Resursanvandning

Personalens kunskap av fritidsutbudet pa Ostermalm.

Uppfoljning

Genom Stockholms-enkaten och fritidsvaneundersdkningar.

Utveckling

Vi dppnar ny moétesplats , Humlanhuset, och kommer kunna erbjuda ungdomar fler
fritidsaktiviteter.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.7 Stockholm upplevs som en trygg, séker och ren stad

Namndmal:
1. Vald, alkohol- och drogbruk motverkas och invanare p& Ostermalm upplever
sin narmiljé som trygg

Indikator Arsmal KF:s PEeelEl:
arsmal et

Antal genomférda besok i preventivt syfte av stadsdelens 100 % Ar

forsaljningsstéllen som séljer 6l och tobak.
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Atagande:

Arbeta preventivt mot droger och alkohol.Minska vald, brott och droger. Anméala
klotter i stadsdelen.Att alla forsaljningsstallen av folkol och tobak far minst ett
tillsynsbesok under aret.

Forvantat resultat

Att vald, alkohol — och narkotikamissbruket minskar.

Att alla elever kénner till Falt&Prevention och vad de kan férvénta sig av 0ss.
En 6kad kunskap hos foraldrar och ungdomar om cannabis.

Genom en minskning av Klottret upplevs stadsdelen som tryggare.

Att samtliga forsaljningsstéllen foljer Alkohol-och Tobakslagen.

Att 6ka skyddsfaktorerna och minska riskfaktorerna i stadsdelen.

Arbetssatt

Vi arbetar alltid tva och tva.

Vi har alltid yrkesklader.

Vi skapar relationer med ungdomarna och presenterar oss och var verksamhet genom besok i
samtliga klasser ar 6 och ar7.

Vi deltar i samtliga foraldramoten for ar6 och ar7.

Vi samverkar med skolor, polis och socialtjanst samt faltkollegor och andra aktorer.
Vi arbetar kvéllstid, bade vardagar och helger.

Vi gor 2-3skolbesok per vecka.

Vi haller oss a“jour med vad som hander pa och fragor kring néatet.

Vi har enskilda samtal med ungdomar.

Vi rapporterar klotter och foljer upp genom klotterlogg.

Vi kdnner av och rapporterar trender och attityder till BRA och politiker.

Vi gor minst ett tillsynsbesok i varje forséljningsstélle av folkdl och tobak.

Vi gor oanmaélda tillsynsbesok pé oregelbundna tider.

Resursanvandning

Yrkesklader.

Tillgang till miljobil, manadskort och cykilar.
Varje anstélld har egen dator och I-phone.
I-pad.

Handledning varje manad.

Utbildning och kompetensutveckling.

Lokaler.

Lokalkédnnedom och kunskap om ungdomarna.
Datorprogrammet OL2.

Uppfoljning

Genom Stockholms-enkaten, polisrapporter, undersokningar fran Maria Ungdom och genom
undersokningen Ung Livsstil fran Ostermalms skolor.
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Utveckling

Aterkoppling till elever, foraldrar och skolpersonal om resultatet fran Stockholms-enkéten.
Cannabis-utbildning for elever och foraldrar, parallellt, riktat till arl i gymnasiet.

KF:s inriktningsmal:

2. Kvalitet och valfrihet utvecklas och forbéattras

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.3 Stockholmarna upplever att de far god service och omsorg

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsndmnderna ska genomfora uppstkande verksamhet av 2014-01-01 2014-12-31
unga i utanférskap med inspiration av det arbete som sker i
Skarpnacks stadsdelsnamnd.

Namndmal:
3. Stadsdelsnamndens omsorgsverksamheter har hog kvalitet, ar tillgangliga
och préaglas av trygghet, vardighet och delaktighet

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Oka medarbetarnas kunskap om levnadsférhéllanden, och vikten av  2012-01-01 2014-12-31
ett bra bemdotande, for personer med olika typer av

funktionsnedsattningar. Genomféra kompetensutveckling/insatser

som klargdr konsekvenser av olika typer av funktionsnedséttningar

samt insiktsutbildningar for beslutsfattare och personal

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms stad ar en attraktiv arbetsgivare med spdnnande och
utmanande arbeten

Indikator Arsmaél NEs Ferielien
arsmal et

Sjukfranvaro 4,4 % Tertial

Namndmal:

Stadsdelsforvaltningen ar en attraktiv arbetsgivare

Indikator Arsmaél KEs PEEOIEN
arsmal et

Svarsfrekvens i medarbetarenkat for Ostermalms 85 % Ar

stadsdelsforvaltning

Svarsfrekvens i medarbetarenkat for Ostermalms Ar

stadsdelsforvaltning

Aktivitet Startdatum Slutdatum
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Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Enheterna ska ga igenom och diskutera resultatet av
medarbetarenkaten samt ta fram handlingsplaner for identifierade
forbattringsomraden.

2013-01-01

2014-12-31

Erbjuda praktikplatser for personer med funktionsnedséttning fran
Jobbtorg Resurs, Arbetsférmedlingen, olika
arbetsmarknadsprojekt/atgarder) samt utse ansvarig for praktikanter
med funktionsnedséttning.

2012-01-01

2014-12-31

Atgarda arbetsplatsens generella otillganglighet saval fysiskt som
psykiskt sa att arbetsplatsen fungerar for arbetstagare med olika
typer av funktionsnedsattning.

2012-01-01

2014-12-31

Alla medarbetare ar delaktiga i utformningen av enhetens
verksamhetsplan samt i att granska och félja upp det som sker i
verksamheten.

2013-01-01

2013-12-31

Atagande:

Falt&Prevention ska vara en arbetsplats dar alla trivs.

Forvantat resultat

Alla medarbetare ska vara delaktiga i de beslut som tas.
Det ska vara roligt att ga till arbetet varje dag.
Det ska markas och kénnas att det vi gor ar viktigt.

Arbetssatt

Regelbundna moéten ar ett satt att halla ev. problem borta.

Flexibilitet &r nodvandigt i vart arbete.

Tidsscheman som mojliggor bade ett professionellt arbete och ett privatliv ar viktigt.

Alla arbetar med alla.

Resursanvandning

Handledning.

Tillgang till bil underlattar och effektiviserar vart arbete.
Cyklar och SL-kort.

Mobiltelefoner och datorer till alla.

Ekonomiska mojligheter att anordna aktiviteter.

Uppfoljning

Omsattning bland de anstéllda.
Sjukfranvaro.

Utveckling

Att Féalt&Prevention blir en enhet dar man samlar alla resurser som har med ungdomar och

fritid att gora.
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3. Stadens verksamheter ar kostnadseffektiva
3.1 Budgeten ar i balans

Resursanvandning

Budget 2014

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Alla verksamheter staden finansierar ska vara effektiva

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Formulera namndindikatorer som méter effektivitet for respektive  2014-01-01 2014-12-31
verksamhet

Namndmal:

Alla verksamheter stadsdelsndmnden finansierar ska vara effektiva.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Alla medarbetare ska uppmuntras till att féresla 2013-01-01 2014-12-31
kostnadseffektiva arbetsmetoder.

Ovriga fragor
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