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§1 Arbetsgivaren har kallat till férhandling med anledning av verksamhetsplan med
budget for 2014. Parterna gick gemensamt igenom férvaltningens forsiag ill
verksamhetsplan med budget for ar 2014.

§2 De fackliga organisationerna lamnade féljande yrkanden
Vision:
Vision yrkar pa:

1. Aft arbetsgivaren avsatter utrymme for [6nedkningar baserat pa analys av
I6neskningsbehovet, | enlighet med HOK 13.
Arbetsgivaren bifafler yrkandet med hé&nvisning till att varje enhel, liksom ti-
digare ar, reserverar utrymme for ibnedkningar.

2. Aft det ska finnas ett samband mellan den [épande |nebildningsprocessen,
budgetprocessen stadscentralt och férvaltningen i enlighet med HOK 13 in-
for kommande lonetversyner utan angivna nivéer.

Arbetsgivaren avslar yrkandet, forvaltningen styr inte den stadscentrala bud-
getprocessern.

3. Alt forvaltningen redovisar vad aterbetalning fran AFA anvands til.
Arbetsgivaren avsfar yrkandet med hénvisning till att detta hanteras av sta-
den centralt.

4. Att forvaitningen kontinueriigt foljer upp resultatet av medarbetarnas kompe-
tensutveckling och de majligheter de haft for detta.
Arbetsgivaren bifaller yrkandet. Fortbildning ges vid behov. Chefer for 16-
pande dialog med sina medarbetare om kompetensutveckling. Det sker indi-
viduellt vid medarbetarsamtal samft pa gruppniva p& APT. En arbetsgrupp
bestasnde av féretrédare for bade arbetsgivaren och fackliga organisationer
har gemensamit tagit fram forslag tll ionepolitiskt program som beslutals un-
der 2013. En del av detta material gélier medarbetarsamtal dér individuell
utvecklingsplan ingar.

5. Aft fdrvaltningen genomfér psykosocial skyddsrond en gang per ar.
Arbetsgivaren avslar yrkandet med hanvisning till att arbetsférhéllanden av
saval fysisk som psykosocial art féljs upp bade via skyddsronder, medarbe-
tarsamtal samt via medarbetarenkit.

6. Alt forvaltningen kontinuerligt redovisar handlingsplaner utifran medarbetar-
enkaten.
Arbetsgivaren bifalfer yrkandet med hénvisning till att tillfélle f6r uppfoljning
hestams i respektive samverkansgrupp.
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7. Att verksamheter som ska foéras 6ver mellan olika ndmnder ses som stadsin-
terna verksamhetsdvergangar.
Arbefsgivaren avslar yrikandel med hdnvisning till att besiut fattas pa kom-
mundévergripande niva.

8. Att forvaltningen definierar vad som avses med administration samt hur for-
valtningen tanker minska dessa kostnader.
Staden har definierat administration genom alt beskriva hur indikatorn ska
beréknas. Kostnaderna minskas Iépande genom effektivisering.

9. Aft forvaltningen, for att uppna kontinuitet bland sociaisekreterare och bi-
standshandlaggare, redovisar en analys av arbetsmiljé och arbetsbelastning
for dessa arbetstagare.

Arbetsgivaren avslar yrkandet med hdnvisning till atf arbetsmilid och arbefs-
belastning mdts varje ar vid medarbetarenkat. Handlingsplan tas fram till-
sammans med berérda medarbetare. | 6vrigt hanteras arbelsmiljo frégor 16-
pande enligt samverkansavialet.

Vision staller sig bakom Kommunals yrkande nr 1, 2, 3, 4, 5, 6, 11, 12, 13, 14,
19, 20 och 21; Lararférbundets yrkande nr 1, 2, 3, 4 och 5; Vardférbundets yr-
kande nr 3, 4, 8, 7, 8, 9 och 10 samt SACO:s yrkande nr 1,2, 4,6, 7, 8, 9, 10,
11, 12, 13 och 15.

Kommunal yrkar pa féljande:

1 Fafull pris- och lénekompensation.
Arbetsgivaren avslar yrkandet,

2 Kommunal yrkar pa att det generelia effektiviseringskravet p& 1% ska bort
Arbetsgivaren avslar yrkandel.

3 Heiltid ska vara norm vid anstélining.
Arbetsgivaren bifaller yrkandet.

4 Atft alla som har deltid och vill ha heltidsanstélining ska erbjudas sadan med
rimlig arbetstidsféridggning.
Arbetsgivaren svarar alt malet dr att alla som har deitid och vill ha heftid ska
erbjudas detta. Forvaltningen ska snarast utreda férutsétiningarna.

5 Skapa tryggare anstéliningar: Normen ska vara att tidsbegrénsade anstéall-
ningar endast ska férekomma vid vikariat, allméanna visstidsanstaiiningar ska
minimeras. s
Arbetsgivaren bifaller yrkandet. Normen &r alt tidshegransade anstélliningar Rl
endast ska férekomma vid vikariat. Allmén visstldsanstalining ska endast )

%
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anvéndas ndr sérskilda behov finns.

6 Fortbildning/kompetensutveckling: Alla anstéllda, och framférallt de som har
minst yrkesutbildning, ska fa en regelbunden fortbildning i arbetet.
Arbetsgivaren avslar yrkandet med hanvisning lill att fortbildning ges vid be-
hov. Chefer for I6pande dialog med sina medarbetare om kompetensutvecki-
ing. Det sker individuellt vid medarbetarsamtal samt pa gruppniva pa APT.
En arbetsgrupp bestaende av foretrddare for bade arbelsgivaren och fack-
liga organisalioner har gemensamt tagit fram forslag till i6nepolitiskt program
som beslutats under 2013. En del av detta material géller medarbetarsamtal
déar individuell utvecklingsplan ingér.

7 Mer resurser ska avséttas for kompetensutveckling for de som redan &r an-
stallda och som saknar yrkesutbildning.
Arbetsgivaren avsiar yrkandet med hédnvisning till att verksamhetens behov
styr. Inom férskola, dfdreomsorg och omsorg om personer med funktions-
nedséttning finns méjlighet att ansoka om resurser centralt i staden for att
hdaja kompetensen hos medarbetare som saknar yrkesutbildning.

8 Ett stort arbetsmiljsproblem &r nar arbetsgivaren inte tar in vikarier vid kort-
tidsfranvaro eller bara tar in vikarier pa del av arbetspasset. All korttidsfran-
varo ska vikarietdckas.

Arbetsgivaren avsfar yrkandet med hanvisning till att individuell bedémning
gors vid varje tilifalle av korttidsfranvaro.

9 Bemanningen behdver héjas framst inom verksamheter som direkt &r riktade
mot manniskor som behéver vard och omsorg.
Arbetsgivaren avsiar yrkandet med hénvisning fifl att bemanning planeras ut-
ifrén aktuellf behov.

10 Fér brukarna inom hemtjéanst ar det viktigt alt s& 4 olika personer kommer
hem till dem som méjligt. Det skapar trygghet fér brukarna och god arbets-
milj® fér Kommunals medlemmar som arbetar inom hemtjénsten.
Arbetsgivaren bifafler yrkandet med hénvisning till att i s& stor utstréckning
som mdjligt ska kontinuitet av personal bibehéllas.

11 Mera resurser tillférs for stod och service till personer med funktionsnedsatt-
ning.
Arbetsgivaren avslér yrkandet med hénvisning till att kommunfuilméktige
faststailer erséttningsnivaer i stadens budget.

12 Arbetsgivaren beslutar att personal vid samtliga verksamheter i Rinkeby-
Kista sdn/sdf bereds en sakerstalld majlighet att ta en friskvardstimme en /Z
gang i veckan, och det skall vara schemalagt. L
Arbetsgivaren avsiar yrkandet med hanvisning till att méjlighet att utnytija &1 éff“f
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friskvéardstimmen finns nar arbetef s& medger.

Alt arbetsgivaren aven i 6vrigt prioriterar det forebyggande halsoarbetet for
all personal genom att man hojer nivan i ersattningen till 1200krfar for frisk-
vardsaktiviteter.

Arbelsgivaren bifaller delvis yrkandet. Erséftningen hojs frian 800 kr per ar tilf
1000 kr per ar.

istdilet for att AFA-pengar betalas tillbaka yrkar Kommunal aft man skall
satsa pa battre formaner f6r langtidssjuka och anstailda som har behov av
arbetsanpassning.

Arbetsgivaren avslar yrkandet med hanvisning till att staden hanterar dessa
maedel centrall.

Alt stadsdelen skall ha minst 50% barnskoétare,
Arbelsgivaren avslar yrkandet.

Att alla yrkesgrupper inom forskolan far den dokumentationstid som uppdra-

get kraver.
Arbetsgivaren bifalfer yrkandef med hanvisning till att respeklive enhetschef
avgor.

Arbetsmarknadsatgérder: Alt personalavdelningen skulle ha en samord-
nare/stddpersen for personer med arbetsmarknadsatgarder.

Arbetsgivaren avslar yrkandet med hdnvisning till alt respektive chef ansva-
rar for medarbetare som &r anstéllda med stdd av arbetsmarknadsatgarder.

Minst 856% av arbetstagare skall ha svarat pa medarbetarenkaten
Arbetsgivaren avslér yrkande! med hénvisning till att det ar frivilligt aif svara
pa medarbetarenkiéten.

Mammografi pa arbetstid
Arbelsgivaren avslar yrkandet.

Arbetsklader/skor &t alla som hehéver
Arbetsgivaren avsiar yrkandet med hdnvisning till den kartfaggning som pé-
gar géltande arbetskitder. Skyddskidder tilthandahalls.

Arbetsgivaren skall regelbundst erbjuda haisoundersdkning till alla arbetsta-
gare
Arbetsgivaren avslar yrkandet,

Kommunal stéller sig bakom Visions yrkande nr 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 och 9; Larar-

forbundets yrkande nr 2, 3, 4 och 5; Vardférbundets yrkande nr 1, 4, 86, 7, 9, 10
och 12 samt SACOs yrkandenr 1, 2, 6,7, 8, 9, 10, 11, 12, 14 och 15.

s

ﬁﬁ fide”
M




stockholms Protokoli
Stod Sida 6 {11)

Lararférbundet

Fran lararforbundet anser vi att det inte &r tilirackligt ait méata enbart antal férskol-
larare till anstaliningstitel utan vi ser helst att férvaltningen gar eit steg vidare.
Detta for att genomlysa verksamheterna och skilja pa anstallningsform och fak-
tisk kompetens. Vi ser ratt ofta att det finns andra larare an fdrskollarare an-
stallda som just forskollarare och 2015 kommer dessa inte kunna f4 tegitimation
for det arbete de ar anstalida for.

1. Lararférbundet yrkar pa att férvaltningen infor indikatorn (sidan 11 i tjansteut-
latandet): Andelen forskoltarare som har en forskolidrarexamen. Matk: (for-
slagsvis) 76%.

Arbelsgivaren bifaller yrkandet.

| 6vrigt yrkar ldrarfdrbundet pa:

2. Stadsdelen foljer intentionerna i vart samverkansavtal och sékrar involve-
ringen av huvudskyddsombud, skyddsombud och skyddskommittéerna pa
olika beslutsnivier gallande lokaleffektivisering och lokalplanering pa ett ti-
digt stadium. Alla byggnationsfragor skall g& genom huvudskyddsombud.
Arbetsgivaren bifaller yrkandet med hanvisning till att rutiner for della finns
och sa redan sker.

3. Stadsdelen ser Sver arbetsmiljdn och arbetsbelastning samt skapar tydliga
riktlinjer och klara rutiner nér akuta situationer uppstér, sdsom personalbrist,
forhojd arbetsbelastning samt hot och vaid mot medarbetare, for att pa det
s#ttet kunna férebygga skador och ohélsa hos medarbetarna.
Arbelsgivaren bifaller yrkandet med hanvisning Gl att rutiner for detta finns
samt alt rutinerna kontinuerligt revideras.

4, Allkorttidsfranvaro skall vikarietdckas, Det ar et stort arbetsmiljdproblem nér
arbetsgivaren satter i system att inte ta in vikarier vid korttidssjukfranvaron,
Arbetsgivaren avsiar yrkandet med hénvisning till att individuell bedémning
géirs vid varje tififalle av kortlidsfranvaro.

5. Att arbefsgivaren beslutar att personal vid samtliga verksamheter i stadsde-
len bereds sakerstallda mojligheter att ta friskvardstimme en gang i veckan,
och det skall vara schemalagt.

Arbetsgivaren avslar yrkandet med hénvisning till att majlighet att utnytija
friskvardstimmen finns nér arbetet sé medger.

8. Aft arbetsgivaren gér en klar skillnad mellan barnskétare och forskollarare i /
enlighet med laroplanen. L 1

Arbetsgivaren bifaller yrkandet. Z%
b

(i)
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Lararférbundet staller sig bakom Lararforbundets yrkande nr 1, 4 och 8; Komimu-
nals yrkande nr 8, 12 och 13; Vardforbundets yrkande nr 8 samt SACOs yrkande
nri.

Vardférbundet

Halsa
Stress och hdg arbetsbelastning 4r de vanligaste orsakerna till sjukskrivningar
bland Vardfdrbundets medlemmar.

Vardforbundet yrkar att

1. Arbetsgivaren ska se dver verksamheternas bemanning och vardtyngd och
som ett led att minska sjukskrivningarna dkar bemanningen sa att den stér i
en rimlig retation till vardtyngden. _

Arbetsgivaren avslar yrkandet med hanvisning till att bemanning planeras ut-
ifrén aktuelit behov.

2. Differentierade nyckeltal for antal boende per sjukskdoterska och boendeform
tas fram for att arbetsbelastningen inte ska bli chélsosamt hog eller patient-
sdkerheten dventyras.

Arbetsgivaren avslar yrkandst med hénvisning till att bemanning planeras ut-
ifrén aktuellt behov.

3. Alla vara mediemmar ska ha en halsosam fysisk och psykosocial arbetsmiljo
for att ha ett hallbart arbetsliv.
Arbetsgivaren delar uppfattningen.

4. Det forebyggande halsoarbetet ska fa stérre uppméarksamhet i syfte att upp-
ratthalla arbetsférmagan hos stadens alla medarbetare.
Arbetsgivaren bifaller yrkandet med hénvisning till aft detta ingér i samver-
kansavtalet. Harutover hojer férvaltningen erséttningen for friskvard till 1000
kr per ar.

Arbetsmiljé

Vardférbundets medlemmar behover fa reella férutsattningar for att kunna utfora
ett sdkert arbete som haller god kvalitet och som later sjukskéterskorna kénna
yrkesstolthet.

Vardftrbundet yrkar att

5. Sjukskdterskorna ska ges mdjlighet att vid behov (t.ex. dokumentation och
medicindelning) kunna arbeta ostort for att minimera stress och dérmed sé&-
kerstalla patientsakerheten.

Arbetsgivaren delar uppfatiningen.

6. Satsningar ska goras for att folja upp och frbéttra arbetsmiljoarbetet i
stadsdelens aila verksamheter.
Arbetsgivaren bifaller yrkandet med hénvisning till att forvaitningen bedriver
elt systematiskt arbetsmiljéarbete.

7. Forvaltningen avsatter medel for dkad majlighet till arbetsanpassning och

darmed minskad sjukfréanvaro. - §
Arbetsgivaren bifaller yrkandet med hanvisning till att arbetsplatser anpassas / =
-

vid behov.
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Lon

Kommunen ansvarar fér god och saker vard till och med sjukskéterskeniva. Sjuk-
skoterskornas kunskap, kompetens och erfarenhet behaéver darfor tas till vara.
Fér att forvaltningen ska kunna motivera och behdlla erfaren HSL-personal och
vara konkurrenskraftig vid nyrekrytering yrkar Vardforbundet att

8. Arbetsgivaren avsaiter utrymme f&r l6nedkningar baserat pa analys av 16-
nedkningsbehovet i staden f6r 2014,
Arbetsgivaren bifafler yrkandet med hédnvisning till att varje enhet, liksom t-
digare ar, reserverar utrymme for lénedkningar.

9. Varje arbetsplats ska ta fram tydliga verksamhetsbaserade arbetsbeskriv-
ningar i form av mal- och ansvarsbeskrivning.
Arbetsgivaren avslar yrkandet med tillagget att forvaltningen utgar frén sta-
dens méal- och ansvarsbeskrivningar for berérda yrkesgrupper.

10. Varje arbetsplats ska ta fram verksamhetsbaserade arbetsplatsnéra I6nekri-
terier som ska goras val kanda for alla medarbetare.
Arbelsgivaren bifaller yrkandet med hénvisning till géllande dverenskom-
melse om l6nekriterier.

Saker vérd
For att bedriva god vard av hog kvalité yrkar Vardférbundet att

11. Arbetsgivaren ska erbjuda relevant specialistutbildning pé betald arbetstid.
Arbetsgivaren bifaller yrkandet vad avser nédvéndig fortbildning.

12. Awvikelserapporterna ska tas pa allvar och atgardas/utvérderas regelbundet.
Arbetsgivaren bifaller yrkandet med hanvisning att s& sker.

13. Mas organisationen ska fortsatt utvérderas.
Arbetsgivaren bifaller yrkandel.

Vardférbundet staller sig bakom Visions yrkande nr 2, 5, 6, 9 och 10; Kommunals
samtliga yrkanden; Lararférbundets yrkande nr 1, 2, 3, 4 och 5; SACOs yrkande
nri, 24,678 9 10, 11, 12, 13, 14 och 15.

SACO

1 SACO yrkar att arbetsgivaren avsatter utrymme for ionedkningar baserade
pa analys av lbneskningsbehovet i staden.
Arbetsgivaren bifaller yrkandet med hdnvisning till aft varje enhet, liksom tidi-
gare ar, reserverar utrymme for i6nedkningar.

2 SACO yrkar att arbetsgivaren avsatter ett utrymme f6r I6nedkningar som

minst motsvarar en reallénedkning.
Arbetsgivaren avslar yrkandel. ﬁé

(n/
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SACO yrkar att det ska finnas ett samband mellan den I8pande I6nebild-
ningsprocessen och en tidplan kopplat till budgetarbetet. Parterna ska innan
budget faststalls forsoka uppna en samsyn kring foréndringar pa kort och
lang sikt for att na dndamalsenlig [5nespridning som &r gynnsam for verk-
samhetens mal och resultat. Vidare ska parterna férstka uppna en samsyn
av Isnedkningsbehov och dnskvarda lonersiationer meltan yrkesgrupper och
verksamheter,

Arbetsgivaren avsfar yrkandet med héanvisning till atf férvaltningen foljer in-
gangna avtal och riktlinfer.

SACO yrkar att arbetsgivaren budgeterar medel for kostnadsokningar for in-
gangna och kommande avtal bade pa ett dvergripande plan och pa den niva
som verkstalligheten ligger.

Arbetsgivaren bifaller yrkandet med hanvisning till att varje enhet, liksom tidi-
gare &r, reserverar utrymme for kostnadsokningar.

SACO yrkar att arbetsgivaren i budgeten fortydligar och sakerstaller att de
individuella kompetensutvecklingsplanerna pa lagsta majliga niva, enhet eller
motsvarande dr en del av namndernas planering av personal- och kompe-
tensforsdrjning.

Arbetsgivaren avslar yrkandet med hanvisning till aft verksamhetsplan ej ut-
arbetas pa sédan detaljniva.

SACO yrkar att det inom ndmndmalet "Namndens budget ska vara i batans’
gors konsekvensanalyser av arbetsmiljé och kvalitet vid handelse av att chef
redovisar krav pa atgarder om prognosen visar pa negativ avvikelse.
Arbetsgivaren bifaller yrkandet med hénvisning atf riskanalyser alftid goérs vid
foréndringar.

SACO yrkar att varje risk i internkontrollen kompletteras med risken att verk-
samhetens budget inte majliggdr maluppfylinad.
Firvaltningen avstér yrkandef,

SACO yrkar att arbetsgivaren gor en analys av arbetsmiljén och personalom-
sattningen bland socialsekreterare och bistdndshandiaggare samt att denna
systematiskt foljs upp. ,

Arbetsgivaren avslar yrkandet med hanvisning till att arbetsmifjé och arbets-
befastning mats vaije &r vid medarbetarenkét. Handlingsplan tas fram till-
sammans med berdrda medarbetare. I bvrigt hanteras arbetsmiljofragor 16-
pande enligt samverkansavtalel.

SACO yrkar att en kartiaggning gors for att sékerstalla att socialsekreterare
och bistandshandldggare har en hanterbar drendeméngd och arendetyngd.
Arbetsgivaren avsfar yrkandet med hénvisning tiff att arbetsmiljé och arbets-
belastning méts varje ar vid medarbetarenkét. Handlingsplan tas fram till-

7wt
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sammans med berdrda medarbetare. | 6vrigt hanteras arbetsmiljéfragor G-
pande enligt samverkansavialet.

10 SACO yrkar att chefer far relevant stod fran personalavdelningen om chefen
far ett ledarskapsindex under vad som &r medel inom férvaitningen.
Arbelsgivaren avsiar yrkandel. Elt 1agt ledarskapsindex medfér per automatik
inte ett behov av stéd. Ndrmast éverordnad chef avgor om det finns behov av
stéd. Om eft sadant behov finns avgér dess karaktar vilken atgédrd som ska
vidtas.

11 SACO yrkar att namndmalet "Arbetsférhéllanden av saval fysisk som psyko-
social art ska lampa sig for alla medarbetare” ocksé f6ljs upp genom psyko-
sociala skyddsronder.

Arbetsgivaren avslar yrkandet med hénvisning till att arbetsforhéllanden av
s&vél fysisk som psykosocial art féljs upp bade via skyddsronder, medarbe-
tarsamtal samt via medarbetarenkét.

12 SACO yrkar att stadsdelsfdrvaltningen har samma &rsmél som kommunfull-
maktige vad géller indikatorn "sjukfranvaro” inom namndmdélet ” Stockholms
stad &r en attraktiv arbetsgivare med spainnande och utmanande arbeten”,
det vill saga 4,4%.

Arbelsgivaren avstar yrkandet.

13 SACO yrkar att en dversyn gors dver tillganglighetspolicyn avseende jouren
p& enheterna for att sakerstélla att detta inte paverkar arbetsmiljon negativt.
Arbetsgivaren avslar yrkandet med hénvisning lill att respektive enhet organi-
serar sin tiflgéinglighet utifrén aktuell policy.

14 SACO yrkar att medarbetarna genom sina foretradare &r delaktiga i namnd-
malet "Férvaltningen har en langsiktig personal- och komptensférsorinings-
plan” for att utifrdn medarbetarnas behov utveckla den langsiktiga personal-
och kompetensférsdriningsplanen.

Arbetsgivaren avslar yrkande!.

16 SACO yrkar ait aven god arbetsmiljo taggs till i beskrivningen av hur ndmnd-
malet "Férvaltningen har en langsiktig personal- och komptensfdrsdrjnings-
plan” ska uppnés.

Arbetsgivaren avslar yrkandef med hénvisning till att personal- och kompe-
tensfoérséiningsplanen inte handiar om arbetsmiljo i sig. En god arbetsmiljé
sakerstélfs via det systematiska arbetsmilicarbetet och via samverkansavta-
let.

SACO stéller sig bakom Visions yrkande nr 3, 4, 5, 6, 7, 9 och 10; Lararférbun-
dets yrkande nr 1, 2, 3 och 4; Vérdforbundets yrkande nr 1,2, 3, 4,5, 6,7, 8, 9,
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S. stad Sida 11 (11)

10, 11, 12 och 13 samt Kommunals yrkande nr 1, 2, 3, 5,6, 7, 8, 8, 10, 12, 13,
14, 15, 18, 18 och 20,

Ledarna
Ledarna har inga yrkanden.

§3 Férhandlingen avsiutades 2013-12-02
i enighet med Ledarna
i enighet med Lararférbundet som &r ndjda med svaren
i enighet med Vardforbundet men i oenighet géllande yrkande 1, 2 och 9
i oenighet med Kommunal
i oenighet med Vision som anda &r néjd med de svar som inkommit
i oenighet med SACO

Vid protokollet:
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Charlotta Finnerman




