Stockholms
stad

Spanga-Tensta
stadsdelsforvaltning
Strategiska staben

Fagerstagatan 15

163 04 Spanga

Telefon 08-508 03372

Vaxel 08-508 03000

Fax 08-508 03099
robert.g.johansson@stockholm.se
stockholm.se

Spanga-Tensta Tjansteutlatande

stadsdelsforvaltning Dnr 1.2.1-885/2013

Strategiska staben Sida 1 (11)
2013-12-04

Handlaggare Till

Niklas Bjorkman Spanga-Tensta stadsdelsnamnd

Telefon: 08-508 03 088

Manadsrapport november 2013

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsnamnden godkanner manadsrapporten for november

2014.
Maria Haggblom Christina Heglert
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Sammanfattning

Forvaltningsledningen har under perioden haft
planeringsdagar for verksamhetsplanen 2014. Nytt for i
ar var att ett antal enhetschefer dven deltog under
planeringsdagarna.

Stockholms stad nya intranét har lanserats under
november manad.

Individ- och familjeomsorgen arbetar med att fa en
lokal BUS-dverenskommelse med landstinget om
samverkan kring barn i behov av sérskilt stod.

Resultatet av stadens brukarundersdkning inom
verksamhetsomradena aldreomsorg respektive
funktionsnedséttning har kommit.

Varje enhets medarbetarenkats resultat analyseras och
diskuteras.

Forvaltningen prognostiserar en budget i balans efter
resultatoverforing. Fore resultatoverforing
prognostiserar forvaltningen ett budgetunderskott om
1,2 mnkr.



Stockholms
stad

Error! Use the Home tab to
apply Rubrik 1 to the text that
you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 1.2.1-368/2013
Sida 2 (11)

e Ekonomiskt bistand prognostiserar ett
budgetunderskott om 7,0 mnkr. Forskolan har en
positiv avvikelse om 2,2 mnkr efter resultatdverforing.
Funktionsnedsattning har en positiv budgetavvikelse
om 5,3 mnkr och &ldreomsorg ett budgetunderskott om
1,3 mnkr samt individ- och familjeomsorgen ett
budgetunderskott om 1,7 mnkr.

Arendet

Arendet har utarbetats av den strategiska staben tillsammans
med avdelningscheferna. Syftet med manadsrapporten &r att
folja upp kommunfullméktiges tre inriktningsmal Iépande
under aret.

e Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillganglig och
vaxande stad for boende, féretagande och besok

e Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbattras

e Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

Arendet beskrivs nedan utifran rubrikerna Kvalitet, Personal
och Ekonomi.

Kvalitet

Arbetet med verksamhetsplanen for 2014 har pagatt for fullt
under hela manaden. Férvaltningsledningen har under
perioden haft planeringsdagar for verksamhetsplanen 2014.
Nytt for i ar var att ett antal enhetschefer dven deltog under
planeringsdagarna. Under planeringsdagarna arbetade gruppen
med forvaltningens budget, namndmal och internkontrollplan
samt aktivitetsplan.

Arbetet med avdelningarnas visionsdagar har fortsatt under
perioden. Syftet med visionsdagarna dar att tydliggora vad en
vision &r och hur vi ska arbeta i vardagen for att na den.

Stockholms stad nya intranat har lanserats under november
manad. De storsta skillnaderna fran tidigare ar att intranatet
numera ar ett gemensamt arbetsverktyg med alla
forvaltningars information pa en plats.

Intranatet har ocksa en nyutvecklad sokfunktion som
prioriterar information utifran personliga instéllningar. En ny
funktion &r den personliga profilen som valjer ut sarskilda
intresseomraden utifran den egna professionen.

Individ- och familjeomsorgen arbetar med att fa en lokal BUS-
Overenskommelse med landstinget som handlar om samverkan
kring barn i behov av sarskilt stod. BUS-Gverenskommelsen
utgor ett stod till ledning och chefer inom kommun och
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landsting. Overenskommelsen tydliggér gemensamma
utgangspunkter for samverkan, ansvarsfordelning, strukturer
samt uppféljning. Aven en 6vergripande
samverkansoverenskommelse haller pa att tas fram inom
omradet socialpsykiatri och missbruk.

Inom verksamhetsomradet ekonomiskt bistand pagar ett
samarbete med arbetsformedlingen for att utveckla hur de
gemensamma resurserna kan samordnas. Fokus ligger pa att
mer aktivt stodja de personer som star langt ifran
arbetsmarknaden. Malgruppen unga vuxna anses sarskilt
viktig att fa i sysselsattning.

Resultatet av stadens brukarundersékning inom
verksamhetsomradena dldreomsorg respektive
funktionsnedsattning har kommit. Analys pagar.
Handlingsplaner kommer att upprattas for de omraden i
undersdkningen dar resultatet behdver forbattras.

Forvaltningens chefsrekryteringar till bestallarenheten for
aldreomsorg och funktionsnedsattning ar avslutade.
Enhetschefen och de tva bitradande enhetscheferna paborjar
sin anstéllning fran och med den 16 december.

En ny enhet inom verksamhetsomradet funktionsnedséttning
kommer att inrattas fran och med mitten av januari 2014,
Enheten heter Bostad med sarskild service och bestar av
forvaltningens tva tidigare gruppboende inom LSS.

Forandringen innebér att enheten Bostad med sarskild service
kommer att ha en enhetschef och tre bitrddande enhetschefer
inom ledningsfunktionen. Forvaltningen raknar med att
rekryteringen av bitrddande enhetschefer kommer att vara
tillsatta under januari manad. Ny enhetschef beraknas vara
rekryterad som tidigast i mars.

Samtliga medarbetare inom verksamhetsomradet forskola har
deltagit pé en foreldsning om jamstalldhet och genus. Aven de
fristdende forskolorna i stadsdelen bjods in for att delta. Syftet
med forelasningen &r att tydliggdra hur arbetet ska inforlivas i
verksamheten.

Personal

Den senaste statistiken for sjukfranvaro ar fran oktober manad.
Den visar pa totalt 7,79 procent sjukfranvaro for den senaste
12 manaderna. Procentbeloppet &r detsamma som i september
manad. Sett over tid har dock sjukfranvaron minskat jamfort
med samma period forra aret.

Enheternas resultat fran medarbetarenkaten har nu gatt ut till
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Forvaltningens ledning har tillsammans med alla chefer
kommit dverens om vilka omraden som ar viktigast att
diskutera utifran resultaten i enkaten.

Forvaltningen har beslutat att foljande omraden ska
prioriteras:

e Kuvalitativa medarbetar- och I6nesamtal
e Arbetssituationen

o Effektiva moten

e Samarbete och erfarenhetsutbyte

e Upplevelsen av diskriminering

Forvaltningen har borjat anvanda en ny rekryteringsmetod
kallad *’Kompetensbaserad Rekrytering’. Metoden strukturerar
om hela rekryteringskedjan fran skapande av kravprofil till
referenstagning.

Forvaltningen gor detta for att vidga begreppet kompetens till
att innehalla mer &n bara utbildning och erfarenhet till att aven
omfatta sarskilda formagor och fardigheter som ar unikt for
den enskilda individen. En strukturerad process med tydliga
krav ar en viktig ingrediens for att fa ratt kompetens for
arbetet.

Ekonomi

Stadsdelsnamnden bidrar till maluppfyllelsen genom att styra
resurser med syftet att gora ratt saker och astadkomma onskat
resultat. Prioritera och folja upp att tydliga och konkreta
resultatforvantningar uppnas ar viktiga inslag i styrningen och
uppfoljningen.

Budgetforutsattningar

Stadsdelsndmndens av kommunfullmaktiges beslutade
driftbudget for 2013 &r netto 1 004,8 mnkr. Driftsbudgeten
fordelas till stadsdelsnamnden med hjalp av olika
fordelningsnycklar. Stadsdelsnamnden ska halla budget och
vid behov géra omfordelningar for att mota befarade
underskott.

Forvaltningens prognos for det ekonomiska utfallet &r i
enlighet med staden regler alltid efter atgarder och inklusive
inarbetade kostnadseffektiviseringar.
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Investeringsbudget
Netto- Budget- Justerad

Investeringar budget just budget Prognos Avv
Maskiner och
inventarier 4,5 4,5 4,5 0,0
Stadsmiljo 13,8 13,8 13,8 0,0
Totalt: 18,3 0,0 18,3 18,3 0,0

Investeringsbudgeten for 2013 &r 18,3 mnkr, varav 4,5 mnkr &r
till maskiner och inventarier och 13,8 mnkr till
stadsmiljéverksamhet.

Prognos per verksamhetsomrade
Nedan presenteras manadsuppfoljning efter november manad.
Under respektive verksamhet analyseras prognosen narmare.

Nedanstaende tabell redovisar en arsprognos fér namndens

olika verksamhetsomraden jamfort med den av namnden
beslutade budgeten, berdknade budgettillskott med anledning
av prestationsforandringar, resultatenheternas

resultatoverforingar och berédknad avvikelse efter
resultatoverforingar.

Verksamhets-

Netto-

Budget-

Presta-

Just

Prognos

omrade budget just tioner  budget utfall ay
Namnd och
administration 38,4 0,0 0,0 38,4 35,9 2,5
Individ- och
familjeomsorg 150,3 0,0 0,0 150,3 152,0 -1,7
Stadsmiljoverksamhet 9,2 0,0 0,0 9,2 9,2 0,0
Forskoleverksamhet 272,5 0,0 -13,0 259,5 259,2 0,3
Aldreomsorg 208,6 0,0 0,0 208,6 209,9 -1,3
Funktionsnedsattning 175,2 0,0 0,0 175,2 169,2 6,0
Fritid och kultur 19,3 0,0 0,0 19,3 19,3 0,0
Arbetsmarknads-
atgarder 4,9 0,0 0,0 4,9 4,9 0,0
Ekonomiskt bistand 124,3 0,0 0,0 124,3 131,3 -7,0
Summa 1002,7 0,0 -13,0 989,7 990,9 -1,2
Kapitalkostnader -
stadsmiljo 2,1 2,1 2,1 0,0
Totalt 1004,8 0,0 -13,0 991,8 993,0 -1,2
Ing&ende fond 4,2
Utgéende fond -3,0
Avv efter resultatdverforing 0,0
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Stadsdelsforvaltningen prognostiserar en budget i balans efter
resultatoverforing. Fore resultatoverforing redovisas ett
budgetunderskott om 1,2 mnkr.

Efter resultatoverforing visar flertalet verksamheter en budget
I balans eller ett budgetOverskott dock inte individ- och
familjeomsorg, aldreomsorg och ekonomiskt bistand.

Forvaltningens prognostiserade nettobudget ar 991,8 mnkr.
Forvaltningen har en ingaende resultatfond om 4,2 mnkr varav
1,5 mnkr finns inom individ- och familjeomsorgen, -0,7 mnkr
inom funktionshinder och 3,4 mnkr inom férskolan. Den
utgaende resultatfonden &r totalt 3,0 mnkr. Resultatfonden
paverkar inte arets resultat forutom den ingaende fonden for
funktionsnedséttning vilket avser en enhet som har forlorat sin
status som resultatenhet pa grund av budgetunderskott tva ar i
rad.

Nedan redovisas lamnad prognos for respektive
verksamhetsomrade mer detaljerat.

Individ- och familjeomsorg

Individ- och Netto- Budget- Just Prognos

familjeomsorg budget just budget utfall Avv

Verksamhets-

ledning mm 7,7 7,7 7,7 0,0

Barn, ungdom

och familjer 94,0 94,0 95,8 -1,8

Missbruk vuxna 27,5 27,5 28,9 -1,4

Socialpsykiatri 21,1 21,1 19,6 15

Totalt: 150,3 0,0 150,3 152,0 -1,7
Ingdende fond 15
Utgéende fond -1,5

Avv efter resultatdverforing -1,7

Verksamheten visar en negativ budgetavvikelse om 1,7 mnkr
efter resultatdverforing. Jamfort med oktober manad ar
prognosen justerad med -0,6 mnkr.

Verksamheten inom barn och ungdom prognostiserar
sammantaget ett budgetunderskott om 1,8 mnkr, vilket &r en
6kning med 0,5 mnkr jamfort med oktober manads prognos.
De okade kostnaderna beror framfor allt pa fler placeringar
inom HVB och familjehem.

Missbruk vuxna prognostiserar ett budgetunderskott om 1,4
mnkr. HOga kostnader for stddboende ar det huvudsakliga
skalet. Prognosen ar oférandrad jamfort med oktober manad.

Socialpsykiatrin prognostiserar ett budgetoverskott om 1,5
mnkr varav bestallare socialpsykiatri prognostiserar ett
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budgetunderskott om 0,6 mnkr. Prognosen ar oféréandrad
jamfort med oktober manad.

Resultatenhet och utforare socialpsykiatri

Bromstensgardens prognostiserar ett budgetoverskott om 1,5
mnkr inklusive fonden. Exklusive fonden redovisar
bromstengarden en budget i balans.

Forvaltningens tre utférare inom socialpsykiatrin i egen regi
prognostiserar sammantaget ett budgetéverskott om 2,0 mnkr.

Stadsmiljoverksamhet

Stadsmiljo- Netto- Budget- Just Prognos
verksamhet budget just budget utfall Avv
Verksamhets-

ledning 0,8 0,8 0,8 0,0
Parker 8,4 8,4 8,4 0,0
Totalt: 9,2 0,0 9,2 9,2 0,0

Verksamheten visar ingen avvikelse jamfort med budget.
Jamfort med oktober manad ar prognosen ofdrandrad.

Forskoleverksamhet

Forskole- Netto- Budget- Presta- Just Prognos

verksamhet budget just tioner budget utfall Avv

Bestéllare

inkl ledning 49,0 49,0 46,8 2,2

Utforarenhet

(resultatenhet) 223,5 -13,0 210,5 212,4 -1,9

Totalt: 272,5 0,0 -13,0 259,5 259,2 0,3
Ing&ende fond 3,4
Utgéende fond -1,5

Avv efter resultatoverféring 2,2

Verksamheten visar positiv avvikelse om 2,2 mnkr jamfort
med budget. Jamfért med oktober manad &r prognosen
justerad med 0,3 mnkr.

Bestallare inklusive ledning prognostiserar ett budgetoverskott
om 2,2 mnkr. Antalet inskrivna férskolebarn har fram till den
senaste avlasningen varit fler &n vad forvaltningen har
budgeterat med. | november manad var antalet inskrivna
forskolebarn preliminért 1972.
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Den prognostiserade prestationsminskningen &ar -13,0 mnkr,
vilket avser ett minskat barnantal jamfort med
kommunfullmaktiges budgeterade barnantal for 2013.

Utférarenheterna

Forskolan har atta resultatenheter. Resultatenheterna
prognostiserar sammantaget ett budgetdverskott om 1,5 mnkr
efter resultatdverforing, vilket ar en justering med 0,5 mnkr
jamfort med oktober manad. Sex av atta resultatenheter
prognostiserar ett budgetdverskott inklusive resultatfond.

Aldreomsorg

B Netto- Budget- Just Prognos
Aldreomsorg budget just budget utfall Avv
Bestallare inkl

ledning 177,0 177,0 171,8 5,2
Utfoérarenhet (ej

resultatenhet) 31,6 31,6 38,1 -6,5
Totalt: 208,6 0,0 208,6 209,9 -1,3

Verksamheten visar en negativ budgetavvikelse om 1,3 mnkr.
Jamfort med oktober manad ar prognosen justerad med -0,3
mnkKr.

Bestallare inklusive ledning prognostiserar ett budgetoverskott
om 5,2 mnkr. Forvaltningens kostnader for kop av
heldygnsomsorg och hemtjanst fortsatter vara hogre jamfort
med tidigare prognoser.

| budgetdverskottet for bestéllaren inklusive ledning finns
ocksa en budget for att tacka budgetunderskottet for Fristad
sjukhem i samband med avvecklingen av verksamheten under
varen 2013.

Utférarenheterna

Forvaltningens utférarenheter prognostiserar ett
budgetunderskott om 6,5 mnkr. Prognosen &r justerad med 0,3
mnkr jamfort med foéregaende manads prognos.

Hemtjansten inklusive servicehusen i bade Spanga och Tensta
prognostiserar ett budgetunderskott om 0,9 mnkr. Fristad
sjukhems preliminéra bokslut &r ett budgetunderskott om 5,6
mnkr.
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Omsorg om personer med funktionsnedséattning

Funktions- Netto- Budget- Presta- Just Prognos

nedsattning budget just tioner budget utfall Avv

Bestéllare

inkl. ledning 110,7 110,7 108,3 2,4

Utforarenhet (Ej

resultatenhet) 64,5 64,5 60,9 3,6

Totalt: 175,2 0,0 0,0 175,2 169,2 6,0
Ingaende fond -0,7
Utgéende fond 0,0

Avv efter resultatoverféring 5,3

Verksamheten visar en positiv budgetavvikelse om 5,3 mnkr
efter resultatdverforing. Jamfort med oktober manad ar
prognosen justerad med 0,1 mnkr.

Bestallare inklusive ledning prognostiserar ett budgetoverskott
om 2,4 mnkr. Budgetoverskottet finns bland annat inom
personlig assistans LSS, barnboende och korttidsboende.
Jamfort med tidigare prognoser har kostnaderna dkat for bland
annat vuxenboende LSS externt samt korttidshem och
korttidsfamilj.

Forvaltningen upplyser om att verksamhetsomradets budget
for funktionsnedsattning 2013 &r stdrre an den budget som
kommunfullmaktige har beslutat om i stadens
resursfordelningssystem.

Utforarenheterna

Verksamhetsomradets utforarenheter prognostiserar
sammantaget ett budgettverskott om 3,6 mnkr.

Forvaltningens tva enheter som driver gruppboende
prognostiserar ett budgetdverskott om 2,2 mnkr. Enheten
daglig verksamhet Fridagruppen prognostiserar ett
budgetoverskott om 2,3 mnkr. Minskade personalkostnader for
timvikarier &r det huvudsakliga skélet till budgetoverskotten.

Enheterna personlig assistans SoL och LSS prognostiserar
tillsammans ett budgetunderskott om -0,9 mnkr.
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Fritid och kultur
Netto- Budget- Just Prognos
Fritid och kultur  budget just budget utfall Avv
Bestéllare
inkl. ledning 12,4 12,4 12,4 0,0
Utforarenhet (ej
resultatenhet) 5,6 5,6 5,6 0,0
Foreningsbidrag 1,3 1,3 1,3 0,0
Totalt: 19,3 0,0 19,3 19,3 0,0

Verksamheten visar ingen avvikelse jamfort med budget.
Jamfort med oktober manad ar prognosen ofdrandrad.

Arbetsmarknadsatgarder

Arbets-

marknads- Netto- Budget- Just Prognos

atgarder budget just budget utfall Avv
Arbetsmarknads-

atgarder 4,9 4,9 4,9 0,0
Totalt: 4,9 0,0 4,9 4,9 0,0

Verksamheten visar ingen avvikelse jamfort med budget.
Jamfort med oktober manad ar prognosen ofdrandrad.

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt Netto- Budget- Just Prognos

bistand budget just budget utfall Avv
Verksamhets-

ledning 24,0 24,0 24,0 0,0
Forsorjnings-stod 100,3 100,3 107,3 -7,0
Totalt: 124,3 0,0 124,3 131,3 -7,0

Verksamheten visar en negativ budgetavvikelse om 7,0 mnkr.
Jamfort med oktober manad ar prognosen justerad med 0,1
mnkr.

Antalet hushall med ekonomiskt bistand &r enligt preliminara
siffror i november manad 1076. Trenden haller i sig med lagre
antal hushall jamfort med tidigare ar. Kostnaderna for
ekonomiskt bistand &r preliminart 8,9 mnkr for november
Error! Use the Home tab to manad.
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De preliminara siffrorna for forsorjningsstod kan ibland
forandras med slapade kostnader éver manadsskiftet. | oktober
manad slapade kostnaderna ovanligt mycket. Kostnaderna for
oktober manad faststélldes slutligen till 9,3 mnkr i stéllet for
de prelimindra 8,9 mnkr.

I kommunfullmaktiges avstamningsarende for tertialrapport 2
kunde forvaltningen konstatera att begérd budgetjustering om
3,4 mnkr for 6kade kostnader for anhériginvandring
godkéndes av kommunfullmaktige.

| bilaga 1 redovisas ekonomiskt bistand, utbetalt belopp, antal
hushall samt kronor per hushall.

Namnd och administration

Namnd och Netto- Budget- Just Prognos
administration budget just budget utfall Avv
Namnd och

administration 38,4 38,4 35,9 25
Totalt: 38,4 0,0 38,4 35,9 2,5

Verksamheten visar en positiv budgetavvikelse om 2,5 mnkr.
Jamfort med oktober manad ar prognosen justerad med 0,4
mnkKr.

Avvikelsen beror framfor allt pa minskade personalkostnader
pa grund av att ett flertal vakanser inte har blivit tillsatta under
aret.



