Bilaga 2.4 Internkontrollplan - 2014 (Milj6- och halsoskyddsnamnden)

Indikator Vasentliga processer Risk Sannolikhet  Vasentlighet | Kontrollmoment Ansvarig  Frekvens
Sjukfranvaro (Miljo- Risk for att 2 - Mindre 3 - Kannbar | Avgangsenkat
och arbetsmiljofaktorer/ sannolikt
hélsoskyddsnamnden) influensa drar upp
franvaron.
Medarbetarsamtal med VB/AR
narmaste chef
Stadens medarbetarenkét VB/AR
Uppféljning av sjukfranvaron
pa individ- och
organisationstioniva
Uppféljningen gérs manadsvis
av personalfunktionen.
Lépande uppféljning av chef.
Debitering av avgifter (Miljo- | Verksamhetssystemet 3 - Mdjlig 4 - Allvarlig Internkontroll med avseende manad
och halsoskyddsnédmnden) och dess manuella pa korrekt debitering av
hantering, som bla tillsyn.
omfattar fakturering och
arendehantering, fungera
r inte optimalt.
Kontroll av filen for manad

Mindre problem vid
faktureringar kan
féorekomma under aret pga
brister i registrerade
kunduppgifter.

debitering

Infér varje debitering tas en fil
ut fran forsystemet Ecos som
granskas med avseende pa att
uppgifterna ar korrekta (bla
orgnr, adresser, objekt).




Vasentliga processer

Sannolikhet  Vasentlighet

Kontrollmoment Ansvarig  Frekvens

Fortroende gentemot 3:e Risk for skadlig publicitet 3 - Mdjlig 5 - Mycket Fraga om bisyssla till VB/AR
man (Miljé- och och uppmarksamhet. allvarlig samtliga nyanstéallda
hélsoskyddsnamnden)
Forvaltningen maste vara
ofdrvitlig i sin Forfra bi la till
myndighetsutdvning, tex orfragan om bisyssla
risken for mutor, jav och §amtllga anstallda vartannat
éverdriven representation. ar.
Det &r ocksa viktigt att
forvaltningen har en
kompetent och korrekt Uppfélinin
myndighetsutdvning. ppioijning
Fragorna tas upp vid arliga
kontakter med
avdelningsledningarna.
Hot mot férvaltningens Medarbetare som arbetar 3 - Mdjlig 4 - Allvarlig Forekomst av hot mot VB/AR

anstallda. (Miljé- och
hélsoskyddsnamnden)

med tillsyn eller kontroll
riskerar att utsattas for
hot i sin tjansteutdvning.

tjdnsteman

Vid hot mot de anstéllda i
tjansteutdvningen ska dessa
rapporteras till narmaste chef.




Risk Sannolikhet ~ Vasentlighet | Kontrollmoment Ansvarig  Frekvens
IT-funktionalitet (Milj6- och Risk att vasentliga 5 - Mycket 3 - Kénnbar Ingar i &rliga genomgangen Jonas VB/AR
hélsoskyddsnamnden) system inte fungerar eller  sannolikt med avdelningarna, dvs hur  Arnqvist

fungerar tillrackligt bra systemen fungerar ev
inkl med tillrackling problem.
kapacitet.
\?;Stekriﬁgt;agis?:rﬂdiﬁ:glsau Sarskild'a kontroller vid T(_)__mas méanad
fungerar och forsvarar fakturerlng pga prob.lem med Sj6lande
verksamhet. Det handlar intetration och funktionalitet r
ocksa om att system har en hos Ecos
otillracklig kapacitet och
darigenom skapar problem. Vid faktureringen ar det latt att
Tex har Ecos haft en for 1ag det uppstar fel pga kanslig
kapacitet vilket medfort att process med manga kontroller.
forvaltningen mast anskaffa
en sarskild server.
IT-sékerhet (Miljo- och Det finns ett flertal olika 3 - Mojlig 4 - Allvarlig Registervard tertial
hélsoskyddsnamnden) risker, allvarligt &r tex om
verksamhetskritiska Lopande kontroller av
system inte fungerar verksamhetskritisk information
korrekt, brister i i férvaltningens storre IT-
behdrighetskontrollen system. Sarskilt intrssant ar
mm uppyjifter intressenter mfl.
uppgifter i Ecos som ar viktiga
IT-miljén har blivit allt mer bla for fakturering av avgifter. |
komplicerad som medfor Agresso gors
okat behov av kontroll. behdorighetskontroller flera
ganger per ar.
Kompetens/Arbetsmiljo Risken ar framfor allt att 3 - Mdjlig 5 - Mycket Avgangsenkat
(Milj6- och forvaltningen inte har allvarlig . .
halsoskyddsnamnden) kompetent och motiverad Lopande uppfdljning.
arbetskraft. Medarbetarsamtal med VB/AR
néarmaste chef.
Stadens medarbetarenkat VB/AR




Indikator Véasentliga processer

Loneutbetalningar (Miljo-
och halsoskyddsnédmnden)

Risk

Felaktiga utbetalningar

Serviceforvaltningen har

Overtagit Idbnehanteringen.

Lonekostnaderna ar den
storsta kostnaden for
forvaltningen med ett
mycket hégt antal
transaktioner. Det maste
finnas en bra kontroll av
ansvariga chefer.

Vasentlighet

Kontrollmoment

Kontroll av
I6neutbetalningar

Kontroll av bade ansvariga
chefer och av
personalfunktionen. Ansvariga
chefer kontrollerar manatligen
I6nelistorna fore l6nekdrningar.

Upphandling/Inkdp/Faktureri
ng leverantér (Milj6- och
hélsoskyddsnamnden)

Felaktig hantering i
forhallande till gallande
regler

Korrekt fakturahantering i
forhallande till
beloppsgranser och
attestordning.

Rutinmassiga kontroller
betalningsfléden

Ink&pen kontrolleras mot
delegationsordningen. Kontroll
ern utgors framfor allt av att
man féljer den ordningen for
attest och godk@nnande som
finns samt andra regelverk, tex
betraffande representation.
Serviceforvaltningen har tagit
Over transaktionsflodet. Inkop
over visst belopp, rapporterade
till ndmnden, samlas i parm
hos ekonomifunktionen vilket
innebar att de kontrolleras vad
galler utférande och innehall.
Vad géller faktureringen sker
en omfattande registerkontroll i
det verksamhetssystem dar
faktureringsunderlagen
skapas. Kontrollerna &r dels
automatiska, dels systematiska
med avseende pa riktigheten
och komplettheten i
uppgifterna.




