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Aktivitetsplan for upphandling och konkurrens
2014

Analys

Anvisningar

Avsnittet nedan ska innehalla en analys av ndmndens hela
verksamhet utifran ett konkurrensutsattningsperspektiv och skall
overgripande visa hur namnden avser arbeta for att uppna av KF
faststallda mal, som att sékerstalla verksamhetens kvalitet samt att
mindre aktorer ges mojlighet att konkurrera. Om det enligt
namndens uppfattning finns verksamheter som inte kan upphandlas
ska motiven for detta redovisas. Namnden ska ocksa kommentera
vald starttidpunkt for upphandlingsprojekten. Tips: Anvéand tabb-
knappen (eller uppat- och nedatpil) for att forflytta dig mellan félten
i formularet. Det gar endast att skriva text i de avsedda rutorna i
denna mall. Du kan inte &ndra Ovrig text

Ekonomi- och I6neadministration ar upphandlade av staden centralt
och skots av serviceforvaltningen. IT-stod, drift, underhall och
behdrighetsadministration &r ocksa upphandlade centralt och skots
av Volvo IT AB. Namndstddet, lokalplaneringen och
personalkonsulterna bedoms vara sa pass strategiska tjanster for
stadsdelens ledning att de inte ar lampliga att upphandla. For 6vrig
verksamhet inom stadsdelen beskrivs nedan 6vergripande hur
mangfalds- och konkurrenssituationen ser ut idag, samt hur
namnden avser att arbeta for att uppna de av kommunfullméktige
faststallda malen.

Forskola

De kommunala forskoleenheterna ar konkurrensutsatta genom
brukarnas fria val och forskolepengen. Det finns idag 45 fristaende
och 31 kommunala férskolor samt 8 fristaende familjedaghem inom
stadsdelen. Familjerna i stadsdelen erbjuds darigenom en mangfald
av olika verksamhetsformer och pedagogiska inriktningar. Pa
stadens hemsida finns Jamfor service dar foréldrarna ges
information om foérskolornas olika profiler, personalens
utbildningsniva, antal barn etc. Foraldrarna har méjlighet att vélja,
forskola eller annan pedagogisk verksamhet. Det finns ocksa en rad
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olika profileringar och pedagogiska inriktningar, bl.a.
Waldorfpedagogik, Montessoripedagogik, Reggio Emiliapedagogik,
flersprakiga forskolor, en grupp for infektionskansliga barn och
flera utegrupper. Forskolor och familjedaghem i stadsdelen ligger
geografiskt tatt, vilket gor att foraldrar pa Norrmalm har manga
valméjligheter i sitt ndromrade.

Fritid och kultur

Stadsdelens bada parklekar och den 6ppna forskolan drivs pa
entreprenad. Vasastans fritidsgard drivs i egen regi inom falt- och
fritidsenheten. Annat organiseras i samarbete med lokala aktorer.
Kvaliteten sdkerstalls genom helhetssyn och gott samarbete mellan
Norrmalms stadsdelsforvaltnings alla engagerade parter, dar
samtliga bidrar till barns och ungas utveckling. Det galler bade
kommunala och privata aktorer liksom féreningar, férsamlingar och
frivilligorganisationer.

Ekonomiskt bistand, arbetsmarknadsatgérder och
flyktingmottagning

Verksamheten avser myndighetsutévning och skots for Norrmalms
stadsdelsnamnd av Ostermalms stadsdelsnamnd.

Individ och familjeomsorg

Myndighetsutdvningen enligt SoL, LVU och LVM bedrivs inom
familjeenheten och vuxenenheten. For familjeenheten utfors
insatserna dels pa entreprenad av Framnasgruppen AB samt genom
stadsgemensamt upphandlade insatser enligt ramavtal. For
vuxenheten utfors insatserna i huvudsak genom kop fran
socialforvaltningen, kop av enstaka platser enligt stadens ramavtal
samt genom kundvalssystemet for de socialpsykiatriska insatserna
boendestdd, boende och sysselsattning. Norrmalm driver en egen
utforarenhet som tillhandahaller insatserna boende, boendestod och
sysselsattning samt driver en 6ppen trafflokal for personer med
psykisk ohéalsa. Inom verksamhetsomradet finns dven budget- och
skuldradgivning och som ej avser myndighetsutévning. Norrmalm
bedriver verksamheten for alla fyra innerstadsstadsdelarna.

Stod och service till personer med funktionsnedsattning
Myndighetsutévningen enligt SoL och LSS bedrivs for vuxna
personer inom vuxenenheten och for barn och unga inom
familjenheten. Det finns ett kundval som omfattar hemtjanst,
ledsagning, avlésning, boende, daglig verksamhet och korttidshem.
Aven personlig assistans omfattas av valfriheten. Det finns en
mangd olika utforare for alla insatser utom boende inom LSS dar
kundvalet an sa lange nastan enbart omfattar de boenden som
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stadsdelsnamnderna sjalva driver. Samtliga servicebostader och
nastan alla gruppbostader inom Norrmalm &r upphandlade pa
entreprenad och driften for dessa skots av Nytida. Den dagliga
verksamheten ar upphandlad och drivs pa entreprenad av
Amygdalus Arbete och Fritid AB. Personlig assistans drivs pa
entreprenad av Nytida. | egen regi utfors LSS-insatserna
kontaktpersoner och kontaktfamiljer, darutéver drivs en LSS-
gruppbostad i egen regi.

Aldreomsorg

Verksamheterna inom dldreomsorgen ar konkurrensutsatta genom
kundvalet och stadens pengsystem. Det finns 103 utforare av
hemtjanst pa Norrmalm varav en ar kommunalt driven. Inom
stadsdelen finns ett flertal vard- och omsorgsboenden.
Riddargarden, Sabbatsbergsbyn och Vasen &r centralt upphandlade
och drivs i entreprenadform. | kommunal regi finns VVaderkvarnens
vard- och omsorgsboende (gruppboenden, servicehus,
profilboenden och korttidsboende. )

Stadsmiljo

Parkmiljéavdelningen &r en bestéllarorganisation med ansvar for
projektledning och uppféljning av entreprendrer och anlitade
konsulter.

Kvalitetssakring

N&mnden ska ha en aktiv avtalsférvaltning i enlighet med
Stockholm stads upphandlingspolicy. | aktiv avtalsforvaltning ingar
att folja upp hur ndmnden respektive leverantoren fullgér sina
respektive delar av avtalet samt hur samarbetet kan utvecklas for att
sakra kvaliteten for brukaren. Under aret kommer
uppfdljningsarbetet att utvecklas och alla verksamheter som ligger
inom stadsdelsndmndens ansvar kommer att féljas upp systematiskt,
oavsett driftsform, for att sékerstalla att verksamheterna bedrivs pa
ett effektivt satt i enlighet med ingangna avtal.

Ovrigt
Det uppskattade upphandlingsvardet bygger pa budget i 2014 ars
verksamhetsplan.

Aktivitetsplanen har forankrats i stadsdelens forvaltningsgrupp och
delges pensionarsrad och funktionshinderrad i samband med VP
2014.

Verksamhetsupphandlingarna kommer att genomforas enligt
genomfdrandeplaner som ndmnden beslutar om infor varje enskild
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upphandling, samt i enlighet med samverkansavtalet (bortsett fran
MBL § 11 och § 38):

e Samverkan centralt i stadsdelen i forvaltningsgrupp
Samverkan pa avdelningsniva i samverkansgrupp
Samverkan pa enheterna pa APT och samverkansgrupp
Information till pensionarsrad och funktionshinderrad
Information till brukare och anhériga
Upphandlingarna kommer att ha referensgrupper dar
ovanstaende grupper kommer att finnas representerade.

Vid MBL § 11, gallande forfragningsunderlaget, och MBL § 38, om
utsedd entreprendr, kommer forhandlingar att genomfdras
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Egenregianbud
Anvisningar

Redovisa inom vilka verksamhetsgrenar egenregianbud kommer att utarbetas.

Inte aktuellt 2014.

Avknoppning
Anvisningar

Redovisa hur namnden avser arbeta for att underlatta och stimulera avknoppning.

Inte aktuellt 2014.
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Aktivitetsplan fér upphandling och
konkurrens 2014

Forteckning over planerade verksamhetsupphandlingar och befintliga
verksamhetsavtal

Omrade: Politisk verksamhet och gemensam
administration

Anvisning: redovisa, i tabellen nedan, for verksamhetsomradet vilka verksamheter som nimnden planerar upphandla i konkurrens. Ange tidsangivelser for nar upphandling ska

ske samt planerad avtalsperiod. Redovisa dven gillande verksamhetsavtal och entreprenaddverenskommelser for det aktuella verksamhetsomradet.

Tips: Anvind tabb-knappen (eller uppat- och nedatpil) for att forflytta dig mellan falten i formuldret. Det gar endast att skriva text i de avsedda rutorna i denna mall.

Verksamhetens namn Verksamhet/objekt
(t.ex. boendets namn) (beskrivning)

Planerat start- | Avtalsperiod Uppskattat
datum for (fr.o.m. - t.o.m.) upphandlings
upphandling -

varde, tkr/ar.

Planerade verksamhetsupphandlingar

Handledartjanster inom socialtjanst | Handledningskonsulter till arbetsgrupper inom

2014-09-01 — 2015-08-
31 med mojlighet till

och dldreomsorg olika verksamhetsomraden forlangning med ett plus 500 the/ar
ett plus ett ar
Gallande verksamhetsavtal/entreprenaddverenskommelser
2012-09-01 — 2014-08-
Rad och R6n AB Konsumentvagledning Pagar 31 med mojlighet till 300 tkr/ar

forlangning tva plus ett
ar

Bilaga 01
Sida 6 (15)
2013-11-27
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Forteckning over planerade verksamhetsupphandlingar och befintliga
verksamhetsavtal

Omrade: Individ- och familjeomsorg

Anvisning: redovisa, i tabellen nedan, for verksamhetsomradet vilka verksamheter som nimnden planerar upphandla i konkurrens. Ange tidsangivelser for nar upphandling ska

ske samt planerad avtalsperiod. Redovisa dven gillande verksamhetsavtal och entreprenaddverenskommelser for det aktuella verksamhetsomradet.

Tips: Anvind tabb-knappen (eller uppat- och nedatpil) for att forflytta dig mellan falten i formuldret. Det gar endast att skriva text i de avsedda rutorna i denna mall.

Verksamhetens namn Verksamhet/objekt
(t.ex. boendets namn) (beskrivning)

Planerat start-
datum for
upphandling

Avtalsperiod Uppskattat
(fr.o.m. - t.o.m.) upphandlings

varde, tkr/ar.

Planerade verksamhetsupphandlingar

Gallande verksamhetsavtal/entreprenaddverenskommelser

Bistandsbeddémda insatser for barn, ungdomar
och familjer inom individ- och familjeomsorgen
(gemensam upphandling med forskola-fritids
avd)

Stodteam for barn, ungdomar och
familjer inom socialtjanst

2011-01-01 — 2013-12-
31 med mojlighet till 1 +

P 400 tkr/ar
1 ars forlangning.
Avtalet 4r forlangt tom | . Y 1ot
’ 1300 tkr/ar)

2014-12-31.

Bilaga 01
Sida 7 (15)
2013-11-27
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Forteckning over planerade verksamhetsupphandlingar och befintliga
verksamhetsavtal

Omrade: Infrastruktur, stadsmiljo, skydd

Anvisning: redovisa, i tabellen nedan, for verksamhetsomradet vilka verksamheter som nimnden planerar upphandla i konkurrens. Ange tidsangivelser for nar upphandling ska

ske samt planerad avtalsperiod. Redovisa dven gillande verksamhetsavtal och entreprenaddverenskommelser for det aktuella verksamhetsomradet.

Tips: Anvind tabb-knappen (eller uppat- och nedatpil) for att forflytta dig mellan filten i formuldret. Det gir endast att skriva text i de avsedda rutorna i denna mall.

Verksamhetens namn Verksamhet/objekt
(t.ex. boendets namn) (beskrivning)

Planerat start-
datum for
upphandling

Avtalsperiod
(fr.o.m. - t.o.m.)

Uppskattat
upphandlings

varde, tkr/ar.

Planerade verksamhetsupphandlingar

2014-10-01 -2017-09-30

Skotsel av Norrmalms parker Norrmalms parker Januari 2014 1242 & 3000 tkr
AT 2015-04-01 — 2017-03-
_Underha_lllsatgarder och Norrmalms parker November 2014 31 3000 tkr
investeringar 2
+1+1ar
2014-05-01 — 2016-01-
Grésprogram Forstarkt skotsel av grasytor Januari 2014 01 200 tkr
+1 +14r
Gallande verksamhetsavtal/entreprenaddéverenskommelser
2008-10-01 — 2014-09-
Skotsel av Norrmalms parker Norrmalms parker 30 2 800 tkr
AT 2011-04-01 — 2014-03-
Underhallsatgarder och Norrmalms parker 31 3 000 tkr

investeringar

1ar

Bilaga 01
Sida 8 (15)
2013-11-27
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Arborist Tradatgarder 2013-10-30 -2015-10-29 | g5 gy
+1+1ar
Konsultuppdrag arborist Tradinventering, byggledning 2013_05;(1)2;?;5_05_01 200 tkr
Konsultuppdrag landskapsarkitekter | Program, projektering 2013_04;(1)1;?;5_03_31 500 tkr
Isbana och konstgras i Vasaparken | Drift av isbana och skotsel av konstgrasplan 2012_11_0;2_ 2018-03- 450 tkr
Plaskdammar Drift och skétsel av plaskdammar 2012-04_031_ ;?14-03_31 60 tkr

Forteckning over planerade verksamhetsupphandlingar och befintliga

verksamhetsavtal

Omréde: Forskoleverksamhet

Anvisning: redovisa, i tabellen nedan, for verksamhetsomradet vilka verksamheter som namnden planerar upphandla i konkurrens. Ange tidsangivelser for nar upphandling ska

ske samt planerad avtalsperiod. Redovisa dven gillande verksamhetsavtal och entreprenaddverenskommelser for det aktuella verksamhetsomradet.

Tips: Anvind tabb-knappen (eller uppat- och nedatpil) for att forflytta dig mellan filten i formuldret. Det gar endast att skriva text i de avsedda rutorna i denna mall.

Verksamhetens namn
(t.ex. boendets namn)

Verksamhet/objekt
(beskrivning)

Planerat start-
datum for
upphandling

Avtalsperiod
(fr.o.m. - t.o.m.)

Uppskattat
upphandlings

varde, tkr/ar.

Planerade verksamhetsupphandlingar

Gallande verksamhetsavtal/entreprenaddverenskommelser

Bilaga 01
Sida 9 (15)
2013-11-27
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2011-04-01-2013-03-31
Avtalstiden forlangd
2013-06-28.
Observatorielundens och Parklekar + 6ppen forskola 2014-05-01 | Avtalstidens forlangning | 2 600 tkr/ar

Vasaparkens parklekar omfattar perioden
fr.o.m. 2014-04-01

t.0.m.2015-03-

2011-01-01 — 2013-12-

Stodteam for barn, ungdomar och | Stodteam for barn, ungdomar och familjer inom 31 meod mE)J I!.ghet.“” 1+ 900 tkr/ar
1 ars forlangning.

familjer inom forskola och fritid forskola och fritid (gemensam upphandling med PR, (av totalt
o . Avtalet ar forlangtt o m o
individ- och familjeomsorg) 2014-12-31 1300 tkr/ar)
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Forteckning over planerade verksamhetsupphandlingar och befintliga

verksamhetsavtal

Omrade: Aldreomsorg

Anvisning: redovisa, i tabellen nedan, for verksamhetsomradet vilka verksamheter som nimnden planerar upphandla i konkurrens. Ange tidsangivelser for nar upphandling ska

ske samt planerad avtalsperiod. Redovisa dven gillande verksamhetsavtal och entreprenaddverenskommelser for det aktuella verksamhetsomradet.

Tips: Anvind tabb-knappen (eller uppat- och nedatpil) for att forflytta dig mellan falten i formuldret. Det gar endast att skriva text i de avsedda rutorna i denna mall.

Verksamhetens namn

Verksamhet/objekt

Planerat start-

Avtalsperiod

Uppskattat

(t.ex. boendets namn) (beskrivning) datum for (fr.o.m. - t.o.m.) upphandlings
upphandling -
varde, tkr/ar.
Planerade verksamhetsupphandlingar
2015-05-01 - 2017-04- A
Hemtjanst Norrmalm Leverans av matlador Oktober 2014 30 800 ther/ar
2014-04-01 - 2016-03-
Hemtjanst Norrmalm Hemtjanstarenden och larmutryckningar nattetid Paborjad .31 . 700 tkr/ar
mojlighet till
forlangning
Gallande verksamhetsavtal/entreprenaddverenskommelser
Hemtjanst Norrmalm Leverans av matlador 2013_05'0:10' 201504~ | 16 tkrsar
2013-05-18 - 2015-05-
Véderkvarnens vard- och Leverans av maltider _17 _ 3000 tkr/Ar
omsorgsboende mojlighet till
forlangning

Vasens vard- och omsorgsboende

Gruppboenden med inriktning demens och
somatik.

2012-02-01 — 2015-01-
31 mojlighet till
forlangning

47 mnkr/ar
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2013-10-01 — 2015-09-

Sabbatsbergsbyns vard- och Gruppboenden med inriktning demens och 30 o
: - . 53 mnkr/ar
omsorgsboende somatik. majlighet till
forlangning
Riddargardens vard- och Gruppboenden med inriktning demens och 2014-11-01- 2016-10-30 .
. mojlighet till 24 mnkr/ar
omsorgsboende och dagverksamhet | somatik. T
forlangning
Hemtanst Norrmalm Hemtjanstarenden och larmutryckningar nattetid 2013-04-01-2014-03-3L | 406 tyezar
2012-05-15 — 2015-05-
Hemtjanst Norrmalm Stadtjanster .14 . 102 tkr/ar
mojlighet till
forlangning

Forteckning over planerade verksamhetsupphandlingar och befintliga

verksamhetsavtal

Omrade: Stod och service personer med
funktionsnedséttning

Anvisning: redovisa, i tabellen nedan, for verksamhetsomradet vilka verksamheter som namnden planerar upphandla i konkurrens. Ange tidsangivelser for nar upphandling ska

ske samt planerad avtalsperiod. Redovisa dven gillande verksamhetsavtal och entreprenadéverenskommelser for det aktuella verksamhetsomradet.

Tips: Anvind tabb-knappen (eller uppat- och nedatpil) for att forflytta dig mellan falten i formuliret. Det gar endast att skriva text i de avsedda rutorna i denna mall.

Verksamhetens namn
(t.ex. boendets namn)

Verksamhet/objekt
(beskrivning)

Planerat start-
datum for
upphandling

Avtalsperiod
(fr.o.m. - t.o.m.)

Uppskattat
upphandlings

varde, tkr/ar.

Planerade verksamhetsupphandlingar
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Under forutsattning att forvaltningen under aret
finner 1amplig lokal och har mojlighet att flytta
Gruppbostaden Hagagatan 17B gruppbostaden for att uppna fullvardiga 5500 tkr/ar
lagenheter for samtliga hyresgaster avser
forvaltningen att upphandla driften.

Gallande verksamhetsavtal/entreprenaddverenskommelser

Avtalstiden omfattar
perioden fr.o.m. 2011-
10-01 t.o.m. 2014-09-
30. Om parterna senast
nio manader (2013-12-
31) fore avtalstidens
utgang traffar en
skriftlig
Overenskommelse om
forlangning, forlangs
avtalet pa samma villkor
med ett ar (t.0.m. 2015-
09-30). Dérefter kan
avtalet forlangas i
ytterligare ett ar, om
skriftlig
6verenskommelse darom
traffas senast
2014-12-31.

Insatsen personlig assistans for barn, unga och 25 100 tkr/ar

Personlig assistans enligt LSS vuxna enligt LSS
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Norrmalms gruppbostader (exkl
Hagagatan 17B) enligt LSS

Servicebostader och gruppbostéder enligt LSS
om sammanlagt 8 enheter med totalt 57
lagenheter.

Avtalstiden omfattar
perioden fr.o.m. 2010-
06-01 t.o.m. 2014-05-
31. Avtalet &r forlangt

t.0.m. 2016-05-31.
Darefter kan avtalet
forlangas i ytterligare
tva ar, om skriftlig
dverenskommelse darom
traffas senast 2015-08-
31.

37 400 tkr/ar

Daglig verksamhet enligt LSS

Bistandsbeddmd insats i form av daglig
verksamhet

Avtalstiden omfattar
perioden fr.o.m. 2010-
06-01 t.o.m. 2014-05-
31. Avtalet &r forlangt
t.o.m. 2016-05-31.
Darefter kan avtalet
forlangas i ytterligare
tva ar, om skriftlig
overenskommelse darom
tréffas senast
2015-08-31.

20 600 tkr/ar

Forteckning 6ver planerade verksamhetsupphandlingar och befintliga

verksamhetsavtal

Omréade: Fritid och kultur/allman fritidsverksamhet

Anvisning: redovisa, i tabellen nedan, for verksamhetsomradet vilka verksamheter som namnden planerar upphandla i konkurrens. Ange tidsangivelser for nar upphandling ska

ske samt planerad avtalsperiod. Redovisa dven gillande verksamhetsavtal och entreprenadéverenskommelser for det aktuella verksamhetsomradet.

Tips: Anvind tabb-knappen (eller uppat- och nedatpil) for att forflytta dig mellan filten i formularet. Det gar endast att skriva text i de avsedda rutorna i denna mall.
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Verksamhetens namn Verksamhet/objekt Planerat start- | Avtalsperiod Uppskattat
(t.ex. boendets namn) (beskrivning) datum for (fr.o.m. - t.o.m.) upphandlings
upphandling -
varde, tkr/ar.
Planerade verksamhetsupphandlingar
Gallande verksamhetsavtal/entreprenaddverenskommelser
2011-04-01-2013-03-31
Avtalstiden forlangd
2013-06-28.
Observatorielundens och Parklekar + 6ppen forskola 2014-05-01 | Avtalstidens forlangning | 2 600 tkr/ar

Vasaparkens parklekar

omfattar perioden
fr.o.m. 2014-04-01
t.0.m.2015-03-

Kontaktuppgifter

Anvisning

Redovisa nedan kontaktuppgifter till den eller de personer som utsetts till forvaltningens kontaktperson/er i fragor rérande upphandling, konkurrens och avknoppning.

Namn: Christina Jedestav tf. administrativ chef
Tfn: 508 09 066
E-post: christina.jedestav@stockholm.se




