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Utveckla formerna for kontakter
mellan brukare, anhoriga och
utforare vid aldreboenden

Svar pa skrivelse fran (S) och (V)

Forslag till beslut

Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens tjansteutlatande som
svar pa skrivelsen fran socialdemokraterna och vénsterpartiet om
att utveckla formerna for kontakter mellan brukare, anhoriga och
utforare vid dldreboenden.

Steinunn A Hékansson Paivi Kabran
stadsdelsdirektor avdelningschef

Sammanfattning

I en skrivelse till stadsdelsndmnden vill socialdemokraterna och
vansterpartiet att forvaltningen dterkommer till nimnden med
anledning av att anhorigraden vid dldreboendena inte fungerar
tillfredsstéllande.

Anhorigrad ar en fordldrad samverkansform som inte efterfrigas
av brukare och deras anhoriga. I stéllet skapar varje boende
former for samverkan med anhoriga utifran brukares och
anhorigas onskemal. Aldreomsorgen ska priglas av individualise-
ring och sjdlvbestimmande, och anhorigkontakter planeras dérfor
ocksa individuellt 1 brukarens genomforandeplan. Formerna for
samverkan med anhoriga kommer att beskrivas i1 enheternas
verksamhetsberittelse for 2013.
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for &ldre.

Bakgrund och skrivelsens innehall

Vid stadsdelsndmndens sammantrdde den 13 juni i ar limnade
socialdemokraterna och vénsterpartiet in en skrivelse med fragor
om kontakter med anhdriga vid stadsdelsndmndens dldreboenden.
Partierna noterar att den senaste uppfoljningen av Farsta vard-
och omsorgsboende visar att anhdrigraden inte fungerar
tillfredsstéllande. Darfor vill de att forvaltningen dterkommer till
ndmnden 1 fragan.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen instimmer i att anhorigraden inte fungerar
tillfredsstdllande men menar att rdden ar en foréldrad form som
inte langre efterfragas av brukare eller anhoriga. Inget av
ndmndens boenden har darfor anhorigrad och frdgan har ocksé
tagits bort fran stadens mall for uppfoljning av vard- och
omsorgsboenden.

Forvaltningen héller med om att samarbetet med anhdriga &r
viktig. Déarfor utformar alla verksamheter egna samarbetsformer
utifran brukarnas och de anhorigas dnskemal. Nigra exempel ar
anhorigmoten, anhorigeirklar och sirskilda temakvéllar for
brukare och anhoriga.

Aldreomsorgen i Stockholm ska enligt stadens virdegrund bland
annat praglas av individualisering och sjdlvbestimmande. Utover
de gemensamma formerna for samverkan planeras darfor
kontakter med anhoriga tillsammans med brukaren 1
genomforandeplanen. Inte minst viktigt &r mojligheten for
anhoriga att ha kontinuerlig kontakt med brukarens
kontaktperson. For att lyfta frdgan kommer alla enheter att fa i
uppdrag att redovisa formerna for samverkan med anhoriga i
respektive verksamhetsberittelse for 2013.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden godkénner
forvaltningens tjidnsteutldtande som svar pa skrivelsen.

Bilaga
Skrivelse fran (S) och (V) om att utveckla formerna for kontakter
mellan brukare, anhoriga och utforare vid dldreboenden



