Bilaga 3

Bilaga 3 Internkontrollplan

M Vasentliga processer Risk Sannolikhet Vasentlighet Kontrollmoment Ansvarig Frekvens
Arbetsmiljoarbete Brister gdllande arbetsmiljon 3 - Mdjlig 5 - Mycket allvarlig |Genomgang av resultat fran Christer VB/ar
(Servicenamnden) orsakar ohélsa och/eller att medarbetarundersokning och Edfeldt

medarbetare inte trivs pa handlingsplaner
arbetet
Avtalsforvaltning - Parterna uppfyller inte 3 - Mojlig 4 - Allvarlig Avstamningmoéten med leverantérer Liselothe VB/ar
upphandling och ataganden enligt avtal Engelgren
|lgemensam vaxel Avstdmningsmoten med Anne-Sofie  manad
(Servicendmnden) leverantoren (gemensam véxel) Ohlsson
Genomgang av leverantorsstatistik  Liselothe VB/ar
inom respektive avtalsomrade samt Engelgren
avstamning mot
serviceforvaltningens bokforing for
de omraden déar detta ar mojligt.
Uppféljning av hur leverantéren Anne-Sofie  manad
uppfyller sitt atagande enligt avtal  Ohlsson
(gemensam vaxel)
Extern kommunikation - [Information om 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig Genomgang av hur vasentliga Christer tertial
alla verksamheter verksamheten nar ej ut vilket kanaler for extern kommunikation  Edfelt

(Servicendmnden)

kan orsaka brister i
fortroendet

Sidalav2

fungerar - nyhetsbrev,
kundmeddelanden inom respektive
omrade m m
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Informationssékerhet
(Servicenamnden)

Obehoriga kan anvanda
system de inte ska ha tillgang
till.

3 - Mojlig 5 - Mycket allvarlig

Sida2av2

Kontroll av att ratt personer har ratt Christer tertial
behorighet Edfelt
Kontroll av hanteringen géllande Christer tertial
avslut av systembehorighet Edfelt



