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Mangfalds- och jamstdlldhetsplan for trafikkontoret
2013-2015

Inledning

Trafikkontorets styrgrupp for mangfalds- och jamstalldhetsgrupp, med
representanter fran alla avdelningar, de fackliga organisationerna och ledningen,
ar radgivande organ till kontorets ledningsgrupp. Gruppen har fatt i uppdrag att
ta fram en mangfalds- och jamstalldhetsplan for perioden 2013-2015.

Pa alla nivaer ska alla medarbetares olikheter och kompetens tas tillvara for att
framja utveckling och nytiankande. Arbetet med mangfald och jamstalldhet ska
integreras som en naturlig del i verksamheten och det ska bedrivas systematiskt
och planmassigt. Arbetet omfattar ett perspektiv — Kontoret och medarbetarna,
vilket ocksa ar en del av det systematiska arbetsmiljdarbetet. Kontoret har foljt
stadens checklista for vad jamstilldhets- och mangfaldsplanen ska innehalla, vilket
innebar att planen svarar mot savil lagens krav som stadens direktiv.

Organisation och ansvarsfordelning
Kommunfullmaktige har det overgripande ansvaret for stadens mangfalds- och
jamstilldhetsmal och det ligger pa varje namnd och bolag att forverkliga malen.

Forvaltningschefen har det overgripande ansvaret for att kontoret bedriver ett
kontinuerligt arbete for att motverka diskriminering och for att framja mangfald
och jamstalldhet. Detta innebar huvudansvaret for att:
e mangfalds- och jamstalldhetsarbetet genomfors med matbara mal och
atgarder enligt gillande lagstiftning och stadens riktlinjer,
e uppritta en mangfalds- och jamstalldhetsplan som redovisas i bilaga till
verksamhetsplanen,
e folja upp och redovisa arets aktiviteter i verksamhetsberittelsen och
rapportera eventuella avvikelser,
e utvardera och redovisa resultatet av trearsplanen ar 2015. Redovisningen
ska ocksa omfatta eventuella diskrimineringsirenden.

Personalchef och avdelningschefer har ansvar for det praktiska genomforandet
enligt de anvisningar som finns i denna handlingsplan. Personalchefen ansvarar for
genomforandet av de atgirder som ar gemensamma for hela kontoret, medan
avdelningscheferna ansvarar for de avdelningsspecifika atgarderna.
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Alla medarbetare pa kontoret har ett ansvar att ta del av denna handlingsplan
och att folja kontorets riktlinjer for att fraimja mangfald och jamstalldhet samt att
motverka diskriminering.

Forvaltningsgrupp

Denna grupp ar en partsammansatt grupp som har det samordnade ansvaret for
kontorets mangfalds- och jamstalldhetsarbete. Forvaltningsgruppen bestar av
ledningsgruppen samt representanter fran personalenheten och de fackliga
organisationerna.

Partsammansatt styrgrupp for mangfalds- och jamstilldhetsfragor
Styrgruppen bestar av ordforanden for styrgruppen (sammankallande) samt
representanter fran samtliga avdelningar och de fackliga organisationerna.

Denna grupp ar drivande i mangfalds- och jamstalldhetsfragor och ansvarar for
att bevaka och folja upp arbetet, finga upp idéer samt driva arbetet framat.
Mangfalds- och jamstilldhetsgruppen ska bedriva arbetet malinriktat och
planmassigt. Arbetet ska genomforas i projektform med tydligt ansvar och tydliga
roller. En realistisk tidsplan for genomforande ska upprattas och revideras
arligen.

Chef
Kontorets chefer ar ansvariga for att mangfalds- och jamstilldhetsplanen efterlevs
samt att de planerade atgarderna och aktiviteterna genomfors.

Arbetsplatstraffar
Inom varje avdelning/enhet ska det anordnas minst sex arbetsplatstraffar varje ar.
Minst en gang per ar ska mangfald och jamstalldhet diskuteras.

Definitioner

Jamstdlldhet innebar att kvinnor och man ska ha samma rattigheter,
skyldigheter och mojligheter inom alla vasentliga omraden i livet. Jamstalldhet
avser forhallanden och villkor mellan kvinnor och man.

Jamlikhet avser rattvisa forhallanden mellan alla individer och grupper i
samhallet och utgar fran alla manniskors lika varde.
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Mangfald kan likstdllas med begreppet jamlikhet och utgar fran alla
manniskors lika varde och att varje manniska ska ha mojlighet att utvecklas efter
sina egna forutsattningar och onskningar, oavsett kon, konsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell laggning eller alder.

Diskriminering omfattar direkt- och indirekt diskriminering, trakasserier,
sexuella trakasserier, instruktioner att diskriminera samt strukturell
diskriminering.

Direkt diskriminering ar nar nagon missgynnas genom att behandlas samre an
nagon annan behandlas, har behandlats eller skulle ha behandlats i en jamforbar
situation, om missgynnandet har samband med nagon av diskriminerings-
grunderna, kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet
religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell liggning eller alder.

Indirekt diskriminering ar nar nagon missgynnas genom tillimpning av en
bestaimmelse eller ett kriterium eller ett forfaringssatt som framstar som neutralt
men som kan komma att sarskilt missgynna personer utifran nagon av
diskrimineringsgrunderna.

Trakasserier ir ett upptradande som kranker nagons vardighet och som har
samband med nagon av diskrimineringsgrunderna. Sexuella trakasserier ar ett
upptradande av sexuell natur som kranker nagons vardighet.

Strukturell diskriminering ar diskriminering som praktiseras av samhallets
institutioner. Det behover inte innebara att personer i en organisation medvetet
diskriminerar utan att arbetsorganisation och andra strukturer kan underbygga
diskriminerande handlingar mot vissa grupper i samhallet.

Utlandsk bakgrund har en person som ar fodd utomlands eller fodd i Sverige
av tva utlandsfodda foraldrar.

Lagar och styrdokument

Diskrimineringslagen staller krav pa att arbetsgivaren ska bedriva ett malinriktat
arbete for att aktivt framja lika rattigheter och mojligheter i arbetslivet oavsett
kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktionsnedsittning, sexuell liggning eller alder. Andra
lagar som ar styrande ar Fordldraledighetslagen och Arbetsmiljolagen.
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Utover lagstiftning finns ett antal interna styrdokument:

e Stockholm stads budget

e Personalpolicy for Stockholm stad

e Riktlinjer for naimnder och styrelsers jamstalldhets- och mangfaldsarbete
fran /1 2009 samt forslag till nya riktlinjer for 2014

e Mangfalds- och jamstalldhetsplan for trafikkontoret 2013-2015

e Stadens riktlinjer och handlingsplan mot trakasserier och krankande
sarbehandling.

Vision

Stockholms stad har en langsiktig och samlad vision for Stockholms utveckling:
"Vision 2030 — ett Stockholm i varldsklass", ar stadens vision for utveckling fram
till 2030. Vad giller jamstalldhet och mangfald sager visionen att ar 2030:

”Bygger Stockolm integrerat och staden anvander sin stallning som stor
arbetsgivare for att visa vagen till en arbetsmarknad dar manniskor inte kanner
sig diskriminerade. Staden samarbetar aven med foreningar och arbetsliv for att
manniskor ska lara sig ett nytt sprak, hitta ett arbete och kianna sig hemma i den
nya kulturen. Manniskors personliga olikheter ses som en tillgang bade i kultur-
och arbetslivet.”

Policy
Den | januari 2009 fick Sverige en ny samlad diskrimineringslag. Lagens andamal
ar att motverka diskriminering och pa andra sitt framja lika rittigheter och
mojligheter oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell laggning
eller alder. Lagen bestar, enkelt uttryckt, i tva delar:

= forbud mot att diskriminera

» krav pa att arbetsgivare forebygger diskriminering genom aktiva atgarder

Utifran regeringens mal for jamstalldhetspolitiken, diskrimineringslagen samt
Stockholms stads personalpolicy och riktlinjer for mangfalds- och
jamstalldhetsarbete ska Trafikkontoret arbeta for lika villkor och forutsattningar
for man och kvinnor vad giller arbete, kompetensutveckling, inflytande och lon.

Vid rekrytering ska rekryteringsprocessen sakerstalla att den enskildes
kompetens blir avgorande och att ingen diskriminering sker-.
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Kontorets verksamheter ska kannetecknas av respekt och insikt om alla
manniskors lika varde. Alla medarbetares erfarenheter och kunskaper ska tas
tillvara, oavsett roll i organisationen.

Kontoret efterstavar en mangfald bland medarbetare och chefer dar olika
bakgrund och erfarenheter ses som en resurs som framjar utveckling och
nytankande.

Arbetet med att skapa mangfald och jamstalldhet handlar om kunskap och aktiva
atgarder, och framfor allt forandrade attityder och handlingssitt. Ett
framgangsrikt arbete kraver att chefer och medarbetare i samverkan forsoker att
na uppstillda mal. Arbetsplatstraffar och medarbetarsamtal ar bra forum for
detta.

Trafikkontoret tillater inte nagon form av diskriminering. Forbudet omfattar alla
former av diskriminering och oavsett om avsikten varit att diskriminera eller inte.
Det ar den diskriminerande effekten som ar avgorande.

Utifran stadens riktlinjer och policy har Trafikkontoret tagit fram en checklista
med rutiner for vilka atgirder som ska vidtas om nagon form av diskriminering
skulle forekomma. Checklistan ligger som bilaga till denna plan.

Mal for kontorets mangfalds- och jamstalldhetsarbete
Overgripande mal:
= Kontinuerligt 6ka medvetenheten om jamstalldhet och mangfald och om
de lagar, policys och riktlinjer som styr verksamheten.
* En personalsammansattning pa kontoret som speglar stadens
befolkningsstuktur ska oka
* Mangfalds- och jamstilldhetsarbetet ska vara integrerat i all verksamhet pa
kontoret.
* Kvinnornas totala genomsnittliga on ska vara samma som mannens totala
genomsnittliga lon.

Arbetsforhallanden

Mail: Alla medarbetare ska kanna till innehallet i mangfalds- och
jamstalldhetsplanen.

Alktiviteter
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Arliga informations- och utbildningsinsatser for chefer och medarbetare om
mangfalds- och jamstalldhetsfragor.

Varje enhet ska till ar 2014 ha en sarskild punkt pa APT for fragor och
aktiviteter inom mangfald och jamstilldhet.

Introduktioner av nyanstillda ska innehalla information om kontorets syn och
malsattningar vad giller mangfald och jamstalldhet.

Arligen folja och forbittra kontorets Jimix-resultat. Trafikkontoret tar fram
underlag till Nyckeltalsinstitutet som sammanstaller Jamix-resultatet.

Foraldraskap
Mal

Alla medarbetare, bade med och utan barn, har mojlighet att forena arbete
med privatliv

Aktiviteter

Forlagga arbetstid, moten och aktiviteter till sadan tid och plats att det
underlattar for medarbetare att forena arbete med foraldraskap.

Hall foraldralediga informerade om vad som hander pa arbetet, sind hem
motesprotokoll, bjud med dem pa resor och konferenser och se 6ver
behovet av kompetensutveckling nar de ar tillbaka fran foraldraledigheten.

Trakasserier
Mal

Diskriminering eller trakasserier forekommer inte pa arbetsplatsen och
malsattningen ar att uppna nolltolerans dar alla anstillda bemots med lika
respekt.

Riktlinjerna for att motverka krankande behandling eller trakasserier samt de
framtagna rutinerna foljs.

Aktiviteter

Krankningar eller diskriminering rapporteras till personalchef.

Kontinuerlig utbildning i diskrimineringslagen for chefer och medarbetare.

En aktivitet per ar for alla anstillda for att forebygga diskriminering.

Varje ar ska chefer ta upp kontorets policy for att motverka trakasserier och
diskriminering. APT under punkten mangfald och jamstalldhet ar ett bra
forum for detta.
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Rekrytering och Kompetensutveckling

Mal

- Alla rekryterande chefer arbetar efter en kompetensbaserad
rekryteringsprocess — en kompetensbaserad rekryteringsprocess sakerstaller
att rekrytering sker pa ett icke diskriminerande sitt.

- Alla medarbetare upplever att de har mojlighet att utvecklas i sitt arbete.

Aktiviteter

- Behovsbaserad utbildning for chefer och medarbetare i lonesamtal och
skillnaden mellan Ionesamtal och medarbetarsamtal.

- Utbilda rekryterande chefer i kompetensbaserad rekrytering.

- Folja upp andelen anstallda med utlandsk bakgrund.

- Alla medarbetare ska arligen ha ett medarbetar- och ett [onesamtal med sin
narmaste chef

Lonefragor

Mal

- Arbetsgivare ska gora lonekartlaggning och analys vart tredje ar. Syftet ar att
upptacka, atgarda och forhindra osakliga Ioneskillnader som har direkt eller
indirekt samband med kon.

- Kvinnors totala genomsnittliga 16n ska oka i forhallande till mannens totala
genomsnittliga lon.

Aktiviteter
- Arligen folja utvecklingen och analysera loneskillnader mellan man och
kvinnor och vid behov ta fram en handlingsplan.

Kundperspektivet
Mal
- Alla ska bemotas med respekt och lika behandling

Aktiviteter
- Vid marknadsforing ska mangfalden pa forvaltningen illustreras i vara
broschyrer, webbsidor, foldrar etc.

Utvardering och uppfoljning
Uppfoljning sker arligen. Uppfoljning sker bland annat genom medarbetarenkiten
och i det av nyckeltalsinstitutet framtagna jimstilldhetsindexet — JAMIX.
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En utvdrdering av hela trearsplanen kommer att géras under 2016.

| samband med verksamhetsberattelsen redovisas arets aktiviteter och eventuella
avvikelser.

Bilagor:

I. Checklista vid krankande sarbehandling — vad gor vi nar det hander?
2. Stadens riktlinjer och handlingsplan mot trakasserier och krankande sarbehandling.
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