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Till berérd remissinstans

Angaende remissen om Remiss
av Overenskommelse om
arendehantering avseende
hemldsa mellan kommunerna i
Stockholms ldn

Detta giller remissvar pa ”Remiss av Overenskommelse om
drendehantering avseende hemlsa mellan kommunerna i
Stockholms lén “Dnr: 325-1539/2013

Remisstiden stréicker sig till den 31 december 2013, vilket vi ber er
respekiera. Om det av ndgra skl inte dr mojligt for er att inkomma
med svar inom utsatt tid méste en kontakt tas med den for drendet
ansvariga personen pa roteln.

Ansvarig handliggare/borgarridssekreterare pé Socialroteln &r
Angelica Karlsson, tfh 08-508 29 157,

Remissvar skickas till:

* Socialroteln i digital form (word/excel), Ange KS:s diarienummer
som namn pé drenderubrik. Ex: KS 314-331-2004

¢ KF/KS kansli i pappersform.

Biléigg inte remissunderiaget. Det finns redan diariefort i
kommunstyrelsens diarium.

Hiifta inte ihop handlingarna.

Adresserna &r foljande:

Rotelns e-post:  Funktion SLK RVIT-remissvar eller
RVII-remissvar@stockholm.se

KF/KS kansli, Stadshuset, 105 35 STOCKHOLM
Med vinliga hélsningar

Erika Falck
Sacialroteln




KSL. fanssmy . REKOMMENDATION

Koiirmunforbundst 131010
Stockholms Lén

T Dnr KSL/1z/0170 .

For kdnnedom!

Soctalndmnd eller motsvarande Kommunstyrelserna i Stockholms Lin

Férvaltningschef inom socialtjéinsten
eller motsvarande

Overenskommelse om drendehantering
avseende hemlosa mellan kommunerna i
Stockholms lan

KSLs rekommendation

KSLs styrelse beslutade vid sitt sammantride 2013-10-10 att rekommendera
linets kommuner att anta dverenskommelsen fér drendehantering avseende
heml¥sa i Stockholms lin samt att denna ersétter de tidigare riktlinjerna.

Arendebeskrivning

Sedan 2006 har det funnits riktlinjer for drendehantering avseende hemldsa
mellan kommunerna i Stockholms lin. Av flera anledningar finns behov av att
revidera riktlinjerna. En arbetsgrupp med representanter frdn négra
kommuner i Janet har arbetat fram eft nytt forslag som under véren varit ute
ph tjinstemannaremiss i kemmunerna. 21kommuner svarade pa remissen och
de allra flesta som svarat &r positiva till en éverenskommelse mellan
kommunerna, Ménga bra synpunkter har inkominit géllande definitioner,
fortydliganden, tilligg och forslag pa hur vi kan hantera om kommuner
hammar i tvist. Arbetsgruppen har efter detta arbetat om delar av forslaget.

Varfor ska vi ha en éverenskommelse?

Hemldshet &r en komplex friga som inrymmer ménga perspektiv. Hemlésa
personer 4r ingen homogen grupp utan berdr olika grupper med varierande
problematik. Det kan vara allt fréin ensamstéende personer till familjer med
barn. Unga vuxna och utrikes fodda personer #r, enligt regeringens
samordnare, grupper som dkar bland hemldsa. I Stockholms ldn #r ocksd
bristen p bostiider en stor enskild faktor som bidrar till
hemléshetsproblematiken, '

Denna 6verenskommelse hanterar den del kring hemldshetsfriigan som
reglerar ldnets kommuners samverkan och ansvar for hemldsa personer som
rOr sig mellan kommunerna, Overenskommelsen ger en praktisk hantering
och viigledning till kommmunerna f6r hur de ska hantera nér hemldsa rér sig
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Bestksadress Sodermalmsallén 36, Stockhelm  Vixel 08-515 94 00 Fax 08-515 94 94
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STOCKHOLMS LAN 2013-10-10
Dnr; KSL/12/0170

mellan kominunerna i Einet. Forhoppningsvis underlittar det for
kommunerna att komma Sverens och darmed minska antalet tvister,

Overenskominelgen har bland annat en treménadersregel. Den innebdr att om
en hemlds person varit akiuell for ekonomiskt bistdnd eller annan 6ppnad
utredning i en kommun sedan tre ménader tillbaka, sd behdller den
kommunen ansvaret tills personen fétt en ny fast bostad. Treménadersregeln
ger mijlighet for kommunerna att ha en viss kontinuitet i sitt arbete med
hemldsa personer.

Fordndringar i korthet
Nedan beskrivs kort de huvudsakliga forindringarna jamfort med riktlinjerna:

+ Socialstyrelsens definition av hemlésa har tagits in och anvinds i
dverenskommelsen.

* Nya hiinvisningar till vétt paragrafer i Socialtjénstlagen.

+  Endel fortydliganden har gjorts, Bland annat har ett nytt stycke lagts
till under punkt 5.1 om hur man hanterar en “misslyckad flytt”.
Vistelsekommunens ansvar att gbra en utredning om
kommuntillhSrigheten, vad som menas med boséttningskommun och
hur Gverflytt av drende ska goras.

¢ Ny rubrik om vad som héinder vid tvister har lagts till. Dir beskrivs
ocks# en skyldighet for kommuner som ej kommit Gverens att
rapportera detta pd regional nivd till KSL. Detta for att fi en ¢verblick
av de samverkansproblem som finns i linet, s8 att forbétiringar kan
goras, Ett avvikelserapportssystem kving detta ska tas fram.

¢ I de tidigare riktlinjerna fanns en skrivning om att
folkbokfsringskommunen ansvarar for hemlosa flyktingar och hemldsa
personex som blivit hiktade. I den nya 6verenskommelsen har
skrivningar om folkbok{éringskommunens ansvar for hemlésa
flyktingar samt for hitktade personer strukits. Dérmed géller
lagstiftning #ven for dessa grupper som inte langre nmns specifikt,
Flyktingar far boende via Migrationsverket eller dr utplacerade i en
mottagningskommun, Om en hemlés person blir héiktad och inte varit
aktuell i ndgon kommun sedan tre ménader tillbaka s& ar
vistelsekommunen skyldig att ge akuta insatser och utreda
bosiittningskommun.

e Riktlinjerna har bytt namn till dverenskonnmelse. I och med detta har
ocksd rubriker kring parter, giltighetstid, undertecknande och
uppf6lining lagts till.

Dialog och forankring

Forslaget till Sverenskommelse (de reviderade riktlinjerna) har tagits fram av
en arbetsgrupp ledd av KSL med representanter frn Stockholm, Salem,
Haninge och Huddinge. Alla kommuner i Einet har haft méjlighet att yttra sig,
d& forslaget under varen 2013 varit ute pa tjanstemannaremiss. Férslaget har
omarbetats nigot efter det som framkommit i remissvaren,
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Tidsplan och uppfoljning

Under forutsittning att kommunen tagit beslut i frigan borjar
verenskommelsen att gilla frén den 1 mars 2014 och galler tills vidare.
Uppsigning gbrs av ansvarig namnd och uppsigningstiden &r sex manader
efter uppsigning, KSL ansvarar for uppfdljning av dverenskommelsen som
g6rs minst var tredje &r. '

Arendeging

Rekommendationen adresseras till kommunstyrelserna enligt den rutin som
galler vid beslut i KSLs styrelse. KSL dverlater till kommunen att fatta beslut
enligt gallande delegationsordning,

Kommunerna ombeds meddela sina stillningstaganden genom ait séinda in
protokollsutdrag eller annan besluishandling.

Beslut om antagande av dverenskommelse r att likstéllas med
undertecknande.

Overenskommelsen borjar gilla frén den 1 mars 2014,

Svarsperiod

KSL énskar fi kommunernas stillningstaganden senast den 28 februari
2014 med e-post till registrator@ksl.se

alternativt till

Kommunférbundet Stockhohns Lan
Box 38145
100 64 STOCKIIOLM

Fragor och information

Frigor med anledning av detta, véilkommen att kontakta Anna Nerelius,
telefon 08-615 94 08, e-post anna.nerelius@ksl.se.

Med vanlig halsning

KOMMUNFORBUNDET STOCKHOLMS LAN

Erik Langby = =
Ordférande Forbundsdivektor

Bilaga: Overenskommelse om #rendehantering avseende hemldsa melian
kommunerna i Stockholms lén
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Kommunférbundet 20131010
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Overenskommelse om drendehantering
avseende hemlbsa mellan kommunerna i
Stockholms lan

1. Overenskommelsens parter

Parter ir de kommuner i Stockholms l#n som undertecknat denna
Sverenskommelse.

2, Bakgrund och utgingspunkt

Hemléshet r en komplex friga som inrymmer ménga olika perspektiv,
Hemlésa personer ir ingen homogen grupp utan berdr olika grupper med
olika problematik. I Stockholms lin &r bristen pd bostdder en stor enskild
faktor som bidrar till hemldshetsproblematiken.

Denna dverenskommelse hanterar EN del kring hemloshetsfrigan, dvs den
reglerar kommunernas samverkan och ansvar for hemldsa personer. Ménga
personer ur denna malgrupp rév sig mellan linets kommuner, vilket forsvérar
tillimpningen av vistelsehegreppet. Detta gor att det ibland uppstér skilda
meningar mellan kommunerna om vilken kommun som har det egentliga
ansvaret, 1 de fall riittstvist uppkommer om verflyttning av drende mellan
kommuner kan ménga ménader ga i avvaktan pd Socialstyrelsens beslut, vilket
kan leda till att enskilda personer hamnar i klam.

3. Overenskommelsens syfte

o Att siitta den enskildes behov i fokus och férhindra att denne riskerar att
hamna utanfor socialtjinstens stéd och hjilp pa grund av att kommuner
Ar oense om ansvarsférdelningen,
Att anvinda socialtjinstens resurser till annat &n tidskréivande tvister.
Att s8 langt det dr méjligt tillimpa en helhetssyn i drendehandléggningen.
Detta inneb#r att ekonomiskt bistdnd och évriga bistdndsinsatser for den
enskilde inte bor handliiggas hos olika kommuner.

o Att underlatta samverkan mellan linets kommuner géllande hemlosa
personer.

»  Altreglera ansvaret mellan linets kommuney. I de fall déir kommunen har
interna riktlinjer for hur ansvaret ska fordelas inom kommunen tiliimpar
ansvarig kommun dessa sjalv.

4. Definition pia hemloshet - malgrupp

Hemloshet kan definieras utifrin olika situationer. Socialstyrelsen har
definierat fyra sédana situationer enligt nedan, Definitionen pd hemldshet i
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denna dverenskommelse utgdr frin Socialstyrelsens definition (situation tre &y
inte aktuell for denna Sverenskommelse),

Personer i akut hemloshet — situation 1

Personerna #r hiinvisade till akutboende, hiarbirge, jourboende, skyddat
boende (exempelvis kvinnojourer) eller sover utomhus eller i offentliga
utrymmen. (dirutdver ingdir dven skyddat boende, hotell, camping,
vandrarhem eller husvagn).

Personer pﬁ institution och i kategoriboende — situation 2
Personerna ar intagna eller inskrivna pa antingen kriminalvardsanstalt,
behandlingsenhet eller stédboende inom socialtjinst, landsting, privat
vardgivare, HVB- hem eller SiS-institution och planen & att hon eller han
ska skrivas ut inom tre minader men personen har inte négon egen bostad
ordnad for utskrivningen eller uiflyttningen, (Hit riiknas personer som
skulle ha skrivits ut eller flyttat ut, men som ar kvar pd grund av att de inte

har ndgon egen bostad ordnad).

Personer i lingsiktiga boendeldsningar pé den sekundiira
bostadsmarknaden — situation 3

(&r inte aktuell for denna dverenskommelse)

En person bor i en boendelésning som kommunen har ordnat (t ex
forsksliagenhet, triningsligenhet, socialt kontrakt eller kommunalt
kontrakt) p& grund av att personen inte far tillgdng till den ordinarie
bostadsmarknaden. Det handlar om boendelGsningar med nigon form av
hyresavtal déir boendet ér férenat med tillsyn och/eller sirskilda villkor
eller regler.

Personer i eget ordnat kortsiktigt boende — situation 4

En person bor tillfiilligt och kontrakislost hos vianner, bekanta, familj, slakt
eller har ett tilifalligt (kortare #n tre ménader) inneboende- eller
andrahandskontrakt hos en privatperson.

5. Arendehantering avseende hemlésa

5.1 Ansvarsfordelning mellan Stockholms lins kemmuner

Om en hemids person enligt definitionen i denna dverenskommelse dr aktuell
for ekonomiskt bisténd eller annan Sppnad utredning hos socialtjansten i en
kommun eller har varit det sedan tre ménader tillbaka, s& behéller den
kommunen ansvaret tills personen fir ny fast bostad. (Med fast bostad avses
hiir person som har forstahands- eller andrahandskontrakt eller intyg om
inneboende som varar minst tre ménader).

Om en hemlds person inte varit aktuell i ndgon kommun sedan tre ménader
tillbaka riiknat fran det tillfille & personen ater blir aktuell f6r socialtjansten,
hlir den kommun som ar vistelsekommunen ansvarig,

Kontakt med socialjour riknas inte i denna dverenskommelse som att vara
aktuell hos ndgon kommuns socialtjinst och ska dérfor inte ingd i ovan
angivna tidsberékningar,

Vistelsekommunen ansvarar for att genomfora en utredning om
kommuntilihérigheten utifrdn vad som stér i denna éverenskommelse och i
gallande lagstiftning, Detta for att klarlagga vilken kommun som &r den
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hemldsa personens s kallade bostittningskommun, Med bos#ttningskommun
for person som saknar stadigvarande boende menas den kommun som den
enskilde har starkast anknytning till, Utredningen ska giras i samforstind
med den enskilde och eventuell annan aktuell kommun. Ett formellt beslut om
detta maste fattas, Om utredningen visar att en annan kommun ér
hos#ittningskommun ska dverflytt av drendet goras enligt 2a kap 10-12 §§
Socialtjdnstlagen (Sol).

Far en heml$s person en fast bostad enligt definitionen ovan i en ny kommun
dvertar denna kommun efter en ménad ansvaret for personen, Vid denna
beddmning ska hiinsyn tas till personens uppgifter och om denne innehar eget
hyreskontrakt, andrahandskontirakt eller inneboendekontrakt som visar pé ett
stadigvarande boende, Under den forsta ménaden ligger ansvaret for den
hemlosa personen kvar hos avflyttningskommunen. Om flyttningen till annan
kommun i lanet misslyckas under den forsta ménaden och personen inte kan
bo kvar, forblir Arendet kvar hos avilytiningskommunen. Det dr
inflyttningskommunen som gor denna bedomning.

1 de fail den kommun som den hemldsa personen flyttar ifran gor
beddmmingen att denne kan behdva vidare st6d av gocialtjinsten i den nya
kommunen ska, med den enskildes samtycke, den nya kommunen informeras
om detta behov s3 att st6d tidigt kan planeras,

5.2 Fortsatt ansvar vid flyttning till annan kommun

I foljande fall behaller avilyitningskommunen ansvaret for den hemldsa
personen:

¢ I defall den hemldsa personen genom placering flyttar till forstkslégenhet
eller traningsligenhet i annan kommun behéller den placerande
kommunen ansvaret {6r samtliga bistdndsinsatser tills dess att kontraktet
Svergér till den boende.

e Den kommun som beslutar om (institutions)placering av vuxna enligt
LVM eller SoL behéller ansvaret for alla insatser tills virden dr avslutad
och placeringen och ppenvard, foranledd av placeringen, upphort, (For
vard enligt LVM har placerande kommunen éven ansvaret {or eventuell
eftervird och uppféljning enligt 30§ LVM).

¢  Enligt 11 kap 48 SoL har den socialndimnd som pabérjat en utredning
enligt 12 kap 1-2§SoL. och #irendet avser vard av missbrukare skyldighet att
slutfora en utredning och fatta beslut i drendet. Den nya
vistelsekommunen ar skyldig att p& begéran bistd med den utredning som
socialnAmnden kan behva for att fatta beslut 1 drendet,

Foxsta stycket giéller inte om den nya vistelsekommunen samtycker till att
ta Over utredningen av drendet eller om drendet annars flyttas over.

5.3 Folkbolféringskommunens ansvar

Enligt 2a kap 58 SoL har folkbokféringskommunen ansvar for alla stéd- och
hjdlpinsatser enligt Sol f6r personer som:

1. arunder kriminalvird i anstalt
Observera att hikiad person som inte ddmts ej Ar under Rriminalvird och omfattas dicfor av
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vistelsebegreppet, Pet Innebir att en hitktad person som &r heml3s och ej varit aktuell i en
kommun sedan Ire manader tillbaka giller vistelsekommunens ansvar, dvs den kommun diir
hikiet finns,

2, #r under vrd pa sjukhus eller annan sjukvrdsinrdtining pa initiativ av
annan an en kommun,

3. som aktualiserats infor avslutningen av vird enligt punkt 1 eller 2.

6. Vad hiander vid tvist mellan kommunerna?

Tvist med anledning av denna éverenskommelse ska i forsta hand l6sas av
parterna gemensamt, I de fall tvist inte kan forebyggas med stod av
Gverenskommelsen far, om de konymunala parterna s beslutar, tvisten
regleras pa ritislig vig.

Vid tvist kring overflytt av drende enligt 2a kap 10-12 §§ SoL kan den kommun
som begért Gverflytt ansGka om detta hos Socialstyrelsen.

I de fall ddr den hemldsa personen enligt denna dverenskommelse har hamnat
i "fel kommun” ska denna kommun bitrida den enskilde med ati 2 kontakt
med den kommun som har ansvaret,

I de fall kommuner i Yinet v oense om ansvaret ska atgiirder AndA vidtas s att
den hemlosa personen inte ska 8samkas onddigt lidande. Om det rader
tveksamheter kring vilken kommun som 4r ansvarig, s& har vistelsekornmunen
angvar vid akuta situationer saint att utreda kommuntillhérigheten (se mer i
avsnitt 5.1).

Om en tvist mellan kommuner i linet inte 16ses p& lokal nivé ska en
avvikelserapport skrivas och lmuas in till KSL. Syftet ar att f3 en dverblick
dver volym och innehéll i de tvister som uppstir mellan kommunerna.

7. Giltighetstid

Overenskommelsen galler frin undertecknande och tills vidare. Om part siger
upp dverenskommelsen upphor denna att gilla sex (6) ménader efter
uppsagning,

8. Undertecknande

Beslut om antagande av 6verenskommelse iy att likstillas med
undertecknande.

9. Uppfoljning

Erfarenheter frdn denna 6verenskommelse ska kontinuerligt f8ljas upp av
KSL. Detta ska giras minst var tredje ar.
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