BILAGA 6

Risk & Véasentlighet Indikatorer - 2014 (Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd)
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[o] o}

kontroller

Sannolikhet

3 - Kannbar

Aktivitet

Vasentlighet

Arbetsmark- Antal praktikplatser som kan For litet intresse fran Ej aktuell Ej aktuell 3 - Mojlig
nadsatgarder tillhandahallas for de aspiranter verksamheterna att ta emot
som Jobbtorg Stockholm kan praktikanter fran Jobbtorg
matcha (Enskede-Arsta-Vantérs Stockholm
stadsdelsnamnd)
Antal ungdomar som fatt 5100 600 st | For litet intresse fran Ej aktuell  Ja 2 - Mindre 3 - Kannbar
sommarjobb i stadens regi verksamheterna att ta emot sannolikt
(Enskede-Arsta-Vantérs ungdomar som
stadsdelsnamnd) sommarjobbar.
Effektivitet Administrationens andel av de minska 3,6 % | Att den totala omséttningen Ej aktuell Ja 2 - Mindre 3 - Kannbar
totala kostnaderna (Enskede- blir mindre &n beraknat sannolikt
Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd) (exempelvis om forvaltningen
séljer ett mindre antal platser
an budgeterat).
Okade IT-kostnader. Ej aktuell  Ej aktuell 3 - Mojlig 3 - Kannbar
Ekonomi Namndens budgetféljsamhet efter 100 % 100 % | Att det inte finns tillrackligt Ej aktuell Ja 3 - Mojlig 4 - Allvarlig
resultatdverforingar (Enskede- brukarunderlag.
Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd) - . . -
Att kostnaderna for Ej aktuell Ja 3 - Mdjlig 3 - Kénnbar
ekonomiskt bistand inte
minskar.
Okade kostnader pga. stor Ej aktuell Ja 3 - Mdjlig 3 - Kénnbar
overtalighet vid
upphandlingar.
Namndens budgetfoljsamhet fére 100 % 100 % | Serisker ovan, vid namndens
resultatéverforingar (Enskede- budgetféljsamhet efter
Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd) resultatdverforingar.
Namndens prognossakerhet T2 +-1%  +/-1% | Prognos utgar fran felaktig Ej aktuell Nej 2 - Mindre 2 - Lindrig
(Enskede-Arsta-Vantors information (t.ex. om léner). sannolikt
stadsdelsnamnd) . L
Se risker ovan, vid namndens
budgetféljsamhet efter
resultatéverféringar.




Verksamhets- | Indikator KF:s Arsmal Finns Genomférs  Sannolikhet Vasentlighet | Aktivitet
omrade arsmal rutinbeskr.  16p.
kontroller
Ekonomiskt Andel barn som lever i familjer 4,0 % 4,5 % | Konjunkturutvecklingen Nej Ja 3 - Mojlig 3 - Kannbar
bistand som &r beroende av ekonomiskt medfor att andelen barn i
bistdnd (Enskede-Arsta-Vantors familjer som far ekonomiskt
stadsdelsnamnd) bistand under langre tid inte
minskar.
Andel personer beroende av 20% 2,5 % | Aterhamtningen pa Ej aktuell Ja 3 - Mdjlig 3 - Kénnbar
ekonomiskt bistand i forhallande arbetsmarknaden uteblir.
till befolkningen (Enskede-Arsta-
Vantors stadsdelsnamnd)
Andel vuxna som har ett 12% 1,5% | Att personer med ett Ej aktuell Ja 4 - Sannolikt 3 - Kannbar
langvarigt beroende av langvarigt bidragsberoende
ekonomiskt bistand jamfort med inte kan konkurrera pa
samtliga vuxna invanare arbetsmarknaden.
(Enskede-Arsta-Vantérs Sjukférsakringens férandrade
stadsdelsnamnd) regelverk medfor ocksa
okade svérigheter for
gruppen.
Forskoleverk- | Andel forskollarare av antal 41 % 38 % | Att utbildade forskollarare ej Ej aktuell Ja 4 - Sannolikt 3 - Kannbar
samhet anstéllda (Enskede-Arsta-Vantors finns att tillga.
stadsdelsnamnd)
Andel nojda féraldrar (Enskede- 85 % 83 % | Risk att andelen foréldrar inte  Ej aktuell Nej 3 - Mdjlig 2 - Lindrig
Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd) ar ndjda i den omfattning
som forvantas utifran
forskoleundersdkningen
Antal barn per grupp (Enskede- 16 16 | Risk att vissa grupper under Ej aktuell Ja 3 - Mojlig 2 - Lindrig
Arsta-Vantors stadsdelsnamnd) en period av aret kommer att
bli ndgot stérre om antalet
barn i kén blir stérre an
prognostiserat
Antal férskolebarn per anstalld 4,9 4,9 | Prognosen stammer inte. Nej Ja 2 - Mindre 3 - Kénnbar
(&rsarbetare) (Enskede-Arsta- sannolikt
Vantors stadsdelsnamnd)
Personalens bedémning av 3,7 3,7 | Enheternas sjalvvérdering Nej Nej 3 - Mdjlig 2 - Lindrig

"forskolans formaga att stodja
barns larande och utveckling”
(Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsnamnd)

stdmmer inte 6verens med
brukarundersékningen.




Verksamhets- | Indikator KF:s Arsmal Finns Genomférs  Sannolikhet Vasentlighet | Aktivitet

omrade arsmal rutinbeskr.  16p.
kontroller

Individ- och Andel barn och ungdomar som 84 % 80 % | Andelen barn och ungdomar  Ejaktuell  Ja 3 - Mdjlig 3 - Kéannbar
familjeomsorg | varit aktuella fér insatser inom som varit aktuella for insatser
inkl. individ och familjeomsorgen inom individ- och
socialpsykiatri | (Utredningstyp BoU eller Vuxen) familjeomsorgen minskar inte

och som inte &r aktuella 12 pga att insatser inte haft

manader efter avslutad insats forvantad effekt.

(inom IoF, BoU och Vuxna, 0-19
ar) (Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsnamnd)

Andel personer med insatser inom 80 % 85 % | Situationer som paverkar Ej aktuell Ja 3 - Mojlig 3 - Kannbar
socialpsykiatrin som ar néjda med brukarnas ndjdhet

hur utredningen av deras behov
av stod genomfordes (IoF)
(Enskede-Arsta-Vantérs
stadsdelsnamnd)

Andel vuxna som varit aktuella for 77 % 77 % | Andel vuxna som varit Ej aktuell Ja 3 - Mdjlig 3 - Kéannbar
insatser inom individ och aktuella for insatser inom

familjeomsorgen och som inte ar individ- och familjeomsorgen

aktuella 12 mé&nader efter minskar inte pga att insatser

avslutad insats (IoF) (Enskede- inte haft énskad effekt

Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd)

Andelen forsokslagenheter som 20 % 40 % | Risk for att den boende inte Ja Ja 3 - Mdjlig 3 - Kénnbar
Overgatt till eget kontrakt relaterat klarar av eget boende och

till totala antalet forsdkslagenheter darfor inte far ta over

i namnden (Enskede-Arsta- hyreskontraktet.

Vantors stadsdelsnamnd)

Miljé Andel ekologiska livsmedel i 20 % 25 % | Enheterna véljer att kbpa Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
stadens egna verksamheter livsmedel som inte ar sannolikt
(Enskede-Arsta-Vantors ekologiska.
stadsdelsnamnd)

Andel elbilar (Enskede-Arsta- 9% 9 % | Utvéardering av den elbil som  Ja Ja 2 - Mindre 3 - Kannbar
Vantors stadsdelsnamnd) forvaltningen nu leasar bidrar sannolikt

till att ingen ytterligare elbil

leasas.
Andel miljobilar i stadens bilflotta 100% 100 % | Enhetscheferna leasar bilar Ja Ja 1 - Osannolikt 4 - Allvarlig
(Enskede-Arsta-Vantors som inte ar miljobilar enligt
stadsdelsnamnd) stadens definition.




Verksamhets- | Indikator KF:s Arsmal Finns Genomférs  Sannolikhet Vasentlighet | Aktivitet
omrade arsmal rutinbeskr.  16p.
kontroller
Elanvandning per kvadratmeter 33 kWh 50 kwh/ | Enheterna genomfor inte Ja Nej 2 - Mindre 3 - Kannbar
(Enskede-Arsta-Vantérs kvm | energieffektiviserade sannolikt
stadsdelsnamnd) atgarder.
Mangden matavfall som stadens faststall 50 % | | nya och befintliga lokaler Ja Ja 3 - Mojlig 3 - Kannbar
verksamheter sorterar ut for s 2014 inom flera enheter finns inte
biologisk behandling (Enskede- forutsattningar att samla in
Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd) matavfall for biologisk
hantering.
Personalpolitik | Aktivt Medskapandeindex 80 81 | Forvaltningen saknar aktiva Nej Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
(Enskede-Arsta-Vantérs atgarder for att skapa sannolikt
stadsdelsnamnd) delaktighet.
Andel medarbetare pa deltid som 100 % 20 % | Okade kostnader, samre Nej Nej 3 - Mdjlig 4 - Allvarlig
erbjuds heltid (Enskede-Arsta- arbetstider, 6kad
Vantors stadsdelsnamnd) sjukfranvaro.
Chefer och ledare stéller tydliga 80 % 80 % | Otydlig organisation kan Nej Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
krav pa sina medarbetare skapa otrivsel och konflikter sannolikt
(Enskede-Arsta-Vantérs och darmed hogre
stadsdelsnamnd) sjukfranvaro.
Medarbetare vet vad som 92 % 94 % | Otydlig organisation kan Nej Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
férvantas av dem i deras arbete. skapa otrivsel och konflikter sannolikt
(Enskede-Arsta-Vantors och dérmed hogre
stadsdelsnamnd) sjukfranvaro.
Sjukfr@nvaro (Enskede-Arsta- 4,4 % 5,5% | Arbetet med rehab-processen Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
Vantors stadsdelsnamnd) startar intei tid. sannolikt
Stadsmiljo- Andelen som upplever trygghet i 73 % 73 % | Lagt deltagande i Ja Ja 3 - Mdjlig 3 - Kénnbar
verksamhet den stadsdel dar man bor medborgarundersékningen
(Enskede-Arsta-Vantors paverkar utfallet felaktigt
stadsdelsnamnd . . - "
) Atgarder och insatser som Ej aktuell Ej aktuell 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
forvaltningen genomfor
paverkar inte upplevelsen av
trygghet
Stockholmarnas nojdhet med 62 % 62 % | Lagt deltagande i Ja Ja 3 - Mojlig 3 - Kannbar

skotsel av park och gronomraden
(Enskede-Arsta-Vantdrs

medborgarundersékningen
paverkar utfallet felaktigt




Verksamhets- | Indikator KF:s Arsmal Finns Genomférs  Sannolikhet Vasentlighet | Aktivitet
omrade arsmal rutinbeskr.  16p.
kontroller
stadsdelsnamnd) Atgarder och I6pande Ej aktuell  Ej aktuell 3 - Mojlig 3 - Kannbar
driftsforbéattringar som
forvaltningen genomfor
paverkar inte ndjdheten.
Stdd och Andel personer med 84% 85 % | Brukare upplever att de inte Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
service till funktionsnedsaéttning som blir sedda och att de inte far sannolikt
personer med | upplever att de blir val bemétta av ett bra bemotande.
funktions- stadens personal (stéd och
nedsattning service till personer med
funktionsnedséttning) (Enskede-
Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd)
Andel personer med 74% 74 % | Brukare upplever sig Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
funktionsnedséttning som missndjda med hur insatsen sannolikt
upplever att de kan paverka har utformats.
insatsens utformning (stéd och
service till personer med
funktionsnedséttning) (Enskede-
Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd)
Brukarens upplevelse av trygghet 91 % 91 % | Situationer som paverkar Ja Ja 3 - Mojlig 4 - Allvarlig
- LSS-boende, vuxna och barn brukarnas upplevelse av
(stdd och service till personer med trygghet.
funktionsnedsattning) (Enskede-
Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd)
Nojda brukare - Daglig 91 % 91 % | Situationer som paverkar Ja Ja 3 - Mojlig 3 - Kannbar
verksamhet (stdd och service till brukarnas nojdhet.
personer med
funktionsnedsattning) (Enskede-
Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd)
Nojda brukare - korttidsboende 91 % 91 % | Situationer som paverkar Ja Ja 3 - Mojlig 3 - Kannbar
(stdd och service till personer med brukarnas och
funktionsnedséttning) (Enskede- vardnadshavares nojdhet.
Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd)
Nojda brukare - LSS-boende, 90% 90 % | Situationer som paverkar Ja Ja 3 - Mdjlig 3 - Kannbar
vuxna och barn (Stéd och service brukarnas ndjdhet.
till personer med
funktionsnedsattning) (Enskede-
Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd)




Verksamhets- | Indikator KF:s Arsmal Finns Genomférs  Sannolikhet Vasentlighet | Aktivitet

omrade arsmal rutinbeskr.  16p.
kontroller
Sékerhet Andel genomférda atgarder inom 100 % 100 % | Fler incidenter intraffar an Ja Ja 3 - Mdjlig 3 - Kéannbar
ramen for RSA (Enskede-Arsta- vad som hade varit fallet om
Vantors stadsdelsnamnd) identifierade sarbarheter

hade forebyggts pa ett
adekvat satt.

Valfrihet Andel brukare som upplever att de 77 % 74 % | Risk att foraldrar inte far sina  Ja Nej 3 - Mdjlig 2 - Lindrig
har valmgjlighet inom barnomsorg onskemal om férskola
(Enskede-Arsta-Vantérs tilgodosedda
stadsdelsnamnd)
Andel brukare som upplever att de 69 % 64 % | Situationer som paverkar Ja Ja 3 - Mojlig 3 - Kannbar
har valméjlighet inom omsorg om brukarnas upplevelse av
personer med valmoéjlighet

funktionsnedsattning (Enskede-
Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd)

Andel brukare som upplever att de 90 % 90 % | Informationen &r inte Ja Ja 3 - Mdjlig 3 - Kénnbar
har valmaéjlighet inom tillrackligt tydlig for att kunna
aldreomsorg, hemtjanst vélja.

(Enskede-Arsta-Vantérs
stadsdelsnamnd)

Andel brukare som upplever att de 84 % 77 % | Informationen &r inte Ja Ja 3 - Mdjlig 3 - Kénnbar
har valmaéjlighet inom tillrackligt tydlig for att kunna
aldreomsorg, vard- och vélja.

omsorgsboende (Enskede-Arsta-
Vantors stadsdelsnamnd)

Andel upphandlad verksamhet i 37 % 35 % | Forvaltningen far inte in Ej aktuell Ej aktuell 2 - Mindre 3 - Kannbar
konkurrens (Enskede-Arsta- anbud sannolikt
Vantors stadsdelsnamnd)

Aldreomsorg Andelen néjda omsorgstagare - 95 % 95 % | Situationer som paverkar Ja Ja 3 - Mojlig 4 - Allvarlig
bistdndsbedomd dagverksamhet omsorgstagarnas néjdhet.

(&ldreomsorg) (Enskede-Arsta-
Vantors stadsdelsnamnd)

Andelen néjda omsorgstagare - 85 % 85 % | Situationer som paverkar Ja Ja 3 - Mdjlig 4 - Allvarlig
hemtjanst i ordinart boende omsorgstagarnas ndjdhet.

(aldreomsorg) (Enskede-Arsta-
Vantors stadsdelsnamnd)




Verksamhets- | Indikator KF:s Arsmal Finns Genomférs  Sannolikhet Vasentlighet | Aktivitet
omrade arsmal rutinbeskr.  16p.
kontroller
Andelen ndjda omsorgstagare - 85 % 85 % | Situationer som paverkar Ja Ja 3 - Mojlig 4 - Allvarlig
vard- och omsorgsboende omsorgstagarnas ndjdhet.
(&ldreomsorg) (Enskede-Arsta-
Vantors stadsdelsnamnd)
Maten smakar bra - Vard och 77 % 77 % | Omsorgstagare far inte i sig Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
omsorgsboende (aldreomsorg) tillrackligt med néring. sannolikt
(Enskede-Arsta-Vantérs
stadsdelsnamnd)
Maltiden &r en trevlig stund pa 76 % 76 % | Omsorgstagare far inte i sig Ja Ja 3 - Mojlig 4 - Allvarlig
dagen - Vard och omsorgsboende tillrdckligt med néring.
(&ldreomsorg) (Enskede-Arsta-
Vantors stadsdelsnamnd)
Omsorgstagarnas upplevelse av 76 % 76 % | Omsorgstagaren far inte vara Ja Ja 3 - Mdjlig 4 - Allvarlig
hur de kan paverka hur hjalpen delaktig i hur hjalpen ska
utférs - hemtjanst i ordinart utféras.
boende (dldreomsorg) (Enskede-
Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd)
Omsorgstagarnas upplevelse av 86 % 86 % | Situationer som paverkar Ja Ja 3 - Mojlig 4 - Allvarlig
trygghet - hemtjanst i ordinéart omsorgstagares upplevelse
boende (éldreomsorg) (Enskede- av trygghet.
Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd)
Omsorgstagarnas upplevelse av 90 % 90 % | Situationer som paverkar Ja Ja 3 - Mdjlig 4 - Allvarlig
trygghet - vard och omsorgstagares upplevelse
omsorgsboende (aldreomsorg) av trygghet.
(Enskede-Arsta-Vantérs
stadsdelsnamnd)




