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Redovisning av medarbetarenkat 2013

Forslag till beslut
Styrelsen for AB Familjebostader beslutar foljande.

Redovisningen av medarbetarenkéat 2013 godkanns.

Magdalena Bosson Ulla Ritzén
VD Administrativ chef

Sammanfattning
Stockholm stad genomfor arligen en medarbetarundersokning. | detta drende
redovisas resultatet av 2013 ars medarbetarenkat.
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Bakgrund
Familjebostader genomfor arligen Stockholms stads medarbetarenkat. Pa bolaget
har 239 medarbetare besvarat enkéaten vilket innebar en svarsfrekvens pa 91%.

Arendet

Medarbetarenkéten ar ett viktigt verktyg i bolagets och stadens arbete att vara en
arbetsgivare i varldsklass. Ett tydligt ledarskap och aktivt medarbetarskap ar tva
viktiga delar i bolagets verksamhetsutveckling. Resultatet ska ge tillfalle till
dialog och utveckling och forse ledningen med relevant beslutsunderlag for
langsiktiga strategier och satsningar.

Bolagets analys och bedémning

Resultatet av arets medarbetarenkat visar hoga medelvarden pa fragor om att
medarbetarna ar insatta i arbetsplatsens mal och ataganden och att medarbetarna
vet vad som forvantas av dem i arbetet. Vidare att arbete k&nns meningsfullt och
att medarbetarna tar egna initiativ till att utveckla sin kompetens utifran
verksamhetens behov. Aven frdgorna om att chefen visar uppskattning for
medarbetarnas insatser och visar fortroende for medarbetarna visar hoga vérden.

| arets enkat far frdgor om hjalp i prioriteringen av arbetsuppgifter och den egna
arbetssituationen lagre varden. Aven fragor om effektiva moten visar nagot lagre
resultat.

Resultatet av arets medarbetarundersokning varierar mellan olika verksamheter.
Den organisationséversyn som bolaget genomfort har pagatt fram till oktober i ar.
Flera medarbetare har fatt nya arbetskamrater och ny chef. Aven den geografiska
placeringen har andrats for flera medarbetare. Verksamheterna har kommit olika
langt i att fa organisation och arbetsrutiner pa plats och detta paverkar sannolikt
arets resultat i medarbetarenkaten.

Alla avdelningar och enheter kommer ga igenom sina resultat och ta fram
handlingsplaner for den egna verksamheten.

AMI (Aktivt Medskapandeindex)
AMI bestar av tre delindex; motivation, ledarskap och styrning och ingar i en
nationell matning med majlighet till jamforelse med andra kommuner.

AMI 2013 redovisas for bolaget med referensvardet for Stockholms stad enligt
nedan;

FB Sthim stad
AMI 75 (79)
Motivationsindex 73 (81)
Ledarskapsindex 77 (77)
Styrningsindex 76 (81)
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Kommunikation och ledarskap

Ur medarbetarundersékningen har fragor och pastaenden valts ut som handlar om
kommunikation och ledarskap. Chefer med minst fem (svarande) understéllda
medarbetare har far en individuell aterkopplingsrapport.

Arendets beredning
Arendet har tagits fram av administrativa avdelningen i samrad med 6vriga

avdelningar.

Bilagor
1. Medarbetarenkat 2013
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