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Brukarundersokning 2013

FRUANGENS YRKESGRUPP

Verksamhetsiden for enheten ar att erbjuda personer med lindrig utvecklingsstorning
och eventuell tillaggsproblematik ett arbete pa Fruangens Yrkesgrupp, som ar sa likt
ett arbete ute i samhéllet som mgjligt. Genom yrkestraning kan arbetstagaren i egen
takt och med ratt stod fa erfarenhet och kunskap om bl.a. fastighetsskotsel, transport
och flytt av bohag, atervinning samt olika snickeriarbeten. Malet ar att arbetstagaren
ska bli sjalvstandig och fa en okad sjalvkansla.

For att gora var brukarundersokning har vi under manga ar anvant oss av Pict-O-Stat
som ar en kopt datorbaserad undersokning dar arbetstagarna sjélva svarar pa fragor
vid dator. Detta ar har vi valt att gora en egen datorbaserad brukarundersokning med
samma fragor som vi anvande oss av ar 2012. De flesta arbetstagare har sjalva svarat
pa fragorna. Nagra har behovt stod och har da fatt det av arbetsterapeuten for att
undvika lojalitetskonflikt med stodpersonal.

Som komplement till brukarundersokningen har vi i ar infort medarbetarsamtal med
alla arbetstagare. Medarbetarsamtalet ar i intervjuform och arbetstagaren har till-
sammans med sin stodpersonal mojlighet att utforligare ge sin syn pa sitt arbete och
sin arbetsplats. Under hdsten kommer vi att utvardera medarbetarsamtalen. Vi
redovisar darfor nu endast resultatet fran brukarundersékningen.

Av 11 personer som arbetat pa Fruangens Yrkesgrupp har 10 deltagit i under-
sokningen, vilket ger en svarsfrekvens pa 91 %. Alla 10 har svarat pa samtliga
atta fragor.

Nar undersokningen &r klar gar arbetsterapeuten pa Glasade Gangen igenom under-
sokningen och redovisar resultatet fér arbetstagare och personal.

Resultatet visar att alla &r n6jda med sitt arbete pa Fruangens Yrkesgrupp. Vi tror att
utfallet ar en foljd av att de asikter och kritik som framforts av arbetstagarna i tidigare
brukarundersokningar, pa arbetsplatsméten samt planeringsdagar har tagits pa allvar
och atgardats. Trots omséttning av arbetstagare i gruppen upplever bade nya
arbetstagare och de som arbetat lange att de blir lyssnade till och att de kanner sig
delaktiga i arbetet.

Undersokningen gjordes i augusti 2013.
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1.

Ar det bra att arbeta pd Fruangens yrkesgrupp?
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fter?

Antal svar Procent
Ja 10 100 %
Nej 0 0%
Vet du vad du ska gdra under dagen?
Antal svar Procent
Ja 10 100 %
Nej 0 0%
Far du vara med och bestamma dina arbetsuppgi
Antal svar Procent
Ja 10 100 %
0 0 0%
Lyssnar personalen pa dig?
Antal svar Procent
Ja 10 100 %
Nej 0 0%

Kan du ta paus om du blir trétt nér du arbetar?

Antal svar Procent
Ja 10 100 %
Nej 0 0 %

Vet du vem som ar din stddpersonal?

Antal svar Procent
Ja 10 100 %
Nej 0 0%
Trivs du med personalen?
Antal svar Procent
Ja 10 100 %
Nej 0 0%
Trivs du i din arbetsgrupp?
Antal svar Procent
Ja 10 100 %
Nej 0 0%




