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Health (Klassifikation av funktionstillstand,
funktionshinder och hélsa, WHO)

Individ- och familjeomsorgen

Inspektionen for vird och omsorg
Justitiecombudsmannen

Kommunfullméktige

Kommunstyrelsen

Kommunforbundet i Stockholms 14n

Lagen om stdd och service for vissa funktionshindrade

LYHS Lagen om yrkesverksamhet pé hélso- och sjukvéardens

LVU
MAS
RFV
OSL
PAN

Prop.
RA
SDN
SDF
SFB
SLL
SOL

omréde

Lagen med sirskilda bestimmelser om vard av unga
Medicinskt ansvariga sjukskoterska
Riksforsékringsverket

Offentlighets- och sekretesslagen

Lon och anstéllningsvillkor for personlig assistent och
anhorigvardare

Proposition

Regeringsrittens arsbok

Stadsdelsnamnd

Stadsdelsforvaltning

Socialforsdkringsbalken

Stockholms lans landsting

Socialtjanstlagen

SOSFSSocialstyrelsens forfattningssamling

SOU
SOU

Statens offentliga utredningar
Socialutskottet

Larvux Sarskolans vuxenutbildning

VUS

Policy for samverkan och samordning av insatser till
vuxna personer med utvecklingsstdrning som behdver stod
frdn bade landstinget och Stockholms stad
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Riktlinjer for handlaggning av insatser enligt
SoL och LSS till barn, ungdomar och vuxna
med funktionsnedsattning

1. Inledning

Kommunfullmiktige i Stockholms stad har beslutat att utfarda
riktlinjer for nimndernas verksamhet. Dessa anvisningar géller
handldggning av insatser enligt lagen om stdd och service till
personer med vissa funktionshinder (LSS) och bistdnd enligt
socialtjanstlagen (SoL) till barn, ungdomar och vuxna med
funktionsnedséttning. I Stockholms stad ar det
stadsdelsndmnderna och socialndmnden (enheten for hemldsa)
som handldgger insatser enligt LSS och SoL till personer med
funktionsnedséattning.

Kommunstyrelsen fattade beslut om den ursprungliga versionen
av dessa riktlinjer i april 2002 (Dnr 000-1892/2001). Riktlinjerna
har dérefter reviderats fortlopande.

1.2 Riktlinjernas syfte och tillampning

Dessa riktlinjer ér tillimpliga oavsett var 1 socialtjdnstens
organisation frdgor om insatser enligt LSS och SoL for barn,
ungdomar och vuxna med funktionsnedsattning aktualiseras.

Syftet med riktlinjerna ar att sdkerstélla rattssdkerhet och
likabehandling i staden nér det géller utredning, beddmning och
tillgang till de insatser som ska erbjudas fran socialtjinstens sida.
Riktlinjerna ska ge stdd och vigledning i det praktiska arbetet
med att tolka lagstiftningen 1 de individuella behovsbedomningar
som alltid ska goras.

Stadens riktlinjer utgér komplement till géllande lagstiftning,
foreskrifter och allmidnna rad m.fl. De anknyter dven till andra
overgripande dokument sdsom dverenskommelser med
landstinget och stadens program for delaktighet for personer med
funktionsnedséttning 2011-2015 (Stockholm — en stad for alla).
Vid prejudicerande domar t.ex. fran Hogsta
forvaltningsdomstolen kompletteras riktlinjerna vid behov med
information och eventuella rekommendationer.
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2. Lagstiftning, foreskrifter, riktlinjer mm.
Nedan anges de vanligast forekommande lagarna och de av
Inspektionen for vard och omsorgs foreskrifter, allménna rdd och
handbocker som éar tillimpliga vid handldggningen av insatser till
personer med funktionsnedséttning. Dessutom ndmns andra
riktlinjer, tilldimpningsanvisningar, policydokument och
overenskommelser som riktlinjerna anknyter till.

2.1 Lagar och forarbeten

Riktlinjerna utgar framst fran foljande lagar och forarbeten:

e Forvaltningslagen (1986:223) FL

e Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade, LSS

e Forordning (1993:1090) om stdd och service till vissa

funktionshindrade

Socialforsikringsbalk (2010:110)

Socialtjanstlagen (2001:453) SoL

Halso- och sjukvérdslagen (1982:763) HSL

Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) OSL

Personuppgiftslagen (1998:204) PUL

Lag om behandling av personuppgifter inom socialtjansten

(2001:454)

Tryckfrihetsforordningen (1949:105) TF

Foréldrabalk (1949:381) FB

Lagen (2008:962) om valfrihetssystem, LOV

Lagen (1998:620)om belastningsregister

Lagen (2010:479) om registerkontroll av personal som utfor

vissa insatser till funktionshindrade barn

Motiveringen till inférandet av LSS och assistansersittning finns 1
prop.1992/93:159 Stdd och service till vissa funktionshindrade.
Till grund for propositionen ligger Handikapputredningens
betdnkanden SOU 1989:54, SOU 1990:2 och SOU1990:19 samt
huvudbetdnkandet 1991:46 Handikapp, Vilfard och Rittvisa.
Forarbeten till viktigare dndringar i1 LSS finns i prop. 1996:535,
1999:819, 2000:1031, 2005/05:39 och 2009/10:176.

Nya socialtjanstlagen (2001:453), SoL, har sin grund i
socialtjinstlagen (1980:620) fran 1980 med de &dndringar som
genomforts under ren. De mer betydelsefulla lagéndringarna har
motiverats i prop. 1996/97:124 Andring i socialtjéinstlagen.
Forarbeten till den nya lagen finns 1 huvudsak i prop. 2001/01:80
och betidnkanden SOU 1994:139 och SOU 1999:97.
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2.2 Foreskrifter och allmanna rad samt handbocker
Hér ndmns nagra av Socialstyrelsens foreskrifter, allménna rad
och handbocker som ir av betydelse vid handldggningen av
insatser till personer med funktionsnedséttning:

e SOSFS 2002:9

e SOSFS 2005:27

e SOSFS 2006:5
SOSFS 2008:3

Handbok:

e SOSFS 2006:12

e SOSFS 2008:4

Handbok:

e SOSFS 2007:7

e SOSFS 2007:9

e SOSFS 2007:10
SOSFES 2008:20

e SOSFS 2008:2

e SOSFS 2008:32

e SOSFS 2009:6
SOSFS 2011:23
SOSFS 2012:10

e SOSFS 2009:22

e SOSFS 2011:5
Handbok

e SOSFS 2011:9

Handbok

Foreskrifter och allmédnna rad om bostad
med sérskild service for vuxna enligt 9 § 9
LSS

Foreskrifter om samverkan vid in- och
utskrivning av patienter i sluten vard
Dokumentation vid handldggning av
drenden och genomfGrande av insatser
enligt SoL, LVU, LVM och LSS
Dokumentation vid handldggning av
arenden och genomforande av insatser
enligt SoL, LVU, LVM och LSS
(Socialstyrelsen 2008)

Handldggning och dokumentation av
drenden som ror barn och unga

Andring i allménna rad (SOSFS 2006:12)
om handlidggning och dokumentation av
handlidggning och dokumentation av
drenden som ror barn och vuxna
Handldggning och dokumentation av
drenden som ror barn och unga
(Socialstyrelsen 2006)

Om kommunens skyldighet att lamna
uppgifter till statistik om stdd och service
till vissa funktionshindrade

Anvindning av begrepp och termer
Samordning av insatser for habilitering och
rehabilitering

Statsbidrag vid vissa studier for personer
med funktionshinder m.m.

Om personalens kompetens vid
handldggning och uppfoljning
Bedomningen av om en hélso- och
sjukvérdsatgird kan utforas som egenvérd

Socialndmndens arbete med valdsutsatta
kvinnor samt barn som bevittnat vald

Lex Sarah — foreskrifter och allménna rad
for tillampningen av bestimmelserna om
lex Sarah

Ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete

Ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete - Handbok for tillimpningen
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av foreskrifter och allménna rad (SOSFS
2011:9) om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete

e SOSFS 2012:6 Bostad med sérskild service for barn eller
ungdomar enligt LSS — foreskrifter och
allménna rad

Handbok: Stod till barn och unga med
funktionsnedséttning — Handbok for
rittstillampning vid handldggning och
utforande av LSS-insatser (Socialstyrelsen
2012)

e SOSFS 2012:11  Socialstyrelsens foreskrifter och allménna
rdd om socialndmndens ansvar for barn och
unga 1 familjehem, jourhem eller hem for
vard eller boende

2.3 Ovriga riktlinjer
Stadens ovriga riktlinjer kan ha betydelse for handlaggningen av
insatser till barn, ungdomar och vuxna med funktionsnedséttning:

e Riktlinjer for handldggning av drenden enligt SoL och LSS
inom dldreomsorgen

e Riktlinjer for utredning, dokumentation mm inom stadens
socialpsykiatri

e Riktlinjer for kontaktverksamhet enligt SoL, LSS och LVU

e Riktlinjer for familjevard for barn och ungdom

e Barn och ungdomsirenden - Riktlinjer for handldggning och
dokumentation inom individ- och familjeomsorg

e Riktlinjer for egenavgifter for vuxna i hem for véard eller
boende (HVB), familjehem mm

e Riktlinjer for handldggning av fordldrars erséttning till staden
for placerade barn

e Riktlinjer for KBH

e Riktlinjer om stadsdelsndmndernas drendeansvar for
funktionshindrade

e Riktlinjer for lex Sarah

Riktlinjerna aterfinns pa socialférvaltningens intranét,
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.

2.4 Tillampningsanvisningar
Foljande tillampningsanvisningar uppdateras arligen:


http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
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¢ Tillimpningsanvisningar for avgiftssystemet inom stod och
service till personer med funktionsnedsattning

¢ Tillimpningsanvisningar for KBH (Kommunalt bostadsbidrag
for personer med funktionsnedséttning)

2.5 Policydokument och 6vriga dokument
Riktlinjerna anknyter till f6ljande dokument:

¢ Om stadens insatser till psykiskt funktionshindrade

e Stockholm — en stad for alla, program for delaktighet for
personer med funktionsnedsattning 2011-2016

e FN:s standardregler for att tillforsdkra ménniskor med
funktionsnedsattning delaktighet och jimlikhet

e Regeringens strategi for svensk funktionshinderspolitik 2011-
1016

e FN:s barnkonvention.

¢ FN:s konvention om réttigheter for personer med
funktionsnedsdttning

¢ Policy for samverkan och samordning av insatser till vuxna
med utvecklingsstorning

e PM om fullmakter, Stadsledningskontorets juridiska avdelning

e PM om den enskildes ritt att paverka utformningen av insats,
Stadsledningskontorets juridiska avdelning

e PM om bosittningskommunens och vistelsekommunens
ansvar, Stadsledningskontorets juridiska avdelning

e Stadens program for stod till anhoriga

2.6 Centrala overenskommelser

Fo6ljande 6verenskommelser finns mellan Stockholms stad, ldnets
kommuner och Stockholms léns landsting 1 frdgor som ror
samverkan och ansvarsfordelning:

e Overenskommelse mellan Stockholms léns landsting och
Stockholms stad om hélso- och sjukvardsansvar for dldre samt
for personer med fysisk funktionsnedsattning,
utvecklingsstorning eller autismspektrumtillstaind samt for
personer med forvédrvad hjdrnskada eller annan kognitiv svikt

e Overenskommelse mellan Stockholms lins landsting, linets
kommuner genom Kommunférbundet Stockholms 14n (KSL)
och Forsikringskassan betrdffande personer i behov av
andningshjélp 1 hemmet
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e Overenskommelse mellan linets kommuner genom KSL och
Stockholms ldns landsting (SLL) om gemensamma rutiner for
hela lanet for samverkan vid in- och utskrivning av patienter i
sluten vard

e Overenskommelse mellan linets kommuner genom
Kommunforbundet Stockholms ldn (KSL) och Stockholms
lans landsting (SLL) om kostnadsférdelning mellan
huvudménnen for logopedinsatser och medicinsk fotvard for
personer som bor i sérskilt boende

¢ Policy for samverkan och samordning av insatser till vuxna
personer med utvecklingsstorning (VUS) mellan Stockholms
lans landsting och Stockholm stad.

e Overenskommelse mellan Stockholms l4ns landsting och linets
kommuner genom Kommunférbundet Stockholms 1dn (KSL)
kring barn 1 behov av sérskilt stod (BUS)

3. Allméanna utgangspunkter

3.1 Svensk funktionshinderspolitik

En av utgangspunkterna for stadens riktlinjer dr svensk
funktionshinderspolitik och FN:s konvention om réttigheter for
personer med funktionsnedséttning. Riktlinjerna syftar till att
sakerstélla att lagstiftningen for omradet tillimpas korrekt och
rittssdkert sa att LSS och socialtjidnstlagen fungerar som de
funktionshinderspolitiska verktyg som ar avsikten. De
funktionshinderspolitiska malen ér:

e en samhillsgemenskap med mangfald som grund

e att samhdllet utformas sa att ménniskor med
funktionsnedsattning i alla &ldrar blir fullt delaktiga i
samhéllslivet samt

e jamlikhet i levnadsvillkor for flickor och pojkar, kvinnor
och mén med funktionsnedsittning.

For att nd malen for politiken ska arbetet sérskilt inriktas pa
att identifiera och undanrdja hinder for full delaktighet 1
samhadllet for manniskor med funktionsnedséttning, att
forebygga och bekdmpa diskriminering mot personer med
funktionsnedséttning och att ge barn, ungdomar och vuxna
med funktionsnedsittning forutsattningar for sjélvstandighet
och sjilvbestimmande.
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3.2 Centrala begrepp, termer och definitioner
Nedanstaende termer och definitioner foljer Socialstyrelsens
Terminologiradds rekommendationer samt Inspektionen for vard
och omsorgs foreskrifter och allménna rdd om anvidndning av
begrepp och termer SOSFS 2007:9.

Funktionsnedsdttning: nedséttning av fysisk, psykisk eller
intellektuell formaga. En funktionsnedséttning kan uppsta till
foljd av sjukdom eller annat tillstand eller till f6ljd av en medfodd
eller forviarvad skada. Sddana sjukdomar, tillstdnd eller skador
kan vara av bestdende eller av overgdende natur.

Funktionshinder: begransning som en funktionsnedsittning
innebér i1 forhéllande till omgivningen. Exempel pé begransningar
ar svarigheter att klara sig sjélv i1 det dagliga livet och bristande
delaktighet i arbetslivet, i sociala relationer, i fritids- och
kulturaktiviteter, i utbildning och i demokratiska processer. Det
handlar framforallt om bristande tillgdnglighet i omgivningen.

Habilitering: insatser som ska bidra till att en person med
medfodd eller tidigt forvirvad funktionsnedséttning, utifran
dennes behov och forutsittningar, utvecklar och behaller basta
mdjliga funktionsforméga samt skapar goda villkor for ett
sjalvstandigt liv och ett aktivt deltagande 1 samhéllslivet.

Rehabilitering: insatser som ska bidra till att en person med
forvirvad funktionsnedsittning, utifrdn dennes behov och
forutsittningar, atervinner eller behaller basta mojliga
funktionsforméga samt skapar goda villkor for ett sjdlvstindigt liv
och ett aktivt deltagande 1 samhéllslivet

3.3 Valfrihet

Stockholms stad tillimpar valfrihet enligt lagen (2008:962) om
valfrihetssystem (LOV) for att ge den enskilde mdjlighet att vilja
vilken utfoérare som ska utfora vissa insatser enligt SoLL och LSS.
Genom stadens valfrihetssystem erbjuds personer med
funktionsnedséttning 1 Stockholms stad mojlighet att sjdlva vélja
utforare. Det géller dels insatserna bostad med sérskild service for
barn, ungdomar och vuxna, daglig verksamhet och korttidsvistelse
1 korttidshem enligt LSS, dels ledsagarservice och avldsarservice
enligt LSS samt hemtjinst, ledsagning och avldsning enligt SoL.
Hemtjénst i assistansliknande form omfattas av stadens
valfrihetssystem for hemtjanst.
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3.4 Tillganglighet och bemoétande

Fragor om bemotande och tillgénglighet &r sdrskilt viktiga att
uppmadrksamma under utredningen. Det kan ha avgorande
betydelse for en persons mojlighet att komma till tals och utdova
inflytande 6ver planerade och beslutade insatser, men ocksé for
kvaliteten i utredningen. Barn, ungdomar och vuxna som ansoker
om insatser och bistand till f6ljd av funktionsnedsittning ska ges
ett gott bemotande under tillgédngliga former.

Bemotandet kan behdva anpassas med hénsyn till den enskildes
funktionsnedséttning eller om han eller hon talar ett annat sprak.
Det finns exempelvis funktionsnedséttningar som beror formagan
att kommunicera och dir samtal maste genomforas med detta som
utgdngspunkt och med det stod som krivs. Personer med
kognitiva svarigheter kan ibland ha svért att forstd och minnas
information eller att koncentrera sig ldngre stunder. Det kan
finnas hinder 1 den fysiska miljon som maste undanrdjas. Personer
som har en syn- eller horselskada eller som inte talar svenska kan
behova hjilp med tolkning. Det &r viktigt att handldggaren utgar
fran varje persons faktiska forutséttningar.

Handlidggaren behover dérfor ha grundlaggande kunskaper om
funktionsnedséttningar och deras konsekvenser samt om behovet
av stod och hur stodet bor utformas. En handldggare kan inte ha
ingdende kunskaper om alla funktionsnedsittningar. Men det ar
nodvindigt att kinna till hur och var man kan séka férdjupad
kunskap.

3.5 Barnperspektiv i handlaggningen

All verksamhet som ror barn med funktionsnedséttning ska vila
pa de grundldggande bestimmelserna 1 FN:s barnkonvention och
gillande svensk lagstiftning.

Med barn avses i riktlinjerna minderariga barn 0-18 &r. I
utredningen av barns behov av insatser till f6ljd av
funktionsnedsattning kan dven stadens riktlinjer for handldggning
och dokumentation 1 barn- och ungdomsérenden vara tillimpliga.

3.5.1 FN: s barnkonvention
I FN:s barnkonvention finns bland annat bestimmelser som anger
olika réttigheter som barn har. Fem grundldggande principer ir:

Alla barn har lika varde och samma rattigheter.
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Barn far inte diskrimineras 1 forhallande till vuxna eller andra
grupper av barn och ska skyddas mot diskriminering.

Barnets basta ska komma i forsta hand, vid alla slags atgarder
och beslut som beror barnet. All planering och alla beslut ska
innefatta en provning av barnets bésta.

Alla barn har ratten till livet och att fa utvecklas till en trygg
individ.

Respekt for barnets asikter. Barn har ritt att fora sin egen
talan, att bli tagna pa allvar och bli lyssnade pa. Barn ska ges
mojlighet till inflytande i frigor som ror dem. Barn har ingen
skyldighet att ha eller bilda en egen &sikt, och ingen kan tvinga ett
barn att avsldja sina tankar eller dsikter, men det far inte finnas
hinder for barnet att uttrycka dem.

Foraldrars gemensamma ansvar. Barnets fordldrar har det
grundldggande ansvaret for barnets utveckling. Konventionen
understryker att bada fordldrarna har gemensamt ansvar for
barnets uppfostran och utveckling och att dven forédldrarna ska
folja principen om barnets bésta 1 sin fordldraroll.

Enligt barnkonventionen ska barn med funktionsnedsattning fa
mdjlighet till ett fullvirdigt och anstdndigt liv under villkor som
sdkerstéller virdighet, framjar sjilvfortroende och mojliggor
barnets aktiva deltagande i samhéllet. Barnet och de som ansvarar
for dess omvardnad ska fa det bistand som &r ldmpligt med
hénsyn till barnets tillstdnd och fordldrarnas forhdllanden eller
forhdllandena hos andra som tar hand om barnet. Av
konventionen framgér ocksa att det ska sdkerstdllas att barn med
funktionsnedséttning har tillgang till och far undervisning och
utbildning, hdlso- och sjukvard, habilitering, forberedelser for
arbetslivet och mojligheter till rekreation pa ett sédtt som bidrar till
barnets storsta mojliga individuella utveckling och integrering i
samhillet.

3.5.2 Barnperspektiv i LSS och SoL

I LSS och SoL finns bestimmelser som svarar mot
barnkonventionen. Nér en dtgird eller insats ror ett barn ska enligt
6 a § LSS och 1 kap. 2 § SoL barnets bésta sérskilt beaktas.
Bestdmmelserna dr avsedda att stirka barns stidllning och innebér
att ndr en atgérd eller insats ror ett barn ska barnet fa relevant
information och ges mojlighet att framfora sina asikter. Barnets
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asikter ska tillmétas betydelse 1 forhallande till barnets dlder och
mognad (8 § LSS och 11 kap 10 § SoL).

Det finns flera lagar som ror barns vélbefinnande och ett barn som
omfattas av LSS maéste fortfarande fa tillgang till det stéd och
skydd som annan lagstiftning innehéller.

Bestimmelserna om barnets bésta och barnets ritt att komma till
tals 1 LSS och SoL har betydelse for handlaggning och beviljande
av insatser, for planering och genomforande av beviljade insatser
samt for uppfoljning, tillstdndsgivning och tillsyn.

3.5.3 Barnperspektiv i handlaggningen

Barn med funktionsnedséttning &r i forsta hand barn. Nér man ar
barn forandras livssituationen hela tiden och grunden laggs till
den egna identiteten, sjdlvbilden och sjilvkénslan. Darfor har barn
och ungdomar ett annat behov av stod &n vuxna.

Barnets bésta

Vid insatser enligt LSS och bistand enligt SoL till barn med
funktionsnedséttning ska sérskilt beaktas vad hdnsynen till barnets
basta kraver. LSS ér en réttighetslag vilket innebar att den som
begirt en insats enligt lagen har ritt att fi den beviljad om de krav
som géller for insatsen dr uppfyllda. I de allra flesta fall
sammanfaller en begérd insats med vad som &r bast for barnet.
Det kan dnda ténkas att en situation uppstar diar en ansdkan om
insats enligt LSS frdn en vuxen som beror ett barn inte
overensstimmer med barnets bésta. Normalt utgor detta inte
grund for att kunna avsla den begirda insatsen med hénsyn till
barnets bésta (prop. 2009/10:176). Daremot bor det finnas
mdjlighet att se till barnets bésta pa andra sitt, t.ex. i
utformningen av utférandet av insatsen eller med annat stod.

Barns rétt att komma till tals

Barnets instillning ska s 1angt som mgjligt klarliggas under
utredningen och barnets vilja beaktas med hédnsyn till &lder och
mognad. Beroende péd vad som beddms bést for det enskilda
barnet i forhéllande till dlder, mognad och tidigare kunskaper kan
det ibland innebira att information inte ska ges, eller att bara viss
information ges. For att kunna uttrycka sin instéllning maste
barnet fi relevant information om den aktuella insatsen och om
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det finns mojlighet att vilja insatser samt om vilka foljder som
olika insatser kan ténkas fa.

Ibland kan eller vill inte barnet framfora sin &sikt. I ett sddant lidge
ska barnets instéllning sa langt som mojligt klarldggas pa annat
satt (11 kap. 10 § SoL). Det kan exempelvis ske genom att
inhdmta uppgifter fran barnets nirstaende eller nagon annan
foretrddare for barnet eller frin dokumentation av vad barnet
tidigare har framfort.

Barnets synpunkter och 6nskemaél ska inhdmtas i samtal med
barnet eller med barnets vardnadshavare. Det ar alltid frivilligt for
barnet att redogora for sin instéllning, barnet ska ges mojlighet att
uttrycka dsikter. Bestimmelsen innebir inte heller nagon rétt for
handldggaren att tala med barnet mot foréldrarnas vilja. Om
barnet inte har uppnétt den alder och mognad som kravs for att
sjalv bestimma ligger det inom vardnadshavarnas
bestdimmanderitt att avgora om samtal med barnet kan dga rum.
Om barnet har uppnatt den alder och mognad som krévs for att
sjdlv bestimma om sin medverkan, dr det barnet som avgor om
ndgot samtal ska hallas.

Det &r viktigt att anpassa informationen och dokumentationen sa
att barnet och barnets fordldrar kan forstd det som ségs eller
skrivs. Aven om det dr vdrdnadshavaren som begir insatser enligt
LSS for barn under 15 ar (8 § LSS) ska barnets dnskemal och
synpunkter inhdmtas. Barn som fyllt 15 &r kan sjédlv ansoka om
insatser. For mer ingripande insatser krivs ocksa
vérdnadshavarnas ansokan.

Dokumentation av barnets b&sta och barnets rétt att komma
till tals

Det ska dokumenteras pa vilket sdtt barnets bésta har beaktats
under utredningen och nér beslut om insats fattas.
Dokumentationen ska innefatta barnets berittelse och 6nskemal
samt en analys av vad som dr bést for det hér barnet.

Det ska dven dokumenteras hur barnet har kommit till tals, vilken
information som har l&dmnats, barnets instéllning, eller om barnet
inte har velat eller kunnat klargora sin instillning, fordldrarnas
uppfattning och handldaggarens beddmning. I DUR FH f{6r barn
och ungdom finns specifika rubriker i utredningsmallen for att
tydliggora barnets instéllning till insatsen, vardnadshavarnas
uppfattning mm. Handldggaren véger sedan in dessa aspekter i
bedomningen dér barnets bésta ska beaktas.
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I bestdllningen av insats ska handldggaren ange om sarskilda krav
stdlls pa utformningen av insatsen med hénsyn till barnets bésta
och for att barnet ska komma till tals och vara delaktig under
genomforandet av insatsen.

Handldggaren ska dven folja upp hur barnets bésta och barnets rétt
att komma till tals beaktas under insatsens genomforande.

3.5.4 Registerkontroll av personal som utfor vissa

insatser at barn

Av lagen (2010:479) om registerkontroll framgér att den som
bedriver verksamhet som omfattar stdd- och serviceinsatser enligt
LSS till barn med funktionsnedsittning inte far anstilla ndgon
utan att forst kontrollera registerutdrag enligt 1 § lagen
(1998:620) om belastningsregister. Med barn avses personer
under 18 4r. Skyldigheten omfattar &ven den som bedriver
verksamhet som ger insatser enligt LSS bdde till barn och vuxna.
Bestammelserna ska ddremot inte tilldmpas pa fordldrar som ska
utfora insatser at sitt eget barn. Se dven kap 12.9 om
registerkontroll.

3.5.5 Barnperspektiv i samverkan med andra

Barn med funktionsnedséttning har ofta behov av insatser och
specialkompetens fran flera verksamheter, t ex socialtjénst,
forskola och skola, habilitering och annan hélso- och sjukvérd
samt rad och stod enligt LSS. Handlédggare Handlaggaren ska
uppmérksamma om ett barn har behov av insatser frdn andra
huvudmain eller fran andra delar av socialtjansten och samverka sa
att olika insatser till barnet samordnas pé ett indamalsenligt sitt.
Samtycke till samverkan och samordnad planering av insatser ska
alltid inhdmtas fran barnets fordldrar. I de fall samtycke till
informationsoverforing inte ges kan samverkan ske genom utbyte
av metod- och sakkunskap (konsultation) sédvida det inte finns en
anmalningssituation.

3.5.6 Stod till foraldrar, vardnadshavare m fl.

Ur ett barnperspektiv dr det dven viktigt att beakta fordldrars eller
anhorigas behov av stdd och avldsning, bland annat for att fa
mdjlighet till avkoppling och kunna utrétta sysslor utanfor
hemmet. Omvardnadsarbetet for barn med funktionsnedséttning
kan vara mer omfattande 4n vad som ér att betrakta som
“normalt” fordldraansvar. Det 4r som huvudregel detta merarbete
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som bedoms i bistandshandldaggningen. Det lagliga
fordldraansvaret kvarstar.

Behovet av avldsning och avkoppling till f6ljd av ett barns
funktionsnedséttning kan variera over tid och se olika ut hos olika
fordldrar. Behovet maste darfor bedomas individuellt. Vid behov
kan kompletterande insatser ges, i forsta hand med beslut enligt
SoL. Om fordldrarna har fler barn ska dven dessa barns behov
vdgas in 1 beddmningen.

Behov av avldsning och avkoppling kan tillgodoses med stod av
savil SoL som LSS. Det ar viktigt att uppmiarksamma behovet av
stod och avkoppling ocksa i ett ldngre perspektiv. Se dven kap 3.6
om kommunens skyldighet att erbjuda stod till anhoriga enligt 5
kap 10 § SoL.

3.5.7 Foraldrar med funktionsnedsattning som behdver stod
Socialtjansten har ett ansvar nér det giller att mojliggora for
personer med funktionsnedséttning att vara fordldrar. Nar en
person med funktionsnedséttning som har vardnadsansvar for
barn ansoker om insatser enligt SoL eller LSS &r det viktigt att
beakta behovet och utformningen av insatser dven ur ett
barnperspektiv. Ur ett barnperspektiv dr det t.ex. angelédget att
begridnsa antalet personer som ger omvardnad, stdd och service 1
den enskildes hem.

Om den enskilde utdver behovet av insatser som avser
funktionsnedsattningen, har behov av stdd i sin fordldraroll,
ansvarar individ- och familjeomsorgen for att utreda hur behovet
lampligast kan tillgodoses. I en sddan situation &r en nira
samverkan mellan ansvariga verksamheter i stadsdelsnimnden
nodvéndig.

3.5.8 Brister i omsorgen

Ibland kan andra omsténdigheter dn barnets funktionsnedséttning
aktualisera atgérder fran socialtjénsten for att tillgodose barnets
behov av sadant skydd och stod som normalt aligger fordldrar.
Fragor som ror brister 1 fordldrars omsorg om ett barn med
funktionsnedséttning ska alltid utredas inom individ- och
familjeomsorgen. En anmilan enligt 14 kap 1 § SoL ska
aktualiseras 1 dessa fall.
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I tveksamma fall rekommenderas att individ- och
familjeomsorgen konsulteras. Situationer déir barn ar i behov av
insatser bade till foljd av en funktionsnedséttning och brister i
fordldrarnas omsorg ska 16sas i samverkan mellan ansvariga
verksamheter 1 stadsdelsndmnden.

For barn med funktionsnedséttning som omhéndertas enligt LVU
giller generellt att samverkan méste utga fran den kompetens och
delegation som finns inom respektive verksamhetsomrade. Barn
och ungdomar som vérdas med stod av SoL. och LVU kan
samtidigt erhalla insatser enligt LSS. Individ- och
familjeomsorgen har dock det formella huvudansvaret for barn
som vardas med stod av LVU.

3.5.9 Nar barn placeras utanfor hemmet

I drenden déir barn med funktionsnedsittning placeras utanfor
hemmet rekommenderas att en gemensam vérdplan och
genomforandeplan om mdjligt upprittas med individ- och
familjeomsorgen oavsett om placeringen sker med stod av LSS,
SoL eller LVU. En god samverkan med foréldrarna och barnet
ska efterstrdvas. Vidare ska barnets skola kontaktas efter att
samtycke inhdmtats for att sdkerstdlla planeringen av barnets
skolging.

Nar barn beviljas boende i1 familjehem eller bostad med sérskild
service enligt 9 § 8 LSS ska de kunskaper och metoder som
anvéands inom individ- och familjeomsorg nér barn placeras
utanfor hemmet med stod av socialtjénstlagen tillimpas rérande
exempelvis uppfoljning och umgénge med forildrar.

I samverkan kring barn med funktionsnedséttning som
omhéndertas enligt LVU giller generellt att samverkan méste utga
frén den kompetens och delegation som finns inom respektive
verksamhetsomrade.

Se dven Riktlinjer for handlaggning och dokumentation 1 barn-
och ungdomsérenden pa socialforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.

3.5.10 BBIC

Enligt stadens riktlinjer for handldggning och dokumentation
inom individ- och familjeomsorgen ska BBIC (Barns Behov I
Centrum) anvéndas vid utredningar som ror barn och unga. BBIC
ar ett nationellt utrednings- och uppfoljningssystem som syftar till
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http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
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att sétta barnets bésta 1 fokus 1 allt arbete som ror barn och unga.
Nar det géller barns behov av stdd och insatser till foljd av
funktionsnedséattning ska DUR anvéndas 1 utredningsarbetet.
BBIC kan utgdra stdd i tillampliga delar under utredningsarbetet.

3.6 Skyldighet att erbjuda stod och aviosning

Enligt 5 kap 10 § SoL ar ansvarig nimnd skyldig att erbjuda stod
och avlosning for att underlitta for de personer som vardar en
nérstdende som &r dldre, eller som stodjer en nérstdende som &r
langvarigt sjuk eller har funktionshinder. Syftet dr framfor allt att
minska anhorigas fysiska och psykiska belastning (prop.
2008/09:82). Med nérstdende avses 1 detta ssmmanhang den
enskilde.

Genom stodet kan anhoriga fa en forbéattrad livssituation s att
risken for ohdlsa minskas. Anhorigas behov av stod eller
avlosning ska uppmarksammas pd ett tidigt stadium i drenden
som ror barn, ungdomar och vuxna med funktionsnedsdttning. Det
ar viktigt att stodet anpassas till malgruppen och anhérigas
individuella behov. Forhédllningssétt och bemotande ska vara
fortroendeingivande och stodjande. Stodet kan erbjudas
individuellt, 1 grupp eller genom generella insatser. Det kan
erbjudas som service och som individuellt bistand.

Den enskilde som har insatser enligt SoL eller LSS pé grund av
funktionsnedsattning kan for anhdrigs rdkning ansdka om
individuellt stod som bistdnd enligt SoL. Om den anhdrige 6nskar
f4 insatser som dr direkt anpassade till hans eller hennes behov
kan en egen ansdkan om stdd goras. Det finns inga begridnsningar
nér det giller vilket stdd den anhorige kan ans6ka om, men det
forutsatter medgivande fran den enskilde om denne berdrs. En
anhorig som vill ansdka om stdd for egen del ska vénda sig till
den egna stadsdelsndmnden eller kommunen med sin ansokan.

Beslut om bistdnd i1 form av individuellt anpassat stod till den
anhorige fattas enligt 4 kap 1 § SoL. Beslutet registreras under
”Ovrigt beslut — anhdrigstdod” i Paraplysystemet.

Exempel pa bistdnd som den enskilde kan ansdoka om for att
samtidigt underldtta for anhdriga dr bl.a. avlosning och
korttidsboende, men dven ledsagning, sysselséttning och
dagverksambhet till den enskilde kan innebéra stod och avlosning
for anhoriga.



Handlaggning av insatser enligt LSS och bistand enligt SoL till barn,
ungdomar och vuxna med funktionsnedsattning
27 (188)

19 § LSS finns insatser som syftar till att underlitta for personer
som tillhor lagens personkrets och deras anhdriga, t.ex.
avlosarservice, korttidsvistelse och korttidstillsyn for ungdomar
over 12 ar, men ocksa ledsagarservice och daglig verksamhet kan
indirekt ge stod och avlosning. Det dr endast den enskilde som
kan begédra insatser enligt LSS.

Se vidare Socialstyrelsens Meddelandeblad Maj 2010 Stdd till
anhoriga som service eller behovsprévad insats - handlaggning
och dokumentation.

3.7 Samverkans- och samordningsansvar

Handldggaren har ett ansvar for att samverka med andra
huvudmin och myndigheter under utredningens géng. Om den
enskilde har behov av andra insatser 4n de som kommunen svarar
for ska handldggaren vara behjilplig med information om vart han
eller hon kan vinda sig.

Kommunen ska enligt 15 § LSS informera om lagstiftningens mal
och medel. Det forutsétter enligt forarbetena att den enskilde och
dennes nirstdende far uttdmmande svar och vil anpassad
information som underlag for sina stdllningstaganden.

Av specialmotiveringen till 15 § 2 LSS (prop. 1992/93:159 s 184)
framgar att:

Den som tillhor personkretsen i denna lag har ofta ett
sammansatt behov av stod som kriver insatser av flera olika
samhéllsorgan. Kommunen har till uppgift att verka for att de
personer som tillhor personkretsen fér sina olika behov
tillgodosedda.

Det innebir att handlidggaren efter samtycke fran den enskilde ska
verka fOr att fa kunskap om andra myndigheters atgérder. Till
kommunens uppgifter hor ocksd att verka for att de som omfattas
av lagen far tillgdng till arbete eller studier och att det allménna
fritids- och kulturutbudet blir tillgéngligt (15 § p 4 och 5).

Av socialtjdnstlagen framgar att socialndmnden ska planera sina
insatser for minniskor med fysiska och psykiska funktionshinder
och informera om vilka insatser socialtjdnsten kan erbjuda. I
planeringen ska kommunen samverka med landstinget och med
andra samhillsorgan och organisationer (5 kap 8 § SoL).
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Behov av samverkan och samordning av insatser ska alltid
uppméirksammas och tillgodoses. Det stiller krav pa
gemensamma rutiner mellan kommun och landsting, se dven kap
3.7.1 - 3.7.3 nedan, samt kap 7.1 Planer for genomforande och
samordning av insatser.

3.7.1 BUS-6verenskommelsen

BUS stér for samverkan kring barn i behov av sérskilt stod och ér
en dverenskommelse mellan landstinget och lidnets kommer
genom Kommunforbundet (KSL). BUS-0verenskommelsen syftar
till att tydliggdra ansvaret och att beskriva gemensamma
utgangspunkter och samverkansstrukturer for lanets kommuner
och landstinget for att barn 1 behov av sérskilt stod ska fa de
insatser de behover och har rétt till. I de fall lagar och foreskrifter
inte ger tydlig vigledning om ansvarsgrinser ska fragan 16sas
genom samverkan och dverenskommelser mellan huvudménnen
och verksamheterna. For mer information, se www .ksl.se.

3.7.2 VUS-policyn

En policy for samverkan och samordning av insatser till vuxna
personer med utvecklingsstorning (VUS) har antagits av
kommunfullmiaktige 2010-02-01. Policyn &r gemensam for staden

och landstinget med utgéngspunkt fran Socialstyrelsens
foreskrifter och allménna rdd 2007:10 och SOSFS 2008:20.

3.7.3 Samverkan kring personer med neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning

Personer med neuropsykiatrisk funktionsnedsattning, savél barn,
ungdomar som vuxna, har ofta behov av samordning av sina
insatser, vilket stéller krav pad goda rutiner for samverkan med
andra verksamhetsomrdden och andra huvudman.

Malgruppen kan vara svar att avgriansa eftersom
neuropsykiatriska funktionsnedséttningar omfattar ett flertal olika
diagnoser. En person kan ha fler &n en neuropsykiatrisk diagnos.
Stora skillnader 1 svérigheter mellan olika personer som har fétt
samma diagnos forekommer ocksd. Likasa har personer med
neuropsykiatrisk funktionsnedséttning oftare psykiatriska
diagnoser av olika slag sdsom angest och depressioner dn andra.
Finns bade psykiatrisk och neuropsykiatrisk problematik kravs
samverkan mellan berorda verksamhetsomraden i
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stadsdelsndmnden samt med psykiatri, beroendevard, habilitering
m.fl. efter samtycke.

Varje stadsdelsndmnd bor, med utgadngspunkt fran den egna
organisationen, ha rutiner for hur samverkan och handlaggning
som ror barn, ungdomar och vuxna med neuropsykiatrisk
funktionsnedséttning ska ga till. Samarbetsformer och arbetssatt
for samordning av insatser for att malgruppen inte ska drabbas av
sociala och psykiatriska problem behdver utvecklas.

3.7.4 Lag om nationella minoriteter och minoritetssprak
Lagen (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak
innehaller utdkade rattigheter for samer, sverigefinnar och
tornedalingar att anvidnda det egna minoritetsspriket inom och
utom forvaltningsomridet for det egna spriket. Aven
minoriteterna judar och romer ges ett visst 6kat inflytande.

Bestimmelserna innebdr bland annat att den enskilde har ritt
anvénda finska, meénkieli respektive samiska vid sina muntliga
och skriftliga kontakter med en forvaltningsmyndighet som
geografiskt helt eller delvis sammanfaller med minoritetssprakets
forvaltningsomrdde (8 §). Detta géller i drenden dér den enskilde
ar part, eller stallforetrddare for part, om drendet har anknytning
till forvaltningsomradet. Av 6 § framgar att Stockholms stad &r
en av de kommuner som ingér i forvaltningsomradet for finska.

3.7.5 Asylsdkande m fl.

I'lagen (1994:137) om mottagande av asylsokande m.fl. (LMA)
finns vissa bestimmelser om bistand till asylsokande m.fl. Om en
person med funktionsnedséttning som omfattas av LMA ansoker
om bistand for sirskilda behov som inte ticks av LMA ir
kommunen skyldig att préva den enskildes behov enligt SoL, med
undantag for bistand for forsorjning, dér behovet tillgodoses
genom LMA. Under vissa forutsédttningar kan anmélan goras till
Migrationsverket.

For ratt till insatser enligt 9 § LSS stills krav pa boséttning i den
ansvariga kommunen. Om sidan saknas fir ansokan avslas.
Behovet av insatser av motsvarande karaktér far i stéllet provas
enligt 4 kap. 1 § SoL. Vistelsekommunen stir for kostnaden om
den enskilde har rétt till insatser, men kan soka statsbidrag for
asylsokande med flyktingstatus.
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Sa snart ett drende ror en person med funktionsnedséttning med
utlandsk hdrkomst som kan antas ha flyktingstatus kan stadens
statsbidragshandldggare efter samtycke fran den enskilde
kontaktas for kontroll av flyktingstatus och ansdkan om
statsbidrag.

P& Migrationsverkets hemsida finns en samlad information som
berdr kommuner och landsting i1 fradgor om asylsdokande m fl.,
personer med uppehallstillstind och ensamkommande barn av
utlindsk hirkomst som befinner sig i Sverige utan
vardnadshavare. Hér finns ocksé information om statliga
erséttningar till kommuner och landsting samt
informationsmaterial och blanketter.

For mer information, se www.migrationsverket.se samt riktlinjer
om ensamkommande flyktingbarn.

4. Verksamhetens mal

4.1 Allméanna mal i LSS

Malet med LSS enligt lagens forarbeten dr att manniskor med
omfattande funktionsnedséttning ska kunna skapa sig ett vardigt
liv, sa likt andra ménniskors som mdgjligt och 1 gemenskap med
andra ménniskor. Enligt 5 § LSS ska verksamhet enligt lagen
framja jamlikhet 1 levnadsvillkor och full delaktighet 1
samhillslivet, med malet att den enskilde far mojlighet att leva
som andra.

De insatser som ges ska utformas sd att de starker den enskildes
mojlighet att leva ett sjdlvstandigt och oberoende liv och att delta
aktivt i samhallslivet. Insatserna ska ocksé utformas sa att de
svarar mot den enskildes aktuella situation.

For att mélen 1 LSS ska kunna nds ska insatserna anpassas efter
den enskildes behov som kan variera 1 livets olika skeden. Den
enskilde ska ha ett direkt inflytande 6ver planeringen,
utformningen och genomférandet av insatserna.

Kontinuitet, tillgdnglighet, samordning och varaktighet ska
karaktérisera insatserna. Det dr sdrskilt viktigt att uppméarksamma
ndr det géller personer med omfattande funktionsnedséttning som
ar beroende av flera stddinsatser. Personer som har begriansade
mojligheter att kunna uttrycka sin vilja och svart att utova nagot
inflytande ska kunna fa stod och hjélp med detta, t.ex. genom en
foretradare sasom god man.
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Det 6vergripande syftet med insatser enligt lagen &r att skapa sé
jémlika villkor som mojligt mellan ménniskor med
funktionsnedséttning och andra ménniskor. I detta avseende har
socialtjanstlagen och hilso- och sjukvardslagen inte bedomts
tillrackliga.

Insatserna ska forebygga och minska foljderna av
funktionsnedséattning. Barn och ungdomar med
funktionsnedséttning ska ges forutsittningar for en god fysisk och
psykisk utveckling, dvs. erhélla uppvéxtvillkor som betraktas som
goda for alla barn och ungdomar. Insatser till vuxna personer ska
grundas pé behov som den enskilde sjélv anser dr angeldgna for
att kunna leva ett sa sjédlvstandigt och oberoende liv som mojligt.
Andra viktiga utgangspunkter ar anhorigas behov av att kunna
leva ett aktivt och tryggt liv. Fordldrar till barn med
funktionsnedsittning ska kunna forvirvsarbeta, ha kontakt med
vénner och kunna utdva intressen utanfor hemmet. Ungdomars
behov av frigdrelse och vuxnas behov av vuxenrelationer till sina
nérstdende ska beaktas. Detta forutsétter att den enskilde och
dennes nérstaende far uttdmmande och vil anpassad information
for sina stillningstaganden (prop.1992/93:159 s. 50-51).

LSS ér en utpréglad rattighetslag som har tillkommit som ett
komplement till annan lagstiftning. LSS innebér alltsé inte ndgon
inskridnkning i rdtten till bistdnd enligt socialtjanstlagen eller till
hilso- och sjukvard for de som omfattas av lagen.

Genom insatser enligt LSS ska den enskilde tillforsdkras goda
levnadsvillkor, vilket ska motsvara vad som ér goda
levnadsvillkor for minniskor i samma alder som den enskilde och
som inte har ndgon funktionsnedsittning.

4.2 Allmanna mali SoL

Socialtjanstlagens mél ar att frdmja en utveckling som syftar till
jamlikhet 1 levnadsvillkor, solidaritet och trygghet. Verksamheten
ska syfta till att 6ka den enskildes mojligheter att ta del av
samhaéllets gemenskap och forebygga uppkomsten av social
ohilsa och begrinsa den enskildes behov av stod och hjélp.
Socialtjansten ska sérskilt inrikta sig pd att frigora och utveckla
enskildas egna resurser utan att ta 6ver den enskildes eget ansvar.
Sjélvbestimmande och integritet betonas.

Den som inte sjdlv kan tillgodose sina behov eller kan tillgodose
dem pé annat sdtt har rétt till bistand av socialndmnden for sin
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forsorjning (forsoérjningsstod) och for sin livsforing 1 ovrigt.
Bistandet ska utformas sa att det stiarker hans eller hennes
mojligheter att leva ett sjalvstandigt liv. Vid atgérder som ror barn
ska barnets bésta sérskilt beaktas.

Utover de allménna mélen innehaller socialtjdnstlagen sérskilda
bestimmelser for olika grupper. Socialtjdnsten ska bland annat
verka for att minniskor som av fysiska, psykiska eller andra skil
moter betydande svarigheter i sin livsforing far mojlighet att delta
i samhaéllets gemenskap och att leva som andra. Socialtjansten ska
dven medverka till att den enskilde fir en meningsfull
sysselséttning och far bo pa ett sétt som ar anpassat efter den
enskildes behov av sérskilt stod. Kommunen ska déarfor inrétta
bostidder med sérskild service for de i méalgruppen som behdver
det (5 kap 7 § SoL).

Socialtjanstlagen dr en ramlag. Genom bistdnd enligt lagen ska
den enskilde tillforsdkras en skélig levnadsniva.

Med "livsforing i 6vrigt" avses alla de behov som den enskilde
kan ha for att uppnd en skilig levnadsniva och som inte omfattas
av forsorjningsstodet. Vilka insatser som ingér i begreppet
bedoms individuellt 1 varje enskilt fall (prop. 2000/01:80 s. 92).

Bedomningen av skilig levnadsniva nar det géller livsforingen i
ovrigt for gruppen méanniskor med funktionshinder enligt 5 kap 7
§ SoL ska ta sin utgdngspunkt i vad som &r skiligt for att
manniskor med funktionsnedséttning ska kunna delta 1 samhéllets
gemenskap och leva som andra. Den individuella bedomningen
ska darfor klargora vad som kravs for att den enskilde ska uppné
skélig levnadsniva i bemirkelsen att trots sin funktionsnedséttning
kunna delta i samhéllets gemenskap och leva som andra. I
bedomningen ska dven végas in vad som krévs for att den
enskilde ska kunna frigora och utveckla sina egna resurser enligt 1
kap 1 § SoL. Den enskildes individuella situation ska jimforas
med situationen for andra ménniskor utan funktionsnedséttning 1
samma alder. Om den sokta insatsen ror barn ska barnets bista
sarskilt beaktas.

Miénga ménniskor med funktionsnedsittning har ett langvarigt
och ibland livslangt behov av bistand enligt SoL i form av insatser
sasom hemtjdnst, bostad med sirskild service, ledsagning m.fl.
Detta ska vdgas in i den individuella skélighetsbedomningen.
Stodets kvalitet och omfattning ska leda till att den enskildes
behov uppfylls.
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Vid prévningen av behovet av bistdnd for livsforingen i ovrigt
enligt 4 kap 1 § SoL far hinsyn inte tas till den enskildes
ekonomiska forhéllanden om rétten att ta ut avgifter for bistandet
regleras i 8 kap SoL.

5. God kvalitet i verksamheten

God kvalitet 1 socialtjdnstens verksamhet for personer med
funktionsnedséttning kan beskrivas med utgdngspunkt i LSS och
SoL och de 6vergripande malen och de grundlidggande
varderingarna for respektive lag. God kvalitet innefattar ocksa att
verksamheten bedrivs sé att de krav som f6ljer av andra
forfattningar som géller for socialtjansten uppfylls.
Socialstyrelsen har meddelat foreskrifter och allménna rdd om
ledningssystem for systematisk kvalitetsutveckling (SOSFS
2011:9).

5.1 God kvalitet i LSS

Av 6 § LSS framgar att verksamheten ska vara av god kvalitet,
och att kvaliteten 1 verksamheten systematiskt och fortlopande ska
utvecklas och sikras. Kravet pd god kvalitet giller bdde i offentlig
och enskilt bedriven verksamhet och i sdvdl myndighetsutovning
som i de insatser som ska utforas. For verksamheten ska det
finnas den personal som behovs for att ett gott stod och en god
service och omvardnad ska kunna ges. Verksamheten ska
bedrivas 1 samarbete med andra berorda samhillsorgan och
myndigheter. Den ska vara grundad pé respekt for den enskildes
ratt till sjdlvbestimmande och integritet. Den enskilde ska 1 storsta
mdjliga utstrickning ges inflytande och medbestimmande dver de
insatser som ges.

Verksamhetens mal och allmdnna inriktning ska vara att frimja
jamlikhet 1 levnadsvillkor och full delaktighet 1 samhéllslivet for
de personer som omfattas av lagen (5 § LSS). Mélet enligt 5 §
LSS ska vara att den enskilde far mojlighet att leva som andra. 1 7
§ LSS anges en kvalitetsniva pa de insatser som tillhandahélls.
Genom de sirskilda insatserna i LSS ska den enskilde tillforsikras
goda levnadsvillkor. Vidare ska insatserna vara varaktiga och
samordnade, och anpassade till mottagarens individuella behov.
Insatserna ska dessutom vara utformade sé att de ar lattiligangliga
for de personer som behover dem och stirker formagan att leva ett
sjalvstiandigt liv. Det ska finnas en 6verensstimmelse mellan
verksamhetens mél och de mal som anges i LSS och
verksamheten ska uppfylla de bestimmelser som LSS anger.
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Det finns enligt forarbetena till kvalitetsparagrafen 1 LSS vissa
allmént vedertagna kriterier for god kvalitet. Att ta hansyn till
barns sdrskilda behov och forutsittningar dr exempel pé ett
sadant.

5.2 God kvalitet i SoL

Av 3 kap. 3 § SoL framgar att insatser inom socialtjansten ska
vara av god kvalitet, det ska finnas personal med lamplig
utbildning och kvaliteten i verksamheten ska systematiskt och
fortlopande utvecklas och sikras. Kravet pa god kvalitet giller i
bade privat och offentlig verksamhet inom socialtjansten och i
savil myndighetsutovning som i de insatser som ska utforas.
Portalparagrafen i SoL slér fast att socialtjdnstens verksamhet ska
bygga pa respekt for ménniskornas sjalvbestimmanderitt och
integritet samt att socialtjdnstens arbete och utformning av
insatser alltid ska utga fran den enskildes behov och livssituation.
Naér atgéarder ror barn ska hénsyn till vad barnets bésta kriaver
sdrskilt beaktas. | forarbetena anges andra nddvéndiga faktorer for
god kvalitet, sdsom réttssikerhet, medinflytande och en
lattillgénglig vird och service.

5.3 Skailig levnadsniva respektive goda levnadsvillkor

Vid bedomning om den enskilde har ratt till bistand enligt 4 kap 1

§ SoL anvinds begreppet skdlig levnadsniva. Den enskilde har

rétt till bistand enligt SoL om

e behov foreligger

e behovet inte kan tillgodoses pa annat satt

e bistandet behovs for att den enskilde ska tillforsékras en skilig
levnadsniva

Vid bedomning om den enskilde har ritt till insatser enligt 9 §

LSS anvinds begreppet goda levnadsvillkor. Den enskilde har

enligt 7 § LSS ritt till insatser enligt LSS om

e han eller hon tillhér ndgon av lagens tre personkretsar

e behov foreligger

e behovet faktiskt inte tillgodoses pa annat sétt

e insatserna behovs for att den enskilde ska tillforsdkras goda
levnadsvillkor

Begreppen skilig levnadsniva respektive goda levnadsvillkor
beskrivs inte ndrmare av lagstiftaren. Végledning fér 1 stéllet
hidmtas 1 forarbeten och praxis.

Se @ven kap. 4 ddr malen for lagstiftningarna redovisas.
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Begreppen kan bland annat forklaras genom de olika
utgangspunkterna for respektive lag, dir LSS ofta avser livslanga
behov hos personer med de storsta funktionsnedséittningarna.
Syftet &r att personer som tillhor lagens personkrets ska uppné
samma levnadsvillkor som ménniskor utan funktionsnedséttning.
LSS ér en pluslag till socialtjdnstlagen vilket markerar en skillnad
1 kvalitetsniva. Samtidigt dr utgdngspunkten for socialtjédnstens
mal i I kap 1 § SoL bland annat att framja ménniskors jamlikhet 1
levnadsvillkor. Det framgér vidare 1 5 kap 7 § SoL att
socialndmnden ska verka for att ménniskor med
funktionsnedséttning far mojlighet att delta i samhaéllets
gemenskap och att leva som andra.

Som exempel pa skillnader mellan LSS och SoL brukar ndmnas
att det finns en hogre kvalitetsniva i LSS jamfort med SoL. Med
den hogre kvalitetsnivan i LSS avses framfor allt den starkare
ratten till insatser som &r preciserade 1 lagen (9 § 1-10 LSS).
Vidare avses kravet pa kontinuitet i LSS, vilket kan paverka
langden pa ett beslut, och att den enskilde enligt forarbetena har
en storre mojlighet att paverka insatsernas utformning jaimfort
med SoL. For att illustrera det sistndmnda kan personlig assistans
jamforas med hemtjinst. Personlig assistans ger den enskilde
stora mojligheter att sjélv vélja assistenter, vilken assistans som
ska ges och var den ska ges, t.ex. hemma, ute pa stan, pa
arbetsplatsen eller hos vianner. Nar det géller hemtjdnst ar
innehdllet 1 hjdlpen faststéllt 1 bistdndsbeslutet och mgjligheten att
paverka nér hjilpen ges och av vem ser annorlunda ut.

En annan skillnad mellan SoL och LSS giller regler for avgifter.
Insatser enligt LSS kan inte avgiftsbeldggas. For mer information
se tilldmpningsanvisningar for stadens avgiftssystem for personer
under 65 ar pd socialforvaltningens intranét under Riktlinjer/
Funktionsnedséttning
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.

5.4 Lex Sarah

I SoL och LSS finns bestimmelser som reglerar vissa
skyldigheter for anstillda och de som bedriver verksamhet nir det
giller missforhdllanden och pataglig risk for missforhéllanden i
verksamheten. Skyldigheterna géller bade i kommunalt och
yrkesmassigt bedriven enskild verksamhet samt i verksamhet vid
Statens institutionsstyrelse. Lex Sarah dr en del av det
systematiska kvalitetsarbetet som enligt 3 kap 3 § SoL och 6 §


http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
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LSS ska bedrivas (Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad
om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete, SOSFS
2011:9). Syftet med lex Sarah &r att verksamheten ska utvecklas
och att missforhdllanden ska forebyggas samt, om de dnda
uppstar, rattas till (prop. 2009/10 131). Malet ar att den enskilde
fér insatser av god kvalitet och skyddas fran missforhéallanden.

Bestimmelserna om lex Sarah terfinns i 7 kap 6 § och 14 kap 2-7
§§ SoL, 123 e § och 24 a-g §§ LSS samt i Socialstyrelsens
foreskrifter och allménna rdd SOSFS 2011:5. Se dven
Socialstyrelsens Meddelandeblad Nr 6/2011 och deras handbok
for tillampningen av bestimmelserna om lex Sarah (2013).

Se dven stadens riktlinjer for lex Sarah.

5.4.1 Att medverka till god kvalitet och rapportera
missforhallanden och pataglig risk for missforhallanden

Av 14 kap 2 § SoL och 24 a § LSS framgér att var och en som
fullgdr uppgifter inom socialtjénsten, vid Statens
institutionsstyrelse eller enligt LSS ska medverka till att den
verksamhet som bedrivs och de insatser som ges &dr av god
kvalitet. Den som uppmirksammar eller far kinnedom om ett
missforhéllande eller en pataglig risk for ett missférhillande som
ror den som fér, eller kan komma i fraga for, insatser inom
verksamheten, ska genast rapportera detta till berérd ndmnd.
Rapporteringsskyldigheten géller ocksa den som handlagger
drenden enligt socialtjanstlagen och LSS. I yrkesmaéssigt bedriven
enskild verksamhet fullgors rapporteringsskyldigheten till den
som bedriver verksamheten. Ett missforhéllande eller en pataglig
risk for ett missforhallande ska dokumenteras, utredas och
avhjélpas eller undanr6jas utan drojsmal.

5.4.2 Anmalan om allvarligt missférhallande eller pataglig
risk for allvarligt missforhallande

Ett allvarligt missforhéllande eller en pataglig risk for ett
allvarligt missforhallande ska snarast anmailas till Inspektionen for
vard och omsorg. Anmélan ska goras av socialnimnden, eller, 1
yrkesmassigt bedriven enskild verksamhet, av den som bedriver
verksamheten. Den verksamhetsansvarige 1 enskild verksamhet ér
dven skyldig att informera berérd nimnd om de missférhallanden
som rapporterats och om anmélningar till Inspektionen for vird
och omsorg. Namnden &r ytterst ansvarig for att den enskildes
insats dr av god kvalitet och har att ta stéllning till om den
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mottagna informationen far nagra konsekvenser for det ingangna
individuella avtalet med verksamheten.

5.4.3 Rutiner for att férebygga och atgarda risker och
missférhallanden som rér barn

[ 3 kap. 3a § SoL anges att socialndmnden ska se till att det finns
rutiner for att forebygga och étgérda risker och missforhéllanden
inom socialtjanstens verksamheter f6r barn och ungdom. Syftet
med bestdimmelsen &r att stirka stodet och skyddet for barn och
unga (prop. 2013/13:10).

5.5 Anmalningsskyldighet till barns stod och skydd

I 14 kap. 1 § SoL anges att myndigheter vars verksamhet beror
barn och ungdom samt andra myndigheter inom hélso- och
sjukvarden och socialtjansten dr skyldiga att genast anmala till
socialndmnden om de i sin verksamhet far kdinnedom om eller
misstdnker att ett barn far illa. Skyldigheten géller dven anstéllda
hos sddana myndigheter. Alla uppgifter som kan ha betydelse for
socialndmndens utredning av ett barns behov av stdd och skydd
ska ldmnas.

Anmilningsskyldigheten géller ocksé de som dr verksamma inom
yrkesmadssigt bedriven enskild verksamhet som berdr barn och
ungdom eller annan yrkesmaéssigt bedriven enskild verksamhet
inom hélso- och sjukvérden eller pa socialtjanstens omréade.

24 a § LSS innehéller en paminnelse om att
anmalningsskyldigheten 1 14 kap. 1 § SoL vid misstanke eller
kédnnedom om att barn far illa ocksé géller om det sker i samband
med insatser enligt LSS.

5.6 Brottsoffer

Enligt 5 kap 11 § SoL ska socialnimnden verka for att den som
utsatts for brott och dennes nérstadende far stod och hjélp.
Socialndmnden ska sérskilt beakta att kvinnor som ér eller har
varit utsatta for vald eller andra dvergrepp av nérstdende kan vara
1 behov av stdd och hjélp for att fordndra sin situation och att dven
barn som bevittnat vald eller andra dvergrepp mot nirstdende
vuxna dr brottsoffer och kan vara i behov av stdd och hjélp.

Om en person med funktionsnedsdttning utsétts for vald i
samband med insatser enligt SoL eller LSS 4r omedelbar hjélp
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nodvandig for att undanrdja direkta hot mot den enskildes liv,
hilsa och personliga sékerhet och forhindra att konsekvenserna
forvarras. I dessa situationer ska dven skyldigheten att anméla
allvarligt missforhallande enligt 14 kap 2 § SoL respektive 24 a §
LSS beaktas.

Fragan om polisanmélan ska goras 1 situationer dér personer med
funktionsnedsattning utsitts for vild ska behandlas med hédnsyn
till 10 kap 23 § OSL och 12 kap 10 § SoL. Som huvudregel ar det
viktigt att polisanméla misstanke om att brott &r begénget i
samband med en insats som ges enligt SoL eller LSS. Om
verksamheten har orsakat brottet ska polisanmilan goras. Om det
inte finns en kompletterande sekretessbrytande grund eller ett
samtycke fran den enskilde sa kan ndmnden dock vara forhindrad
att 1dmna alla relevanta uppgifter.

Ansvarig ndmnd som tar upp frdgan om polisanméilan ska goéra de
sekretessoverviaganden som framgar i kap. 5.6.2. Ndmnden ska ta
upp fragan om polisanmélan med den enskilde eller dennes
foretrddare. Den enskilde bor alltid fa stod och hjélp att sjalv gora
polisanmaélan.

5.6.1 Vald i nara relationer

Bade méan och kvinnor med funktionsnedsattning kan utséttas for
vald 1 ndra relationer. Flera undersokningar visar att kvinnor med
funktionsnedsattning ar sérskilt utsatta, ocksd jamfort med
kvinnor utan funktionsnedsittning. Bidragande orsaker kan vara
att funktionsnedséttningen ofta medfor ett 6kat beroende, en
osynlighet dér valdet kan pagd mer i det fordolda och en 6kad
sarbarhet, t.ex. genom en bristande formaga att virja sig och
svarigheter att soka skydd.

I Socialstyrelsens allménna radd ”Socialndmndens arbete med
valdsutsatta kvinnor samt barn som bevittnat vald” (SOSFS
2009:22) ges rekommendationer till stod for socialndmndens
verksamhet enligt SoL. Socialstyrelsens har dven tagit fram en
handbok; ”Vald — Handbok om socialndmndens ansvar for
valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vald”. Déar framgér
bland annat att nimnden 1 verksamheten ska beakta bade gruppers
och enskildas behov av stdd och hjilp inklusive sirskilda behov
pa grund av exempelvis funktionsnedséttning.

Nér man missténker eller vet att en person med
funktionsnedsattning utsitts for vald i ndra relation ar det
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nodvindigt att samarbeta med handldggare inom individ- och
familjeomsorgen, som har sarskild kompetens. Det dr dé viktigt
att det finns tydliga rutiner for hur samarbetet ska ske och att det
framgar vem som ansvarar for olika insatser. Samtycke till att
kontakta stadsdelsndmndens individ- och familjeomsorg for att
utreda behovet av stdd och hjilp ska inhdmtas fran kvinnan. Det
kan till exempel handla om att en valdsutsatt kvinna &r i akut
behov av skyddat boende. Behov av insatser i boendet och
tillgédnglighet som hianger samman med funktionsnedsattningen
kan aktualiseras. Det kan ocksé finnas behov av ekonomiskt
bistdnd 1 form av forsorjningsstod.

Niér socialtjinsten far kinnedom om ett barn som upplevt vald i
néra relation, ska beslut a/ltid fattas om att inleda en utredning
enligt 11 kap 1 och 2 §§ SoL. Utredningen till stdd och skydd {for
ett barn ska ha en klar inriktning pa barnets situation, behov och
hur dessa kan tillgodoses. En visentlig del av utredningen &r
darfor att barnet sjalvt far mojlighet att berétta vad det har
bevittnat och hur det har upplevt valdet. Det dr individ- och
familjeomsorgen som ansvarar for att inleda en sddan utredning.

Om det finns behov av stdd for barnet kontaktas individ- och
familjeomsorgen med vardnadshavarens samtycke. Om det
beddms att socialtjdnsten kan behdva ingripa till barnets stdd och
skydd enligt 14 kap 1 § SoL ska anméilan goras oavsett
vardnadshavares samtycke.

5.6.2 Polisanmalan

Enligt 10 kap 21 § offentlighets- och sekretesslagen (OSL) och 12
kap 10 § SoL kan nimnden utan hinder av sekretess gora en
polisanmaélan vid misstanke om brott mot liv och hélsa, mot frihet
och frid eller sexualbrott mot barn som ej fyllt 18 ar. Enligt 10
kap 23 § OSL har ndmnden dven mdjlighet att gora polisanmilan
vid misstanke om brott for vilket straffet dr lagst ett ar eller vid
misstanke om forsok till brott for vilket straffet dr lagst tva ar. 1
ovriga fall krdvs den enskildes samtycke om det inte &r i en akut
situation fOr att avvérja brott. I situationer dér frigan om
polisanmaélan aktualiseras kan stadsledningskontorets juridiska
avdelning ge stod.

Om polismyndigheten hor av sig till nimnden och begér uppgifter
som avses 1 10 kap 23 § OSL har vi ritt att lamna ut om vi har
sadana uppgifter.
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Om det krdvs for att avvérja brott eller 1 en nddsituation for att
avvirja fara for liv, hdlsa eller virdefull egendom kan polis
tillkallas utan samtycke.

I stadsdelsndmndernas delegationsordning finns bestimmelser om
behorighet for polisanmilan. Sddan delegation krévs inte i en
nddsituation

Vid brott som begas mot verksamhet som bedrivs enligt
socialtjanstlagen kan polisanmélan goras utan hinder av sekretess
(10 kap 2 § OSL och 12 kap 10 § SoL). Detta géller dven brott
som begés mot verksamhet som bedrivs enligt LSS (10 kap 2 §
OSL). Om personal begar brott och hindelsen drabbar enskild i en
verksamhet enligt ovan ska polisanmilan goras.

6. Ansdkan, utredning och
behovsbedomning

6.1 Ansokan

Av 8 § LSS framgér vem som far ansdoka om en insats enligt
lagen. Om den enskilde dr under 15 ar eller uppenbart saknar
forméga att pa egen hand ta stdllning 1 fragan kan vardnadshavare,
god man, formyndare eller forvaltare begéra insatser for honom
eller henne. Finns det tva vardnadshavare krivs som huvudregel
att bagge ansoker om en insats.

I specialmotiveringen till 8 § LSS anges att en minderarig person
redan vid 15 érs alder kan anses tillrdckligt mogen for att hans
eller hennes vilja ska ha en sjilvstiandig betydelse. Det betyder att
en 15-aring som sjdlv forstar vad saken géller och kan uttrycka en
vilja, inte kan ges insatser enbart pd vdrdnadshavarens begéran. I
vérdnadsbegreppet enligt fordldrabalken ligger att
vardnadshavaren har ritt och skyldighet att 1 viss utstrickning
bestdmma i1 angeldgenheter som ror barnet. En begéran av en
person mellan 15 och 18 dr om att t.ex. fé flytta till bostad med
sarskild service for barn och ungdomar kan dirfor inte beviljas
mot vardnadshavarnas vilja. Vuxna och ungdomar 6ver 15 &r som
uppenbart saknar forméga att pd egen hand ta stéllning i frigan
ska kunna ges insatserna pa begiran av vardnadshavare, god man,
formyndare eller forvaltare.
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6.1.1 Ans6kan mot en av vardnadshavarnas vilja

Det férekommer att vardnadshavare har olika uppfattning om ifall
de ska ansdka om en insats for ett gemensamt barn eller inte.
Enligt en bestimmelse 1 6 kap 13 a § FB far socialndmnden, om
en av vardnadshavarna ansoker om en insats for ett barn, fatta
beslut mot den andra vardnadshavarens vilja om det krdvs med
hdnsyn till barnets bdsta. Bestimmelsen avser de atgérder som
anges under samma lagparagraf, ndmligen psykiatrisk eller
psykologisk utredning eller behandling som omfattas av hilso-
och sjukvardslagen, behandling i 6ppna former som ges med stod
av 4 kap 1 § SoL, kontaktperson eller kontaktfamilj enligt 3 kap 6
§ 3 SoL samt insatserna kontaktperson enligt 9 § 4, avldsarservice
enligt 9 § 5 eller korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS.

Bestdmmelsen 1 6 kap 13 a § FB dr endast tillamplig nér ett barn
har tva vardnadshavare. Om det bara finns en vdrdnadshavare
beslutar denna ensam. Bestdmmelsen kan tillimpas nédr den andra
vérdnadshavaren uttryckligen motsétter sig atgarden eller nér
vardnadshavaren haller sig undan eller véljer att inte medverka pa
ett sadant sétt att han eller hon far anses motsitta sig atgarden.
Socialndmnden kan under dessa forutséttningar fatta beslut enligt
6 kap 13 a § FB om att atgirder, exempelvis insatserna
kontaktperson, avldsarservice och korttidsvistelse utanfor det
egna hemmet enligt 9 § 4 - 6 LSS, fér beviljas utan den andra
virdnadshavarens samtycke, men bara om det kridvs med hinsyn
till barnets bésta. Om ingen av vdrdnadshavarna samtycker kan
bestimmelsen inte tillimpas.

Nir frdgan om 4tgirder for ett barn mot en vardnadshavares vilja
aktualiseras ska ndamnden fatta beslut om att inleda en utredning
enligt 11 kap 1 och 2 § § SoL.

Beslut om att med hédnsyn till barnets basta medge en viss atgéard
mot en av vardnadshavarnas vilja ska fattas av socialndmnden
med stod av 6 kap 13 a § FB. Normalt dr det den stadsdelsnamnd
dér barnet dr bosatt som ansvarar for att fatta ett sddant beslut.
Enligt 10 kap 5 § SoL far uppdraget att fatta beslut om att medge
en atgdrd enligt 6 kap 13 a § FB endast delegeras till en sérskild
avdelning inom socialnimnden som bestér av ledamoter eller
ersattare, vilket 1 staden motsvaras av namndens sociala
delegation.

Ett separat beslut ska fattas om sjdlva atgirden, exempelvis insats
enligt 4-6 § § LSS.
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Hur handldggningen organiseras rent praktiskt dr en fraga for den
enskilda ndmnden och dess forvaltning.

Socialndmndens beslut om medgivande till vird far 6verklagas till
allmén forvaltningsdomstol.

For mer information, se PM "Lagdndring rorande barns
mojlighet att fa vard mot en av vardnadshavarnas vilja” fran
stadsledningskontorets juridiska avdelning.

6.2 Utredningar

Begreppet utredning géller {for all verksamhet som behdvs for att
gora det mdjligt for en myndighet att kunna fatta beslut eller
ldmna ett begirt yttrande 1 ett drende. Utredning anvinds ocksd
som ett sammanfattande begrepp for den slutliga dokumentation
som sjdlva utredningen utmynnar i. Syftet med en utredning &r att
ge beslutsfattaren ett tillforlitligt beslutsunderlag och att ge en
grund fOr valet av fortsatta insatser.

I staden anvinds utredningsinstrumentet DUR (Dokumentation,
utvirdering, resultat) vid utredningar som ror barn, ungdomar och
vuxna personer med funktionsnedséttning. DUR anvénds for att
sdkerstélla kvalitet och rattssdkerhet for bdde den enskilde och
handlidggaren samt for att skapa enhetlighet 1 stadens utredningar
och dokumentation inom verksamhetsomradet. Alla handldggare
som paborjar en anstillning i staden ska genomga
socialforvaltningens DUR-utbildning. DUR-materialet dterfinns
pa stadens intranét:
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Area.aspx?1d=123645.

For att utreda rétten till personlig assistans kan DUR behdva
kompletteras med fragor som rér beddmningen av grundldggande
respektive andra personliga hjélpbehov, se kap 10.4 1 dessa
riktlinjer.

Socialstyrelsen och Forsakringskassans har utarbetat "Behov av
personlig assistans — Ett instrument som stod vid bedomning”
som kan anvidndas som komplement, se
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2011/2011-8-15 .

Vid utredningar av uppdragstagares lamplighet, sdsom
kontaktpersoner enligt 9 § 4 LSS, korttidsfamiljer for
korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS och familjehem enligt 9 § 8 LSS
giller stadens sérskilda riktlinjer for kontaktverksamhet. Vidare ar
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Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om socialndmndens
ansvar for barn och unga i familjehem, jourhem eller hem for vérd
eller boende (SOSFS 2012:11) tilldimpliga vid utredningar som ror
korttidsfamiljer och familjehem.

6.2.1 Att inleda en utredning

Niér en person ansoker om insatser enligt SoL eller LSS ska
ndmnden utan dréjsmaél inleda en utredning. Ansékan kan vara
muntlig eller skriftlig. Om ansdkan &r muntlig ska den
dokumenteras.

I LSS finns inga sdrskilda regler om hur en utredning ska inledas.
Utredningar enligt LSS omfattas i stéllet av bestimmelserna i
forvaltningslagen (FL). Dér framgar bland annat att alla drenden
som ror enskilda ska handldggas sa enkelt, snabbt och billigt som
mojligt utan att sdkerheten eftersitts.

Om den enskilde behdver ndgon insats under utredningstiden ska
behovet utredas och avgoras genom ett sérskilt beslut. Detta kan
t.ex. bli aktuellt ndr en person begér insatser enligt LSS eftersom
personkretsfragan kan ta ldng tid att avgora. Under tiden kan
beslut om insatser fattas med stod av socialtjdnstlagen.

En stadsdelsndmnds delegationsordning bor dirfor vara utformad
sa att den som har delegation att fatta beslut om insatser enligt
LSS &ven kan fatta beslut om motsvarande bistand enligt SoL.

Om utredningen syftar till att klarligga om en person tillhoér LSS
personkrets 1 eller 2, och det redan r klarlagt att personen tillhor
personkrets 3, ska beslut om insats fattas utifran att personen
tillhor LSS personkrets 3. Detta sker dd i avvaktan pd att
personkretsutredningen vad géller den forsta eller andra
personkretsen blir klar.

Att olika stodjande atgérder vidtas under utredningstiden paverkar
dock inte kraven pé skyndsam handldggning av en ansdkan eller
begéran om insatser (JO 1978/79 s. 144).

6.2.2 Utredningens omfattning

En utredning bestdr av behovsbeskrivning, bedomning (inklusive
personkretsbeddmning om utredningen avser begéran om insatser
enligt LSS) och forslag till individuellt anpassade insatser. |
bedomningen ska man ta fasta pd det som &r speciellt for den
enskilde.
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En behovsbeskrivning bor omfatta uppgifter om den enskildes
livssituation i de delar som &r relevanta for behovsbeddémningen.
En genomgang av alla livsomraden i DUR ska sékerstilla den
helhetssyn som ér en védgledande princip for all utredning enligt
LSS och SoL. Relevanta uppgifter som innefattas av
livsomradena 1 DUR ér funktionsnedséttning/diagnos/
hilsotillstdnd och dess konsekvenser, familjesituation, bostad,
natverk, skola/utbildning/férskola/ skolbarnomsorg, arbete och
arbetslivserfarenhet/sysselsittning/daglig verksambhet, intressen
(fritid, aktiviteter), ekonomi, vardagsaktiviteter (ADL), réttsliga
forhéllanden och eventuellt missbruk samt tidigare, pagaende eller
planerade insatser frén andra huvudmaén eller fran socialtjansten
och erfarenheter och resultat av dessa.

Utredningens omfattning kan variera beroende pa den enskildes
behov och vilken typ av insats som efterfrdgas. Utredningen ska
vara tillrdckligt omfattande for att kunna ge ett tillfredsstdllande
underlag for beslut, men fér inte innehalla andra uppgifter 4n vad
som dr nddviandigt for utredningens syfte.

Utredning och beddmning ska genomforas i samrad med den
enskilde och beslutet ska bygga pa en helhetssyn dir hdnsyn tas
till sociala, medicinska, psykologiska och pedagogiska behov.
Den enskildes 6nskemal och forslag ska provas. Anhoriga,
nérstdende eller foretrddare ska om den enskilde sa 6nskar,
beredas mdjlighet att ge sina synpunkter. Vidare ska det ingd att
utreda om det finns behov av att samordna insatser med
landstinget eller andra huvudman. Utredningen ska dven omfatta
mal for insatser som foreslas.

Av 4 kap 1 § SoL framgar att den enskildes ekonomi inte ska
végas in 1 behovsbeddmningen i samband med beslut om insatser.
Motsvarande géller for behovsbedomning 1 samband med beslut
om insatser enligt 9 § LSS.

6.3 Behovsbedémning

En fOrutséttning for rétt insatser dr en noggrann och allsidig
individuell beddmning, baserad pd den information som
framkommit 1 DUR-utredningen. Det forutsitter i sin tur god
kdnnedom om olika funktionsnedséttningar, deras upphov,
variationer och betydelse for mojligheterna att leva ett liv sa likt
andras som mojligt och 1 gemenskap med andra. Kunskap om
vilka konsekvenser olika funktionsnedséttningar kan medfora har
stor betydelse for att kunna bedéma behovet av insatser. Det ar
ocksa viktigt att forstd hur funktionshinder uppstér i férhallandet
mellan den enskilde och dennes omgivning. Vidare behdver
utredas 1 vilken man funktionshinder kan reduceras, t.ex. med
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information, hjdlpmedel, bostadsanpassning, habilitering och
rehabilitering.

Behovsbedomningen ska ge svar pé vilka insatser den enskilde
behover for att uppna basta mojliga funktionsférmaga,
aktivitetsformaga, delaktighet i samhéllet och livskvalitet.
Behovet av insatser ska bedomas utifran behovsbeskrivningen och
den enskildes individuella forutsittningar och 6nskemal. En
mycket viktig utgangspunkt &r att handldggaren forutsatt att den
enskilde samtycker, vid behov samverkar med foretrddare for
andra huvudmén och myndigheter sdsom landstingets habilitering,
Forsékringskassan, Arbetsformedlingen, frivilliga organisationer
och anhoriga.

6.4 Kommunicering och ratt till foretrade infor namnden
Arenden som giller bisténd enligt SoL och insatser enligt LSS till
enskilda ska som huvudregel kommuniceras innan beslut. Kravet
pa kommunicering enligt 17 § FL innebér att stadsdelsndmnden
inte fér fatta beslut utan att den enskilde har underréttats om
uppgifter som tillforts drendet av ndgon annan och fatt
mdjligheter att yttra sig. Undantag dr om beslutet inte gér den
enskilde emot, om uppgiften saknar betydelse for beslutet eller
om det dr uppenbart obehovligt att kommunicera. I staden
rekommenderas, 1 de fall forslaget till beslut innebér ett avslag
eller ett delavslag, att den enskilde som huvudregel
kommuniceras hela underlaget for beslut inklusive forslaget till
beslut.

Enligt 8 a § LSS och 11 kap 9 § SoL har den enskilde ritt att
muntligen vid besok ldamna uppgifter infér nimnden, om det inte
finns sdrskilda skdl mot det. Om beslutsrétten har delegerats har
den enskilde ritt att [imna uppgifterna till den som pd ndmndens
vagnar ska fatta beslut i d&rendet. Den enskilde ska informeras om
denna ritt i samband med kommuniceringen.

6.5 Beslut

Ett drende avgors alltid genom ett beslut. Ett beslut 1 drendet ska
fattas direkt ndr en utredning &r slutford oavsett om beslutet kan
verkstillas eller inte vid denna tidpunkt. Alla beslut ska skriftligen
omgdende meddelas den enskilde.

Beslutet ska vara tydligt och begripligt for den enskilde. Av
beslutet ska klart framga



Handlaggning av insatser enligt LSS och bistand enligt SoL till barn,
ungdomar och vuxna med funktionsnedsattning
46 (188)

e vad den enskilde ansokt om

¢ vilka insatser som beviljats och i vilken omfattning, samt
vad 1 ansdkan som eventuellt avslas

e fOr hur lang tid beslutet géller

e motivering till eventuellt avslag

De skl till att sokt bistand eller insats avslas och som anges som
motivering for avslag, ska vara sakliga och utga fran den
enskildes faktiska livsforhéllanden.

Beslutet ska omprévas om vésentliga fordndringar i de
forhéllanden som legat till grund for beslutet pakallar det. Varje
nytt beslut (géller 4ven beslut som fattas 1 samband med
uppfoljning) ska ga att koppla till en aktuell utredning kring
insatsen.

6.6 Den enskildes ratt att paverka utformningen av
insats

Av SoL och LSS framgar att alla insatser bygger pa frivillighet
och med beaktande av den enskildes integritet. Insatserna ska
utformas 1 samrdd med den enskilde och han eller hon ska ha
storsta mojliga inflytande 6ver hur insatserna planeras och utfors.
Den enskilde har dock ingen ovillkorlig rétt att krdva att insatsen
utfors av en viss utforare eller pd en sirskild adress. Det framgér
av forarbetena till 4 kap 1 § SoL att den enskilde kan uttrycka
onskemédl om vilken insats han eller hon foredrar och att detta ska
beaktas sd ldngt det dr mojligt. Detta utesluter emellertid inte att
kommunen, nér likvirdiga insatser finns att tillga, ges mojlighet
att exempelvis vélja det billigaste alternativet (prop. 2000/01:80 s.
90).

Néagon ovillkorlig rétt att exempelvis krdva ett visst utpekat
boende foljer inte heller av LSS, dven hir méste en sammanvigd
beddmning gdras av omstidndigheterna i drendet.

Naér det finns ett valfrihetssystem far den enskilde ett beslut om en
beviljad insats enligt SoL eller LSS. Den enskilde far sedan vélja
vilken utforare som ska genomfora insatsen och ges ddrmed en
direkt mdjlighet att vara med och paverka insatsens utformning.

Nir det inte finns ett valfrihetssystem och den enskilde inte
ansOker om fa insatsen eller bistdndet tillgodosett hos en viss
utforare eller pa en sérskild adress har némnden som huvudregel
inte ndgon skyldighet att i beslutet ange hur bistandet eller
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insatsen ska utformas. Det dr forst ndr beslutet dérefter verkstélls
som det bestdms var den enskilde ges plats, t.ex. i en viss
gruppbostad. Valet av bostad ingdr som ett led i verkstélligheten
av grundbeslutet. Normalt fattas inte sdrskilda fristaende beslut
angdende verkstélligheten av ett beslut om insats enligt LSS eller
ett bistdndsbeslut enligt SoL.

Utformningen av en insats kan dock ha mycket stor betydelse for
den enskilde och darfoér rekommenderas att nimnden fattar ett
beslut om den enskilde begér det eller ansdker om att fa sin insats
utford pa en sérskild adress. En begéran fran den enskilde om att i
beslutet om insats enligt LSS eller bistdndsbeslutet enligt SoL fa
en viss utforare eller utpekad adress beviljad bor provas som en
del 1 beslutet.

I de fall den enskilde ansdker om en viss utforare/sarskild adress
enligt LSS eller bistdnd enligt SoL som inte kan beviljas, bor
handldggaren avsla den delen av ans6kan med motiveringen att
den redan erbjudna adressen eller den adress som nimnden har for
avsikt att erbjuda tillférsdkrar den enskilde goda levnadsvillkor
respektive skélig levnadsniva.

Ett beslut om att avsla ansokan om sérskild adress kan 6verklagas
genom forvaltningsbesvir och ska dérfor innehélla en
besvirshanvisning. Om den enskilde 6verklagar ett beslut som
ndmnden har fattat ska handlingarna alltid skickas till
forvaltningsratten. Ndmnden bor dock ange till
forvaltningsdomstolen att den delen av beslutet som géller
sarskild utpekad utforare/adress avser verkstillighetsatgarder och
att domstolen inte bor ta upp detta till provning. Det dr dock
forvaltningsrétten som avgor om den delen av beslutet ska provas
eller inte.

Se vidare PM "Den enskildes rdtt att paverka utformningen av
insats”, stadsledningskontorets juridiska avdelning, pa
socialforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.

6.7 Stadens valfrihetssystem enligt LOV

6.7.1 Valfrihet for insatser enligt LSS
Valfriheten 1 Stockholms stad nér det géller LSS-insatser omfattar
ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS, avldsarservice enligt 9 § 5 LSS,
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korttidsvistelse 1 form av korttidshem f6r barn, ungdomar och
vuxna enligt 9 § 6 LSS, bostad med sérskild service for barn och
ungdomar enligt 9 § 8 LSS, bostad med sérskild service for vuxna
enligt 9 § 9 LSS och daglig verksamhet enligt 9 § 10 LSS. For
insatserna ledsagarservice och avldsarservice giller samma regler
for valfrihet som for motsvarande insatser enligt SoL (se kap
6.6.2).

Val av korttidshem, bostad med sarskild service och daglig
verksamhet

I valfrihetssystemet for dessa insatser har den enskilde mojlighet
att ldimna en intresseanmdlan till handlaggaren, antingen en tid
fore eller i samband med att han eller hon ansdker om en insats,
t.ex. daglig verksamhet. Handldggaren ska vara behjdlplig med att
uppritta intresseanmélan. Intresseanmaélan ska innehalla den
enskildes 6nskemal men ocksa information om vilka behov, av
t.ex. omvardnad, som den enskilde har.

En intresseanmailan ska undertecknas av den enskilde.
Handldggaren ska klargdra om intresseanmaélan samtidigt dr en
ansoOkan eller om den enskilde vill ans6ka om insatser langre
fram, t.ex. om ett halvar, ett ar eller senare. Det enskilde ska i det
senare fallet 1 sin intresseanmélan intyga att den inte avser en
ansokan.

En person som ldmnar intresseanmélan fore ansdkan far inte
gynnas jamf{ort med en person som ldmnar intresseanmélan vid
ansokningstillfillet. I bigge fallen utgér datum for ansdkan
startpunkt for utredning och beslut.

Intresseanmélan handlidggs av Enheten for beddmning och
formedling som matchar den enskildes dnskemél och behov med
de uppgifter som kansliet har om samtliga utforare i
valfrihetssystemet. Den enskilde fir dérefter ett erbjudande att ta
stdllning till. Handldggningen av den enskildes val hos Enheten
for bedomning och férmedling dr inte myndighetsutovning utan
ett redskap for att pa ett sa effektivt sitt som mojligt hjdlpa den
enskilde 1 sitt val.

Om den enskilde inte vill vélja utforare 1 LOV-systemet finns ett
ickevalsalternativ. Principen &r lika for boende och daglig
verksamhet och innebér att den verksamhet som ligger ndrmast
geografiskt dir den enskilde bor ska erbjudas. Detta forutsitter
dock att verksamheten kan tillmotesga den enskildes behov.
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Se LOV-anvisningar pa socialférvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?1d=25169
9.

6.7.2 Valfrihet for insatser enligt SoL

Foljande géller dven for ledsagarservice och avlosarservice enligt
LSS. Den enskilde har rétt att vélja utforare av hemtjanst,
ledsagning och avlosning enligt SoL under forutsittning att
utforaren ingar i stadens valfrihetssystem enligt lagen om valftrihet
(LOV). Handldggaren ska vara behjélplig med information om
vilka utforare av hemtjénst, ledsagning och avldsning den
enskilde kan vilja mellan. Informationen ska vara sa utforlig att
det ar mojligt for den enskilde att gora sitt val.

Den enskilde har alltid rétt att vdlja och byta utforare. Om den
enskilde inte vill vélja utférare av hemtjénst finns ett icke-
valsalternativ som innebdr att flera olika utforare delar pd ansvaret
att utfora hemtjanst. For ledsagning och avldsning utgors
ickevalsalternativet i forsta hand av stadsdelsndmndens egenregi
eller entreprenad, 1 andra hand av Stockholms stads
ledsagarservice.

Boendestdd och bostad med sérskild service samt sysselséttning
enligt SoL till personer med psykisk funktionsnedséttning
omfattas ocksé av valfrihet enligt LOV. Valfriheten for
boendestdd kan dven tillimpas for personer med
funktionsnedséttning.

Nir det géller villkor for val, uppségning eller minskning av
uppdrag mm., se stadens avtal enligt LOV for hemtjanst
respektive ledsagning och avldsning pa socialforvaltningens
intranit
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=12273
2.

6.8 Verkstallighet

Beslut om bifall pd begidran om insatser enligt LSS eller ansdkan
om bistand enligt SoL ska verkstéllas omedelbart, dvs. direkt. Om
det finns skdl som medfort att beslutet inte verkstillts ska de
dokumenteras.

Verkstéllandet av beslut om bistand enligt 4 kap. 1 § SoL far pa
begdran av den enskilde senareldggas om verkstillandet sker inom
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ett valfrihetssystem enligt lagen (2008:962) om valfrihetssystem
(LOV). Bestammelserna innebar att socialnimnden har mdjlighet
att avvakta med att verkstdlla beslut om bisténd till dess att den
enskilde kan fa tillgang till den leverantor han eller hon 6nskar.
Bestammelserna tar sikte endast pa verkstillandet eller paforande
av avgift i andra fall. Enligt rittspraxis ska sdrskild avgift inte
utga da vintetid uppstatt till f6ljd av att den enskilde forklarat sig
enbart godta ett visst boende som kommunen inte kunnat
tillhandahalla (se RA 2009 ref 21). Det #r viktigt att dokumentera
nér den enskilde vill vinta eller avbdjer en insats. Se kap 12.10.3
om rapportering av ej verkstillda beslut.

6.9 Den enskildes ratt att 6verklaga beslut

Den enskilde och/eller dennes ombud ska alltid informeras om
mdjligheten att dverklaga beslut enligt forvaltningslagen. Beslut
enligt 4 kap 1 § SoL kan dverklagas. Beslut enligt 9 § LSS kan
overklagas bade avseende personkretstillhorighet, insats och
omfattning. Beslutet ska dverklagas skriftligt. I 6verklagandet
anges vilket beslut som &verklagas och vilken dndring som
onskas. Vid behov ska handldggaren hjélpa den enskilde med
overklagan. Det dr den sokande sjélv eller dennes ombud som stér
for innehéllet och som undertecknar 6verklagandet.

Beslut att avsla 6nskemal om viss adress eller utforare kan
overklagas. Se PM "Den enskildes rdtt att paverka utformningen
av insats ” pa socialforvaltningens intranit,
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?1d=25169
9.

Overklagandet sinds till den nimnd som fattat beslutet och ska ha
inkommit till ndmnden inom tre veckor fran den dag s6kanden
fick del av beslutet (23 § FL).

6.10 Bestallning av insats

Utredning, planering och beslut sammanfattas i en bestéllning av
beviljad insats som skickas till utféraren. Bestillningen ska
innehalla de uppgifter som bedoms nddvéndiga for att utféraren
ska kunna genomfora den beviljade insatsen pa ett &ndamalsenligt
och sékert sitt (SOSFS 2006:5). Uppgifterna till utféraren lamnas
efter den enskildes samtycke.

Om utforaren dr ansluten till stadens Paraplysystem och
dokumenterar genomforandet av insatsen i ParaSoL, stadens


http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699

Handlaggning av insatser enligt LSS och bistand enligt SoL till barn,
ungdomar och vuxna med funktionsnedsattning
51 (188)

dokumentationsverktyg for utforare, skickas bestéllningen till
utforaren via Paraplysystemet. [ 6vriga fall méste bestéllningen
gbras manuellt.

Bestéllningens utformning har stor betydelse for hur utforaren ska
ta sig an uppdraget och som underlag for utforarens
genomforandeplan (kap 7.1.1). Av bestéllningen kan exempelvis
foljande framgé, beroende pa vad som é&r relevant:

e Innehallet i beslutet till den enskilde; vad som har beviljats

inklusive omfattning (antal timmar, dygn per ménad, heltid/

deltid etc.)

Ersittningsniva

Bakgrund till beslutet

Den enskildes aktuella situation

Varfor hjélpen behovs; om funktionsnedséttningen och dess

konsekvenser i vardagen for den enskilde for hans eller

hennes livssituation i stort

e Vilka behov som ska tillgodoses; (beskriv i vilka
vardagsaktiviteter och situationer den enskilde behdver stod,
service och omvérdnad)

e  Hur kommunicerar den enskilde? Har han eller hon négot
behov av stdd 1 sin kommunikation? Vilket?

e Insatsens syfte och mal

e  Ovrig information som framkommit vid utredningen och som

utforaren behover kénna till for att kunna utfora sitt uppdrag,

exempelvis sdrskilda 6nskemal fran brukaren, eventuella

hjidlpmedel, m.m.

Har den enskilde behov av hjidlpmedel? Hur tillgodoses detta?

Férdtjanst?

Vilket socialt natverk har den enskilde?

Har den enskilde andra insatser, eller behov av andra insatser,

frén andra huvudmén eller aktorer?

e Den enskildes synpunkter och 6nskemal?

=  Konkreta mdl med insatsen. Dessa ska vara uppfoljningsbara
- ”métbara” och mojliga for utforaren att bryta ner 1
uppfoljningsbara delmél for det praktiska genomforandet
(genomf6randeplan)

e Eventuella 6verenskommelser med den enskilde

e  Sirskilda krav pd utformningen av insats om den avser barn
eller om barn berors av en insats som beviljats ndgon vuxen.

Utredningen av den enskildes livsomraden enligt DUR anvinds
som underlag for bestdllningar av insatser.
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7. Dokumentation

En ansékan om bistand enligt SoL eller insatser enligt LSS ska
alltid leda till en utredning som dokumenteras. Det géller &ven om
det fran borjan star klart att ansokan inte kommer att beviljas.
Handldggaren ska gora klart for sig om det dr friga om en
ansoOkan eller endast en begéran om information. Vid minsta
tveksamhet diskuteras detta med den enskilde.

Enligt 21 § LSS och 11 kap 5 § SoL ska handldggning av drenden
som ror enskilda och genomf6rande av beslut om insatser
dokumenteras. Dokumentationen ska ange beslut och atgérder
som vidtas i drendet samt faktiska omstdndigheter och handelser
av betydelse. Bade den som fattar beslut om insatser och den som
utfor dem har en skyldighet att dokumentera. Dokumentationen
ska utformas med respekt for den enskildes integritet och
beskrivningen av den enskildes forhallanden ska priglas av
saklighet och objektivitet. Den enskilde bor hallas underréttad om
de journalanteckningar som fors och om andra dokument som rér
honom eller henne. Om den enskilde anser att ndgon uppgift i
dokumentationen ir oriktig ska detta antecknas. Handlingar som
ror enskildas personliga forhéllanden ska forvaras sa att obehoriga
inte fér tillgéng till dem.

Dokumentationen har olika syften. Den &r av avgorande betydelse
for att den enskilde ska kunna fa insyn i drende som géller
myndighetsutévning. Dokumentationen ska vara utformad sa att
den mojliggor en korrekt beddmning och utgér en tillracklig
grund for beslut. For att den enskilde ska ha mojlighet att begéra
rattelse och overklaga ett beslut dr det extra viktigt att alla
forehavanden mellan honom eller henne och socialtjénsten har
dokumenterats 1 nodvandig utstrackning. Dokumentationen ska
ocksa kunna anvéndas for tillsyn, uppfoljning, utvirdering,
kvalitetssakring, officiell och Ovrig statistik samt for forskning.
Se dven Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rdd SOSFS
2006:5 och Socialstyrelsens handbok om dokumentation under
handldggning och genomférande av insatser enligt SoL, LVU,
LVM och LSS.

7.1 Planer for genomférande och samordning av
insatser

I3 kap 5 § SoL anges att insatserna for den enskilde ska utformas
och genomforas tillsammans med honom eller henne. 1 6 § LSS
anges att den enskilde i storsta mojliga utstrackning ska ges
inflytande och medbestimmande 6ver de insatser som ges.
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Stadens insatser for personer med funktionsnedsittning ska utga
frén den enskildes behov och 6nskemal.

Av 14 § LSS framgér att kommunen ska verka for att insatser som
ska tas upp i individuella planer ska samordnas.

Samordningsansvaret for insatser till personer med
funktionsnedsittning som kommunen och landstinget ansvarar for
regleras i flera olika bestammelser som framgar nedan.

7.1.1 Genomférandeplan

En genomf6randeplan &r en plan som beskriver hur en beslutad
insats rent praktiskt ska genomforas. I Stockholms stad anges att
utforaren tillsammans med den enskilde ska uppritta en
genomforandeplan inom 15 dagar frén det att insatsen har
paborjats. Syftet med genomforandeplanen ér att skapa en tydlig
struktur for genomforandet av insatsen (vad som ska goras, vem
som ansvarar, nir och hur det ska ga till samt mél och delmal {6r
insatsen). Genomforandeplanen dr ocksa ett verktyg for
uppfdljning av insatsen.

GenomfGrandeplanen har handlaggarens bestdllning som
utgdngspunkt och bagge har central betydelse for den praktiska
utformningen av insatsen och for att kunna fdnga upp den
enskildes behov av stéd, service och omvérdnad 1 sin helhet.
Genomforandeplanen ska dokumenteras och undertecknas av
bade utféraren och den enskilde. En kopia pa
genomforandeplanen sidnds darefter till handlédggaren.

For utforare som ar anslutna till ParaSoL, stadens
verksamhetssystem for utforardokumentation, sker detta
automatiskt ndr utforaren bekréftat att genomforandeplanen ér
undertecknad.

Las mer om dokumentation under genomforandet av insatser
enligt SoL och LSS m.fl. 1 Socialstyrelsens foreskrifter och
allménna rad SOSFS 2006:5 och SOSFS 2006:11 och tillhdrande
handbok. www.socialstyrelsen.se.

7.1.2 Samordning av insatser for habilitering och
rehabilitering

Av Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rdd om samordning
av insatser for habilitering och rehabilitering (SOSFS 2007:10 och
SOSFS 2008:20) framgar att habilitering och rehabilitering till
personer med funktionsnedséttning som landstinget ansvarar for,
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ska samordnas med insatser enligt SoL och LSS som kommunen
ansvarar for, och med 6vriga insatser enligt HSL och
tandvardslagen. Aven privata utforare som for landstingets eller
kommunens ridkning ger sddana insatser omfattas av
bestammelserna i relevanta delar.

Den enskilde ska erbjudas samordning om han eller hon har
behov av sddan. Samtycke fran den enskilde ska alltid inhdmtas
innan utbyte av information eller samordning kan ske.
Samordningen ska planeras tillsammans med den enskilde och
med respekt for dennes sjidlvbestimmande och integritet. Den
enskilde bestimmer om han eller hon vill att nagon eller nigra
nérstdende ska delta i planeringen av samordningen. Néar
samordning av insatser for ett barn planeras ska barnets
instdllning sa 1dngt som mojligt klarldggas. Ett barn som har
uppnatt tillrdcklig alder, mognad och utveckling ska ges mojlighet
att sjdlv delta nir samordningen planeras.

En gemensam plan for samordningen av insatser ska upprittas.
Planen ska innehalla uppgifter om bland annat den enskildes
behov, forutsittningar och intressen, mal for de samordnade
insatserna, planerade och beslutade insatser, vilka verksamheter
och vilken personal som ska genomfora insatserna och en
tidsplan.

Observera att planen med fordel kan ingd som en del i en
individuell plan enligt 10 § LSS eller en samordnad individuell
plan enligt 2 kap 7 § SoL och 3 § HSL (SIP). Om en befintlig plan
redan innehéller det som anges ovan krivs inte att ndgon ny plan
uppréttas (SOSFS 2007:10 och 2008:20).

Samordning av insatser till vuxna personer med
utvecklingsstérning (VUS)

Vid samordning av insatser som ror vuxna personer med
utvecklingsstorning ska stadens och landstingets gemensamma
policy for samverkan och samordning av insatser till vuxna
personer med utvecklingsstorning (VUS) tillampas. VUS-policyn
har Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad SOSFS 2007:10
och andringsforeskriften SOSFS 2008:20 som grund. Se dven kap
3.7.1. Policyn aterfinns pd Socialforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.
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7.1.3 Individuell plan enligt 10 § LSS

I samband med att en LSS-insats beviljas ska den enskilde
erbjudas att en individuell plan enligt 10 § LSS med beslutade och
planerade atgirder upprittas i samrdd med honom eller henne.
Den enskilde som beviljats en insats ska ndr som helst kunna
begéra att en plan upprittas, om det inte redan har skett. I planen
ska dven atgirder som vidtas av andra 4n kommunen eller
landstinget redovisas. Planen ska omprovas fortldpande och minst
en gang om aret.

Landstinget och kommunen ska underrétta varandra om
upprittade planer, under forutséttning av den enskildes samtycke.

En individuell plan kan beskrivas som den enskildes egen “karta”
med syftet att ge den enskilde inflytande dver de insatser som
planeras och en 6verblick 6ver nir olika insatser ska komma
ifrdga. Den individuella planen ska mojliggora full delaktighet i
planeringen av insatserna och utga fran den enskildes egna mal,
intressen och 6nskeméal samt utformas sa att den ger mojlighet till
uppfoljning och revidering. Det dr den enskilde som avgor
planens omfattning och som styr innehdllet 1 planen.
Administrativt enkla former bor efterstrdvas och
ansvarsfordelning bor klargoras i planen (Vem gor vad och nir?).

Kommunen har enligt 14 § LSS ett sdrskilt ansvar for
samordningen av insatser som tas upp i planer. Staden ska déarfor
underldtta samordning av den enskildes insatser, sdvil inom som
utom staden. De dverenskommelser som tréiffats 1 arbetet ska
dokumenteras i den enskildes individuella plan. I
samordningsansvaret ingar ocksa att efter samtycke dverldmna
den individuella planen till andra berérda huvudmén och aktorer.

Observera att individuell plan enligt 10 § LSS inte &r helt
jamforbar med individuell plan enligt 2 kap 7 § SoL. Andra
aktuella atgérder och planer, sdsom samordnad plan for
habilitering och rehabilitering enligt SOSFS 2008:20 och
individuell samordnad plan for insatser frn socialtjansten och
hélso- och sjukvarden enligt 2 kap 7 § SoL m.fl. kan med fordel
tas med 1 den enskildes individuella plan enligt LSS. Om planens
innehall sammanfaller med en individuell plan som uppréttats
enligt 2 kap 7 § SoL behover inte dubbla planer upprittas.
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7.1.4 Samordnad individuell plan enligt 2 kap 7 § SoL och 3
f§ HSL (SIP)

Enligt 2 kap 7 § SoL och 3 £ § HSL ska kommunen tillsammans
med landstinget uppritta en samordnad individuell plan nir den
enskilde har behov av insatser bade fran socialtjansten och fran
hilso- och sjukvarden. Med socialtjinst avses i detta sammanhang
alla sociala insatser som kommunen ansvarar for enligt sdvil SoLL
som LSS.

Planen ska uppréttas om kommunen eller landstinget bedomer att
den behdvs for att den enskilde ska fa sina behov tillgodosedda,
och om den enskilde samtycker till att den upprittas. Om en
person behdver hjalp med egenvard av socialtjdnsten, t.ex. i en
verksamhet enligt LSS, & kommunen och landstinget alltsa
skyldiga att uppritta en samordnad individuell plan, om den
enskilde samtycker till det. Arbetet med planen ska paborjas utan
dr6jsmal och upprittas med fordel innan insatsen paborjas.

Planen ska nér det 4r mojligt upprittas tillsammans med den
enskilde. Nérstdende ska ges mojlighet att delta i arbetet med
planen, om det dr lampligt och om den enskilde inte motsitter sig
det. Av planen ska det framgé vilka insatser som behovs, vilka
insatser respektive huvudman ska svara for, vilka atgarder som
vidtas av ndgon annan én kommunen eller landstinget, och vem
av huvudménnen som ska ha det 6vergripande ansvaret for
planen.

Bestimmelsen omfattar alla, savil barn som vuxna, som 4r i
behov av en individuell plan enligt 2 kap 7 § SoL och 3 f § HSL
for att fa sina behov tillgodosedda. Lis mer om individuella
planer i SKL:s Cirkuldr 09:66. Se www.skl.se.

7.2 Uppfodljning

Varje beslut om insatser ska foljas upp och utvérderas
kontinuerligt eller vid férdndringar. For insatser som omfattas av
valfrihet ska uppfoljning ske minst en géng per &r och dirutdver
vid férandringar som féranleder uppfoljning, t.ex. forandrade
behov. Nér en ny insats pabdrjas kan behovet av uppfoljning och
kontakter vara storre och behova genomforas tétare.

Beslut om korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS och familjehem eller
bostad med sérskild service for barn och ungdomar enligt 9 § 8
LSS ska foljas upp minst tva ganger per ar for att sikerstilla
kvaliteten i insatsen och att behovet av insatsen inte fordndras.
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Handldggaren bor vidare besoka barnet eller pa annat sétt ha
kontakt med barnet minst fyra gdnger per ar for att forsékra sig
om att barnets behov av stdd under trygga forhallanden
tillgodoses. Yngre barn samt barn och ungdomar som nyligen har
beviljats insats kan behdva titare kontakt. Samma krav ska gélla
som for uppfoljning av familjehem och hem for vard och boende
(HVB) enligt SoL inom stadens individ- och familjeomsorg. Se
sarskilda riktlinjer och Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna
rad om socialnimndens ansvar for barn och unga i familjehem,
jourhem eller hem for véard eller boende (SOSFS 2012:11).

Ibland kan det vara svéart for den enskilde och dennes foretrddare
(god man, anhdriga, néirstdende) att ge uttryck for att han eller hon
inte &r helt n6jd med en insats. Uppfoljningen ska ge den enskilde
och dennes foretradare mdjlighet att uttrycka sina asikter till
handldggaren utan att den som utfor insatsen ar nérvarande.
Handlédggaren och den enskilde bor i forvdg komma 6verens om
utforaren ska vara med eller inte vid uppf6ljningen.

7.2.1 Dokument for uppfdljning, utvardering och
uppdatering

Vid uppf6ljning och ansdkan eller begéran om fortsatt insats som
ska foljande dokument anvindas, utviarderas och uppdateras:
Uppfoljningsdelen i DUR FH (i forekommande fall)
Bestéllning av insats

GenomfGrandeplan

Eventuell individuell plan eller annan plan som paverkas av
andringar vid uppfoljningen.

Vid uppfoljningen &r det viktigt att handldggaren och den enskilde
gér igenom hur mdlen med den beviljade insatsen uppnétts och
uppdaterar mélen s att de stimmer verens med nulédget.

Till varje nytt beslut ska det finnas en aktuell utredning som har
dokumenterats.

8. Utgangspunkter for ratt till insatser
Behovet av insatser ska alltid bedomas utifrdn den enskildes
individuella situation. Bedomningen ska goras utifrdn en
jdmforelse med den livsforing som kan anses normal for personer
1 samma alder utan funktionsnedsittning. Valet av insatser sker
mot bakgrund av den enskildes 6nskemal och totala situation.
Beslut om insatser fattas enligt tillampligt lagrum i SoL och LSS.
Beslutet bor tidsbegrinsas utifran vad som ér 1ampligt med
hinsyn till den sokta insatsen. I tidsbegransningen ska vdgas in
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behov av kontinuitet i insatsen och forvintade forandringsbehov
hos den enskilde.

Niér det giller bostad med sérskild service och daglig verksamhet
ska alltid 6verviagas om det &r relevant med tidsbegransning.
Beslut som avser boende bor som huvudregel inte tidsbegrénsas,
bland annat for att den enskildes behov av kontinuitet ska
tillgodoses. Ett beslut om boende kan i vissa fall tidsbegransas
men aldrig schablonmassigt. En godtagbar motivering for
tidsbegransning enligt JO &r t.ex. att det dr svart att 6verblicka om
behoven kan tillgodoses genom aktuell boendeform for all
framtid. Om det inte finns ndgot som talar for att den enskildes
behov av boende kommer att forédndras ska ingen tidsbegransning
goras. Uppfoljningsansvaret paverkas inte av om ett beslut ar
tidsbegrénsat eller e;.

8.1 Ratten till insatser enligt 7 § LSS

Personer som tillhor LSS personkrets har enligt 7 § LSS rétt till de
insatser som framgar av 9 § 1-9 LSS om de behdver sadant stod
och service 1 sin livsforing och om deras behov inte tillgodoses pa
annat sétt. Personer som tillhor personkrets 1 och 2 har under

samma forutsittningar dven rétt till daglig verksamhet enligt 9 §
10 LSS.

Vid bedomning av om den enskilde har behov av en insats ska
jamforelse goras med den livsforing som anses normal for
personer i samma alder. En bedomning ska goras av om den
enskilde behdver sadan kontinuerlig hjélp i sin livsféring som
avses med de insatser som anges i 9 § LSS for att f4 mojlighet att
’leva som andra” (5 § LSS).

Det framgér vidare av forarbetena till LSS att det inte rdcker med
att behovet kan tillgodoses péd annat vis. Behovet ska rent faktiskt
vara tillgodosett pa angivet sétt. Hir ligger en av de mer
betydande skillnaderna mellan LSS och SoL.

I utredningsfasen ar frdgan om personkrets av avgdrande
betydelse. Den som inte tillhor lagens personkrets kan heller inte
fa insatser enligt lagen.

8.1.1 Nar den enskilde inte bedoms tillhéra personkretsen i
LSS

En person som inte beddmts tillhora personkretsen 1 LSS ska
alltid erbjudas provning enligt SoL. Handléggaren ska dérfor
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informera den enskilde om mojligheten att ansdka om insatser
enligt denna lag. Aven om ett positivt beslut kan ges enligt SoL
ska den enskilde erhalla skriftligt avslag pa sin ansdkan om insats
enligt LSS med en motivering.

8.2 Ratten till bistand enligt SoL

Enligt 4 kap 1 § SoL har den som inte sjalv kan tillgodose sina
behov eller kan fa dem tillgodosedda péd annat sétt ratt till bistand
av socialndmnden for sin forsorjning och for sin livsforing i
Ovrigt. Vid prévningen av behovet av bistdnd for livsforingen 1
Ovrigt far hansyn inte tas till den enskildes ekonomiska
forhédllanden om rétten att ta ut avgifter for bistandet regleras i 8
kap SoL. Den enskilde ska genom bistandet tillforsdkras en skélig
levnadsniva.

Observera: Innan ett avslag gors pa en ansokan om bistidnd enligt
SoL till foljd av funktionsnedséttning med motiveringen att
behovet kan tillgodoses pé annat sitt, ska sdrskilt provas om det
verkligen ar realistiskt att behovet kan tillgodoses pé annat sitt.

8.3 LSS och SolL kompletterar varandra

LSS ska komplettera socialtjanstlagen utan att ersétta eller
inskrinka den. Insatser enligt de bagge lagarna ar frivilliga och
kan ges efter ansokan fran den enskilde. Alla som omfattas av
LSS personkrets och dr i behov av stdd frin socialtjansten ska i
forsta hand erbjudas hjélp att ansdka om insatser enligt LSS.

Av specialmotiveringen till 4 § LSS (prop. 1992/93:159 s 171)
framgar foljande:

”En framstéllan om st6d och service frdn en person som
tillhor lagens personkrets bor 1 forsta hand provas enligt
denna lag om det giller en insats som regleras i lagen,
eftersom detta 1 allménhet far antas vara till fordel for den
enskilde. I andra hand kan en framstéllan provas enligt
socialtjénstlagen. Ndr en prévning av behovet av insatser
enligt denna lag gors ér det ofta nddvéndigt att samtidigt
prova om det dérutdver behovs insatser enligt
socialtjanstlagen.”

Personer som ingér i lagens personkrets kan behdva andra insatser
an de som LSS omfattar. Behovet méaste da tillgodoses med stod
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av SoL eller annan lagstiftning. Ibland kan behovet omfatta
insatser enligt bdde LSS och SoL eller annan lagstiftning.

8.4 Insats kan ges enligt bade LSS och SoL

Om en insats kan ges enligt savél LSS som SoL ska den enskilde,
om han forvédntas omfattas av personkretsen i LSS, erbjudas hjélp
att ansoka om insatsen enligt LSS. Finns redan beslut om insats
enligt SoL, exempelvis hemtjédnst, och en ansdkan avser
exempelvis ledsagning, ska den enskilde fa hjélp att gora sin
ansdkan om ledsagarservice enligt LSS.

I staden gors tolkningen att det rader sekretess mellan SoL. och
LSS. Det kan dock konstateras att rattsldget fortfarande &r oklart i
denna fraga.

Observera att det pga. sekretessen blir aktuellt med tva akter om
den enskilde viljer att ans6ka om insatsen enligt LSS.

LSS begrinsar inte réttigheter som en enskild person kan ha enligt
annan lag sdsom SoL och HSL. Handldggaren ska upplysa om
detta samt om de skillnader som finns mellan SoL och LSS.

9. Personkretsbedomning i LSS

Alla personer med funktionsnedséttning omfattas inte av LSS,
dédrav namnet “lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade”. For att kunna fa insatser enligt LSS krévs att
den enskilde omfattas av ndgon av lagens personkretsar. Ett beslut
om personkretstillhorighet ska vara en del av beslutet om insatser.

Enligt 1 § LSS omfattar lagens bestimmelser personer med

e utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand (1 §
1 LSS)

e betydande och bestaende begdvningsméssigt funktionshinder
efter hjarnskada i vuxen alder foranledd av yttre vald eller
kroppslig sjukdom (1 § 2 LSS), eller

e andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som
uppenbart inte beror pd normalt dldrande, om de &r stora och
fororsakar betydande svérigheter 1 den dagliga livsforingen och
diarmed ett omfattande behov av stod eller service (1 § 3 LSS).

Personkretsen i LSS omfattar alltsa tre grupper. I dessa riktlinjer
bendmns dessa grupper med personkrets 1, personkrets 2
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respektive personkrets 3. Huruvida en person omfattas av
personkrets 1 och 2 bestédms utifran den enskildes diagnos utan
hinsyn till hans eller hennes stodbehov. Huruvida en person
omfattas av personkrets 3 utgér i stéllet frdn den enskildes behov
oavsett vilken skada, sjukdom eller funktionsnedsittning som
orsakar behovet.

9.1 Underlag for personkretsutredning

For att kunna avgdra om en person tillhdr ndgon av grupperna i
LSS personkrets behdver handlidggaren {2 tillging till lakarintyg
och andra underlag som bekriftar personens funktionsnedséttning
och beskriver vilka konsekvenser den medfor 1 vardagen for den
enskilde och for livsforingen i ovrigt.

Om handldggaren bedomer att tillgdngliga underlag &r alltfor
oklara for att kunna avgora om den enskilde omfattas av
personkretsen dr det nodviandigt att efter samtycke fran den
enskilde begira in kompletterande utredningar. Oklarheter kan
dven uppsta om olika intyg ger motstridiga utsagor.

For att fa ett tillrackligt underlag for beslut 1 personkretsfragan ér
det viktigt att formulera tydliga fragor till intygsskrivaren, om
diagnosen, funktionsnedséttningen och dess konsekvenser.
Uppgifterna kan exempelvis avse fortydliganden eller mer
detaljerade uppgifter om en diagnos eller en funktionsnedséttning,
dess omfattning och varaktighet, om den beror pa normalt
aldrande eller ej, pa vilket sétt och 1 vilka situationer den
begrinsar den enskildes funktionsférméga, aktivitetsforméga och
mojlighet till delaktighet, om kompensatoriska atgarder (t.ex.
hjalpmedel, bostadsanpassning, arbetsplatsanpassning) bedoms
kunna minska hinder i den omgivande miljon.

En person som tillhor LSS personkrets 1 eller 2 har en diagnos
som innebdr att funktionsnedsittningen dr bestdende. Som
huvudregel krdvs inte ndgon ny utredning for att fatta beslut i
personkretsfragan vid en fornyad ansdkan. Undantag kan gélla
vissa barn vars diagnos med stigande alder kan komma att dndras
och vissa vuxna som har en oklar diagnos och alderstigen
utredning, t.ex. personer med forvarvad hjarnskada vars
begavningsmaissiga funktionsnedsittning ibland kan behdva
utredas pa nytt.
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9.2 Personkrets 1 (1 § 1 LSS)

For att en person ska kunna omfattas av personkrets 1 1 LSS kravs
att han eller hon har nagon av diagnoserna utvecklingsstérning,
autism eller autismliknande tillstdnd. Diagnosen ska vara
medicinskt styrkt genom intyg.

Landstinget ansvarar for att utreda och faststilla diagnoser som
ror utvecklingsstorning, autism och autismliknande tillstand.

9.2.1 Utvecklingsstorning

Med begreppet utvecklingsstorning avses enligt lagens forarbeten
(prop. 1992/93:159) en intellektuell funktionsnedséttning, som
beroende pé grad och milj6 medfor ett funktionshinder.
Utvecklingsstorningen har uppkommit under individens
utvecklingsperiod (fore cirka 16 ars alder) och &r sa betydande att
personen behover stdd och hjélp 1 sin livsforing genom olika
insatser. Utvecklingsstorning dr en diagnos med stor spannvidd
och kan delas upp 1 tre nivaer, lindrig, mattlig och grav
utvecklingsstorning. En utvecklingsstorning kan ha ménga
orsaker, till exempel kromosomavvikelser, fosterskador eller
forlossningsskador.

Orsaken till diagnosen saknar i1 detta sammanhang betydelse. Vid
bedomning av funktionsnedséttningens omfattning och
konsekvenser for den enskilde ska psykologiska, sociala,
pedagogiska och medicinska faktorer vdgas samman och en
helhetsbedomning efterstravas.

9.2.2 Utredning av utvecklingsstorning

Diagnosen utvecklingsstorning utreds av bland annat ldkare och
psykolog. I diagnoskriterierna ingar att den enskilde har en
intellektuell funktionsniva som ligger klart under genomsnittet
(ett IK-vérde pa 70 eller lagre) och samtidigt har brister eller
nedsdttning av adaptiv funktionsférmaga (se nedan). Den
intellektuella funktionsnivan (IK) utgor ett matt pé olika formégor
1 en persons kognitiva tdnkande.

Utvecklingsstorning delas in 1 lindrig (IK 55-70), mattlig (IK 40-
55), svér (IK 25-40) och djupgdende (IK <25) utifran den
intellektuella funktionsnivan som bedoms med hjilp av
begavningstest.
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Grinserna mellan lindrig, mattlig, svar och djupgéende
utvecklingsstorning ar emellertid inte skarpa och enbart ett
testresultat sdger ingenting om hur en person fungerar 1 sin
vardag. I vedertagna definitioner betonas darfor att diagnosen
innebdr bade en nedséttning 1 intellektuella funktioner och 1
formagan att kunna anpassa sig till sin vardag och att kunna
anpassa sin vardag till sig sjilv (adaptiv forméga). Darfor
kompletteras testningen alltid med skattningar av personens
formaga att klara sitt vardagliga liv. Se dven Habilitering &
Halsas hemsida www.habilitering.nu.

For att en person ska kunna tillhdra LSS personkrets 1krévs att
utvecklingsstorningen funnits fore cirka 16 ars alder. For att
utreda detta kan elevakter, tidigare utredningar hos BUP/ PBU
eller andra verksamheter dir personen varit aktuell ge véardefull
information. Saddana utredningar kan ibland finnas pa
Landstingsarkivet, Stockholms ldns landsting, se dven
http://www.sll.se/sll/templates/NormalPage.aspx?1d=955.

Om den enskilde &r av utlindsk harkomst kan det vara svért att fa
styrkt 1 utredningar att utvecklingsstorning funnits fore 16 ars
alder. I sddana fall far man fésta stor vikt vid nirstdendes
beskrivning av uppvéxt och skolgdng. Om bade
utredningsmaterial och mojlighet att fraga anhoriga och vanner
saknas kan det vara ldmpligt att konsultera landstingets
habiliteringsverksamhet eller psykiatrisk 6ppenvardsmottagning
under personkretsutredningen.

9.2.3 Autism och autismliknande tillstand

Med autism och autismliknande tillstind avses enligt lagens
forarbeten djupgaende storningar 1 social forméga,
kommunikation och beteende som nistan alltid medfor en
allvarlig och livslang funktionsnedsittning vad géller psykosocial
och pedagogisk anpassning.

For att diagnosen autism ska kunna stéllas ska allvarliga och
genomgripande begriansningar kunna konstateras inom samtliga
omraden vad géller 6msesidigt socialt samspel, kommunikation
samt beteende- och forestéllningsformaga fore tre ars alder
(Autismforum, Stockholms ldns landsting). Det dr mycket svart
att diagnostisera autism fore arton ménaders &lder pd grund av att
de beteendeavvikelser som anvénds for att stélla diagnos inte
framtrader tydligt forrdn barnet uppnatt en viss utvecklingsniva,
vilket sker vid den tiden.
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Personer med autism har en utpraglad kontaktstorning som
utmaérks av svarigheter att forsta avsikten med och reglerna for
socialt samspel. Det dr med andra ord inte fraga om ovilja till
kontakt med andra. Kommunikationsstdrningen innefattar
storningar i forstaelsen av spraket, gester och symboler samt
avvikelser nir det géller formagan att uttrycka sig saval verbalt
som icke verbalt.

Ungefir tva tredjedelar av alla som har autism har ocksa en
utvecklingsstorning. Ménga personer har dven epilepsi. Syn- och
horselskador dr ocksé vanligare hos denna grupp jamfort med
personer utan autism. Personer som far diagnosen Aspergers
syndrom &r normal- eller vilbegavade.

Ibland kan diagnosen istéllet bli autismliknande tillstand. 1 dessa
fall har personen en allvarlig och genomgripande stérning inom
autismspektrumet men uppfyller inte alla kriterier for autism eller
Aspergers syndrom (Autismforum, Stockholms léns landsting).
Andra diagnoser sasom atypisk autism eller genomgripande
storning i utvecklingen anvinds emellandt som synonyma
bendmningar for autismliknande tillstdnd. Vid oklarheter om en
diagnos ér liktydig med autismliknande tillstdnd ar det nodvéandigt
att begdra ett fortydligande av behandlande lékare.

Observera att kunskap och begrepp inom autismomrddet
utvecklas kontinuerligt.

For mer information om autism och autismliknande tillstand, se
Autismforums hemsida (Stockholms ldns landsting)
www.autismforum.se.

9.2.4 Utredning av autism eller autismliknande tillstand

For att avgdra om en person har diagnosen autism eller
autismliknande tillstdnd krdvs en mycket ingdende utredning. Det
ar alltid en lakare med specialistkompetens som stiller diagnosen.
Som regel dr dven andra involverade, t.ex. en psykolog.
Pedagogiska utredningar fran nuvarande eller tidigare lérare,
barnomsorgspersonal, elevvardsteam eller liknande samt
anhorigas erfarenheter kan utgora viktiga komplement i
utredningen av en diagnos.

Den sammanfattande bendmningen neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar anvénds idag for att klassificera olika
diagnoser och tillstind som bl.a. autism, Aspergers syndrom och
autismliknande tillstdnd. Till neuropsykiatriska
funktionsnedséttningar rdknas dven diagnoser och tillstind som
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ADHD, DAMP, Tourettes syndrom, sprakstorning, dyslexi och
tvangssyndrom. Aven om funktionsnedsittningarna ér
ndrbeslidktade och ofta dverlappar varandra sa ingar inte alla 1 LSS
personkrets 1.

Personer med Aspergers syndrom tillhor LSS personkrets 1
utifran diagnoserna autism eller autismliknande tillstdnd. Ovriga
neuropsykiatriska tillstdnd betraktas inte som autism eller
autismliknande tillstdnd vilket innebér att personer med ADHD,
DAMP, Tourettes syndrom m.fl. infe tillhor personkrets 1.
Déremot omfattas de sistndmnda av LSS om de uppfyller
kriterierna for personkrets 3, se kap. 9.4.

9.3 Personkrets 2 (1 § 2 LSS)

Personkrets 2 i LSS omfattar personer som i vuxen alder fatt en
hjdrnskada med ett betydande och bestdende begdvningsmaissigt
funktionshinder som f6ljd. Utredningen ska styrka hjarnskada och
betydande och bestdende begavningsmassigt funktionshinder.

Landstinget ansvarar for att utreda och faststélla diagnoser som
ror hjarnskador som forvirvats i vuxen alder och om en
hjarnskada medfor ett betydande och bestdende
begavningsmissigt funktionshinder.

9.3.1 Hjarnskada i vuxen alder med betydande och
bestaende begavningsmassigt funktionshinder

Med vuxen élder avses tid efter utvecklingséren, fran cirka 16 ar.
Den begévningsméssiga funktionsnedsittningen bedoms enligt
samma principer som for utvecklingsstérning i personkrets 1.
Funktionsnedsédttningen ska vara sa betydande att personen
behover stdd och hjidlp 1 sin livsforing genom olika insatser.

Utlosande faktorer ska enligt lagens forarbeten vara sjukdomar
eller skador av kroppslig art som beror pa exempelvis

e trauma pa grund av yttre vald - t.ex. trafikolycka,
misshandel, fallolycka

e stroke - hjarninfarkt pa grund av hjarnblodning eller
blodpropp

e syrebristskada - t.ex. efter hjartstillestind,
drunkningstillbud, forgiftning

e tumorer - 1 hjdrnan eller 1 hjirnhinnorna

¢ infektioner

e |osningsmedelsskada
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Aven personer med demenssjukdomar sidsom Alzheimers
sjukdom kan numera tillhdra LSS personkrets 2 fOrutsatt att
ovriga villkor ar uppfyllda, sasom att en organisk hjarnskada ar
konstaterad och att nedsittningen av den begédvningsméssiga
formagan ar betydande. Bakgrunden till denna utvidgning av
personkretsen dr en dom i Hogsta forvaltningsdomstolen (HFD
2008-11-10 mal nr 7020-06).

Olika psykiska sjukdomstillstand kan ocksa ge en
begévningsmaéssig funktionsnedsittning, men riknas inte till
personkrets 2. Inte heller sjukdomar som é&r en f6ljd av missbruk
av beroendeframkallande medel, t.ex. Korsakows syndrom. Dessa
personer kan endast omfattas av LSS om de uppfyller kriterierna
for personkrets 3.

9.3.2 Konsekvenser av en forvarvad hjarnskada
Vanliga svarigheter efter en forvéirvad hjarnskada &r enligt
landstingets hjdrnskadecenter exempelvis:

Kognitiva svarigheter

e svarigheter att orientera sig till tid, rum och person
minnessvarigheter
uppmairksamhets- och koncentrationssvarigheter
svérigheter med logiskt tinkande och problemlosning
svarigheter att bearbeta och tolka olika sinnesintryck
svérigheter med rumsuppfattning
tal- och spraksvérigheter

Fysiska svarigheter
e muskelsvaghet eller forlamning
balanssvarigheter
okad/minskad muskelspanning
koordinationssvérigheter
svérigheter att planera rorelser
forandrad kénsel for beroring, smarta, virme och kyla
e svdrigheter att rora olika kroppsdelar oberoende av varandra
Exekutiva svarigheter - svarigheter som ror de formégor som

krévs for att utfora en aktivitet

e svarigheter att sitta upp mél
svérigheter att planera och organisera
svarigheter att ta egna initiativ
svérigheter att utvirdera det man sjdlv har gjort
svarigheter att vara flexibel vid problemldsning
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Psykosociala svarigheter - svarigheter som ror kidnsloméssiga och
sociala formagor
e personlighetsfordndringar
e lattirriterad
e kénslomadssig labilitet
e humdrsvdngningar
e minskat intresse for andra manniskor
e Okad stresskénslighet
angest och depression
sexuella storningar
svérigheter att kontrollera impulser
latt uttrottbar

Svéarigheterna kan variera mellan olika personer, bland annat
beroende pa hur omfattande skadan 4r och vilka delar av hjarnan
som &r skadade.

For mer information se landstingets Habilitering & Hélsas
hemsida, www.habilitering.nu.

9.3.3 Utredning av personkrets 2

LSS personkrets 2 ér i likhet med personkrets 1 diagnosstyrd.
Personkretstillhorighet ska styrkas genom utredningar av
psykolog och vid behov ldkare. Vid tveksamheter eller 1
svarbedomda fall ska utredningen goras av bade psykolog och
lakare. Ofta kravs for bedomningen att savil ldkaren som
psykologen har specialistkompetens. Specialistkompetens finns
bl.a. pa kliniker for medicinsk och neurologisk rehabilitering samt
pa landstingets hjarnskadecenter.

En personkretsbedomning blir oftast sékrare om en person med
hjdrnskada genomgétt rehabilitering. Annars kan det vara svart att
bedoma hjdrnskadans omfattning och varaktighet. Det kan darfor
vara nodvéndigt att avvakta resultaten av rehabiliteringsinsatser
innan personkretstillhdrigheten avgors. Landstingets
hjdrnskadecenter kan hjélpa till vid utredning och bedémning av
personkrets 2. Om en utredning ér gjord for ménga ar sedan kan
en ny personkretsutredning behova aktualiseras.

For LSS personkrets 2 ér det ett krav att hjirnskadan medfort en
betydande intellektuell eller begdvningsmassig
funktionsnedséattning. En individ kan, pa grund av hjdrnskada, ha
stora svarigheter 1 vissa avseenden men klara sig normalt 1 andra.
Bristande formaga i flera avseenden kan sammantaget gora att
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den enskildes funktionsnedséttning ska betraktas som stor trots att
den enskilde inte har ndgon intellektuell funktionsnedséttning. I
sddana fall ar det viktigt att prova om den enskilde eventuellt
tillhor LSS personkrets 3.

For att avgdra om en person med Alzheimers sjukdom omfattas
av LSS personkrets 2 maste bade diagnosen och en betydande
begavningsmaéssig funktionsnedsittning vara styrkt. Nir personer
undersoks for misstankt demens genomfors en basutredning inom
primdrvarden. Yngre personer med misstdnkt demens utreds alltid
pa specialistklinik.

Kunskapen om demenssjukdomar sasom Alzheimers sjukdom
utvecklas kontinuerligt vilket dven kan paverkar
diagnoskriterierna éver tid.

En person som tillhor LSS personkrets 2 har en diagnos som
innebdr att funktionsnedséttningen &r bestdende.

9.4 Personkrets 3 (1 § 3 LSS)

Personkrets 3 omfattar enligt lagen personer med andra varaktiga
och omfattande fysiska eller psykiska funktionshinder som
uppenbart inte beror pa normalt aldrande. Funktionshindren ska
vara stora och fororsaka betydande svarigheter 1 den dagliga
livsforingen och diarmed ett omfattande behov av stdd eller
service. For att omfattas av lagen krévs att samtliga villkor &r
uppfyllda. Funktionshindren kan vara medfodda eller forvarvade.
I personkretsen dterfinns barn, ungdomar och vuxna med
langvariga habiliterings- och rehabiliteringsbehov.

9.4.1 Utredning av personkrets 3

Personkrets 3 ér, till skillnad fran personkrets 1 och 2, inte
diagnosstyrd i den meningen att en viss diagnos alltid medfor att
personen omfattas av LSS. Bedomningen av om en person tillhor
personkrets 3 inriktas pé svarigheter i den dagliga livsforingen.
Vad som orsakar dessa svarigheter dr av underordnad betydelse.

Samtliga nedanstdende villkor ska vara uppfyllda for att tillhora
personkrets 3, men i personkretsbeddmningen behdver man
betrakta dem var for sig:

e andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder
e som uppenbart inte beror pa normalt dldrande
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e om de ér stora och fororsakar betydande svarigheter i den
dagliga livsforingen
och didrmed foranleder ett omfattande behov av stdd eller service

Det kan samtidigt vara svart att bedoma villkoren var for sig
eftersom de péverkar varandra. En person kan &ven ha stora
svarigheter 1 ett avseende men klara sig normalt i ett annat.

"Andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder”
Funktionsnedsittningen ska vara varaktig, dvs. inte vara av
tillfallig eller 6vergaende natur. Det dr viktigt att det framgér av
utredningen pa vilket sétt den enskildes funktionsnedsittning &r
varaktig, eftersom det kan vara sérskilt svart att avgora.

Av Socialstyrelsens allménna rad (1994:1 sid. 30) framgéar
foljande:

En beddmning av varaktighet gérs d4 man avgér om personen
tillhor personkretsen eller ¢j medan behovet av insats kan variera
over tiden. De negativa konsekvenserna av funktionshindret hos
exempelvis reumatiker, psykiskt funktionshindrade m.fl. kan
véxla 6ver tiden. For en person i en sddan situation maste en
beddmning goras om han, sett 6ver en lingre period och i ett
helhetsperspektiv, har ett omfattande behov trots att behovet
periodvis dr mindre. For exempelvis en psykiskt 1dngtidssjuk
person eller for den som har multipel skleros (MS) kan
sjukdomsbilden variera pa kort sikt, men i ett livslangt perspektiv
kan beddmningen bli att dessa personer har ett varaktigt behov
med rétt till insatser enligt LSS. Ett behovs varaktighet kan vidare
omprovas. Bestimmelse om att detta ska goras kan skrivas in i
beslutet. Det ér ett naturligt steg inte minst darfor att de beviljade
insatserna i sig kan péverka behovets varaktighet och
omfattningen av framtida behov.

Tidsgriansen for om en funktionsnedséttning ska betraktas som
varaktig far bedomas i det enskilda fallet. Ofta anses dock
varaktighet foreligga om funktionsnedsittningen kommer att besta
1 minst ett ar.

Under en utredning &r det ibland svért att bedoma hur en
funktionsnedsattning kommer att utvecklas, exempelvis hos en
svart cancersjuk person eller en person med psykisk
funktionsnedséttning. Ibland erhalls ett snabbt gensvar pé en
behandling. En stor funktionsnedséttning kan ett &r senare ha
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blivit mindre. Man far i svarbedomda fall nér det géller
varaktigheten utga fran den situation som foreligger vid
utredningstillfdllet. Om funktionsnedsittningen bedéms varaktig
men inte for flera ar framét ska ett tidsbegrinsat beslut fattas. Vid
en fornyad ansdkan, ndr beslutet om insats 16per ut, kan
personkretstillhorigheten och varaktigheten bedomas annorlunda.

"Som uppenbart inte beror pa normalt dldrande”

For att en person ska omfattas av personkrets 3 far
funktionsnedséttningen inte bero pa normalt dldrande. I praktiken
betraktas funktionsnedséttningar som en foljd av normalt aldrande
endast nér det géller dldre personer. Med éldre avses personer
over den allméinna pensionsaldern 65 &r. Aven nir aldrandet
forstarker en funktionsnedséttning som debuterat vid en sddan
alder att den uppenbart inte ar dldersrelaterad kan en person
omfattas av lagen. Exempelvis kan en person med diabetes ha
stora funktionsnedséttningar till f6ljd av sin diabetes, dvs. en icke
aldersrelaterad sjukdom. Sannolikt kommer dessa
funktionsnedsittningar att forstirkas pa grund av dldrandet. Aldre
personer kan ocksé drabbas av en omfattande
funktionsnedsattning utan samband med &ldrandet, t.ex. efter en
trafikolycka.

Sérskilda begrdansande regler finns for personer 6ver 65 &r nir det
géller rétten till personlig assistans enligt LSS.

"Stora funktionshinder”

Funktionsnedsédttning anviands hiar synonymt med begreppet
funktionshinder i lagens forarbeten. Med funktionsnedsattning
avses dirmed den begrdnsning som gor att en person inte kan
utfora en aktivitet pa det sitt eller i den omfattning som kan anses
normalt. Funktionsnedséttningen ska vara stor vilket innebir att
den ska inkrdkta pd viktiga livsomréden som t.ex. i hemmet, pa
arbetet eller under fritiden samt péd formégan att ta till sig
information, att kommunicera, strukturera, organisera och forsta
den egna vardagen eller skota sin ekonomi.

En person kan klara sig normalt 1 vissa avseenden men @nda ha
stora svérigheter.

Exempel pa funktionsnedsittningar som kan vara stora &r
rorelsehinder, grava syn- eller horselskador, svérartade effekter av
sjukdomar som till exempel diabetes eller hjart- och
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lungsjukdomar och olika former av psykiska eller
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.

En till synes mindre allvarlig sjukdom eller skada kan innebédra en
stor funktionsnedsittning som fororsakar betydande svarigheter i
den dagliga livsforingen. Som exempel kan nimnas vissa
medicinska funktionsnedsdttningar, sdsom tarmakommor med téta
tomningstrangningar, dveraktiv urinblésa eller vissa typer av
hjarnskador som kan innebéra obetydliga intellektuella storningar
i vissa avseenden, men uttalade storningar i andra.

"Betydande svarigheter”
Med betydande svérigheter i den dagliga livsforingen menas att
den enskilde inte pd egen hand kan klara vardagsrutiner som till
exempel hygien, toalettbestyr, pdklidning, mathallning,
forflyttning inomhus och utomhus, sysselséttning eller att utfora
nddviandig trédning eller behandling. Det kan ocksé innebéra att
den enskilde inte kan forsta eller klara sin ekonomi. Andra
svarigheter kan vara att kommunicera med andra. Det géller bade
svérigheter att ta emot och att ge information och att samtala med
andra direkt eller per telefon. Begreppet bor dven kunna anvindas
om den enskilde pd grund av funktionsnedséttning 16per risk att
bli isolerad fran andra ménniskor (prop. 1992/93:159 s. 56).

Svérigheter att kommunicera med andra behdver inte medfora att
den enskilde har behov av ytterligare en person for att
kommunikation 6éver huvud taget ska vara mojlig.

"Omfattande behov av stéd eller service”

Konsekvensen av att den enskilde har betydande svarigheter 1 sin
dagliga livsforing innebir att han eller hon i allménhet har ett
dagligt eller sd gott som dagligt behov av langvarigt eller upprepat
stod. Omfattande behov av stdd eller service kan enligt lagens
forarbeten exempelvis besta 1 behov av hjdlp med toalettbesok,
paklddning, matlagning, att skriva och ldsa, kommunikation,
forflyttning, sysselséttning. Det kan dven innebdra behov av
strukturerande stod, d.v.s. att tillsammans med den enskilde finna
lampliga sitt att hantera vardagen.

Begreppet “omfattande behov av stdd eller service” har bade
kvantitativa och kvalitativa aspekter. Detta innebir att den
enskilde 1 allménhet har ett dagligt behov av langvarigt eller
upprepat stod. Ibland kan det emellertid behovas dterkommande
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insatser av sa speciell art att de trots en mindre tidsatgéng &r att
betrakta som omfattande. En bedomning av en persons behov av
stod eller service maste alltid goras utifrdn en sammanvagning av
medicinska, sociala, psykologiska och pedagogiska faktorer.
Maénga personer med psykisk funktionsnedséttning har ett
omfattande behov av stdd och service.

For ménniskor med flera funktionsnedsdttningar maste den
samlade effekten beddmas. Sma men flera funktionsnedséttningar
kan tillsammans fororsaka betydande svarigheter.

9.4.2 Personkretsbedémning av sma barn

Vid bedomning av smé barn med funktionsnedsittning ar
utgdngspunkten den aktuella situationen. P4 grund av barnets laga
alder framgér det kanske inte om funktionsnedséttningen &r s
stor att den orsakar betydande svarigheter i den dagliga
livsforingen. Alla sma barn behdver ju hjilp med att dta,
kommunicera och forflytta sig mm.

I dessa fall far man bedoma om barnet med stigande alder kan
antas komma att fi betydande svérigheter i den dagliga
livsforingen och diarmed ett omfattande behov av stod eller
service. (prop. 1992/93:159). Avsikten med att gora en prognos
om barnets framtida svarigheter och ddrmed sammanhéngande
stodbehov ér att redan nér det géller mycket sma barn kunna
bedoma om barnet omfattas av LSS personkrets. Personkretsens
grupptillhdrighet kan dndras allt eftersom barnet utvecklas och
mojligheterna att stélla diagnos enligt LSS personkrets 1 blir
sakrare.

Om det inte gar att bedoma om barnet kommer att omfattas av
LSS pa grund av att varaktigheten inte kan styrkas &r ska
handlidggaren informera vardnadshavaren om vikten av en ny
LSS-ansokan langre fram. I vissa fall, t.ex. vid allvarliga
ryggmargsbrack, grav CP-skada etc. torde man dock med stor
sdkerhet kunna siga att barnet kommer att fa betydande
svérigheter dven pa langre sikt. I sddana fall finns det ingen
anledning att dr6ja med beslut om personkretstillhorighet.

Betydelsen av tidiga insatser ska inte underskattas vilket
understryker behovet av att allsidiga och kvalificerade insatser till
barn med omfattande funktionsnedsittning kommer till stand.

En funktionsnedsittning for barn 1 en viss alder kan ibland
fororsaka sadana betydande svarigheter i den dagliga livsforingen
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att behovet av stod och service under nagra ar kan anses sa
omfattande att barnet omfattas av LSS personkrets 3 och har
behov av insatser enligt lagen. Det framgar bland annat av en
regeringsrattsdom géillande en horselskadad flicka pa tre ar (mal
nr 4994-2000). Behovet av hjilp kan med tiden, genom inldrning
och kompensatorisk trdning, komma att férdndras och minska.

Beslut om personkretstillhorighet innebar dven ett utdkat stod fran
fordldraforsakringen. Foréldrar till barn som omfattas av LSS har
rétt till tillfallig fordldrapenning frén forsékringskassan édven for
barn som har fyllt 16 men inte 21 &r. Om barnet vid 21 &rs alder
gér 1 sirskolans gymnasium, eller dr svart rorelsehindrad och gér i
en sérskild gymnasieskola kan fordldrar 2 tillfallig
fordldrapenning till och med vérterminen det &r da barnet fyller 23
ar. De kan ocksa {3 tillféllig fordldrapenning for 10 kontaktdagar
per ar fram tills barnet blir 16 ar. For mer information, se
http://www.forsakringskassan.se.

9.4.3 Personer med missbruksproblem

Om funktionsnedsdttningen &r stor och varaktig och uppenbart
inte beror pa normalt dldrande samt fororsakar betydande
svérigheter 1 den dagliga livsforingen och ddrmed ett omfattande
behov av stod eller service kan personer med missbruksproblem
omfattas av personkrets 3. Detta giller oavsett om behovet ér
fororsakat av missbruket eller inte.

Samtidigt kvarstar socialtjanstens ansvar att ge vard mot
missbruket. Att en person omfattas av LSS personkrets utgor
ingen inskrinkning 1 rétten till hjilp enligt SoL mot sjédlva
missbruket. Handlaggaren ska i dessa fall efter samtycke vdnda
sig till stadsdelsndmndens missbruksvérd for bedomning av
hjélpbehovet mot missbruk. Behovet av insatser enligt LSS eller
SoL till foljd av den enskildes funktionsnedséttning méste vigas
samman med det vardbehov mot missbruk som foreligger.

9.4.4 Personer med psykisk funktionsnedsattning

Personer med psykisk funktionsnedséttning kan omfattas av LSS
om funktionsnedsittningen paverkar psykiska och sociala
funktioner i sddan omfattning att kriterierna for LSS personkrets 3
ar uppfyllda, dvs. om funktionsnedsittningen uppenbart inte beror
pa normalt aldrande, om den &r stor och fororsakar betydande
svarigheter 1 den dagliga livsforingen och ddrmed ett omfattande
behov av stdd eller hjélp.
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Hjélpbehov som ror vard och behandling hor till landstingets
ansvarsomrade och ska inte tillgodoses inom ramen for LSS.
Behov av insatser bade fran socialtjdnsten och landstinget ska
beaktas utifrdn bestimmelser om samverkan och samordning av
insatser (se kap 3.7 och kap 7.1).

9.4.5 Personer dver 65 ar

Personer med funktionsnedséttning ver 65 ar kan omfattas av
LSS och ha ritt till insatser enligt lagen med vissa begrédnsningar.
For personkrets 3 giller att personer 6ver 65 ar kan omfattas av
personkretsen om funktionsnedsittningen inte uppenbart beror pa
normalt aldrande, se kap 9.4.1.

For personkrets 1 och 2 finns ingen 0vre aldersgréins.

Aven for daglig verksamhet finns vissa begriinsningar genom att
insatsen i forsta hand avser personer i yrkesverksam alder som
omfattas av personkrets 1 eller 2. Det forstnimnda hindrar inte att
personer som uppnatt pensionsalder bor ges mdjlighet att fortsatta
1 daglig verksambhet for att darigenom undvika passivering och
isolering (prop. 1992/93:159 5.90).

Sarskilda regler finns for personer 6ver 65 ar nér det géller
personlig assistans.

9.4.6 "Omfattande behov av stod eller service” och
"grundlaggande hjalpbehov”

Det forekommer att begreppet ”omfattande behov av stod eller
service” forvixlas med “grundlédggande hjdlpbehov” som ér en av
forutséttningarna for insatsen personlig assistans. ’Grundldggande
hjélpbehov” giller dock enbart insatsen personlig assistans och
ska inte sammanblandas med begreppet ”omfattande behov” i
provningen av personkrets 3. Se kapitel 10.4 om personlig
assistans.

9.5 Foraldraansvar och gemensamt hushall

9.5.1 Foéraldraansvaret for barn med funktionsnedsattning
Det stdd och den omvérdnad en fordlder ger till ett barn utan

funktionsnedsattning utgor riktmérke for vad som ér att betrakta
som normalt fordldraansvar. Det dr hjdlpbehovet utover det som
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ar normalt fOr ett barn i en viss alder som utgér det merarbete som
kan ligga till grund for rétten till insatser.

9.5.2 Gemensamt ansvarstagande nar nagon i ett hushall
har en funktionsnedsattning

En person som har rétt till personlig assistans eller annan hjilp i
hemmet har inte rétt till personlig assistans for sysslor i det
gemensamma hushéllet som makar enligt dktenskapsbalken
(1987:230) har ett gemensamt ansvar for. Bedomningen ska goras
pa samma sdtt om den enskilde &r sambo. Det bor finnas ett visst
utrymme att gora samma beddmning i andra situationer nir den
enskilde delar hushéll med en annan vuxen person. Dartill kan det
finnas ett visst ansvar att bista den enskilde, exempelvis nattetid.

Den enskilde har daremot ritt att vid behov fa stod genom insatser
enligt LSS {Or att kunna utdva fritidsintressen, kulturella
aktiviteter osv. pa egen hand, utan makar, sambor eller andra som
den enskilde delar hushll med. Ansvaret for att ge stod till egen
fritid faller utanfor skyldigheten enligt dktenskapsbalken.

9.6 Beslut om personkretstillhorighet i LSS
Personkretsbedomningen ska alltid goras fore beslut om insats
enligt LSS. Beddmningen av om en person omfattas av LSS
personkrets ska framgé av beslutet om insats enligt LSS och kan
overklagas med forvaltningsbesvir. Personkretsfragan méste
darfor tillmétas stor betydelse 1 utredningsfasen.

En personkretsbedomning kan inte aktualiseras av andra
omsténdigheter dn ansdkan om insatser enligt LSS.

10. Insatser

10.1 Insatser i LSS

19 § LSS aterfinns de insatser for sirskilt stod och sarskild
service som kan lamnas med stdd av lagen. Insatserna anges 1 tio
punkter:

1. Rédgivning och personligt stod (landstinget ansvarar)

2. Personlig assistent eller ekonomiskt stod for personlig
assistans

3. Ledsagarservice

4. Kontaktperson

5. Avlosarservice
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6. Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet

7. Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar utanfor det egna
hemmet i anslutning till skoldagen samt under lov

8. Familjehem eller bostad med sirskild service for barn och
ungdomar

9. Bostad med sérskild service eller annan sirskilt anpassad
bostad for vuxna

10. Daglig verksamhet (endast for personkrets 1 och 2).

For att en person ska kunna beviljas stod enligt lagen méste det
behov som ansdkan avser omfattas av ndgon av ovanstdende
insatser. Andra behov av insatser méste provas enligt annan
lagstiftning d&ven om personen omfattas av LSS. Boendestdd och
hemtjénst dr exempel pa insatser som inte ingar i LSS, men som i
stdllet kan beviljas med stdd av socialtjdnstlagen (SoL).

Den enskilde ska informeras om mdojligheten att ansoka om
bistdnd enligt 4 kap 1 § SoL for att tillgodose behov av insatser
som inte ryms 1 LSS. P4 motsvarande sitt ska personer som
omfattas av LSS personkrets 3 och har behov av daglig
verksamhet informeras om mdojligheten att ansdka om
sysselséttning, arbetsverksambhet eller dagverksamhet enligt SoL,
eftersom rétten till daglig verksamhet 1 LSS endast omfattar
personkrets 1 och 2.

10.1.1 Omvardnad i LSS-insatser
Omvardnad ingar enligt 9 e § LSS 1 insatserna:

e Avldsarservice

o Korttidsvistelse

e Korttidstillsyn

e Familjehem

e Bostad med sérskild service for barn och ungdomar
e Bostad med sérskild service for vuxna samt

e Daglig verksambhet.

For personlig assistans géller sdrskilda regler om omvardnad, se
vidare kapitel 10.4 om personlig assistans enligt 9 § 2 LSS.

Med omvardnad avses praktiska dtgérder for att stodja och hjilpa
till med dagliga personliga behov personer med
funktionsnedsattning kan ha svért att klara sjdlva. I Inspektionen
for vard och omsorgs handbok till foreskrifter och allménna rad
SOSEFS 2002:9 om bostad med sdrskild service for vuxna enligt 9



Handlaggning av insatser enligt LSS och bistand enligt SoL till barn,
ungdomar och vuxna med funktionsnedsattning
77 (188)

§ 9 LSS anges att omvérdnad kan ses som ett samlingsbegrepp
som innehaller bade stdd och service som ska tillgodose
individuella psykiska, fysiska och sociala behov. Omvérdnaden ar
en nddvindig del for att tillforsdkra den enskilde goda
levnadsvillkor och begreppets innebord har dérfor stor betydelse.
Omvardnaden kan besté av praktisk hjélp eller vara av mer
vigledande natur. Genom omvardnaden kan hinder 1 den dagliga
livsforingen undanrdjas eller minskas.

Omvardnad i1 LSS-insatser kan konkret innebdra bland annat hjilp

med att

dta, dricka och forflytta sig

skdta personlig hygien och att klé sig

skota hemmet, tillreda maltider, gora drenden och inkop

kommunicera

uppritthélla sociala kontakter och bryta isolering, fa stod att

delta i olika typer av aktiviteter utanfor bostaden sédsom att ga

pa bio, promenera eller gd pd café mm.

e gora tillvaron begriplig, forutsdgbar och trygg, planera framat

e gora tillgdnglig den hdlso- och sjukvérd, inklusive habilitering,
rehabilitering och hjélpmedel samt tandvard som den enskilde
behover

e misstankar om dvergrepp och andra brott mot den enskilde
polisanmals

Se dven Inspektionen for vard och omsorgs handbok Bostad med
sarskild service for vuxna enligt LSS — Stod for Réttstillampning
och Handlaggning (2003).

10.1.2 Fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter
Fritidsverksamheter och kulturella aktiviteter ingar enligt 9 e §
LSS 1 insatserna

e bostad med sérskild service for barn och ungdomar
e bostad med sdrskild service for vuxna

Syftet dr att ge personer med omfattande funktionsnedséttning
mojlighet att utifrdn egna onskemal kunna ta del av det allménna
fritids- och kulturutbudet utifrn individuella forutsittningar, bade
som askadare och som aktiva utdvare.

10.2 Bistand enligt SoL
Med bistand avses enligt 4 kap 1 § SoL bistand for sin forsorjning
(forsorjningsstdd) och for sin livsforing i ovrigt. Med



Handlaggning av insatser enligt LSS och bistand enligt SoL till barn,
ungdomar och vuxna med funktionsnedsattning
78 (188)

forsorjningsstod avses enligt 4 kap 3 § SoL skéliga kostnader for
livsmedel, kldder och skor, lek och fritid, forbrukningsvaror, hélsa
och hygien samt dagstidning, telefon och radio- och TV-avgift.

Med bistand for sin livsforing i 6vrigt avses alla de olika behov
som den enskilde kan ha for att tillforsakras en skélig levnadsniva
och som inte omfattas av forsorjningsstodet. Det kan vara fraga
om bistand till 1akarvard eller tandvérd, glaségon, mobler,
husgerad, vinterkldder, vard- och behandlingsinsatser for
missbrukare, hemtjénst, sarskilt boende for dldre eller
funktionshindrade m.m. Det dr inte mojligt att [dimna en
uttommande uppriakning av vilka insatser eller behov som ska
anses inga. Socialtjdnstlagen dr formulerad som en mélinriktad
ramlag med utrymme déir det inte dr mojligt att exakt rdkna upp
alla insatser eller behov som ska anses inga. En individuell
beddmning maste goras i varje enskilt fall.

10.3 Hjalp i hemmet

Syftet med hjélp i hemmet &r att mojliggora for den enskilde att
trots sin funktionsnedsittning kunna fortsdtta bo kvar hemma och
dér fa det st6d, den service och den omvardnad som han eller hon
behover. Den enskilde ska sé langt som mdjligt fa utnyttja sina
egna resurser samt ges mojlighet att bevara eller utvidga sitt
sociala och kulturella kontaktnét.

Den enskildes resurser och mdjlighet att sjdlv delta i goromélen
ska beaktas 1 utredningen och végas in 1 beslutet. Den enskildes
mdjlighet att upprétthélla och utveckla sin funktionsformaga ska
ingd som en naturlig del i beddmningen. Aven méjligheter till
bostadsanpassning och medicinska insatser genom landstingets
forsorg, sdsom hjdlpmedel, habilitering och rehabilitering samt
expertinsatsen rad och stdd, ska utredas.

Den enskilde har ritt att f& omvardnad i hemmet &dven nér behovet
av hjélp och vard ar omfattande. Han eller hon ska inte vara
beroende av anhdriga eller andra nérstdende for att kunna bo kvar
hemma. De egna 6nskemélen om hur hjdlpen ska vara utformad
ska vara vigledande. Den enskilde ska beredas mdjlighet att bo
kvar och vardas 1 hemmet till livets slut. Om det av medicinska
skél dr omojligt att ge hjdlp i hemmet kan sérskilt boende erbjudas
istéllet.
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10.4 Personlig assistans enligt 9 § 2 LSS

Med personlig assistans avses enligt 9 a § LSS ett personligt
utformat stod som ges av ett begransat antal personer at den som
pa grund av stora och varaktiga funktionshinder behover hjélp
med sin personliga hygien, méltider, att kld av och pa sig, att
kommunicera med andra eller annan hjilp som forutsétter
ingdende kunskaper om den enskilde (grundldggande behov).

Den som har behov av personlig assistans for sina grundlaggande
behov har dven ritt till insats enligt 9 § 2 LSS for andra
personliga behov om dessa inte tillgodoses pa annat sétt. Stodet
ska enligt lagens forarbeten kunna finnas tillgdngligt for den
enskilde i olika situationer och under olika tider pa dygnet. Det
personliga stodet ska ge 6kade mojligheter till ett sjalvstandigt liv
och mgjliggora for den enskilde att som andra 1 samhéllet kunna
studera, delta i fritidsaktiviteter, fi mdjlighet till eget boende mm.

10.4.1 Delat ansvar for personlig assistans

Kommunen ansvarar for personlig assistans enligt LSS i de fall
den enskildes behov av hjélp for grundlidggande behov inte
overstiger 1 genomsnitt 20 timmar per vecka. Kommunen ansvarar
for hela kostnaden for personlig assistans enligt LSS dven om det
totala antalet beslutade timmar Gverstiger 20 timmar per vecka,
vilket intrdffar om den enskilde har andra personliga hjdlpbehov,
utover de grundldggande.

Forsdkringskassan ansvarar for assistansersittning for personlig
assistans enligt 51 kap SFB i de fall den enskildes grundldggande
behov dverstiger 1 genomsnitt mer dn 20 timmar per vecka.
Kommunen har alltid kostnadsansvaret for de 20 forsta timmarna
per vecka 1 alla beslut om assistanserséttning enligt SFB.

Med personlig assistans enligt LSS och assistansersittning enligt
SFB avses i1 grunden en och samma insats. Det innebér att behovet
av personlig assistans utreds och bedoms enligt samma principer.

10.4.2 Kommunens basansvar

Kommunen har ett basansvar for insatsen personlig assistans.
Med basansvar avses enligt forarbetena bland annat att
kommunen alltid ska std beredd att antingen anordna personlig
assistans eller att ge ekonomiskt bidrag till skéliga kostnader for
att enskilda ska kunna ordna insatsen pd annat sitt &n genom
kommunen (prop.1992/93:159).
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Kommunen &r dven skyldig att pa den enskildes begéran anordna
personlig assistans i de fall den enskilde erhallit
assistansersittning av Forsidkringskassan. I kommunens ansvar
ingdr vidare att utfora assistans eller ldmna ekonomiskt stod for
tillfalliga behov av utékad assistans som inte ticks av beviljade
assistanstimmar frén Forsidkringskassan. En person kan
exempelvis tillfalligt behova sirskild eller utokad hjilp under en
semesterresa. | kommunens basansvar ingar ocksé att pa den
enskildes begdran anordna personlig assistans vid tillfalliga
utokningar som beror pa ordinarie assistents sjukdom.

10.4.3 Ratt till personlig assistans

For ritt till personlig assistans enligt LSS krivs att den enskilde
har behov av insatsen for sina grundldggande behov och att dessa
inte tillgodoses pa annat sétt. Med grundlidggande behov betonas i
lagens forarbeten att det dr fridga om hjélp eller stod av mycket
privat karaktér och att insatsen ska vara forbehallen situationer av
kravande eller pd annat sétt komplicerad natur. Har dsyftas
hjalpbehov som uppfattas som mycket privata och kansliga for
den personliga integriteten och dér den enskilde méste anses ha ett
sarskilt intresse av att kunna bestimma vem som ska ge sadan
hjélp och hur den ska ges.

Vid bedémningen av om den enskilde behover personlig assistans
1 sin dagliga livsforing ska en jamforelse goras med den livsforing
som kan anses normal for personer i samma alder (prop.
1992/93:159).

Utredningen av grundldggande och andra personliga behov
Utredningen av grundldggande och andra personliga behov
foregds av en personkretsbeddmning som visar om den enskilde
omfattas av personkretsen enligt 1 § 1-3 LSS. Om den enskilde
bedoms tillhdra ndgon av grupperna i LSS personkrets, utreds om
den enskilde har behov av hjilp for sina grundldggande behov och
omfattningen pa dessa. Utredningen gors for att sdkerstilla dels
att den enskilde har behov som motsvarar lagens krav for
personlig assistans enligt 9 § 2 LSS, dels for att avgora om den
enskilde kan ha ritt till statlig assistanserséttning enligt 51 kap
socialforsdkringsbalken (SFB).

Om den enskilde har behov av hjilp med grundliggande behov
utreds vidare om den enskilde behdver hjdlp med andra personliga
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behov som inte tillgodoses pa annat sétt och omfattningen pa
dessa.

10.4.4 Bedomning av grundlaggande behov

De grundldggande behoven avser behov av hjélp med

e personlig hygien

e maltider

e att kld av och pa sig

e att kommunicera med andra

e behov av annan hjilp som forutsétter ingaende kunskaper om
den funktionshindrade (9 a § LSS).

De tre forsta behoven ér praktiska och integritetsnira, medan de
tva ovriga stéller krav pa ingaende kunskaper om den enskilde.

Personlig assistans ska vara forbehallen krdavande eller i olika
avseenden komplicerade situationer, 1 regel av mycket privat
karaktir. Ett grundldggande behov ska betraktas som
grundldggande oavsett i vilken situation behovet av hjilp uppstér,
t.ex. grundldggande hjilpbehov vid méltider hemma eller pé
restaurang.

Bedomningen av grundldggande behov enligt 9 a § LSS ér en
sarskild bedomning som inte avser den enskildes hela hjilpbehov.
Vid bedomningen av behovet av insatser for de grundldggande
behoven maéste en berdkning av tidsatgdngen goras. Det dr den
aktiva insatsen for att tillgodose vart och ett av de grundliggande
behoven i sin helhet som ska tidsbestimmas med hénsyn till den
enskildes individuella behov. Det ar viktigt att utreda alla
grundldggande behov och att det framgér av utredningen om
nagot av dessa inte dr aktuellt att bedoma, t.ex. om den enskilde
inte behdver hjdlp med att kommunicera.

Till berdkningen ska ldggas den tid da personen behover dubbel
assistans for sina grundldggande behov.

Hogsta forvaltningsdomstolen ha r slagit fast att det inte kravs
ndgon bestimd tidsmissig omfattning av grundlédggande behov
for ritt till personlig assistans (RA 2009 ref. 57). Det ir samtidigt
inte sjdlvklart att en person som endast i mycket begransad
omfattning har behov av hjdlp med grundlaggande behov kan
anses berittigad till personlig assistans. Savél kvantitativa som
kvalitativa aspekter maste beaktas, d&ven hur ofta hjilpen behovs.
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Den enskilde kan behova hjélp med ett, flera eller samtliga
grundldggande behov. Ndgot krav pd att den enskilde maste ha
hjilp med samtliga grundldggande behov stills inte.

Vad &r grundldggande hjalpbehov?

Behov av hjdlp med personlig hygien, maltider, av- och
pakladning, kommunikation och tillsyn kan beddmas antingen
som grundldggande eller som annat personligt hjdlpbehov.
Avgorande ar hjilpbehovets karaktar.

I lagens forarbeten betonas att det vid grundldggande behov ar
frdga om hjalp eller stdd av mycket privat karaktér och att
insatsen ska vara forbehallen situationer av krdvande eller pa
annat sitt komplicerad natur. Hér asyftas hjdlpbehov som
uppfattas som mycket privata och kénsliga for den personliga
integriteten och dir den enskilde maste anses ha ett sarskilt
intresse av att kunna bestimma vem som ska ge sadan hjélp och
hur den ska ges.

Normalt sett rdknas inte aktiverings- eller motiveringsinsatser till
de grundliggande behoven. Det racker inte med den enskilde
behover ha en annan person niarvarande for att aktivera och
motivera eller pAminna och ge instruktioner utan det ska rora sig
om praktisk hjdlp i de grundldggande behov som avser personlig
hygien, méltider och av- och pdkladning. Undantag kan goras om
den enskilde, huvudsakligen pd grund av sitt psykiska tillstand,
har behov av aktiv tillsyn som har karaktiren av dvervakning. Det
kan ocksé vara sa att den enskilde pa grund av sin
funktionsnedsattning dr helt ur stdnd att exempelvis sjélv klara sin
hygien eller f4 i sig mat. I dessa fall 4r det fraga om saddan
kvalificerad aktivering och motivering att det krivs specifika eller
ingdende kunskaper om den enskilde for att forma denne att klara
de praktiska hjélpbehoven. Dessa behov ses da som behov av
hjélp med de grundlidggande behoven personlig hygien, méltider
eller av- och paklddning.

Skéta sin personliga hygien

Det grundldggande behovet att skota sin personliga hygien avser
behov av mycket personlig karaktir sdsom att tvétta sig, att hélla
sin kropp ren, torka sig pa kroppen och i haret, raka sig eller
liknande samt hjélp vid toalettbesok (prop. 1992/93:159, s. 64).
Aven hjilp med insmérjning eller att sminka sig, hjilp med rituell
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tvagning samt att ta pa och av protes for att kunna rengéra den
rdknas som grundldggande behov.

Inta maltider

Med det grundldggande behovet att inta maltider avses att dta och
dricka. Vid bedomningen av den enskildes behov av hjilp med att
inta méltider ska behovet av hjdlp dven omfatta att fora maten till
munnen for att betraktas som grundldggande. Likasa géller for
enskild som pa grund av svéljningssvarigheter och risk for att
sdtta 1 halsen att behov av hjilp med att finfordela maten riknas
till grundléggande behov av hjélp, &ven om han eller hon kan fora
maten till munnen. Detsamma géller for personer med kognitiva
funktionsnedsattningar eller demenssjukdomar som trots att de
kan fora maten till munnen inte 4&r medvetna om att de dter. Deras
behov av hjdlp med att inta foda ska ddrmed ocksé betraktas som
grundldggande. Hjédlp med att starta upp och avsluta en
sondmatning samt annan hjélp med sondmatning som kréver
fysisk nédrhet av en annan person bor inga i1 det grundldggande
behovet maltider. Om den enskilde behdver aktiv tillsyn av
overvakande karaktdr under sondmatningen kan det ingd i det
grundldggande behovet annan hjédlp som forutsitter ingdende
kunskaper som den enskilde.

Om den enskilde behover hjdlp med andra moment runt méltiden
kan dessa behov ingd 1 andra personliga behov utdver de
grundldggande. Det kan exempelvis gilla att laga och dela maten,
stdlla 1 ordning fore och efter méltiden, hjilp med uppvéarmning
och att diska.

Klé av och pa sig

Det grundldggande behovet avser situationen att fa kldderna pa
och av sig, oavsett nir pa dygnet det sker, hur minga génger
behovet finns och i vilket sammanhang. Liksom for 6vriga
grundldggande behov krivs ett behov av hjidlp med det som ér
fysiskt ndra och av mycket personlig karaktér for att pa- och
avklddning ska ses som ett grundlaggande behov 1 lagens mening.
Hit réknas hjélp med alla inomhuskléder.

Andra behov av hjélp med t.ex. klddvérd, att plocka fram eller
undan kldder samt hjalp med ytterkldder och ytterskor kan rdknas
med i andra personliga hjdlpbehov. For personer med allvarlig
smartproblematik eller svar benskorhet, kan behov av hjdlp med



Handlaggning av insatser enligt LSS och bistand enligt SoL till barn,
ungdomar och vuxna med funktionsnedsattning
84 (188)

ytterkldder ses som grundldggande hjalpbehov eftersom hjilpen
kan upplevas som en kontakt in pa bara kroppen.

Kommunicera med andra

Med grundldggande behov for att kommunicera med andra avses
att den enskilde behover ha ytterligare en person narvarande for
att 6ver huvud taget kunna kommunicera och samspela med
andra. For att kommunikation ska bedomas som ett
grundldggande behov krivs att den enskilde har sddana
svarigheter att formedla och ta emot budskap att den som ger
assistans behdver ha ingdende kunskap om den enskilde, om
funktionsnedsdttningen och om den enskildes sétt att
kommunicera, dvs. om den enskildes uttryckssétt och formaga att
forsta och uppfatta andra. Det kan sérskilt vara fallet om den
enskilde kommunicerar med alternativa kommunikationsmetoder
eller med andra uttryckssitt som bara kan forstas av den som ger
hjélpen.

Foljande fragor viktiga att utreda for att kunna bedéma behovet av
hjilp med kommunikation:

e Vilken sarskild kunskap behdvs om den enskilde? Kan vem
som helst forstd den enskilde enbart genom att ha kunskap om
funktionsnedséttningen och kommunikationssattet eller behdvs
specifik kunskap om den enskilde?

e Vilken sarskild kunskap behdvs om funktionsnedsattningen?

e Vilken sdrskild kunskap behovs om kommunikationsséttet?

o [ vilka situationer behover den enskilde hjdlp med
kommunikation?

For att avgora om den enskildes behov av hjilp med att
kommunicera ir ett grundldggande hjdlpbehov kan handlaggaren
behova underlag fran logoped, ldkare, psykolog, specialpedagog,
forskola eller skola.

Annan hjalp som férutsétter ingaende kunskap

I vissa fall kan den enskilde ha behov av annan hjélp dn rent
faktisk hjilp for att 4 sina grundldggande behov tillgodosedda.
Haér avses en sirskild kunskap som 1 hog grad dr kopplad till den
enskilde och dennes individuella forutsittningar. Darfor dr det
nodvindigt att utreda vad det dr som gor att den enskilde har
behov som forutsitter ingdende kunskap och vad denna kunskap
bestér av.
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Den enskilde kan exempelvis behdva kvalificerade motivations-
och aktiveringsinsatser for att formas att dver huvud taget kla sig,
ata, skota sin hygien eller kommunicera. En forutsittning for att
sadan annan hjélp ska betraktas som ett grundliggande
hjalpbehov éar att det krdvs att nagon som har ingaende kunskaper
om den enskilde ger hjédlpen for att behovet ska kunna tillgodoses.
Om det krivs sérskilda eller ingdende kunskaper om den enskilde
1 dessa fall ska dock behovet betraktas som behov av hjidlp med de
grundldggande behoven hygien och méltider, av- och paklddning.

Personer med psykisk funktionsnedséttning kan 1 vissa speciella
undantagsfall, om det finns synnerliga skél, ha ritt till personlig
assistans. Detta géller om den enskilde utan sadan hjélp ar helt ur
stand att sjdlv klara sin hygien eller att f i sig mat eller andra
grundldggande behov. Om den enskilde ddremot klarar detta med
motivations- och aktiveringsinsatser foreligger inte rétt till
personlig assistans.

Aven personer med forvirvad hjirnskada som medfort att de
tappat initiativformégan och forlorat minnet eller talet kan behdva
annan hjdlp @n rent faktisk hjilp for att klara sina grundldggande
behov.

Vissa personer med svéra funktionsnedséttningar, framfor allt
barn och ungdomar, kan av medicinska skél sdsom shunt, epilepsi
eller astma vara beroende av ndgon som har ingédende kunskaper
om personen och funktionsnedséttningen och som kan tillgodose
behovet av annan hjélp i form av omvardnad vid
andningssvarigheter, anfall eller liknande.

Personer med stora och varaktiga funktionsnedséttningar kan
behodva hjilp med grundldggande behov och samtidigt ha behov
av andra aktiva insatser av ndgon som forstar hur de fungerar,
t.ex. for att avvirja faror. Den enskilde har 1 dessa fall behov av
ndgon som utdvar aktiv tillsyn och som har ingdende kunskaper
om honom eller henne. Tillsyn som innebér att enbart finnas till
hands utifall att” rdknas inte som annan hjilp som forutsatter
ingdende kunskap.

Allméanna insatser av aktiveringskaraktir kan inte anses ingd 1 den
hjilp som kriivs for att tillgodose grundliggande behov (RA 1997
ref. 28).
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Férflyttningar

Hjdlp med forflyttningar anses inte ingé i de grundldggande
behoven. Daremot kan forflyttningar som kan ses som
integritetsnira, t.ex. mellan sing och badrum for att duscha, eller i
samband med av- och pakladning, inga i de grundlaggande
behoven hygien och av- och pdklddning. Behov av hjilp med
forflyttningar 1 6vriga situationer kan ingd i andra personliga
behov.

10.4.5 Berakning av tiden fér de grundlaggande behov
Den enskildes behov av insatsen personlig assistans for
grundldaggande behov kan, beroende pé hans eller hennes
individuella livssituation, variera i omfattning mellan olika
veckor, olika dagar, helger och vardagar osv. Det kan t.ex. vara
fallet nédr de grundlaggande behoven helt eller delvis tillgodoses i
skola, barnomsorg och daglig verksamhet under skolveckor och
arbetsveckor. Tid for grundldggande behov som tillgodoses 1
andra verksamheter ska som huvudregel inte medriknas.

Observera att om den enskilde har behov av s.k. dubbel assistans
for grundlidggande behov ska tiden for den andra eller fler
assistenter rdknas med i tiden for de grundldggande behoven, se
kap 10.4.12.

Sérskilda skél da tid i verksamhet ska medréknas

Av 106 kap 24 § SFB, som dven giller for personlig assistans
enligt 9 § 2 LSS, foreligger inte ritt till personlig assistans for tid
dé den enskilde bor i en gruppbostad, vistas i barnomsorg, skola
eller daglig verksamhet. Undantag fran denna huvudregel kan
goras om sdrskilda skil finns. Lds mer om sérskilda skl 1
avsnitten 10.4.20 - 10.4.22 i dessa riktlinjer.

Berékning av grundldggande behov

Berdkningen av de grundldggande behoven ska avse en ldngre
period och beslutet ska grundas péd det genomsnittliga
hjélpbehovet per vecka under perioden. Ett 1ampligt
tillvagagangssitt ar att forst utreda och berédkna tiden per vecka
for de grundldggande behoven under veckor nir den enskilde inte
vistas 1 skola, barnomsorg, daglig verksamhet eller andra
verksamheter (lovveckor, semesterveckor, hemmaveckor).
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Dérefter berdknas tiden for de grundldggande behoven for enstaka
dagar som inte ticks upp av dessa berdkningar, t.ex.
aterkommande lovdagar eller helgdagar som infaller pa vardagar.
Lagg dérefter samman den berdknade tiden for de olika veckorna
och enstaka dagar enligt ovan. Dela summan av den beréknade
tiden med det antal veckor som behovs for att berdkna hur manga
timmar grundldggande behov personen har 1 genomsnitt.

10.4.6 Anmalan om assistansersattning till
Forsakringskassan

Enligt 15 § 8 LSS ska kommunens handlédggare anmala till
Forsdkringskassan ndr ndgon som har ansdkt om personlig
assistans enligt 9 § 2 LSS kan antas ha ritt till assistanserséttning
enligt 51 kap socialforsidkringsbalken. En sddan behovsanmélan
kraver inte den enskildes samtycke och kan gdras utan att bryta
mot géllande sekretess. Handldggaren ska dock alltid informera
den enskilde innan en anmélan om assistanserséttning gors.

10.4.7 Personer som saknar grundlaggande behov

Personer med funktionsnedséttning som omfattas av LSS
personkrets men som inte har grundliggande hjélpbehov kan inte
beviljas insatsen personlig assistans. Dessa personer kan ddaremot
ha ratt till andra insatser enligt LSS, exempelvis ledsagarservice,
for att tillgodose behov av stdd och service, eller till bistand enligt
SoL, exempelvis hemtjénst.

10.4.8 Bedomning av andra personliga hjalpbehov

Efter bedomningen av de grundldggande behoven beddms i ndsta
steg behovet av personlig assistans for andra personliga
hjélpbehov som inte tillgodoses pa ndgot annat sitt (9 a § andra
stycket LSS). For att en viss insats ska kunna nekas pa grund av
att behovet tillgodoses pa annat sétt, ska behovet enligt lagens
forarbeten tillgodoses rent faktiskt pa ndgot annat sitt. Andra
personliga hjdlpbehov kan till exempel vara behov av hjadlp med
att trdna, arbeta eller studera. Det kan ocksa vara behov av hjélp
med att skota sitt hem, med att utéva sina fritidsintressen, behov
av ledsagning eller annat som leder till att den enskilde kan leva
ett liv s likt andras som mdjligt.

Andra personliga hjilpbehov kan dven uppsta i anslutning till de
hjalpsituationer som ingér i de grundldggande behoven, t.ex. med
att laga mat eller att ta fram och vilja ut klader. De moment som
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finns fore respektive efter sjdlva det grundlaggande behovet
riknas till andra personliga hjélpbehov i den enskildes dagliga
livsforing.

Exempel:

¢ Om den enskilde har behov av hjilp med det
grundldggande behovet att dta och dricka rdknas dven tid
for att stdlla 1 ordning fore och efter maten in i det
grundldggande behovet. Tid for matlagning och diskning
riknas ddremot in i tiden for andra personliga
hjilpbehov.

e Hjilp med att k14 pa sig och av sig inomhusklader ar ett
grundldggande hjédlpbehov, medan kladvard, att plocka
fram eller undan kldder samt hjdlp med att ta pd och av
ytterkldder raknas till andra personliga hjalpbehov.

e Till andra personliga hjialpbehov kan dven behov av hjilp
med trianing for att uppehalla och forstarka
funktionsformégan riknas. Den personliga assistenten
ska 1 vissa fall, efter att ha fatt sarskilda instruktioner av
till exempel habiliterings- eller rehabiliteringspersonal,
kunna utfora enklare insatser av detta slag. Om den
enskilde har ett sddant hjalpbehov kan det rdknas in 1
tiden for andra personliga hjidlpbehov som ska tillgodoses
genom insatsen personlig assistans.

e Behov av hjélp med enklare hilso- och sjukvardsatgarder
kan tillgodoses genom personlig assistans efter
delegation av ansvarig hilso- och sjukvéardspersonal eller
om det bedomts att en hélso- och sjukvérdsatgird kan
utforas som egenvérd enligt SOSFS 2009:6. Personlig
assistans ska dock inte ersitta expertstod eller behandling
som den enskilde kan behdva (prop.1992/93:159).

Observera att om hjilp med egenvard ingér 1 andra
personliga behov ska en kopia pa hélso- och
sjukvardsansvarigs dokumentation av planeringen for
egenvard foras till personakten. Lis mer om egenvard i
kap 10.10.

e For att hjdlp med andra personliga behov ska betraktas
som personlig assistans méste de utforas tillsammans
med den enskilde, som ett led i det personliga stodet. Tid
for stidning, inkop och liknande som gors tillsammans
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med den enskilde som ett led i det personliga stodet ska
tas med 1 berdkningen av det totala behovet av personlig
assistans.

e Om den enskilde vill ha stidning, ink6p eller liknande
uppgifter utforda pa tider da han eller hon sjélv arbetar
eller deltar i annan verksamhet och inte & hemma ar det
inte mdjligt att f4 uppgifterna utférda som personlig
assistans (prop. 1992/93:159, s. 176).

e Tid for behov av s.k. dubbel assistans ska raknas med i tiden
for andra personliga hjdlpbehov, om behovet av den andra eller
fler assistenter avser andra personliga hjélpbehov, se kap
10.4.12.

10.4.9 Berakning av den totala tidsatgangen fér andra
personliga hjalpbehov

Den tid det tar for att tillgodose den enskildes andra personliga
hjélpbehov ska utredas och berdknas. Det dr viktigt att
uppmérksamma om behovet varierar 6ver dygnet, fran dag till
dag, mellan vardagar och helger eller uppstar i samband med
ndgon annan ledighet. I utredningen ska dven annat samhallsstod
for att tillgodose andra personliga behov beaktas.

Det ar tidsdtgangen for de aktiva insatserna for att tillgodose vart
och ett av de andra personliga behoven i sin helhet som ska
berédknas.

10.4.10 Bedomning av det totala behovet av personlig
assistans

Nér bedomningen av grundldggande behov och andra personliga
hjalpbehov ér klar ska slutligen det totala behovet av personlig
assistans bedomas och berdknas i antal timmar for en viss period.

En utgdngspunkt for den slutliga bedomningen &r att den enskilde
genom insatserna ska fé hela sitt behov av personligt stod och
hjélp 1 den dagliga livsforingen tillgodosett och att insatserna ska
mojliggora ett liv sé likt andras som mojligt med goda
levnadsvillkor. All personlig assistans som &dr nédvéndig for att
tillgodose grundldggande och andra personliga hjidlpbehov som
inte tillgodoses pé annat sétt ska beaktas i den totala tiden. Tiden
ska berdknas individuellt och sé& detaljerat som situationen kraver.
Tid for trdning och behandling samt tid for stidning, inkdp och
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liknande uppgifter som gors tillsammans med den enskilde, ska
medriknas.

Niér det totala behovet av personlig assistans faststills kan det
vara lampligt att gora en heltickande beskrivning av alla
grundldggande och andra personliga hjdlpbehov som foérekommer
under olika veckor for den enskilde. En 6versiktlig beskrivning av
den enskildes mojligheter att klara sig sjélv under veckan kan
ocksa ge en bild av den enskildes totala hjalpbehov.

Personlig assistans ska beviljas i sddan omfattning att den
enskildes hela behov av personliga stodinsatser tillgodoses.

Nér bedomningen ar klar anges omfattningen i beslutet som ett
visst antal timmar per vecka, médnad eller ldngre tid, dock ldngst
sex manader. Faktorer som om den enskilde gér i skolan, arbetar
eller har daglig verksamhet kan ha betydelse for periodens ldngd
och forlaggning. Personlig assistans ska beviljas for det exakta
antalet dagar 1 perioden.

Observera att tidsberdkningen for en veckas personlig assistans
for den enskildes olika aktiviteter inte ska uppfattas som en
schemalédggning for att utfora den personliga assistansen utan
endast som en metod for handldggaren att kunna utreda behovets
omfattning, hur ofta behovet av aktivt stod uppstir och hur
behovet av kontinuitet ska berdknas.

Det dr den enskilde och dennes assistansanordnare som kommer
overens om sjdlva utformningen av den personliga assistansen.

Tid mellan preciserade hjélpbehov

Nir det géller hur tid mellan preciserade hjidlpbehov ska bedomas
ar rattslaget oklart. Ersittning kan enligt stadens uppfattning inte
regelmissigt beviljas for hela den tid som en aktivitet pagér nér
den enskilde inte har ett sddant behov av tillsyn under aktiviteten
som raknas som grundldggande eller andra personliga behov. Vid
aktiviteter utanfor hemmet eller den plats dir den enskilde
regelbundet vistas, bor personlig assistans ddremot beviljas for
hela aktiviteten inklusive tid mellan preciserade hjalpbehov
(grundldggande och andra personliga behov) om det annars inte &r
mojligt for den enskilde att utdva aktiviteten.

Aktiviteter som avses ar sddana som ofta innefattar viss tid mellan
preciserade hjdlpbehov, sisom bio- eller teaterbesok, konserter
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eller sammantrédden. Det krdvs da att den personliga assistenten ar
nédrvarande under hela aktiviteten pa grund av att hjdlpbehov, som
inte tillgodoses av nagon annan, kan uppsta under aktiviteten.

10.4.11 Personlig assistans under vantetid och tid for
beredskap

Nér omfattningen 1 tid bestdms for personlig assistans ska en
timmes véantetid anses motsvara en fjardedels assistanstimme och
en timmes beredskap anses motsvara en sjundedels
assistanstimme.

Med vintetid avses tid da den enskilde under sin dygnsvila
behover ha en personlig assistent tillgdnglig i vintan pa att ett
hjalpbehov uppstar utan att det &r fraga om tillsyn i form av
grundldggande eller andra personliga behov.

Med tid for beredskap avses tid d& den personliga assistenten i
stéllet finns till hands pa annan plats, exempelvis 1 sitt hem, 1
véntan pa att ett hjadlpbehov uppstar.

Ovanstaende tillimpning foljer Forsidkringskassans dndrade
foreskrifter om assistanserséttning FKFS 2012:10.

Tid for aktiva insatser berdknas som vid andra tider pa dygnet.

10.4.12 Dubbel assistans — behov av fler an en personlig
assistent samtidigt

Det kan ibland behovas hjélp av flera assistenter samtidigt, s.k.
dubbel assistans, t.ex. under resor, niar den enskilde bor utanfor
hemmet, deltar i fritids- och traningsaktiviteter etc. Andra
exempel pa situationer som kan krdva dubbel assistans dr vid
rorelsetraning for personer med stora rorelsehinder.

Utredning av behov av mer &n en personlig assistent
samtidigt

Den som har behov av mer én en personlig assistent samtidigt, har
ratt till tva eller flera assistenter endast om mdjligheterna att fa
bostadsanpassningsbidrag enligt lagen om
bostadsanpassningsbidrag m.m. eller hjdlpmedel enligt HSL har
utretts (9 a § LSS). Behov av tva eller fler assistenter samtidigt
kan uppsta bade i vissa avgrinsade moment och under langre
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perioder. For att utreda behovet av s.k. dubbel assistans &r det
viktigt att ta stillning till

e i vilka situationer den enskilde behover dubbel assistans

e varfor den enskilde behdver dubbel assistans

e nir den enskilde behover dubbel assistans och

¢ ivilken omfattning

Behovet av dubbel assistans kan uppsta i situationer som géller
dels grundlédggande behov, dels andra personliga behov. Om
behovet avser grundldggande behov ska det medriknas i tiden for
grundliggande behov (RA 2010, ref. 53). Om behovet avser andra
personliga behov ska det medréknas i tiden for andra personliga
behov.

Ett flertal domar fran kammarritterna visar att dubbel assistans
endast beviljas for aktiva moment, dvs. {or preciserade
hjalpbehov, sdvida det inte &r forenat med allvarliga hélsorisker
att medge dubbel assistans endast for den tid det tar att utfora
aktiva insatser och det inte heller finns ett behov av tillsyn mellan
de aktiva insatserna.

Kan behovet avhjélpas eller minskas med
bostadsanpassning eller hjalpmedel?

I staden ansvarar Stockholms stadsbyggnadskontor for att utreda
om den enskilde kan fa bostadsanpassningsbidrag medan
landstinget ansvarar for hjdlpmedel. Behov av dubbel assistans
under utredningstiden ska tillgodoses. Det dr sedan handldggaren
som beddmer om en eventuell bostadsanpassning eller hjdlpmedel
kan avhjdlpa eller minska behovet av personlig assistans. Om en
utredning hos stadsbyggnadskontoret eller en
hjalpmedelsutredning dr uppenbart obehdvlig kan utredningen
begrénsas till att denna bedomning motiveras och dokumenteras.

Det ér den enskilde som i slutinden avgdr om han eller hon vill
lata utfora en bostadsanpassning. Ritten till dubbel assistans
paverkas inte av att den enskilde avbojer bostadsanpassning.

Den enskilde ska kunna {4 hjélp av handldggaren med att ansoka
om bostadsanpassningsbidrag. Ansdkan gors till Stockholms
stadsbyggnadskontor, Bostadsanpassningsavdelningen, enligt
deras anvisningar. Handldggningen underléttas om befintliga
lakarintyg som styrker funktionsnedséttningen och de svarigheter
den fororsakar bifogas.
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Bostadsanpassningsavdelningen kan fortur till &renden som avser
bostadsanpassningsbidrag till personer som har behov av dubbel
assistans. Med fortur menas muntligt besked om bidrag kan
lamnas for ansokt atgérd. Mérk dérfor alltid ansdkan med
“Fortursansokan”.

For mer information om bostadsanpassningsbidrag och ansdkan,
se kap 10.26.3 i dessa riktlinjer och Stadsbyggnadskontorets
hemsida
http://www.stockholm.se/ByggBo/dinbostad/Bostadsanpassning/.

10.4.13 Foraldrar med funktionsnedsattning

Omvardnad av barn till en person med funktionsnedséttning ar
som huvudregel inte en arbetsuppgift for den personliga
assistenten. Undantag kan goras under den forsta tiden da barnet
kénslomissigt och praktiskt ér totalt beroende av sin fordlder. Det
ar da naturligt att assistenten hjélper den enskilde att klara den
praktiska omvardnaden av barnet. Det dr viktigt for barnets
utveckling att antalet assistenter begrinsas till ett fital vuxna
personer.

Behovet av personlig assistans i fordldrarollen varierar efterhand
som barnet vaxer och utvecklas och ér storst under de forsta aren 1
barnets liv. Bedomningen av hur ldnge viss omvardnad av barnet
bor anses inga i fordlderns personliga assistans maste avgoras 1
varje enskilt fall (prop. 1992/93:159, s. 66). Personlig assistans till
fordldern ersétter inte barnomsorg och annat stdd som barnet sjilv
kan behova.

Vid bedémningen av fordlderns behov av personlig assistans ska
barnperspektivet beaktas 1 utformningen av insatsen och om
barnets behov motiverar andra eller ytterligare stodinsatser fran
stadsdelsndmndens socialtjdnst. Handldggaren ska i1 dessa fall
efter erforderligt samtycke samarbeta med handldggare inom
individ- och familjeomsorgen (IOF), alternativt konsultera IOF.
Se stadens riktlinjer for barn- och ungdomsérenden pé
socialforvaltningens intranit
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.

10.4.14 Personlig assistans till barn
Bedomning av barns rétt till personlig assistans sker dels enligt
samma kriterier som for vuxna med funktionsnedsittning, d.v.s.


http://www.stockholm.se/ByggBo/dinbostad/Bostadsanpassning/
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http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
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barnet ska ha behov av hjilp for sina grundldggande behov
(personlig hygien, inta maltider, kld p& och av sig, kommunicera
med andra eller annan hjilp som forutsitter ingaende kunskaper
om personens behov) och for andra personliga behov, dels utifran
vad som ségs 1 prop. 1992/93: 159 sid. 66:

Personlig assistans kan vara av grundldggande betydelse for barn
som har omfattande omvéardnadsbehov under hela dygnet eller
stor del av dygnet och som pé grund av t.ex. hjirnskada, genetisk
skada eller sjukdom har flera funktionshinder samtidigt. Sddana
funktionshinder kan vara ndgon eller flera kombinationer av t.ex.
rorelsehinder, utvecklingsstorning, synskada, horselskada,
epilepsi, andningsproblem, hjértsjukdom eller extrem
infektionskénslighet.

I de allra flesta fall 4r det battre for barn och ungdomar med
funktionsnedséttning att {4 bo kvar 1 sitt hem med stod av
personlig assistans &n att flytta till en bostad med sérskild service.

10.4.15 Foraldraansvar vid bedomning av personlig
assistans

Vid bedomningen av personlig assistans for barn ska
fordldraansvaret beaktas genom att det hjdlpbehov som gar utover
det som é&r att betrakta som normalt fordldraansvar for alla barn 1
motsvarande alder ska laggas till grund for bedomningen. Ett
normalt fordldraansvar innebér négot helt annat dn den
arbetsinsats ett barn med omfattande funktionsnedséttning kréiver.
Tiden och insatsen som gar at till att hjélpa ett barn med
funktionsnedséttning att dta, skota sin hygien, kla sig, rora sig,
forflytta sig, kommunicera etc., dr betydligt mer omfattande och
kravande dn for andra barn 1 motsvarande alder. Det dr behovet av
extra tillsyn och omvardnad med anledning av
funktionsnedséttningen som ritten till personlig assistans avser.

Det innebdér att fordlderns ansvar for ett barns omvardnad helt
naturligt maste bedomas vara mer omfattande ju yngre barnet &r.

10.4.16 Hansyn till familjens livssituation
I prop. 1992/93:159, sid. 66 framgér att:

Personlig assistans som ges till ett barn ingriper i hog grad i hela
familjens livssituation. Det dr darfor vasentligt att assistansen
anpassas till varje familjs individuella behov och att barnets
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vardnadshavare ges ett avgorande inflytande 6ver hur stodet till
barnet utformas. Syftet med assistansen dr ofta att tillgodose
fordldrarnas behov av avlosning i omvérdnaden eller att ge
familjen mojlighet att genomfora sddana aktiviteter som barnet
inte deltar 1.

10.4.17 Att vara personlig assistent at sitt eget barn

I behovsbedomningen av personlig assistans till barn ingar att
fordldrarna genom insatsen ska ges tid och mojlighet till
aterhdmtning. Det 4r darfor viktigt att redan i utredningsfasen
uppmirksamma om assistansen kommer att utforas av foridldrarna.
I de fall fordldrar avser att vara personliga assistenter at sitt eget
barn och har behov av aterhdmtning som inte tillgodoses ar det
mojligt for fordldrarna att dverldta &t ndgon annan att utfora delar
av barnets personliga assistent. Tid for dterhdmtning bor i annat
fall aktualiseras genom andra insatser, exempelvis avldsning eller
korttidsvistelse.

10.4.18 Behov av sarskild kompetens i utformningen av
personlig assistans

I vissa fall kan behov av sérskild kompetens for att tillgodose
barnets grundldggande behov och andra personliga hjilpbehov
genom personlig assistans bedomas nddvandig. [ sddana fall kan
handlédggaren 1 beslutet om insats ange den sirskilda kompetensen
som en nddvéndig forutsittning i utformningen av insatsen for att
kunna tillgodose goda levnadsvillkor. I vissa situationer, om
handldggaren anser att barnets behov inte kan tillgodoses genom
personlig assistans, maste andra mojliga insatser diskuteras med
fordldrarna med hansyn till vad barnets basta kraver. Barnet kan
diaremot inte nekas personlig assistans om behov finns. Barnet ska
sa l4ngt som mojligt informeras och barnets uppfattning inhdmtas.

10.4.19 Personlig assistans i barnomsorg och skola eller
daglig verksamhet

I undantagsfall om sidrskilda skil finns kan den enskilde ha rétt till
personlig assistans under vistelse i barnomsorg, skola eller daglig
verksamhet. Det anges 1 51 kap 25 § socialforsidkringsbalken, och
giller enligt praxis dven for personlig assistans enligt 9 § 2 LSS.
Sarskilda skél kan foreligga 1 situationer

e dir den enskilde behover sin personliga assistent for att
kunna kommunicera med andra
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e nir det med hinsyn till den enskildes hélsotillstand ar viktigt
att den personliga assistenten finns till hands

e dir funktionsnedsattningen gor det sdrskilt angelédget att den
enskilde har ett starkt begrénsat antal personer knutna till sig

e dir den enskilde behdver ha ndgon hos sig som har ingadende
kunskaper om honom eller henne och hélsotillstandet, t.ex.
for att kunna bedoma behov av sjukvard.

Personlig assistans i daglig verksamhet enligt LSS

I insatsen daglig verksamhet ingdr omvardnad. Personlig assistans
ska inte ersitta den personal som behovs for att tillhandahélla
insatsen daglig verksamhet. Det dligger huvudmannen att ge all
den omvérdnad som ar nodvéndig for att den enskilde ska klara av
att vistas 1 den dagliga verksamheten. Om det finns sérskilda skal
kan det dock undantagsvis beviljas personlig assistans dven for en
person i daglig verksambhet.

Behovet av personlig assistans i den dagliga verksamheten
forstarks i regel da en person har behov av téta sjukhusbesok.
Sérskilda skél ska kunna styrkas genom utredning eller intyg av
lakare med specialistkompetens.

Personlig assistans i 6ppen dagverksamhet

Oppen dagverksamhet forutsitter att den enskilde har med sig sin
personliga assistent, eftersom omvéardnad inte ingar.

Observera att denna form av dagverksamhet som regel infe ar en
bistandsbedomd insats enligt SoL.

10.4.20 Personlig assistans i sarskilda boendeformer

I bostad med sérskild service enligt 9 § 8 och 9 § 9 LSS och i
sarskilt boende enligt 4 kap. 1 § SoL ska det finnas en fast
personalbemanning som i huvudsak ticker den enskildes hela
behov. Huvudminnen ansvarar for att det finns den personal som
behovs for att den enskildes behov ska kunna tillgodoses.

Personlig assistans enligt 9 § 2 beviljas som huvudregel inte for
personer som bor 1 sdrskilda boendeformer enligt LSS eller SoL.
Undantag kan exempelvis vara barn som har behov av personlig
assistans under helger och skollov nir de inte vistas 1 sitt barn-
och ungdomsboende.
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10.4.21 Personlig assistans under vistelse pa sjukhus
Den som har personlig assistans enligt LSS kan, efter
behovsbeddmning och om sérskilda skil finns, ges mojlighet att
under hela eller delar av den beviljade tiden ha med sig sin
assistent under sjukhusvistelse. Sérskilda skl kan vara om:

e karaktdren av funktionsnedséttningen gor det sérskilt angeldget
att den personliga assistenten finns till hands (exempelvis
utvecklingsstorning)

¢ hilsotillstandet kraver att ett starkt begransat antal personer
med ingdende kunskap om den funktionshindrade personen
finns till hands

e det for den enskildes mdjlighet att kunna kommunicera kréavs
att en eller ett mycket begrinsat antal personer med ingaende
kunskaper om den enskilde finns till hands

10.4.22 Personlig assistans och egenvard

Personlig assistans beviljas inte for sjukvardande insatser enligt
hilso- och sjukvardslagen. Personlig assistans ska ddrmed inte
ersitta den omvardnad, som sjukvardshuvudmannen ér skyldig att
ge. Det finns inget undantag fran bestimmelsen. Vid
gransdragningen mellan personlig assistans och
sjukvardsuppgifter ar det viktigt att skilja pa insatser som r att
betrakta som egenvard pa den enskildes ansvar och pé insatser
enligt HSL under medicinskt yrkesansvar. Om en person 1 sin
personliga assistans behover hjilp med egenvard ar kommunen
ocksa skyldig att uppritta en samordnad individuell plan enligt 2
kap 7 § SoL och 3 § HSL.

Se dven kap 10.10 om hjélp i hemmet och egenvérd och
Socialstyrelsens foreskrifter om beddmningen av om en hilso-
och sjukvardsatgird kan utforas som egenvéird (SOSFS 2009:6,
2011:23 och SOSFS 2012:10) samt Socialstyrelsens
Meddelandeblad april 2013.

10.4.23 Personer som fyller 65 ar
Ritten till personlig assistans enligt 9 § 2 LSS finns kvar nér den
enskilde fyller 65 &r om:

e insatsen har beviljats innan han eller hon har fyllt 65 ar, eller
¢ ansokan om sédan insats inkommer till staden senast dagen
fore 65-arsdagen och darefter blir beviljad.
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Insatsen personlig assistans enligt LSS far inte utokas efter det att
den enskilde fyllt 65 ar. Ansdokan om utdkad hjilp far i stéllet ske
enligt SoL. Omprdévning av ett beslut om personlig assistans for
en person som fyllt 65 ar far endast ske vid visentligt forandrade
forhéllanden.

10.4.24 Beslut om personlig assistans enligt 9 § 2 LSS
Om den enskildes behov av personlig assistans for de
grundliaggande behoven uppgér till i genomsnitt hdgst 20 timmar
per vecka fattas beslut om insatsen med stod av 9 § p 2 LSS.
Beslutet ska inkludera det totala behovet av personlig assistans
enligt LSS, alltsa dven tid for andra personliga behov.

Om den enskilde har behov av hjilp 1 sin dagliga livsforing under
utredningstiden kan behovet tillgodoses genom t.ex. hemtjanst,
ledsagning eller andra insatser enligt 4 kap 1 § SoL.

10.4.25 Handikappersattning och vardbidrag vid personlig
assistans

Handikapperséttning och personlig assistans

Den enskilde ska informeras om att ett beslut om personlig
assistans enligt 9 § 2 LSS kan minska eventuell
handikapperséttning som avser hjdlpbehov 1 den dagliga
livsforingen.

Hjélpbehov som tillgodoses genom personlig assistans efter beslut
enligt LSS eller SFB riknas inte med 1 Forsdkringskassans
bedémning av handikapperséttning for hjélpbehov i den dagliga
livsforingen. Kommunen ska 1 sin beddmning av rétt till personlig
assistans bortse frdn om den enskilde har handikapperséttning.

Den enskilde dr skyldig att till Forsdkringskassan anméla dndrade
forhallanden som kan péverka handikappersittningen inom 14
dagar efter att han eller hon fatt kinnedom om férdndringen (110
kap. 47 § SFB). Mer information om handikappersittning finns pé
Forsékringskassans hemsida: www.forsakringskassan.se.

Vardbidrag och personlig assistans

Vérdbidrag fran Forsdkringskassan kan ersitta merkostnader som
uppkommer pa grund av barnets funktionsnedsittning eller
sjukdom och en del av det inkomstbortfall som barnets
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omvardnad kan medfora om en fordlder maste avsta fran
forvarvsarbete. Vardbidrag paverkar inte rétten till personlig
assistans. Daremot paverkas vardbidraget nér insatsen personlig
assistans beviljas. Handldggaren ska informera om att
vardbidraget ofta reduceras som en foljd av ett beslut om
personlig assistans. Det dr vdrdnadshavarens ansvar att meddela
de fordndrade forhallandena till Forsdkringskassan inom 14 dagar
efter att denne fitt beslutet. Om Forsdkringskassan begér
uppgifter fran kommunen ar handldggaren skyldig att svara. For
mer information se www.forsakringskassan.se.

10.4.26 Utformning av personlig assistans

Personlig assistans enligt LSS ska utformas pa ett sddant sitt att
den enskilde har stort inflytande dver hur stodet ska ges.

Den enskilde kan vélja att kommunen utfor den personliga
assistansen eller att fi ekonomiskt bidrag till skélig kostnad och
sjalv vara arbetsgivare eller anlita ndgon annan med tillstand.

10.4.27 BesOk i hemmet nar narstaende ar personlig
assistent

Nér ekonomiskt stod enligt 9 § 2 LSS har beviljats och assistans
utfors av ndgon som ar néirstaende till eller lever 1
hushallsgemenskap med den enskilde och som inte &r anstélld av
kommunen, ska kommunen enligt 9 ¢ § 1 LSS {4 besdka den
enskilde nér det behovs for att bedomningen av rétten till eller
behovet av insatsen eller 1 6vrigt for tilldampningen av lagen. Detta
innebdr inte ndgon ratt for kommunen att fa fritt tilltréde till
bostaden eller att utfora tillsyn, utan syftet ar endast att utreda den
enskildes behov och att undersoka om den assistans som
kommunen beviljat faktiskt utfors. Det ingér 1 Inspektionen for
vérd och omsorgs tillsynsansvar att inspektera assistansen enligt
26 d § LSS.

Om kommunen eller annan myndighet utan giltig anledning vid
upprepade tillfdllen vigras besok eller inspektion far det
ekonomiska stodet for personlig assistans enligt 9 § 2 LSS dras in
eller séttas ned. Av réttssékerhetsskél krdvs dock att den enskilde
1 forvig har informerats om denna péafoljd. Det dr en forutsittning
for att ett beslut om nedsattning eller indragning av ekonomiskt
stod enligt LSS ska kunna fattas. En giltig anledning till att vigra
ta emot besok kan vara att den enskilde &r allvarligt sjuk eller
méste delta i en inbokad aktivitet eller behandling. Aven andra
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boendes 6nskemal kan ha betydelse for fragan om det finns
godtagbara skil for att vigra besok i hemmet.

Ledning bor enligt forarbetena himtas fran Forsékringskassans
tillimpning av nuvarande reglering om giltig anledning for att
vigra medverka vid utredningsatgérder (110 kap 52-53 §§ SFB).
Det innebér att det ekonomiska stodet for personlig assistans
endast far dras in om stadsdelsndimnden bedomt att ett personligt
sammantriffande dr nddvandigt for att kunna beddoma ritten till
personlig assistans. Det ekonomiska stodet dras da in tillfalligt
tills att den enskilde medverkar till att ett hembesok blir av. For
att en indragning ska kunna ske maste den enskilde forst ha
informerats skriftligt om att det kan bli f6ljden om han eller hon
inte medverkar till utredningen.

Med nirstaende avses make, sambo, barn, fordlder och syskon
samt deras makar, sambor och barn. Beslut om indragning eller
nedsittning kan dverklagas.

Mdjlighet att som alternativ till hembesék Vélja att den
nérstaende assistenten anstélls av kommunen

Som ett alternativ till att acceptera hembesdk bor det enligt
forarbetena vara mojligt for den enskilde att den nérstdende
assistenten anstélls av kommunen (prop. 2012/13:1). Syftet &r att
begrinsa integritetsintrdnget som skyldigheten att ta emot
hembesok enligt 9 ¢ 1 § LSS kan innebira for den enskilde,
samtidigt som kommunen ges en viss insyn i verksamheten.

En vardnadshavare som vill vara assistent at sitt barn méste
antingen samtycka till hembesok eller vinda sig till kommunen
for att bli anstalld dar.

10.4.28 Kommunens underrattelse- och
anmalningsskyldigheter

Anmaélan till Férsékringskassan

Enligt 15 § 8 LSS 4r kommunen skyldig att anmala till
Forsdkringskassan nér en enskild som ansékt om personlig
assistans enligt 9 § 2 LSS kan antas ha ritt till assistansersittning
enligt 51 kap SFB.

Enligt 15 § 9 LSS ar kommunen skyldig att underrétta
Forsékringskassan om en enskild beviljas bostad med sédrskild
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service, daglig verksamhet, barnomsorg eller nagon annan insats
som kan péverka behovet av personlig assistans.
Assistansersdttning ldmnas inte for tid nér den enskilde vardas pa
offentligt finansierad institution, bor i gruppbostad eller deltar i
skola, barnomsorg eller daglig verksamhet (106 kap. 24 § SFB).
Underrittelseskyldigheten giller &ven om den enskilde alltid &r
skyldig att sjdlv anméla beslut om séddana insatser, for att
sakerstilla att Forsékringskassan informeras.

Kommunen ska dven anmadla till Forsékringskassan om det finns
anledning att anta att assistanserséttning enligt 51 kap SFB
anvinds for annat 4n kop av personlig assistans eller kostnader for
personliga assistenter (15 § 10 LSS). De uppgifter som ldmnas
kan ha avgorande betydelse for den enskildes ritt till och
omfattning av assistanserséttning frin Forsdkringskassan.

Ovanstdende uppgiftsskyldigheter foljer av lag och kan ddrmed
lamnas utan hinder av sekretess (10 kap 28 § OSL).

Anmaélan till Inspektionen fér vard och omsorg

Vidare ska kommunen anméla till Inspektionen for vard och
omsorg om det finns anledning att anta att en tillstindshavares
lamplighet for att bedriva verksamhet med personlig assistans kan
ifragasittas (15 § 11 LSS). En anmélan innebar att Inspektionen
for vard och omsorg kan inleda en utredning eller en inspektion
av assistansordnaren.

Anmalningsskyldigheten innebér att kommunen kan ldmna ut
uppgifter utan hinder av sekretess.

10.4.29 Tillstands- och anmalningsplikt for att bedriva
verksamhet

Kommunen ska enligt 23 § LSS anmala verksamhet i egen regi
som avser personlig assistans enligt 9 § 2 LSS till Inspektionen
for vard och omsorg innan verksamheten pabdorjas.

Den som har beviljats ekonomiskt stdd for personlig assistans
enligt 9 § 2 LSS (eller assistansersittning enligt 51 kap SFB) och
som har anstillt nagon for sddan personlig assistans ska gora en
anmalan till Inspektionen for vard och omsorg innan assistenten
paborjar sitt arbete. Handldggaren ska informera den enskilde om
anmélningsskyldigheten och vid behov hjilpa den enskilde att
gora en anmilan samt kontrollera att en anmaélan har gjorts.
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En enskild person fér enligt 23 § LSS inte utan tillstdnd av
Inspektionen for vard och omsorg yrkesméssigt bedriva
verksamhet som avser personlig assistans enligt 9 § 2 LSS eller
assistansersittning enligt 51 kap SFB. Handldggaren ska
informera den enskilde om tillstindsskyldigheten och kontrollera
att tillstdnd finns hos den anordnare som den enskilde valt innan
ekonomiskt stod for personlig assistans enligt 9 § 2 LSS betalas
ut.

For mer information och tillstdnds- och anmélningsplikt se kap
12.7.

10.4.30 Registerkontroll vid personlig assistans

Obligatorisk kontroll av belastningsregistret enligt lagen
(2010:479) om registerkontroll giller for personer som erbjuds
anstillning som personliga assistenter for barn. Det géller ddremot
inte om foréldrar anstills som personliga assistenter.

En person som erbjuds anstéllning som personlig assistent av den
som sjdlv dr assistansberittigad dr skyldig att limna registerutdrag
om den enskilde, dvs. den assistansberéttigade, begéar det.
Registerkontrollen dr 1 dessa fall frivillig, det &r den enskilde som
avgor om registerkontroll ska goras. Handldggaren ska informera
den enskilde om mgjligheten att gora registerkontroll i samband
med beslut om ekonomiskt stod for personlig assistans enligt 9 §
2 LSS. Se dven kap 12.7.

10.4.31 Timbeloppet

Personlig assistans enligt 9 § 2 LSS beviljas endast under
forutsittning att den anvénds for kop av personlig assistans eller
for kostnader for personliga assistenter. Ersédttningen betalas ut
manadsvis med det timbelopp som regeringen arligen faststéller
for assistansersdttning enligt 51 kap SFB. Inom ramen for detta
schablonbelopp far den enskilde, eller den som den enskilde kdper
personlig assistans av, avgora hur stor del av beloppet som ska
anvéndas till 16n och andra omkostnader (prop. 2007/08:61 s. 19).

Kostnader som ér en forutséttning for att den personliga
assistenten ska kunna utfora uppdraget att ge ett personligt
utformat stod, ingar 1 den personliga assistansen. Det dr inte
mojligt for den enskilde eller dennes assistansanordnare att
anvianda medlen till annat dn I6ner och andra kostnader for
personliga assistenter. Med andra kostnader avses assistans- och
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utbildningskostnader, arbetsmiljéinsatser, personalkostnader och
administration.

Schablonbeloppet berdknas med ledning av de uppskattade
kostnaderna for att f4 personlig assistans. Lone- och
l6nebikostnader brukar svara for 87 procent av timbeloppet och
ovriga kostnader for 13 procent. Forhallandena kan dock variera
mycket fran individ till individ.

10.4.32 Forhgjt timbelopp vid sarskilda skal

Om det finns sérskilda skil kan ekonomiskt bidrag till personlig
assistans ldmnas med ett hogre belopp dr schablonbeloppet. Det
far dock inte Gverstiga schablonbeloppet med mer dn /2 procent.
Sdrskilda skdl kan vara att assistansinsatserna medfor forhdjda
kostnader for den enskilde, exempelvis om det behovs assistenter
med speciell kompetens, om assistansbehovet till mer &n hélften
ar forlagt pa obekvam arbetstid eller om en assistent behdver
fungera som arbetsledare for att samordna assistansen och ge
assistenterna sérskilt stod i arbetet. Det kan finnas ytterligare
sarskilda skil att bevilja forhojt timbelopp.

Erséttningsnivan ska faststéllas i samband med beslut om insatsen
personlig assistans enligt 9 § 2 LSS.

De tillimpningsanvisningar staden foljer i frigan om sérskilda
skl dr baserade pa Riksforsakringsverkets allminna rad (RAR
2002:6 10 § andra stycket RAR).

Observera att det dr viktigt att 1 beslutstexten skilja pa beslutet att
bevilja insatsen personlig assistans och beslutet om
ersittningsniva.

10.4.33 Utbetalningsrutiner

Ersdttningsbeloppet till den enskilde baseras pa antal timmar
angivna i beslutet. Utbetalningen av det ekonomiska stodet for
personlig assistans for en viss ménad far grundas pa ett berdknat
antal timmar for den ménaden. Avriakning for storre avvikelser
ska da goras senast andra ménaden efter den da den preliminéra
utbetalningen skett. Slutavrakning ska goras senast tva minader
efter utgangen av varje tidsperiod som personlig assistans
beviljats for. Uppgifter som visar den arbetstid som assistenten
har arbetat hos den enskilde ska 1dmnas ménadsvis i efterhand.
Den enskilde och den personliga assistenten ska bada godkédnna
den tidredovisning som sker.



Handlaggning av insatser enligt LSS och bistand enligt SoL till barn,
ungdomar och vuxna med funktionsnedsattning
104 (188)

Utbetalning av ekonomiskt stéd fér personlig assistans
Den ekonomiska ersdttningen far, forutom till den enskilde sjalv
eller dennes legale stéllforetradare, endast betalas ut till en
assistansanordnare som har tillstdind att bedriva verksamhet med
personlig assistans. Om den enskilde dr under 18 ar betalas
ersittningen till fordlder eller formyndare. Huvudregeln &r att
utbetalning sker i efterskott, men undantag kan goras.
Ekonomiskt stod till skiliga kostnader for personlig assistans
enligt 9 § 2 LSS kan i regel inte utbetalas for tid som verstiger
den tid som anges i beslutet.

Ratt till utbetalning av ekonomiskt stod for personlig assistans
enligt 9 § 2 LSS giller fran och med beslutsdatumet, vilket bor
klargoras for den enskilde redan nédr ansokan lamnas in.
Retroaktiv ersittning for tid fore beslutsdatumet kan beviljas 1
undantagsfall, om den enskilde gor ansprik pa sadan ersittning
och kan pavisa att assistansen redan har paborjats innan beslutet
ar fattat. Om den enskilde far ritt i domstol till assistansersittning,
bor information ges om att det finns vissa mojligheter att fa sddan
erséittning for forfluten tid. Den enskilde méste 1 dessa fall kunna
visa att arbetet utforts fortlopande manad for manad av assistenter
som &r anstédllda for uppdraget. Retroaktiv ersittning kan 1 dessa
fall beviljas fran och med nir assistansen har paborjats, dock
normalt tidigast frén och med beslutsdatum. Ofta har dock
behovet tillgodosetts genom andra insatser frain kommunen.

Niér den enskilde véljer att sjilv vara arbetsgivare ska
stadsdelsndmnden kunna bistd med radgivande stod vad géller
arbetsgivaransvaret.

Utbetalning till den enskilde

Den enskilde kan i ansdkan om personlig assistans enligt 9 § 2
LSS ange till vilket konto utbetalningen av ekonomiskt stod for
personlig assistans ska goras. Om den enskilde senare vill &ndra
mottagande konto bor detta goras skriftligt.

Utbetalning till en assistansanordnare med tillstand

Det ska finnas en skriftlig begéran fran den enskilde for att
utbetalning ska kunna ske till kommunen eller till ndgon annan
som har tillstdnd enligt 23 § LSS att bedriva verksamhet med
personlig assistans. Dessutom ska det finnas ett avtal om
personlig assistans mellan den enskilde och den valda
assistansanordnaren. Assistansanordnare som meddelats tillstdnd
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kan exempelvis vara fristdende juridiska personer sdsom
handelsbolag, aktiebolag eller ekonomiska foreningar. En fysisk
person som bedriver assistansverksamhet 1 enskild firma betraktas
ocksa som fristdende gentemot den enskilde. Handldggaren ska
kontrollera att den valda assistansanordnaren har tillstdnd att
bedriva assistansverksamhet.

Aterbetalning av ekonomiskt stéd fér personlig assistans
Den enskilde eller dennes assistansanordnare, om denne tagit
emot ersittning for personlig assistans, ska utan uppmaning betala
tillbaka ekonomiskt stod som inte anvints for personlig assistans
eller for kostnader for personliga assistenter. Aterbetalning ska
goras senast i samband med slutavrikningen, dvs. senast tva
manader efter utgdngen av varje tidsperiod for vilken personlig
assistans har beviljats. Om det inte finns sérskilda skil, ska
ersittningen betalas tillbaka av den enskildes formyndare 1 stéllet
for av den enskilde om denne &dr under 18 ar. Sdrskilda skil for att
1 stéllet rikta kravet mot barnet kan vara att barnet nastan ar 18 ar
och sjélv har ansokt om insatsen, eller att formyndaren har
placerat alla tillgdngar hos barnet. Om det finns flera formyndare
svarar de solidariskt for skyldigheten.

Om éaterbetalning inte sker utan uppmaning far stadsdelsndmnden
besluta om dterbetalning enligt 12 § LSS.

Uppgiftsskyldighet fér den som sjélv &r arbetsgivare och for
assistansanordnare

Den som ér arbetsgivare eller uppdragsgivare for personliga
assistenter dr skyldig att 1amna uppgifter till kommunen om
assistenten. Det ska framgd av redovisningen vilka assistenter
som arbetar it den enskilde.

Uppgifter som visar om assistenten dr nirstaende till eller lever i
hushéllsgemenskap med den enskilde, om assistenten har fyllt 18
ar och om assistenten ar bosatt inom eller utanfor EES-omréadet
ska ldmnas innan assistenten paborjar sitt arbete och vid dndrade
forhédllanden (se nista avsnitt 10.4.35).

Uppgifter som visar den arbetstid som assistenten har arbetat hos
den enskilde ska ldmnas ménadsvis 1 efterhand.

Den som sjdlv dr arbetsgivare eller den enskildes
assistansanordnare ska pad kommunens begéran lamna uppgifter
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som visar att den personliga assistenten inte saknar arbetsférmaga
(se nésta avsnitt 10.4.35).

En assistansanordnare som har tagit emot ekonomiskt stod for
personlig assistans enligt 9 § 2 LSS dr skyldig att anméla dndrade
forhédllanden som denne har kinnedom om och som paverkar
ratten till eller storleken pé erséttningen (prop. 1012/13:1).

Handldggaren ska om nagon brist upptécks utifran de uppgifter
som ldmnas, eller om uppgifter inte 14mnas, papeka for den
enskilde eller dennes assistansanordnare att forutsittningar saknas
for kommunen att betala ut ekonomiskt stdd for personlig
assistans enligt LSS.

10.4.34 Raknas inte som kostnad for personlig assistans
Som kostnader for personlig assistans ridknas enligt 9 d § LSS inte
ersittning for assistans som utfors av nagon

som inte har fyllt 18 ar

e som dr bosatt utanfor Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet

e som till f6ljd av sjukdom, dlderdom eller liknande orsak saknar
forméga att utfora arbete som personlig assistent, eller

e pi arbetstid som Gverstiger den tid som anges i 2-4 §§ lagen

(1970:943) om arbetstid mm. for husligt arbete eller

kollektivavtal som uppfyller kraven i 3 § arbetstidslagen (lag

2012:930).

Ersittning for personlig assistans kan dérfor inte lamnas 1
ovanstaende fall.

Assistenten ska ha fyllt 18 ar

I forarbetena anges att den som &r under 18 ar kan sakna den
personliga mognad och erfarenhet som kravs for arbetet som
assistent och arbetet kan ldtt komma i1 konflikt med
arbetsmiljoforeskrifter for minderariga (prop. 2012/13:1).

Assistenten ska inte vara bosatt utanfér EES-omradet
Assistenterna ska kunna identifieras och vara bosatta inom EES-
omrédet for att ritt till ekonomiskt stod for personlig assistans ska
foreligga. Det dr den enskildes respektive assistansanordnarens
ansvar att redovisa utford assistans och ldmna uppgifter om
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assistenterna. Vid sdrskilda skdl kan undantag for denna regel
goras. Det giller framst ndr akuta behov uppstir utomlands och
nér den enskilde &r ett barn under 18 ér och har en forédlder som &r
bosatt utomlands och som vill utféra arbete som personlig
assistans vid umgéinge med barnet. Sérskilda skdl som medger
undantag kan ocksé vara nir den enskilde dnskar vistas en tid
utomlands for att arbeta eller studera. En individuell bedomning
av forutsdttningarna far goras i varje enskilt fall. Sddan erséttning
bor inte heller ersittas med schablonbeloppet, utan berédknas och
ersittas med ett skdligt belopp. Anledningen ar att de
forutsittningar som géller for schablonbeloppet inte alltid ar
relevanta for andra arbetsforhéllanden (prop. 2012/13:1).

Den personliga assistenten far inte sakna férmaga att
arbete som assistent

Den som inte kan arbeta som personlig assistent fr inte heller
arbeta som assistent. Alla assistenters formaga att utfora personlig
assistans ska dock inte utredas. Det dr endast pa forekommen
anledning, nir det finns en verklig anledning att anta att en
assistent saknar formaga att fullgora sitt assistansarbete, som
assistentens arbetsforméga ska utredas. I dessa fall kan
kommunen begéra uppgifter frin assistentens arbetsgivare som
visar att assistenten inte saknar arbetsformaga i arbetet som
assistent.

Syftet dr framst att kommunen ska kunna agera om en assistent
knappast kan anses formdgen att kunna utfora nagot
assistansarbete och fusk sdledes kan misstdnkas. Den bristande
arbetsformagan bor vara relaterad till sjukdom, alderdom eller
liknande omsténdighet. I fraga om vad som édr arbetsforméga kan
ledning hidmtas frdn den praxis som Forsdkringskassan har 1 frdga
om arbetsoformaga. Om det t.ex. visar sig att en assistent har hel
sjukersittning dr utgangspunkten att denne saknar forméga att
arbeta som assistent. Den som kan arbeta deltid bor dock inte vara
forhindrad att arbeta som assistent. Nagon fast 6ver aldersgréans
anges inte utan far bedomas frén fall till fall (prop. 2012/13:1).

Endast personlig assistans som utférs inom lagstadgad
arbetstid réknas

Alla assistenter omfattas av de angivna arbetstidsbegridnsningarna
enligt 2-4 §§ lagen om arbetstid mm. for husligt arbete och 3 §
arbetstidslagen, oavsett vem som é&r arbetsgivare (prop.
2012/13:1). Ekonomiskt stod till kostnader for personlig assistans
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ska darfor endast betalas ut for arbete som héller sig inom ramen
for vad som ér tillatet enligt arbetstidslagstiftningen, eller
arbetstid som har bestdmts 1 kollektivavtal.

10.4.35 Skyldighet for assistansanordnaren att
tilhandahalla all assistans

En assistansanordnare som har meddelats tillstand enligt 23 § LSS
och som har anlitats for att utféra personlig assistans at en enskild,
ar skyldig att tillhandahalla all den assistans som den enskilde
beviljats ekonomiskt stod for enligt 9 § 2 LSS eller
assistansersittning enligt 51 kap SFB. Den enskilde ska inte mot
sin vilja behova anlita flera anordnare for olika tider pa dygnet.
Undantag kan goras om det finns sérskilda skél, sdsom att en
assistansanordnare vid sjukfall eller andra oforutsedda héndelser
tvingas hénvisa till kommunen eller annan anordnare.
Kommunens yttersta ansvar gentemot enskilda som behover
personlig assistans kvarstar i dessa fall.

Den enskilde har fortfarande mojlighet att anlita fler &n en
assistansanordnare for olika tider och behov. Daremot kan den
enskilde aldrig tvingas att mot sin vilja anlita flera anordnare for
olika tider pa dygnet.

I ett avgdrande i Hogsta forvaltningsdomstolen (HFD ref. 2012)
slas dock fast att en kommun inte ar skyldig att varaktigt anordna
endast en del av insatsen medan den dterstdende delen
tillhandahdlls av en annan assistansordnare. Kommunen hade 1
detta fall erbjudit sig att i stdllet utfora all beviljad assistans, vilket
enligt HFD innebar att kommunen hade levt upp till sitt yttersta
ansvar.

10.5 Assistansersattning enligt socialforsakringsbalken
Ratt till statlig assistansersdttning for personlig assistans regleras i
51 kap socialforsikringsbalken (SFB). Av 51 kap 2 § SFB
framgar att de bestimmelser som avser utférandet av insatsen
personlig assistans enligt LSS ocksé ska tillampas pa personlig
assistans som beslutats enligt SFB. Det framgér ocks4 att
personlig assistans som ges med stdd av SFB dr samma insats
som ges enligt 9 § 2 LSS. Den enskilde ges samma ritt att vilja
personliga assistenter och anordnare av den beviljade assistansen.
De regler om kvalitet i verksamheten, tillstdndsplikt och tillsyn
som géller for verksamhet enligt LSS omfattar d&ven personlig
assistans som utfors efter beslut enligt SFB. Likasa ska
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bestimmelserna 1 lagen (2010:479) om registerkontroll av
personal som utfor vissa insatser at barn med funktionshinder
tilldmpas.

Om den enskildes behov av personlig assistans for de
grundldggande behoven overstiger 20 timmar i veckan har han
eller hon ritt till assistansersittning fran Forsdkringskassan for att
finansiera sin personliga assistans. Den enskilde kan ansdka om
assistansersittning hos Forsidkringskassan. Kommunen har enligt
15 § 8 LSS en skyldighet att anmala till Forsidkringskassan om det
kan antas att den enskilde har ritt till assistanserséttning, se kap
10.4.6.

Forsdakringskassan dr enligt 51 kap 21 § SFB skyldig att samverka
med kommunen. Nér en person ansdker om eller beviljas
assistansersittning ska kommunen horas i drendet, om det inte ar
obehdvligt. Beslut om assistansersittning och beslut om
utbetalning till kommunen eller annan ska séndas till kommunen.

Kommunen har enligt 22 § det ekonomiska ansvaret for de 20
forsta assistanstimmarna per vecka. Forsdkringskassan ska enligt
23 § underratta kommunen om det belopp som kommunen ska
betala. Forsdkringskassan debiterar kommunen denna kostnad
ménadsvis. Kommunen har ritt att ta del av den slutavrakning
som ska goras. Har kommunen betalat ersittning med ett for hogt
belopp ska Forsdkringskassan dterbetala beloppet.

Den som ér arbetsgivare for eller uppdragsgivare at en personlig
assistent ska enligt 24 § SFB ldmna samma uppgifter till
Forsakringskassan som anges i 11 a LSS nidr kommunen beviljat
den enskilde ekonomiskt stod enligt 9 § 2 LSS.
Assistansersdttning omprovas tva ar efter den senaste provningen
och vid viasentligt fordndrade forhallanden (12 § SFB).

10.5.1 Assistansersattning for personer dver 65 ar
Assistansersittning kan beviljas dven for tid efter det att den
ersittningsberittigade har fyllt 65 &r om:

¢ insatsen har beviljats innan den enskilde har fyllt 65 &r, eller
e ansOkan om assistansersittning inkommer till kommunen
senast dagen fore 65-arsdagen och darefter blir beviljad.

Forsékringskassan utreder och beslutar. Assistanserséttningen kan
inte utdkas efter att den enskilde fyllt 65 ar. I stillet far ansdkan
om utdkad hjélp enligt SoL goras hos kommunen. Omprovning av
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redan beviljad assistansersdttning far endast ske vid vésentligt
fordndrade forhéllanden.

10.5.2 Handlaggning i avvaktan pa Forsakringskassans
beslut

Om det kan antas att den enskilde har rétt till assistansersittning
och anmdlan till Forsdkringskassan ddrmed har gjorts ska
handldggaren skyndsamt utreda den enskildes ansékan om
personlig assistans enligt LSS. Det innebir att den forsta
behovsutredningen ofta gors 1 avvaktan pa Forsékringskassans
utredning och beslut. Samma krav pa skyndsam handlaggning
géller 1 drenden dér det dr stdllt utom all tvekan att
assistansersittning enligt SFB kommer att bli aktuell.

Under tiden &r det viktigt att handldggaren samverkar med
Forsikringskassans handldggare for att samordna och underlitta
bigges utredningsarbete, t.ex. nir det géller hembesok.

10.5.3 Preliminar behovsutredning

Om kommunens prelimindra utredning visar att den enskilde &r i
behov av personlig assistans ska handldggaren fatta ett
tidsbegrénsat, relativt kort beslut om personlig assistans enligt 9 §
2 LSS i avvaktan pa Forsdkringskassans utredning. Det ska
framga i beslutet att beddmningen &r preliminér i avvaktan pa
Forsdkringskassans beslut och att kommunens beslut kan komma
att omprdvas och dndras betrdffande personkrets eller ritt till
insats sé att den minskas eller helt upphor. Det ska dven framgé
att en sddan omprovning kommer att ske om Forsdkringskassan
beviljar den enskilde assistanserséttning.

Det bor observeras att Forsdkringskassans handléggare alltid har
mdjlighet att fatta s.k. provisoriska tjanstemannabeslut om
assistanserséttning.

10.5.4 Vid avslag pa ansdkan om assistansersattning
Kommunens basansvar innebér bland annat att om handlaggaren
bedomt att den enskildes behov av assistans ar storre dn vad
Forsdkringskassan beviljat assistanserséttning for, kvarstar
stadens skyldighet att ge den enskilde den assistans som tdcker
behovet. Detsamma géller om Forsdkringskassan 1 forsta instans
avslagit en ansdkan om assistanserséttning. Det &r viktigt att
handlédggaren i sitt beslut om personlig assistans under
Forsékringskassans utredning anger att bedomningen &ar
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preliminidr och kan komma att omprévas sdsom framgar av
foregaende avsnitt. Skulle beslutet senare éndras i hogre instans
kan staden fa retroaktiv ersittning fran Forsdkringskassan (se
nedan).

10.5.5 Retroaktiv ersattning

Som huvudregel géller enligt 7 § SFB att Forsdkringskassan inte
kan bevilja assistansersittning retroaktivt for langre tid tillbaka dn
en méanad fore den manad da ansokan gjorts eller anmélan fran
kommunen kommit in. Kommunen kan ddrmed fa retroaktiv
ersittning for motsvarande period. Detta géller under forutséttning
att den enskilde har haft personlig assistans enligt 9 § 2 LSS under
tiden och att kostnaden for den personliga assistansen kan pavisas.

Forsdkringskassan lamnar erséttning for assistans som utfors
innan beslut har fattats endast om den enskilde manadsvis under
handldggningstiden redovisar till Forsdkringskassan att
assistansen utfors, pa samma sitt som géller for den 16pande
redovisningen efter att d&rendet har avgjorts (7 § SFB).

10.5.6 Tillfalligt utdkat behov av assistans

Forutségbara, kontinuerliga situationer 1 den dagliga livsforingen
ligger till grund for behovsbeddmningen av assistansersittning
enligt SFB. Kommunen har ansvar for tillfalliga utokningar av
assistansen utdver vad som beviljats inom ramen for den statliga
assistansersittningen. Kommunen ansvarar for att sdvil faktiskt
tillhandahalla (i egen regi eller genom annan utférare) som att
finansiera assistansen. Exempel pa ett tillfalligt utokat behov av
personlig assistans dr vid semesterresa eller vid ordinarie
assistents sjukdom.

Nar ett behov av utokning uppkommit ska den enskilde ldmna in
en ansoOkan till stadsdelsnimnden, som utreder behovet i
sedvanlig ordning. Om stadsdelsndmnden inte kommer att utfora
sjdlva assistansen betalas erséttning till den enskilde for skéliga
kostnader som motsvarar det statliga timbeloppet alternativt
forhojt tillbelopp om sérskilda skil finns, se kap 10.4.32 och
10.4.33. Den enskilde kan sedan ordna assistansen sjélv eller
anlita en assistansanordnare.

Om en person ofta ansdker om tillfalligt utdkat behov kan det
tyda pa att Forsdkringskassan i sin bedomning av
assistansersittningen inte tagit hinsyn till alla forutségbara och
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kontinuerliga behov. Beslutet om omfattning i timmar kan da
behdva omprdvas.

10.5.7 Assistans i barnomsorg, skola, gruppbostad, daglig
verksamhet och sjukhus

Forsdkringskassan utreder och beslutar om assistanserséttning
enligt SFB under vistelse pa sjukhus, i barnomsorg, skola, sarskilt
boende och daglig verksamhet. Se dven Forsékringskassans
vigledning Assistansersittning 2003:06
http://www.forsakringskassan.se/omfk .

10.5.8 Stadens basansvar vid vakanser orsakade av
sjukdom

Kommunen ansvarar for att savél tillhandahélla som finansiera
personlig assistans vid tillfalligt behov av assistans pa grund av att
den ordinarie assistenten &r sjuk.

Detta ansvar beskrivs i forarbetena enligt foljande (prop.
1992/93:159 sid. 73):

”Om en fristdende organisation atagit sig
arbetsgivaransvaret, bor denna ocksa fullgora de ataganden
som 1 olika avseenden f6ljer med arbetsgivaransvaret. Det
kan vidare intrdffa att assistenten tillfdlligtvis inte kan utfora
arbetet pa grund av sjukdom eller av annan orsak. I en sddan
situation d4r kommunen genom den nya lagen skyldig att pd
den enskildes begéran gripa in.”

Staden kan uppfylla sitt ansvar pa tre sétt:

1. Stadsdelsndmnden utfor assistansen (genom egen regi eller
genom att kdpa av ndgon annan med tillstand).

2. Stadsdelsndmnden betalar ekonomiskt stod till skilig kostnad
motsvarande ordinarie assistents sjuklon till den enskilde som
sjélv ordnar sin assistans.

3. Den enskilde kan begira hos stadsdelsnimnden att kommunen
betalar erséttning till skilig kostnad motsvarande ordinarie
personlig assistents sjuklon direkt till vald assistansanordnare
med tillstand.

Stadsdelsndmnden kan ange vilka rutiner som giller for
utbetalning. Se dven kap 10.5.10.
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10.5.9 Tillfallig utdkning enligt 9 § 2 LSS vid ordinarie
assistents sjukdom

Vid ordinarie personlig assistents sjukdom é&r det den enskilde
som avgor om han eller hon vill att kommunen gér in med en
vikarie eller om kommunen ska betala ekonomiskt stod till skiliga
kostnader for personlig assistans till den enskilde eller dennes
assistansanordnare for att de sjdlva ordnat med vikarie. Den
enskilde méste ansdka om insatsen hos sin stadsdelsndmnd. En
sadan begiran ska goras for varje tillfdlle den ordinarie personliga
assistenten r sjuk.

Av praktiska skil kan ett beslut om rétt till skélig erséttning vid

ordinarie assistents sjukdom fattas for en ldngre period, t.ex. for
ett halvar eller for ett ar. I ett beslut for viss period ska det anges
att ritten endast avser visade merkostnader.

Négot avtal mellan stadsdelsndmnden och assistansanordnaren om
hur administrationen av detta ska skotas behover inte tréaffas
eftersom en begéiran om utbetalning av ekonomiskt stod till
skéliga kostnader for personlig assistans &r att betrakta som en
ansdkan om insats enligt 9 § 2 LSS, dvs. som ett
forvaltningsréttsligt drende. Beslutande stadsdelsndmnd ansvarar
for att drendet blir tillriackligt utrett och avgor vilket underlag som
kréavs for att ett korrekt beslut ska kunna fattas.

Stadsdelsndmnden ska alltid fatta beslut om insatsen enligt 9 § 2
LSS.

10.5.10 Underlag for utbetalning nar kommunen ska ersatta
merkostnader for sjuklon vid ordinarie assistents sjukdom
Foljande avsnitt handlar om vilka underlag en kommun kan
begira fOr att fi det styrkt att en merkostnad uppkommit for den
enskilde eller dennes assistansanordnare 1 samband med ordinarie
assistents sjukdom, baserat pa avgdranden om sjuklonekostnader i
Hogsta forvaltningsdomstolen (HDF 2011-10-10, mél nr 3966-
3967 m.fl.) samt Forsdkringskassans vigledning for
assistanserséttning.

Underlag nér Férsékringskassan beviljat
assistanserséttning enligt SFB

Har avses ndr den enskilde har valt att lata ndgon annan med
tillstdnd utfora sin beviljade assistans enligt SFB och dérutover
begir tillfalligt utdkad assistans enligt 9 § 2 LSS {6r uppkomna
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merkostnader vid ordinarie assistents sjukdom.

I dessa fall kan handléggaren begéra underlag som styrker den
ordinarie assistentens sjukdom och den uppkomna
sjuklonekostnaden.

Om en vikarie har satts in ersitts den enskilde for utford tid med
schablonbeloppet av Forsdkringskassan. Om vikarie inte har satts
in far den enskilde ingen assistanserséttning for den tid som
ordinarie assistent varit sjuk. Det dr Forsdkringskassan som
ansvarar for att kontrollera den utférda tiden. Sjuklonekostnaden
kvarstér for kommunen 1 bdda fallen och handldggaren behover
inte utreda om vikarie har satts in.

Né&r den enskilde sjélv &r arbetsgivare for sina personliga
assistenter

En annan situation dr nér den enskilde sjdlv anordnar sin assistans
efter beslut om assistansersittning enligt SFB. Da behover
handlidggaren {4 in underlag som bade styrker den ordinarie
assistentens sjukdom och sjuklonekostnaden och att vikarie har
satts in.

I detta fall jimstélls sjuklonekostnader for ordinarie assistents
sjukdom med utford assistans och medger utbetalning enligt
schablonbeloppet. Den enskilde ska till Forsakringskassan
redovisa det antal timmar som sjuklon har betalats ut. Om vikarie
inte har satts in sa har den enskilde inte haft ndgon merkostnad.
Kommunen ska darfor endast betala sjukloneersittning nir vikarie
har satts in.

Underlag néar det &r kommunen som beviljat personlig
assistans enligt LSS

Haér avses nir den enskilde efter beslut om ekonomiskt stod till
personlig assistans enligt LSS valt ndgon annan med tillstand att
utfora assistansen och darutdver begér tillfallig utokning enligt 9
§ 2 LSS for merkostnader vid ordinarie assistents sjukdom. [
dessa fall ska handldggaren begdra underlag som styrker dels den
ordinarie assistentens sjukdom och den uppkomna
sjuklonekostnaden, dels om vikarie har satts in. Endast tid som
vikarie har satts in rdknas som utford tid som efter redovisning
ska ersittas med schablonbeloppet. Timmar som vikarie inte har
satts in ska inte medriknas i den utforda tiden. Sjuklonekostnaden
ska erséttas oavsett om vikarie har satts in eller inte.
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Niér den enskilde sjélv dr arbetsgivare for sina assistenter jimstalls
sjuklonekostnader for den ordinarie assistenten med utford
assistans och ska ersittas med schablonbeloppet. Om vikarie inte
har satts in s& har den enskilde inte ndgon merkostnad.
Kommunen ska darfor endast betala erséttning for
sjuklonekostnad nir vikarie har satts in. Aven i dessa fall behover
kommunen fa in underlag som styrker dels den ordinarie
assistentens sjukdom och sjuklonekostnaden, dels om vikarie har
satts in.

Rutiner for utbetalning av erséttning

Utbetalningsrutinerna ska administreras pé ett sddant sétt att den
enskilde inte behover ligga ute med pengar (prop. 1992/93:159).
Av Sveriges kommuner och landstings rekommendationer i
Cirkulér 2006:39 ”Om kommunens ansvar vid sjukdom hos
ordinarie assistent” framgér vilka underlag som kan krivas for
utbetalning, se http://www.skl.se/web/Cirkularstart.aspx.

Det dr den faktiska merkostnaden som ska ersittas. Den faktiska
merkostnaden motsvaras av kostnaderna for den assistent som ar
sjuk (RA 2005 ref 86). Det ér dirfor rimligt att kommunen
efterfrigar underlag for utbetalning som styrker att den enskildes
ordinarie assistent har varit sjuk samt att sjuklon och andra
forméner som foljer av kollektivavtal har betalats ut. De utbetalda
beloppen, dvs. merkostnadernas storlek ska ocksd kunna styrkas.
I de fall den enskilde sjélv dr arbetsgivare for sina assistenter
behodver han eller hon dessutom redovisa underlag som styrker
antalet timmar som vikarie har satts in.

Négon skyldighet for kommunen att betala erséttning for
kostnader avseende sjukldn for karensdagar finns inte (RA 2009
ref 104). Daremot &r en forméin som grundas pa kollektivavtal,
t.ex. begransning av antal timmar for karens, en sadan skilig
merkostnad som kommunen ska ersétta vid ordinarie assistents
sjukdom.

Kostnader for sivil vikarie som administrativa kostnader ska
tackas av schablonbeloppet for assistanserséttningen.
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10.5.11 Stadens skyldigheter nar assistansanordnare har
svart att hitta vikarie

Kommunen har dven skyldighet att gripa in nér en
assistansanordnare av andra orsaker dn ordinarie personlig
assistents sjukdom inte lyckas ordna vikarie.

Nér behov av vikarie uppstar pa grund av ordinarie
assistansanordnares rekryteringssvarigheter, ansvarar kommunen
for att gé in med hemtjénstinsatser enligt socialtjanstlagen till den
enskilde.

Beslut ska fattas om hemtjénst enligt 4 kap 1 § SoL. Om den
enskilde begir insatsen enligt LSS ska forst avslag ldmnas.

10.5.12 Administrativ kostnad nar staden ar
assistansanordnare

Nér kommunen &r assistansanordnare gir den del av
assistansersittningen fran Forsakringskassan som aterstar efter att
16n och andra omkostnader utbetalats till att tdcka aktuella
administrativa kostnader. Med administrativ kostnad avses
overgripande kostnader for exempelvis loneutbetalning,
utbildning och arbetsledning. Med /6n avses dven erséttning for
arbete pd obekvim arbetstid, semesterersittning samt ovriga
sociala avgifter.

Inom ramen for det faststéllda timbeloppet far den enskilde och
stadsdelsndmnden komma Gverens om hur stor del av beloppet
som ska anvindas till 16n och andra omkostnader (prop.
2007/08:61 s. 19). Med andra omkostnader avses, forutom
administrativa kostnader, dven assistans- och
utbildningsomkostnader, arbetsmiljoinsatser och
personalomkostnader. Det dr viktigt att tdnka pa att forhallandena
kan variera mycket fran individ till individ.

Utldgg for kostnader som dr en forutséttning for att en personlig
assistent ska kunna utfora sitt uppdrag ingéar i den personliga
assistansen. Den administrativa kostnadens andel av
assistansersittningen kan variera genom att en enskild som har
forhallandevis laga kostnader for sin assistans betalar en hogre
administrativ avgift medan en enskild som har en hég kostnad for
sin assistans betalar en ldgre, eller ingen administrativ avgift.
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10.5.13 Omkostnader nar nagon annan ar
assistansanordnare

Hur stor del av assistanserséttningen som kan anses utgora
erséittning for administrativa och andra omkostnader {for personlig
assistans 1 de fall den enskilde anlitat en annan
assistansanordnare, dr en frdga mellan den enskilde och
assistansanordnaren. Den beviljade assistansersittningen ska
tacka samtliga personal- och andra omkostnader for den
personliga assistansen. Assistansanordnaren ansvarar for att i
samrad med den enskilde planera sé att ersattningen racker for
den personliga assistansen.

Observera att den enskilde alltid har rétt till ett beslut pa en
ansOkan om sérskilda omkostnader vid t.ex. semesterresa eller
korttidsvistelse.

10.6 Hemtjanst enligt SoL

Hemtjinst &r ett individuellt behovsprovat bistdnd enligt 4 kap 1 §
SoL. Hemtjénstinsatser kan beviljas personer som till f6ljd av
funktionsnedséttning ar i behov av hjilp 1 hemmet.
Utgangspunkten ar att den enskilde ska fa mojlighet att leva som
andra och kunna bo pa ett sdtt som dr anpassat efter hans eller
hennes behov av stod och hjédlp. Hemtjanst omfattar insatser av
servicekaraktir och personlig omvéardnad.

Hemtjénsten ska vara flexibel och omvérdnadsinsatser préiglas av
kontinuitet for att kunna hantera omfattande och specifika behov
som ger goda forutséttningar for ett virdigt och tryggt liv i den
egna bostaden. Service som avser hemmets skotsel ska kunna
erbjudas med sé stor flexibilitet att en person med
funktionsnedséttning inte ska behova ta ledigt fran arbete eller
studier fOr tjdnstens utférande. Vid omfattande behov av nira
personlig omvardnad som stéller sdrskilt stora krav pa kontinuitet
kan personlig assistans alternativt hemtjinst i assistansliknande
form beviljas, se kap 10.7 och 10.8.

Beslut om hemtjanst fattas enligt 4 kap. 1 § SoL.
Hemtjinst omfattas av stadens valfrihetssystem enligt LOV.

I beslutet ska anges vilka hemtjdnstinsatser den enskilde beviljats
och hur ofta de ska ges, exempelvis stidning varannan vecka,
samt vilken tidsperiod beslutet avser (fr.o.m. — t.0.m.). Nedanfor
beslutstexten anges den berdknade tidsatgdngen for att utfora de
beviljade insatserna (t.ex. tidsatgangen for att utfora de beviljade
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hemtjanstinsatserna berdknas till ca 9 timmar per manad). Den
individuella beddmningen av tidsdtgangen for att utfora olika
omvardnads- och serviceinsatser registreras i stadens
gemensamma berdkningsunderlag for hemtjénst i
Paraplysystemet. Den berdknade tidsatgangen ligger till grund for
den enskildes hemtjénstavgift och for ersittningen till utféraren.

Ett sdrskilt avgiftsbeslut enligt 4 kap 2-9 § § SoL ska fattas i
Paraplysystemet. Avgifter for hemtjinst regleras 1
tillimpningsanvisningar for avgifter inom stdd och service till
personer med funktionsnedséttning under 65 &r, se
socialforvaltningens intranit
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.

10.6.1 Handikappersattning och hemtjanst

Handldggaren ska 1 sin bedomning av rétt till hemtjénst som
huvudregel bortse fran om den enskilde har handikappersittning.
Hjélpbehov som tillgodoses genom annat samhallsstod,
exempelvis hemtjénst, beaktas inte av Forsdkringskassan i
beddmningen av handikappersittning (50 kap 5 § SFB). Den
enskilde ska informeras om dels att ett beslut om
hemtjédnstinsatser kan paverka handikappersittning for
hjilpbehov, dels att hemtjinstavgiften kan ge rétt till
handikapperséattning for merkostnader. Den enskilde dr skyldig att
inom 14 dagar anmila alla férdndringar som kan péverka
Forsdkringskassans beslut.

Mer information om handikappersittning finns pa
Forsékringskassans hemsida, www.forsakringskassan.se.

10.6.2 Hemtjanstinsatser

Service

Med service avses bl.a. praktisk hjdlp med hemmets skotsel,
stddning och tvitt, hjdlp med inkdp och drenden pa post och bank
etc.

Stadning
Den som av olika skél inte ldngre klarar av bostadens skotsel

sasom stddning och att putsa fonster ska kunna fa hjilp med det i
form av bistdnd om behovet inte kan tillgodoses pé annat sitt.


http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
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Beroende pa vad den enskilde sjélv kan gora omfattar hjdlp med
stddning normalt dammsugning och véttorkning av golv,
dammtorkning, rengéring av kok och badrum. Hur ofta
fonsterputs ingar ska framgé av bistandsbeslutet.

Se dven kap 9.5.2 om gemensamt ansvarstagande i gemensamt
hushall.

Vid sirskilda skil kan det vara nodvindigt att fa hjalp med
stddning oftare. Sérskilda skil kan vara astma, allergi, smabarn
som vistas mycket pd golvet, forflyttningshjalpmedel for
utomhusbruk som forvaras inomhus, att den enskilde vistas
mycket i hemmet, antal personer som vistas i hemmet mm.

For den som av sérskilda skil bedoms vara i behov av ytterligare
stadinsatser kan dven kompletterande stidning komma 1 friga.
Det kan rora sig om exempelvis daglig rengdring av
hygienutrymmen.

Tvatt

Den som inte klarar av att skdta sin tvétt och som inte kan fa
behovet tillgodosett pd annat sétt ska kunna fa hjilp med det i
form av bistand. Behovet av hjdlp med tvitt kan variera beroende
pa den enskildes personliga forhéllanden. Hjdlp med tvitt kan ges
om det finns tillgang till tvittmaskin i bostaden eller tvéttstuga i
anslutning till fastigheten. I annat fall ska personalen vara
behjélplig med att skicka tvétten till tvéttinrdttning. Den enskilde
star sjélv for dessa kostnader.

Behov av klddvdrd i form av strykning ska i forekommande fall
anges som sdrskild insats.

Inkop

Den som inte klarar av att sjdlv gora sina inkdp ska kunna fa hjilp
med detta i form av bistdind om behovet inte kan tillgodoses pa
annat sitt. Om inte sdrskilda skél foreligger dr det rimligt att
inkdp av dagligvaror sker varje vecka. Inkdpen forutsitts ske i
ndrmaste livsmedelsbutik med fullgott sortiment. Hjélp med andra
inkop beviljas efter behov.

Bankdrenden

Den som inte klarar av att skota sin ekonomi och inte kan fa
behovet tillgodosett pa annat sitt, bor i forsta hand anvénda
betalservice och autogiro. I de fall den enskilde har behov av hjélp



Handlaggning av insatser enligt LSS och bistand enligt SoL till barn,
ungdomar och vuxna med funktionsnedsattning
120 (188)

vid uttag av kontanter ska han eller hon 1 forsta hand fa hjalp till
butik som erbjuder kassaservice, bank eller bankomat for att sjélv
gora uttag.

Om det inte ar mdjligt for den enskilde att sjalv eller tillsammans
med personal klara av sina ekonomiska géromal bor en
stéllforetrddare med fullmakt eller god man vara den enskilde
behjélplig, se kap 11.6. I avvaktan pa att god man tillsétts far, i
nodfall, utforaren tillfalligt hjélpa den enskilde med ekonomiska
goromal for att denne inte ska hamna i trdngmal.

Mat och maltider

Den som inte sjélv kan tillreda sin méltid och inte kan {4 behovet
tillgodosett pd annat sitt ska fa hjalp med matlagning, eller om sé
onskas, leverans av matlddor. Behovet av dvrig hjilp i samband
med maltiden ska ocksa beaktas i bistdndsbedomningen.

Viss ledsagning kan ingd i hemtjanst

Viss ledsagning kan ingd 1 hemtjénst. Det géller behov av
ledsagning som avser att t.ex. kunna ta sig till ldkare, tandldkare,
promenera, fysisk aktivitet, inkop eller bankbesok.

Om den enskilde har behov av ledsagning for att kunna delta 1
samhillets gemenskap och for att kunna leva som andra ska ett
sarskilt beslut om bistdnd i form av ledsagning fattas. Ett sérskilt
beslut kan fattas &ven om den enskilde har beviljats hemtjanst.
Hénsyn ska tas till att ledsagning enligt SoLL som sérskild insats ar
avgiftsfri for den enskilde till skillnad fran ledsagning inom
hemtjénst. Det kan ocksa vara viktigt for den enskilde att inom
stadens valfrihetssystem kunna vilja en utforare av ledsagning
och ledsagarservice 1 stéllet for en hemtjdnstutforare.

Se kap 10.18 om ledsagning enligt SoL och ledsagarservice enligt
LSS.

Omvardnadsinsatser

Omvardnadsinsatser innefattar personlig omvardnad och
psykosocialt stod, dvs. de insatser som behdvs for att tillgodose
den enskildes fysiska, psykiska, sociala och kulturella behov.
Insatserna kan omfatta hjédlp med att éta, dricka, forflytta sig,
individnidra insatser som exempelvis pd- och avkladning samt att
skota hygien och munvard. Det kan ocksd omfatta insatser for att
kunna ha kvar sociala nédtverk och for att bryta social isolering
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samt insatser for att kdnna trygghet och sékerhet i hemmet.

Omvéardnadsinsatser kan ocksd avse vissa hélso- och
sjukvérdsinsatser som kan jamstéllas med egenvard. Se kap 10.10
om egenvard.

Omvardnadsinsatser beviljas den som inte sjélv klarar att utfora
dessa utan stod eller hjdlp av annan person. Alla insatser ska
utformas i samrdd med den enskilde och det dr viktigt att hdnsyn
tas till den enskildes egna forutsattningar och 6nskemal.

Egenvard

Insatser som beddmts som egenvard kan ingd i beslut om
bistandsinsatser. En kopia pé hélso- och sjukvardsansvarigs
dokumentation av egenvardsplaneringen ska foras till
personakten. Om en person behdver hjilp med egenvard av
personal inom socialtjansten ska kommunen och landstinget
uppritta en samordnad individuell plan enligt 2 kap 7 § SoL och 3
§ HSL.

Beslut om hjilp med egenvérd 1 samband med insatser enligt SoL
fattas enligt
4 kap 1 § SoL. For mer information om egenvérd se kap 10.10.

10.7 Hemtjanst i assistansliknande form for vuxna
Mgjligheten att f4 hemtjénst i1 assistansliknande form faststélldes
av KS 2005 (PM 2005 RV-II, Dnr 326 4420/2004, 3261524/
2004).

Insatsen kan beviljas vuxna personer under 65 ir som inte har ritt
till personlig assistans enligt LSS eller till assistanserséttning frén
Forsékringskassan men som dnd4 har ett stort behov av
kontinuitet och personlig omvardnad som inte kan tillgodoses pa
annat sitt. Insatsen kan aktualiseras nér en enskild har fitt avslag
pa ansdkan om personlig assistans pa grund av att han eller hon
inte bedoms ha sddana grundlidggande behov som kravs for ritt till
personlig assistans eller att funktionsnedsittningens varaktighet
inte har kunnat styrkas. Det stélls inte samma krav pa varaktighet
for hemtjénst 1 assistansliknande form som f6r personlig assistans.
Insatsen forbehalls personer som har behov av hjélp som
overstiger 5 timmar 1 veckan. Insatsen innebér en 6kad mgjlighet
till kontinuitet och ska sdkerstélla att ett begrinsat antal personer
ger stodet. Den individuella bedomningen av tidsatgangen for att
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utfora olika insatser registreras i stadens gemensamma
berdkningsunderlag for hemtjénst 1 Paraplysystemet.

Beslut om hemtjénst i assistansliknande form fattas enligt 4 kap.
1§ SoL.

Den enskilde har samma mdgjlighet att vélja utférare som vid
vanlig hemtjinst, dvs. det star den enskilde fritt att vilja utforare
bland de som staden upphandlat enligt lagen om valfrihet (LOV).

10.7.1 Avgifter till den enskilde och ersattning till utforare
Samma avgiftsregler som for vanlig hemtjinst géller, se
tillimpningsanvisningar for avgifter inom stdd och service till
personer med funktionsnedséttning under 65 ar pa
socialforvaltningens intranit
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.

UtfGrare av hemtjénst i assistansliknande form erhaller erséttning
enligt de av kommunfullméktige beslutade ersittningsnivaerna for
hemtjinst. Se dldreforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=12273
2.

10.8 Hjalp i assistansliknande form foér barn

Bistindet hjélp 1 assistansliknande form for barn” kan ges till
barn eller ungdomar upp till 18 ar med funktionsnedséttning som
inte har rétt till personlig assistans enligt LSS eller till
assistansersittning fran Forsdkringskassan. Forutsittningen ar att
barnet dr i behov av stdd for personliga angelédgenheter som
personlig hygien, att inta maltider, att k14 av och pa sig, att
kommunicera med andra eller annan hjilp som forutsatter stora
kunskaper om barnets behov. Foreligger dessa omstandigheter ska
staden, om behovet inte kan tillgodoses pa annat sétt, ge hjdlp 1
assistansliknande form.

Beslut fattas enligt 4 kap.1 § SoL.

10.9 Boendestod enligt SoL

Boendestdd ér en social och praktisk stodinsats som syftar till att
starka den enskildes formdga att hantera sitt vardagsliv bdde inom
och utanfor det egna hemmet. I boendestdd ingar att ge praktiskt
stod at den enskilde i dennes vardag men ocksd motivationsarbete
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och pedagogisk vigledning i syfte att uppréatthélla och utveckla
den enskildes resurser.

Stadens valfrihet for boendestdod enligt LOV har utformats for
personer inom socialpsykiatrins malgrupp, men kan dven
tillimpas for ovriga personer med funktionsnedséttning.

Ickevalsalternativet for boendestdd utgors av den geografiskt
mest narbeldgna utforaren.

Insatsen beskrivs i riktlinjer for utredning, dokumentation mm
inom stadens socialpsykiatri. Se
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.

Beslut om boendestdd fattas enligt 4 kap 1 § SoL.

10.10 Hjalp med egenvard och halso- och
sjukvardsuppgifter

Vid gransdragningen mellan insatser enligt LSS och SoL och
hélso- och sjukvérdsuppgifter dr det viktigt att skilja pa insatser
som dr att betrakta som egenvard pa den enskildes ansvar och pa
insatser enligt HSL under medicinskt yrkesansvar.

10.10.1 Egenvard

Med egenvard avses en hélso- och sjukvérdsdtgird som
legitimerad hilso- och sjukvardspersonal bedomt att den enskilde
sjdlv eller dennes nérstaende kan utfora efter enklare instruktion.
Niér gransen for vad som dr hilso- och sjukvérd och egenvérd ér
oklar méste den enskildes behandlande legitimerade yrkesutovare
inom hilso- och sjukvérden gora en bedomning av om den
aktuella atgirden kan utforas som egenvard. Bedomningen ska
goras 1 samrad med den enskilde. En bedomning av eventuella
risker med egenvard ska ingd. Egenvérd kan jdmstdllas med
omvardnadsinsatser som kan utfras av personal inom
socialtjansten och 1 verksamhet enligt LSS, t.ex.
hemtjénstpersonal, personliga assistenter, vardare m.fl. utan
delegering.

Socialstyrelsens foreskrifter Bedomningen av om en hélso- och
sjukvérdsatgird kan utforas som egenvérd (SOSFS 2009:6,
2011:23 och 2012:10) ska tillampas i samband med beddmningen,
planeringen, uppfoljningen och omproévningen av densamma.
Foreskrifterna ska dven tillimpas av de ndmnder som ansvarar for
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socialtjansten vad giller insatser enligt SoLL och LSS till personer
med funktionsnedséttning.

Om en person behover hjdlp med egenvard av socialtjdnsten &r
kommunen och landstinget dessutom skyldiga att upprétta en
samordnad individuell plan enligt 2 kap 7 § SoL och 3 § HSL, om
den enskilde samtycker till det.

For mer information se Socialstyrelsens foreskrifter om
beddmningen av om en hilso- och sjukvardséatgird kan utforas
som egenvard (SOSFS 2009:6)
http://www.socialstyrelsen.se/sosfs/2009-6. Se dven
Socialstyrelsens Meddelandeblad april 2013.

10.10.2 Delegering av halso- och sjukvardsuppgifter
Atgirder som enligt ansvarig legitimerad yrkesutdvare inom
hilso- och sjukvard endast kan utforas av viss behorig personal
eller krdver viss hdlso- och sjukvérdsutbildning eller mer
omfattande instruktion och handledd tréning ar att beteckna som
hélso- och sjukvérd. For att hemtjénstpersonal, personliga
assistenter, vardare m.fl. ska kunna utfora hélso- och
sjukvérdsétgirder kravs en delegering frdn ansvarig hélso- och
sjukvardspersonal, i regel en sjukskoterska inom primérvarden.
Krav pa ekonomisk ersittning ska alltid dvervdgas om kommunen
atar sig att utfora hilso- och sjukvardséatgiarder i samband med
personlig assistans.

Overenskommelsen mellan Stockholms lins landsting, l4nets
kommuner genom Kommunfoérbundet Stockholms 14n (KSL) och
Forsikringskassan betrdffande personer i behov av andningshjilp
1 hemmet (Dnr 2008/0086 KSL) ir tillimplig ndr kommunen utf6r
personlig assistans.

10.11 Nar hemtjanst verkstalls av anhoriga

Beviljade hemtjinstinsatser ska normalt utforas av
hemtjénstpersonal. I de fall den enskilde dnskar att {a beslutet
verkstillt pa annat sitt, genom att en anhorig eller narstdende
anstills, ska handlaggaren avsla ansdkan 1 den del som avser vem
som ska utfora insatserna dd det dr att betrakta som en
verkstéllighetsfriga.
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Observera att &ven om staden anser att detta dr en
verkstillighetsfraga ska den enskilde ges mojlighet att 6verklaga
denna del med forvaltningsbesvir.

Handldggaren bedomer den enskildes behov av insatser och fattar
sedan beslut pa sedvanligt sitt.

I motiveringen kan bl.a. anges foljande: Stadsdelsndmnden har
endast att prova om den enskilde &r beréttigad till det sokta
bistdndet eller ej. Fragan om bistandet ska verkstéllas av en eller
flera sérskilda personer dr ddrmed att betrakta som verkstéllighet
och ska darfor inte tas upp for provning enligt 4 kap 1 § SoL. Den
enskildes ansdkan ska i denna del avvisas.

10.12 Ratt till avlésning nar anhoriga vardar den
enskilde

Av 5 kap 10 § SoL framgér att socialndmnden ska underlitta for
dem som vardar och ger stdd till ndrstdende genom att erbjuda
olika former av stdd och avlosning (kap 3.6). Den som i bostaden
vardar och ger stdd till en nérstdende som har ett stort
omvardnadsbehov har ritt till avlosning om behovet inte
tillgodoses pd annat sétt. Den anhdriga ansdker om avldsning i
den egna stadsdelsndmnden. For anhoriga under 65 ar ar
avlésning en avgiftsfri insats. Anhoriga som &r 65 ar och dldre ar
garanterade avgiftsfri avlosning 16 timmar per ménad. For
avldsning som Overstiger 16 timmar per manad utgér avgift enligt
dldreomsorgens avgiftstaxa. Avlosning innebdr att personal fran
vald utfOrare tar 6ver ansvaret for stodet och vérden till den
enskilde under beviljad tid.

Avldsningen dr till for att den som ger vard och stod ska fa egen
tid. Den som beviljats avlosning forfogar sjdlv 6ver denna tid.
Den anhodriga kommer dverens med den enskilde och vald
utforare om nér han eller hon 6nskar bli avlost och under hur
manga timmar. Beviljad tid som inte utnyttjas en manad kan inte
sparas till ndstkommande manad. Den anhdriga kan ta ut hogst 8
timmars sammanhéngande avlosning per dygn i bostaden.

I de fall den anhoriga 6nskar sammanhéngande avlosning 1 mer én
8 timmar ska han eller hon fi information om mdjligheten att
ansoka om korttidsvérd.

I behovsbedomningen ska fordldraansvar och makars och sambors
ansvar for varandra vigas in. Beslut fattas enligt 4 kap 1 § SoL.
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10.13 Trygghetslarm

Personburna trygghetslarm &r ett viktigt tekniskt hjdlpmedel for
att 6ka tryggheten for den enskilde 1 dennes bostad.
Trygghetslarm har som syfte att ge en 6kad trygghetskansla
genom att géra det mojligt for den enskilde att 1att fa kontakt for
hjilp vid akuta behov. Trygghetslarm dkar mojligheterna for
personer med funktionsnedsittning att bo kvar i sin invanda miljo.
Manga personer har trygghetslarm som enda insats fran
kommunen. For personer med demenssjukdomar finns sérskilda
larm att tillga.

Beslut om trygghetslarm fattas enligt 4 kap. 1 § SoL. Beslut kan
fattas separat eller tillsammans med annan insats.

Beslut om trygghetslarm registreras i Paraplysystemet och den
enskilde betalar avgift enligt stadens avgiftssystem, se
tillampningsanvisningar pa
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.

10.14 Hemvardsbidrag

Socialndmnden kan ge bistand utover vad som foljer av 4 kap 1 §
SoL, om det finns skél for det, enligt 4 kap 2 § SoL. I Stockholms
stad finns mgjlighet till ekonomisk ersittning, 1 form av
hemvérdsbidrag, till de personer vilkas anhdriga utfor vasentligt
merarbete som annars skulle utforas inom ramen for hemtjénst.
Merarbetet ska framst bestd av personlig omvérdnad och tillsyn
samt vara av sadan art som man normalt inte hjdlper varandra
med inom familjen. Framst ska hjélpbehovet ha karaktar av
individnéra insatser som exempelvis hjilp med att skota hygien,
men ocksd bestd av stor arbetsborda fororsakad av sjukdom eller
funktionsnedséttning. Behovet ska vara dagligen aterkommande.

10.14.1 Hemvardsbidrag och handikappersattning
Forsdkringskassan ska enligt 50 kap 5 § SFB bortse frdn
hjélpbehov som tillgodoses genom annat samhallsstdd.
Hjélpbehov som tillgodoses av anhoriga eller nirstdende
medréknas dock, dven om den enskilde har hemvardsbidrag.
Déremot riknas inte ersittning fran den enskilde till anhoriga eller
nérstdende som en merkostnad som ger ratt till
handikapperséttning.

[ beddmningen av ritt till hemvérdsbidrag ska handldggaren
bortse fran om den enskilde har handikappersittning, om det inte
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av Forsdkringskassans beslut star klart att handikapperséttningen
helt eller delvis avser samma hjidlpbehov som hemvérdsbidraget
ska tillgodose. Ett sddant klargorande ska kunna ske utan nagon
mer ingdende utredning.

10.14.2 Beslut om hemvardsbidrag

Beslut om hemvérdsbidrag fattas enligt 4 kap 2 § SoL.

Vid helt eller delvis avslag ska beslutet alltid foregés av en
provning enligt 4 kap 1 § SoL. Beslutet enligt 4 kap 1 § SoL ska 1
dessa fall motiveras med att nagon lagstadgad rétt till sddant
bistand inte finns enligt socialtjdnstlagen och att behovet, nér sa r
aktuellt, kan tillgodoses genom hemtjdnst. Beslutet kan
overklagas med forvaltningsbesvir. I beslutet ska det framga att
Stockholms stad enligt kommunfullméktiges beslut, som ett
alternativ till vissa hemtjanstinsatser, kan erbjuda hemvardsbidrag
efter en individuell provning enligt 4 kap 2 § SoL, men att den
enskilde inte heller efter en sddan provning helt eller delvis har
ansetts berdttigad till bistandet.

10.14.3 Utbetalning av hemvardsbidrag

Hemvardsbidraget ges till den enskilde som fétt beslutet. Den
enskilde forutsétts ersitta den anhorige eller nirstdende som utfor
insatserna. Bidraget dr inte skattepliktigt s& linge ersittningen
giller en nirstaende 1 gemensamt hushall och omfattar inte nagra
sociala avgifter. Om den enskilde ska betala bidraget till en
person som inte tillhor hushéllet ska denne uppge bidraget som
inkomst vid inkomstdeklarationen.

Bidraget kan minskas till hilften om den enskilde har andra
insatser sisom dagverksamhet eller korttidsvard/ korttidsboende.
Hemvardsbidrag kan kombineras med avldsning och andra former
av stod till den som utfor insatserna. Vid omfattande
omvéardnadsbehov kan hemvérdsbidrag kombineras med
ytterligare hemtjénst.

Hemvérdsbidrag kan dven ges under tillféllig vistelse pd annan
ort, t.ex. under semester eller vid besok hos sldkt och vinner. Med
semestervistelse avses vistelse pa annan ort under en
sammanhéngande tid av hogst 3 manader. Det dr dock viktigt att
beakta handldggarens mdjlighet till insyn och uppf6ljningsansvar.
En individuell bedomning ska goras i1 varje enskilt fall.
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Beloppet for hemvardsbidraget baseras pa vardbehovets
omfattning i omsorgsniva och berdknas pa andel av
prisbasbeloppet. Bidraget kan beviljas 1 fyra klasser med en
tolftedel av 30, 60, 90 och 120 procent av prisbasbeloppet.
Aktuell ersdttning framgér av Tillimpningsanvisningar for
avgifter inom stdd och service till personer med
funktionsnedséttning under 65 ér, socialférvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?1d=25169
9.

Erséttningsgrupper
Grupp 1: Hjilp dagligen, minst en timme med omvérdnad och
tillsyn

Grupp 2: Hjilp flera ganger om dagen, d&ven morgon och kvill
med omvardnad och tillsyn

Grupp 3: Hjilp flera gdnger om dagen, d&ven morgon och kvill
med omvardnad, tillsyn samt tillsyn pa natten

Grupp 4: Hjilp med omvardnad och tillsyn kontinuerligt alla
tider pa dygnet

Uppféljining av hemvardsbidrag

Handldggaren har ett uppfoljningsansvar dven nér det géller beslut
om hemvardsbidrag. Uppfoljningsansvaret dr viktigt men kan
ocksa vara svart vid denna typ av insats. Vid uppfoljningen ar det
sarskilt angeldget att ta upp situationen bade for den som fér
hemvérdsinsatserna och for den som utfor insatserna. Den som
utfor insatserna kan dven behdva andra stodinsatser dn det
ekonomiska bidraget. Kommunens skyldighet att ge stdd till
anhoriga enligt 5 kap 10 § SoL ar tillamplig hér.

10.15 Korttidsvard/korttidsboende enligt SoL
Korttidsvérd/korttidsboende enligt SoL &r ett komplement till
olika former av stod 1 hemmet. Bistdndet syftar till att ge anhoriga
nddvindig avlastning i sitt vardarbete for att den enskilde
darigenom ska kunna bo kvar i sitt hem sé lange som mojligt.
Korttidsvard/korttidsboende kan ocksé beviljas efter
sjukhusvistelse 1 avvaktan pa att behovet av framtida vard- eller
boendeform utreds. Beslut om korttidsvard/ korttidsboende fattas
for viss tidsperiod eller for regelbundna tidsintervall.

Beslut om korttidsvard/korttidsboende fattas med stod av 4 kap. 1
§ SoL.
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Aktuella avgifter regleras i stadens tillimpningsanvisningar for
personer med stdd och service under 65 ar, se socialforvaltningens
intranit
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?1d=25169
9.

10.16 Heminstruktor for syn- och/eller horselskadade
En heminstruktor har till uppgift att ge hjélp till sjalvhjilp och
stodja forméagan hos personer med syn- och/eller horselskador att
klara eget boende och i1 dvrigt leva ett sd normalt liv som mojligt.
I heminstruktdrens arbete ingar att utarbeta former for anpassning
1 det dagliga livet. Malet &r att den enskilde efter trining ska klara
ett mer sjalvstandigt liv. Efter trdning tillsammans med
heminstruktoren kan den enskilde i minga fall lira sig beharska
olika sysslor som han eller hon har svért med.

Niér en person med syn- eller horselskada anséker om hjélp i
hemmet ar det angeléget att handlédggaren redan 1
utredningssituationen informerar den enskilde om mdjligheten att
f4 hjélp av en heminstruktor. Den enskilde kan sjilv ta direkt
kontakt med en heminstruktdr. Heminstruktoren dr avgiftsfri.

10.17 Ersattning till anhoriga fran andra huvudman
Anhoriga eller andra nérstdende som vill varda en svért sjuk
person har ritt till tjanstledighet frin sin anstéillning och fa s.k.
nirstaendepenning, motsvarande sjukpenning. Den som vérdas
forutsétts ha en mycket allvarlig sjukdom och erséttning betalas i
regel ut 1 hogst sextio dagar. Forsdkringskassan utreder och fattar
beslut. Andra bidrag och erséttningar fran Forsékringskassan ér
handikapperséttning, vardbidrag f6r barn och ungdomar, och
ferievardbidrag, forldngd tillfallig fordldrapenning, kontaktdagar
m.flL.

Las mer pd Forsakringskassans hemsida
www.forsakringskassan.se.

10.18 Ledsagning och ledsagarservice

Ledsagning och ledsagarservice innebér att en person med
funktionsnedséttning far stod av en foljeslagare i samhéllet.
Ledsagning kan ges som insats i form av ledsagarservice enligt 9
§ 3 LSS och bisténd enligt 4 kap 1 § SoL.
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Ledsagning enligt SoL och ledsagarservice enligt LSS omfattas av
stadens valfrihetssystem enligt lagen (2008:962) om
valfrihetssystem (LOV).

Insatsen &r avgiftsfri oavsett om den ges enligt SoL eller LSS, se
tillaimpningsanvisningar for avgifter till personer med
funktionsnedséattning under 65 ar pa socialforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.

10.18.1 Andra huvudmans ansvar

Giller behovet en ledsagare under en pagéende fardtjanstresa
regleras rittigheten i fardtjanstlagen. Personer som har rétt till
fardtjénst har automatiskt dven ritt till sjukresor. Det dr ocksa
mojligt att ansdka om sérskilt tillstdnd for extra behjalplighet vid
pa- och avstigning. Om behovet av ledsagare giller under en resa
med riksfardtjénst regleras réttigheten i lagen om riksférdtjénst.

Enligt sarskilda EU-regler ska kostnadsfri ledsagning erbjudas pa
tagstationer och pa alla flygplatser; vid incheckning, av- och
pastigning samt 1 anslutning till annan resa, enligt sirskilda EU-
regler. Vid flygresor gér det ocksa att fa assistans ombord pé
flygplanet, och ibland dven under tagresan.

For mer information om vilka stationer som rent faktiskt erbjuder
ledsagning, se http://samtrafiken.se/Samtrafiken/Produkter-
tjanster/Ledsagningsportalen/ och http://www.swedavia.se.

10.18.2 Ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS

Ledsagarservice enligt LSS ges i syfte att underlétta for den
enskilde att ha kontakter med andra och bryta den isolering som
ofta blir foljden av en omfattande funktionsnedséttning.
Utgéngspunkten ska vara att den enskilde ges mojlighet att leva
som andra och vara fullt delaktig i samhallslivet.

Av lagens forarbeten framgér att ledsagarservice ér en insats
knuten till aktiviteter utanfor hemmet. Avsikten med insatsen &r
att gora det mojligt for den enskilde att besoka vinner, delta i
fritidsaktiviteter eller kulturlivet eller bara promenera. Vad som
avses med fritidsaktiviteter anges inte ndrmare.

Enligt ett prejudikat i Hogsta forvaltningsdomstolen (RA 2011 ref
60) tar ledsagarservice sikte pa en timligen begransad insats
avsedd att ge funktionshindrade som inte uppfyller
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forutséttningarna for personlig assistans 6kade mojligheter att
genomfora enklare aktiviteter och bryta social isolering.
Omfattande insatser i assistansliknande former kan enligt
prejudikatet inte anses ingé i en kommuns ansvar for
ledsagarservice enligt LSS.

Dirtill finns vigledande avgdranden som innebdr att enklare
aktiviteter som att gd ut och handla eller andra enklare
vardagsaktiviteter, kan ingd i ledsagarservice om det dr ett led i att
komma ut i samhillet bland andra ménniskor och att bryta en
isolering.

Av praktiska skél ska det i staden, utover ovanstaende, vara
mojligt att Aven bevilja insatsen till personer som redan har
ledsagarservice enligt LSS och som dirutdver behdver ledsagare
for att kunna genomfora nagot eller nagra enstaka likarbesok. Det
ar enligt stadens uppfattning inte rimligt att i dessa fall behdva
prova ritten till ledsagning enligt socialtjénstlagen.

Ledsagarservice ska alltid vara individuellt utformad och ha
karaktiren av personlig service. Onskemal vad giller val av
ledsagare, ska i mdjligaste man tillgodoses. I staden tillgodoses
sddana 6nskemal genom valfrihet enligt LOV nir det géller valet
av utforare. Insatsen ska utformas pa sddant sétt att den ar
lattillgénglig och starker den enskildes formaga att leva ett
sjdlvstandigt liv. Vid behov inkluderar ledsagarservice hjdlp med
forflyttning, pa- och avkliddning, hjdlp vid toalettbesdk, samt
maltidssituationer. Ledsagarservice dr en social tjdnst och nagra
medicinska insatser kan inte tillhandahallas.

10.18.3 Behovsbeddmning av ledsagarservice enligt LSS
Det dr det individuella behovet som avgor nér insatsen ska ges
och hur omfattande den ska vara. Givetvis varierar behovet av
ledsagarservice utifran den enskildes intressen och aktiviteter. I
utredningsfasen dr det darfor viktigt att £ en bild av hur behovet
av insatsen ser ut. Det ska dven beaktas att en yngre person ofta
har ett storre behov av att kunna delta 1 samhéllslivet, och darmed
ett storre hjélpbehov én en person i hog alder (RA 1999 ref. 54).

Om ledsagarservicen avser barn och ungdomar med
funktionsnedséttning ska det behov som gar utdver vad som ér
normalt for ett barn i samma alder utgora grund for bedomningen
(se dven kap 9.5.1 om forédldraansvar). Det kan exempelvis anses
ingd 1 ett normalt fordldraansvar att f6lja med pé en nioarings
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biobesok medan ledsagare for ett biobesok for dldre ungdomar
ska kunna beviljas om behov och rétt till insatsen foreligger i
ovrigt. I beddmningen ska hénsyn tas till att barnet/'ungdomen ofta
har behov att gora erfarenheter tillsammans med ndgon annan
vuxen dn sina foréldrar.

Om ledsagarservicen avser en vuxen som delar hushall med en
make/ maka eller sambo eller med ndgon annan ska det beaktas
att den enskilde har ritt att 4 stod for att kunna utéva
fritidsintressen och kulturella aktiviteter mm. pa egen hand.

Om den enskilde tillhor LSS personkrets och har behov av
insatsen och behovet inte &r tillgodosett har han eller hon rétt till
ledsagarservice. Genom insatsen ska den enskilde tillforsdkras
goda levnadsvillkor.

10.18.4 Ledsagning enligt SoL

Utgéngspunkten for den individuella bedomningen nér det géller
ledsagning enligt SoL &r att socialnimnden enligt 5 kap 7 § SoL
ska verka for att ménniskor som av fysiska, psykiska eller andra
skil moter betydande svarigheter 1 sin livsforing ska kunna delta i
samhillets gemenskap och leva som andra. I férarbetena till
socialtjanstlagen beskrivs ledsagning som en insats som gor det
mdjligt att besoka vénner, delta 1 kulturlivet eller bara att
promenera. Syftet med insatsen dr att bryta den isolering som ofta
blir foljden av en funktionsnedsittning och att ge den enskilde
mojlighet att delta 1 samhallslivet och ha kontakter med andra.
Det finns dven vigledande avgdranden som innebdr att aktiviteter
som att ga ut och handla eller andra enklare vardagsaktiviteter,
kan ingd i1 ledsagning om det &r ett led 1 att komma ut 1 samhallet
bland andra manniskor och att bryta en isolering.

Ledsagning ar en social tjénst som &r knuten till aktiviteter utanfor
hemmet. For vissa personer kan ledsagning vara en forutséttning
for att kunna delta 1 samhéllets gemenskap och att leva som andra.
Ledsagningen ska utformas sa att den stirker den enskildes
formaga att leva ett sjdlvstindigt liv och anpassas individuellt
efter den enskildes behov. Tillsammans med andra sociala tjanster
sdsom hemtjinst och sysselséttning ska ledsagning underlétta for
den enskilde att kunna bo hemma.
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10.18.5 Behovsbeddmning av ledsagning enligt SoL

Om den enskilde till f6ljd av sin funktionsnedséttning inte sjilv
kan tillgodose behovet och inte kan fa behovet tillgodosett pa
annat sitt har han eller hon ritt till ledsagning. Det ska &dven
beaktas att den enskilde har rétt att vid behov fa stéd for att kunna
utova fritidsintressen och kulturella aktiviteter mm. pa egen hand,
utan make, sambo eller annan som den enskilde eventuellt delar
hushall med. Genom insatsen ska den enskilde tillforsdkras en
skidlig levnadsniva, med vilket i detta ssmmanhang avses att
ledsagningen ska gora det mojligt for den enskilde att trots sin
funktionsnedséattning kunna delta i samhéllslivet och leva som
andra.

Viss ledsagning kan dven inga i beslut om hemtjénst. Det géller
om behovet av ledsagning avser att kunna ta sig till ldkare,
tandldkare, promenera, fysisk aktivitet, inkdp eller bankbesok (se
kap 10.6.2 om hemtjinst).

Om den enskilde ddremot har behov av ledsagning for att kunna
delta i samhaéllets gemenskap och leva som andra ska ett sarskilt
beslut om bistdnd 1 form av ledsagning fattas. I staden ska det
dven vara mojligt att fa ett sirskilt beslut om ledsagning for att ga
ut och handla eller genomfora andra enklare vardagsaktiviteter,
om det ar ett led 1 att komma ut 1 samhéllet bland andra manniskor
och att bryta isolering.

10.18.6 Bedomning av omfattning av ledsagarservice och
ledsagning och om omkostnader for ledsagaren kan
uppkomma

For att kunna bedoma omfattningen pa den enskildes behov av
ledsagarservice eller ledsagning och vilka eventuella
merkostnader for ledsagaren som kan uppkomma for den enskilde
bor foljande utredas:

e [ vilka situationer behover den enskilde ledsagningen? For att
besoka vanner? For att utova fritidsintressen, kulturella
aktiviteter? I samband med enbart promenader? Hur ofta? Hur
lang tid?

e [ vilken utstrickning avser behovet att kunna genomfora
aktiviteter som kan planeras god tid i forvig? Att kunna
genomfora aktiviteter med kortare varsel?

e Behover den enskilde ledsagningen huvudsakligen for att
kunna ta sig till och fran aktiviteter, eller 4&ven under sjdlva
aktiviteten, dvs. under exempelvis ett teaterbesok, kafébesok
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eller liknande? Det dr den enskildes egen uppfattning som ska
ligga till grund for denna bedomning.

e For vilka aktiviteter forvintas omkostnader for ledsagaren
uppkomma? Se vidare avsnitt kap 10.18.8.

Direfter far handldggaren gora en samlad behovsbedomning av
omfattningen i tid, rdknat i timmar per manad.

10.18.7 Beslut om ledsagarservice och ledsagning
Beslut om ledsagarservice fattas enligt 9 § 3 LSS.
Beslut om ledsagning fattas enligt 4 kap. 1§ SoL.

Omfattningen av den beviljade insatsen ska anges i timmar per
manad.

Det dr inte mojligt att fora Over timmar som av nagot skél inte
kunnat anvdndas under en manad till ndstkommande.

Om den enskilde har personlig assistans enligt LSS eller
assistansersittning enligt SFB ingér ledsagarservice i den
personliga assistansen.

I staden &r insatsen avgiftsfri oavsett om beslutet fattas enligt LSS
eller SoL.

10.18.8 Beslut om ersattning for omkostnader for ledsagare
Niér den enskilde behover ledsagarservice eller ledsagning for att
kunna genomfora aktiviteter, sasom exempelvis biobesok, ga pa
teater, kafé eller restaurang, uppstar samtidigt en merkostnad for
ledsagarens biobiljett, kaffe etc. Ersittning for omkostnader for
ledsagare kan inte ingé som en del 1 sjdlva insatsen (Hogsta
forvaltningsdomstolen, mal nr 2764-09). En kommun kan dock
om det finns skél for det lamna omkostnadsersittning som bistand
enligt 4 kap 2 § SoL. Ett sddant skél &r enligt stadens uppfattning
att personer med funktionsnedséttning ska kunna genomfora
aktiviteter som andra utan hoga merkostnader.

I staden tillampas att den enskilde fér ersittning for faktiska
omkostnader for ledsagare med upp till 300 kronor per méanad.
Det ar inte mdjligt att ’spara” omkostnadserséttningen for en
manad och fora dver den till ndsta manad.

Beslut om omkostnadsersattning fattas enligt 4 kap 2 § SoL.
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Omkostnadsersattning utéver beviljad niva

Den enskilde kan efter en individuell behovsprovning enligt 4 kap
1 § SoL beviljas omkostnadserséttning for att kunna genomfora
en mer kostsam enstaka aktivitet dir ledsagare behovs, t.ex. ga pa
en konsert. Det géller 1 de fall den enskilda omkostnaden
overstiger den redan beviljade ersattningsnivan pa 300 kronor per
manad. En bedomning ska goras av om omkostnaden &r skalig i
forhéllande till de behov som legat till grund for den enskildes
beslut om ledsagning enligt SoL eller ledsagarservice enligt LSS.

Beslut om omkostnadserséttning for en sdédan mer kostsam
enstaka aktivitet fattas enligt 4 kap 1 § SoL.

Av beslutet ska det framga vilken faktisk merkostnad som ska
ersittas. Beslutsunderlaget ska innefatta ledsagarens omkostnader
for resa, mat och logi samt utgifter som entrébiljett mm.

10.18.9 Bestallning av ledsagarservice och ledsagning

I bestéllningen till utforaren ska omfattningen av den beviljade
insatsen 1 antal timmar per manad samt syfte, mél och delmél
anges. Det ska framga vilka behov av ledsagning som ska
tillgodoses, dvs. for vilken typ av aktiviteter den enskilde har
beviljats insatsen, om den enskilde d4ven behdver ledsagning
under sjdlva aktiviteterna, samt vilka omkostnader for ledsagare
som kan bli aktuella.

10.18.10 Utbetalning av ersattning fér omkostnader for
ledsagare

Utbetalning av omkostnadsersattning enligt 4 kap 2 § SoL kan
rent praktiskt 10sas sa att den enskilde ger den valda utforaren i
fullmakt att ta emot ersdttning frén bestillaren for omkostnader
for ledsagare enligt stadens géllande avtal (LOV). Utforaren ar da
forpliktigad att ersétta den enskildes omkostnader och att redovisa
dessa enligt stadens anvisningar.

Samma forfaringssitt kan tillampas om den enskilde efter sarskilt
beslut enligt 4 kap 1 § SoL har beviljats ytterligare
omkostnadsersdttning.

Omkostnadsersittningen kan dven betalas ut direkt till den
enskilde, mot att den enskilde redovisar sina utldgg enligt den
bestillande nimndens rutiner. For att underlétta hanteringen bor
dock ett fullmaktsforfarande enligt ovan efterstrdvas.
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10.18.11 Ledsagarservice och bostad med sarskild service
I insatserna bostad med sérskild service for barn-, ungdomar och
vuxna (9 § 8 och 9 § 9 LSS) ingar fritidsverksamhet och kulturella
aktiviteter. Som huvudregel giller att i bigge dessa
boendeinsatser ingar att tillgodose den enskildes hela behov av
fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter. Det ska generellt sett
finnas utrymme for individuellt anpassad ledsagning till olika
aktiviteter och fritidssysselséttningar sé att den enskilde kan
genomfora egna aktiviteter, dven pa kvillstid och helger.

Hogsta forvaltningsdomstolen har dock ansett att det undantagsvis
ska finnas mojlighet att fa ledsagning genom extra beslut om
ledsagarservice, som utfors av andra én gruppbostadens personal,
om det finns sérskilda skél for detta och om behovet av
individuell ledsagning inte rent faktiskt tillgodoses 1 boendet. I ett
avgorande (RA 1995 ref. 47) ansags t.ex. att det fanns sirskilda
skil ndr den sdkande var en ung kvinna som ville kunna gi ut pa
stan utan att alltid ha personalen i gruppbostaden som ledsagare.
Personer som bor i gruppbostad kan séledes ha ritt till insatser i
form av ledsagarservice om han eller hon dr i behov av utokad
individuellt anpassad aktivitet.

Ansokningar om ledsagarservice som gor géllande att behovet av
ledsagarservice rent faktiskt inte tillgodoses 1 en gruppbostad, ska
alltid behandlas individuellt enligt gdllande lagrum och
prejudikat. Om behov av individuell ledsagning finns som rent
faktiskt inte tillgodoses av gruppbostaden sd har den enskilde ritt
till ledsagarservice.

10.19 Fritid for personer som bor i gruppbostad

Staden har s.k. fritidsutvecklare som har i uppdrag att utveckla
och frimja fritidsutbudet for personer med utvecklingsstorning
eller autism och som bor i1 bostad med sirskild service enligt LSS
(gruppbostad) i Stockholms stad. Uppdraget giller alla aspekter
av fritid: friluftsliv, idrott, kultur och social samvaro.
Fritidsutvecklarna dr placerade pé Idrottsforvaltningen.

Genom samarbete med foreningar, organisationer,
habiliteringsverksamhet, stadsdelar och ansvariga for stadens
ordinarie utbud efterstrévas ett brett utbud av fritidsaktiviteter.
Dessutom arrangeras semesterresor for malgruppen varje ar.

P& www.stockholm.se/idrott/gruppbostad ges mer information om
fritidsutbudet och om rutiner for ansdkan.
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Om den enskilde under en semesterresa har behov av
ledsagarservice som inte tillgodoses av personal i gruppbostaden
helt eller delvis kan den enskilde beviljas ledsagarservice enligt
LSS som kompletterande stod.

Av utredningen ska det framgé i vilken omfattning personal i den
enskildes gruppbostad tillgodoser den enskildes behov av stéd och
hjélp under den aktuella resan eller lagret.

I de fall semesterresan eller lagret innebir en tillfallig vistelse
under kortare tid i en annan kommun kan dven bestimmelserna i
16 a § LSS, om vistelsekommunens skyldighet att i vissa fall bista
boséttningskommunen med utredning och att verkstilla beslut,
vara tillampliga.

10.20 Insatser i samband med semesterresor

10.20.1 Allmant om rétten till insatser for att kunna
genomfdra semesterresor

Personer med funktionsnedséttning som vill genomfora en
semesterresa och som behover personlig hjdlp av ndgon annan for
att detta ska vara mdjligt, kan under vissa forutsattningar ha rétt
till insatser 1 samband med resan. I den individuella bedomningen
av rétten till insatser under en semesterresa ska hansyn tas till den
enskildes hela livssituation och mdjlighet att leva som andra,
vilket bland annat innefattar en jamforelse med vad andra
manniskor utan funktionsnedsittning kan gora pa sin semester.

Enligt praxis fir det idag anses normalt for vuxna personer i aktiv
alder att ibland dka pé semester utomlands, med hénsyn till vars
och ens sociala och ekonomiska situation. P4 samma sétt far det
anses normalt att 8ka pa semester inom landet, kortare eller langre
tid, pd sommaren eller vid andra tillfdllen pd dret. Man kan vara
ensamstaende eller ha en stor familj, ha ett socialt ndtverk som dr
litet eller stort, det kan finnas pa néra hall eller langt borta. Allt
detta har betydelse for ménniskors dnskemal om semester,
samtidigt som den egna ekonomin sétter granser for vilka
semesterresor man kan foreta. En resa inom landet behdver heller
inte alltid bli billigare &n en resa utomlands. Dessa aspekter ska
végas in 1 beddmningen av rétten till insatser i samband med
semesterresor.

Fragan om ritt till insatser vid semesterresor far provas i
forhéllande till skédlig levnadsniva enligt SoL respektive goda
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levnadsvillkor enligt LSS. Stadens tolkning av gillande praxis ska
ligga till grund for den individuella bedomningen av behovet av
insatser 1 samband med semesterresor. Nar det géller insatser
enligt LSS i samband med semesterresor utomlands &r det enligt
avgoranden 1 Hogsta forvaltningsdomstolen 1 princip endast
personlig assistans som kan komma ifrdga. I Gvrigt far rétten till
insatser vid utrikes semesterresor provas med stod av
socialtjénstlagen.

Den enskildes egna 6nskemal om resmal ska alltid ligga till grund
for beddmningen, dven om den enskilde inte har ndgon
obegransad ritt att vilja insatser, utan kostnadsaspekten for
kommunen méste ocksa végas in.

10.20.2 Bistand enligt SoL och insatser enligt LSS vid
semesterresor utomlands

Om den enskilde behover hjilp av en annan person for att kunna
genomfOra en semesterresa utomlands kan bistdnd enligt 4 kap 1 §
SoL beviljas for att ersitta den enskilde for de merkostnader som
ddarmed uppkommer.

Om den enskilde har personlig assistans kan tillfdllig utdkning
enligt 9 § 2 LSS beviljas for att den enskilde ska kunna
genomfora en semesterresa utomlands. For personer som tillhor
LSS personkrets men inte uppfyller forutséttningarna for
personlig assistans far behovet provas enligt 4 kap 1 § SoL.

I staden giller som huvudregel att bistdnd och insatser kan
beviljas for en veckas semesterresa utomlands till ett resmal som
den enskilde sjdlv onskar och har rad att ka till, dock med héansyn
tagen till kostnadsaspekten for kommunen. Bistand och insatser
kan beviljas for langre period dn en vecka om det finns skél for
det, exempelvis att sjdlva resan till och fran resmaélet tar 1ang tid
eller att det annars inte dr mdjligt att genomfora resan.

10.20.3 Bistand enligt SoL vid semesterresor utomlands

I den individuella beddmningen av om den enskilde har behov av
en semesterresa utomlands for att uppna skilig levnadsniva ska
hénsyn tas till hans eller hennes hela livssituation. En beddmning
ska bland annat goras av om resan dr nodvéndig for att den
enskilde ska komma ut i samhaéllslivet och leva som andra nér det
giller mgjligheten till utrikes semesterresor.
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Enligt géllande praxis far det anses normalt for vuxna personer i
aktiv dlder att 8ka pa semester utomlands da och dé, med hénsyn
till vars och ens sociala och ekonomiska situation. I staden kan
bistand enligt SoL for merkostnader vid semesterresa utomlands
beviljas med nédgra ars mellanrum, beroende pad omstédndigheterna
1 varje enskilt fall och om villkoren i 6vrigt &r uppfyllda.

En fOrutséttning for bistdnd enligt SoL &r att den enskilde pa
grund av sin funktionsnedséttning méste ha hjilp av en annan
person for att 6ver huvud taget kunna genomfora sin semesterresa
och att behovet inte kan tillgodoses pé annat sitt, t.ex. genom
hushallsgemenskap. Detta liksom syftet med resan och andra
omstindigheter som kan ha betydelse for behovsbedomningen
behover darfor klarlaggas, sésom om den enskilde varit pa
semesterresor tidigare, hur ofta och nér, samt den enskildes
sociala situation.

Det ar for merkostnaden for den andra personen som den enskilde
kan beviljas bistdnd. Med merkostnader avses i1 detta
sammanhang 16n och reskostnader inklusive kost och logi samt
eventuella intriddesbiljetter eller liknande for den eller de personer
som hjalper den enskilde under resan och under vistelsen pa
resmaélet. Hjédlpen kan bestd av ledsagning, service och omvérdnad
som dr nodvéndig for att den enskilde ska kunna genomftra resan.

En rimlighetsbedomning av merkostnaden ska goras; bade av
reskostnaden och 6vriga omkostnader (boende, mat och Gvriga
utgifter). I beslutet ska det framgé vilka merkostnader bistdndet
avser att ticka och for vilket resmél samt nér resan ska
genomforas.

Beslut om bistdnd 1 form av merkostnadsersittning for insatser
under semesterresa utomlands fattas enligt 4 kap 1 § SoL.

10.20.4 Insatser enligt LSS vid semesterresor utomlands

I den individuella beddmningen av en persons behov av en insats
enligt LSS {6r att uppnd goda levnadsvillkor ska en jamforelse
goras med den livsforing som kan anses normal for personer i
samma alder. Personer utan funktionsnedséttning viljer sjilva var
de ska tillbringa sin semester och kan édka utomlands om de har
ekonomiska forutsittningar for det.

Enligt praxis anses goda levnadsvillkor innefatta att personer med
funktionsnedsittning ges mdjlighet att foreta semesterresor. Aven
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utlandsresor har godtagits som ett inslag i den normala
livsforingen. Samtidigt begrinsas mojliga insatser enligt LSS for
stdd och hjilp under semesterresor utomlands av gillande praxis
till personlig assistans. I ett avgdrande fran Hogsta
forvaltningsdomstolen slas fast att semesterresor utomlands inte
kan anses utgora sddana enklare aktiviteter som ingér i insatsen
ledsagarservice enligt LSS (HFD mal 78-11).

10.20.5 Tillfallig utdkning av personlig assistans for
semesterresor utomlands

Om den enskilde har personlig assistans enligt LSS eller
assistansersittning frin Forsidkringskassan utgor en semesterresa
som huvudregel ett stadigvarande behov och den personliga
assistentens reskostnader ska foljaktligen tickas av redan beviljat
ekonomiskt bidrag eller assistansersittning for personlig assistans.
Det kan dock i samband med en semesterresa uppsta ett tillfalligt
utdkat behov, for att den enskilde behdver hjélp under resan och
for att hjdlpbehovet 6kar nir den enskilde vistas utanfor sin
hemmiljo. Den enskilde kan dé beviljas tillfélligt utdkad personlig
assistans enligt LSS.

Det finns inget stdd i rittspraxis for att goda levnadsvillkor
innebadr att arligen kunna resa pa semester utomlands, &ven om
utlandsresor kan anses inga 1 den normala livsforingen. Hur ofta
tillfallig utdkning av personlig assistans for semesterresor
utomlands kan beviljas dr beroende av omstédndigheterna i det
enskilda fallet och forutsitter att behovet inte ar tillgodosett pa
annat sitt, t.ex. genom hushéllsgemenskap.

I den individuella beddmningen ska stéllning tas till om resan ér
nodvindig for att uppna goda levnadsvillkor. Hér ingér bland
annat att ta stillning till om resan dr nddvindig for att den
enskilde ska vara fullt delaktig i samhéllslivet och leva som andra
nér det géller mojligheten till utrikes semesterresor. Syftet med
resan och andra omstédndigheter som kan ha betydelse for
behovsbedomningen behover klarldggas, sdsom om den enskilde
varit pa semesterresor tidigare, hur ofta och nir, samt den
enskildes sociala situation. Vidare om behovet av personlig
assistans under semesterresan helt eller delvis ér tillgodosett med
redan beviljad personlig assistans, exempelvis om den enskilde
kan omfordela redan beviljade medel pa grund av att vissa
hjélpbehov tillfalligt faller bort samtidigt som andra tillkommer.
Den tillfélliga utokningen ska ticka de kostnader som den
enskilde har for sin personliga assistans.
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Beslut om ekonomiskt bidrag for tillfallig utokning av personlig
assistans vid semesterresa utomlands fattas enligt 9 kap 2 § LSS.

10.20.6 Undantag

Tva situationer regleras i andra avgoranden och undantas fran
ovanstdende: Den fOrsta situationen avser da en person med
funktionsnedsdttning av sérskilda hdansyn behover dka utomlands
for att exempelvis aterse sitt hemland, besoka svért sjuka néra
anhoriga och delta i sirskild familjehogtid. Den andra situationen
kan foreligga vid rehabiliteringsresor i1 landstingets regi (t.ex.
Vintersol). Kammarrétten har ibland funnit att det finns ett
kommunalt ansvar att komplettera det stod ordinarie personal och
anhdriga ger.

Den individuella provningen ska omfatta en helhetsbedomning av
den enskildes situation. Beslut fattas enligt 4 kap 1 § SoL.

10.20.7 Semesterresor inom landet

Vid ansdkan om insatser under semesterresa inom landet ska
hénsyn tas till att manniskor normalt reser inom landet oftare och
att resorna kan vara bade kortare och ldngre samt att &ndamélet
med semesterresorna kan variera. Det far anses normalt att dka pa
semester inom landet sommartid, t.ex. for att hélsa pé slakt och
vanner som bor langt borta eller for att fa miljoombyte och
rekreation eller bryta social isolering. Aven kortare resor vid
andra tillféllen pa &ret kan beroende om omsténdigheterna i det
enskilda fallet anses skaligt.

Nir det géller semesterresor inom landet dr d&ven bestimmelserna
1 SoL och LSS om boséittningskommunens ansvar vid tillféllig
vistelse 1 annan kommun tilldimpliga (kap 11).

Bistand fér semesterresor inom landet enligt SoL

Om en semesterresa beddms nddvandig for att den enskilde ska
uppna skilig levnadsniva enligt SoL och den enskilde inte kan
genomfora resan utan hjélp av en annan person ska det bistdnd
som bedoms nodvéndigt for att den enskilde ska kunna genomftra
en semesterresa beviljas.

Bistindet kan avse ersittning for merkostnader och insatser sdsom
ledsagning eller hemtjénst. Beslut fattas enligt 4 kap 1 § SoL.
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Insatser enligt LSS vid semesterresor inom landet

Om den enskilde tillhor LSS personkrets och ansdker om en insats
enligt lagen for att kunna genomfora en semesterresa ska en
beddmning gdras av om resan kan anses nddvandig for att den
enskilde ska tillforsédkras goda levnadsvillkor. Om sa ér fallet och
den enskildes behov inte tillgodoses pd annat sétt ska insatsen
beviljas.

Beslutet kan t.ex. avse ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS eller
tillfallig utdkning av personlig assistans enligt 9 § 2 LSS.

10.20.8 Hushallsgemenskap vid semesterresor

Om den person som ska hjélpa den enskilde under resan planeras
vara en nira anhorig som den enskilde dr sammanboende med ska
det provas om det helt eller delvis kan anses inga som en del i
familjegemenskapen att man firar semester tillsammans sé att
behovet ddrmed kan tillgodoses (SoL) respektive tillgodoses
(LSS) pé annat sitt. Det kan i vissa fall, nér hjdlpbehovet innebér
ett sa omfattande merarbete for de anhdriga som den enskilde ska
fira semester med, att deras eget behov av avkoppling inte blir
tillgodosett, vara mojligt att bevilja bistand 1 form av
omkostnadsersittning for kompletterande insatser av en annan
person eller tillfallig utokning av personlig assistans.

10.21 Kontaktperson

Kontaktperson enligt 9 § 4 LSS é&r en insats som enligt lagens
forarbeten dr att betrakta som ett icke professionellt stod av en
manniska med stort engagemang och intresse for andra
ménniskor. En viktig uppgift for kontaktpersonen ska vara att
bryta den enskildes isolering genom samvaro och hjélp till fritids-
verksamhet. En kontaktperson ska vara en medménniska. Nagot
krav pa sdrskild yrkeskompetens bor inte stillas. Kontaktpersonen
kan ocksa ge stdd 1 olika situationer som inte dr av sa komplicerad
natur att t.ex. god man eller juridisk expertis bor anlitas.

Kommunens roll dr huvudsakligen att vara en formedlare av
kontaktpersoner och att aktivt arbeta for att fa manniskor att
engagera sig som kontaktpersoner.

For mer information om handldggning av insatsen kontaktperson
enligt LSS, se riktlinjer for stadens kontaktverksamhet enligt SoL.,
LSS och LVU,
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http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.

10.22 Avlosarservice i hemmet for barn och vuxna
Avlosarservice enligt 9 § 5 LSS innebaér att en person tillfalligt
Overtar omvardnaden om den enskilde fran anhdriga eller andra
nérstdende. Utgdngspunkt for insatsen ér den enskildes hem.
Avlosarservice ska kunna ges bade som en regelbunden insats och
vid oforutsedda situationer. Det dr ofta av stor vikt att kunna fa
avlosarservice med kort varsel. Genom insatsen ska anhoriga och
nirstaende fa avkoppling och kunna utrétta sysslor utanfor
hemmet. Om den enskilde &r 1 behov av stdd for att klara egna
utflykter och aktiviteter ar insatsen /ledsagarservice aktuell.

Foréldrar och syskon till barn med funktionsnedséttning behover
ofta avldsning for att kunna genomfora egna aktiviteter, t.ex.
studier, fritid, kultur. Avlosning kan &ven vara en forutsittning for
att fordldrarna ska kunna dgna sig at barnets syskon.
Familjehemsforaldrar har ocksa ritt till avldsarservice om behov
finns och behovet inte tillgodoses pa annat sitt. Ibland dr det
angeldget att fordldrar far vila helt fran arbetet med omvardnaden
av barn, dven fran omvardnaden av det funktionshindrade barnets
syskon. En beddmning ska goras av hela familjens behov.
Kompletterande beslut om avldsning for barnets syskon fattas
med stod av 4 kap 1 § SoL. Om avldsarservice ér aktuell for ett
barn ska ansdkan goras av barnets vardnadshavare.

Om den enskilde omfattas av LSS fattas beslut enligt 9 § 5 LSS.
Om den enskilde inte omfattas av LSS fattas beslut enligt 4 kap 1
§ SoL.

Insatsen ska utformas utifrdn den enskildes behov och 6nskemal
och med stor flexibilitet. Onskemal vad giller val av avlsare ska
1 mojligaste mén tillgodoses.

Avlosarservice enligt LSS och avlosning enligt SoL omfattas av
stadens valfrihetssystem enligt LOV.

Insatsen &r avgiftsfri oavsett om den ges enligt LSS eller SoL, se
tillimpningsanvisningar for avgifter till personer med
funktionsnedsattning under 65 ér pa socialforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.
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10.22.1 Ersattning for avidésarens utlagg

Ibland kan avldsaren gora kortare utflykter tillsammans med den
enskilde. Om den enskilde vid sddana utflykter har utligg for
avlosarens utgifter tillimpas huvudregeln att den enskilde ska
ersdttas for sina utligg. Utbetalning av ersittning kan ske efter ett
sarskilt beslut enligt 4 kap 1 § SoL till den enskilde. I beslutet ska
anges inom vilket ekonomiskt intervall aktuella kostnader kan
finnas, t.ex. for fortdring, entrébiljett mm. Utldgg redovisas i
efterskott mot kvitto. Rutiner liknande de for
omkostnadsersittning 1 samband med ledsagarservice enligt LSS
och ledsagning enligt SoL kan tillampas.

10.23 Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet
Korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS innebér att en person med
funktionsnedsattning tillfalligt, under kortare eller langre tid,
vistas 1 ett korttidshem, hos en korttidsfamilj, deltar 1 en
“kortkurs” eller lagerverksamhet. Korttidsvistelse utgor ofta en
betydelsefull del i den enskildes strdvan att s sméningom, med
stod, skapa sig ett eget sjalvstandigt liv.

Genom korttidsvistelse ska anhoriga kunna ges avlosning och
utrymme for avkoppling (prop. 1992/93:159). For den enskilde
kan korttidsvistelsen bade tillgodose behov av miljoombyte och
rekreation och ge mojlighet till personlig utveckling. Insatsen ska
ocksa kunna ges som ett led i att bryta ett beroendeforhallande
mellan barn och forédldrar. Korttidsvistelsen bor ordnas pé ett
sadant sitt att den enskilde kan fortsitta sina vanliga dagliga
aktiviteter, t.ex. i forskola, skola eller daglig verksamhet.

I begreppet anhorig ingar de som den enskilde delar hushall med,
daven familjehem. Insatsen kan fungera bdde som en regelbunden
insats och en insats vid akuta behov.

Barn och ungdomar med funktionsnedsdttning som bor hemma
eller 1 familjehem kan &ven ansdka om korttidsvistelse 1
Stockholms stads kolloverksamhet. Barn och ungdomar som
omfattas av LSS och behover extra mycket stod kan beviljas
korttidsvistelse pé sérskilda s.k. LSS-kollo, se kap. 10.23.2 och
stadens hemsida http://www.stockholm.se/FamiljOmsorg/Barn-

och-unga/.

Korttidsvistelse 1 form av korttidshem omfattas av stadens
valfrihetssystem enligt LOV.
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Insatsen dr avgiftsfri, se tillimpningsanvisningar for avgifter till
personer med funktionsnedséttning under 65 ar pa
socialforvaltningens intranit
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?1d=25169
9.

10.23.1 Behovsbeddmning vid ansdkan om korttidsvistelse
Vid behovsbeddmningen ska den enskildes behov och anhérigas
behov av stod och avkoppling vigas samman och
barnperspektivet beaktas.

Enligt praxis ar ett s.k. rekvisit tillrdckligt for att kunna bevilja
korttidsvistelse. Det betyder att behov av avldsning for anhorig
och behov av miljdombyte for den enskilde var for sig kan ge ritt
till korttidsvistelse. Det ena avgorandet gillde en tvaarig flicka
(Hogsta forvaltningsdomstolen, mél nr 2947-04), det andra en
vuxen man med egen bostad (Hogsta forvaltningsdomstolen, mal
nr 3191-04).

Om den enskilde ér i behov av miljdombyte, utan att anhoriga ar i
behov av avlosning, kan 1 forsta hand provas om insatsen
ledsagarservice kan tillgodose behovet av miljdombyte. Om
miljdombyte inte kan tillgodoses med ledsagarservice ska
korttidsvistelse beviljas dven d& anhdriga inte dr 1 behov av
avlosning.

Om den anhoriga ér 1 behov av avldsning, utan att den enskilde ar
1 behov av korttidsvistelse, kan 1 forsta hand provas om insatsen
avlosarservice kan tillgodose behovet av avlosning och utrymme
for avkoppling. Om avldsning och utrymme for avkoppling inte
kan tillgodoses med avldsarservice ska korttidsvistelse beviljas
dven om den enskilde inte &r 1 behov av korttidsvistelse. Om den
enskilde &r ett barn ska barnperspektivet beaktas. I valet mellan
avlosarservice och korttidsvistelse ska den enskildes och de
anhorigas onskemal tillmétas stor betydelse.

Om den enskilde har behov av medicinska omvérdnadsinsatser
under korttidsvistelsen behdver samordning med landstinget ske
for att sdkerstélla tillgdngen till medicinska omvardnadsinsatser
och nédvindigt expertstdd.

10.23.2 Beslut om korttidsvistelse och insatsens utformning
Om den enskilde omfattas av LSS fattas beslut enligt 9 § 6 LSS.
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Om den enskilde inte omfattas av LSS fattas beslut enligt 4 kap.
1§ SoL.

Vid utformningen av insatsen ska stor vikt ldggas vid den
enskildes och anhérigas nskemél. Onskema&l om att insatsen ska
verkstillas hos en korttidsfamilj eller pa ett korttidshem ska
beaktas.

Observera att om insatsen verkstélls hos en korttidsfamilj s&
géller stadens riktlinjer for kontaktverksamhet enligt SoL, LSS
och LVU 1 sddant som avser rekrytering, ersittning och
uppfoljning. Vidare dr Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna
rad om socialnimndens ansvar for barn och unga i familjehem,
jourhem eller hem for vard eller boende (SOSFS 2012:11)
tillimpliga. Se socialférvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.

Om insatsen verkstills pa ett korttidshem enligt LSS viljer den
enskilde korttidshem inom ramen for stadens valfrihetssystem
enligt LOV med lanet som geografisk gréns.

Utredning och beslut om korttidsvistelse pa stadens LSS-
kollo

Ett beslut om korttidsvistelse pd LSS-kollo 1 stadens regi ska som
huvudregel inte omfatta ett specifikt kollo. Beslut om att bevilja
korttidsvistelse pa ett specificerat LSS-kollo som den enskilde
ansoker om ska foregés av en mer noggrann utredning av om den
enskildes behov kan tillgodoses pa det dnskade kollot. Om det
finns osdkerhet kring detta ska det inga i utredningen att efter
samtycke kontakta ansvariga for stadens LSS-kolloverksamhet pa
socialforvaltningen. De genomfor dd en behovsinventering och
riskanalys fOr att sdkerstélla att den enskilde och Gvriga
kollodeltagare kan erbjudas en trygg och séker kollovistelse.

Om behov av korttidsvistelse i form av kollo- eller ldgervistelse
foreligger men inte kan tillgodoses pa det 6nskade LSS-kollot ska
insatsen beviljas men avslag ges vad giller verkstéllighet. Stadens
LSS-kolloverksamhet kan 1 dessa fall erbjuda ett annat LSS-
kollo.

Utredningen kan i vissa fall utmynna i att en korttidsvistelse pa
LSS-kollo inte bedoms tillracklig for att tillgodose den enskildes
behov. Socialfoérvaltningens LSS-kolloverksamhet kan i sddana
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fall mot erséttning fran den beslutande nimnden medverka till
alternativa 16sningar i form av individuellt anpassade
korttidsvistelser.

11.23.3 Avgifter vid korttidsvistelse

Den enskilde, eller fordldrarna om den enskilde dr ett barn, star
sjalv for fickpengar och bekostar biobesok, konserter eller andra
egna aktiviteter under korttidsvistelsen. Avgift for kost debiteras
den enskilde, eller fordldrarna om den enskilde &r ett barn, enligt
’Tilldmpningsanvisningar for avgiftssystemet for personer med
funktionsnedséttning under 65 ar”.
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.

10.24 Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar enligt
LSS

Ritten till fritidsverksamhet eller annan pedagogisk verksamhet
for alla barn som gér i skolan géller varterminen ut, till och med
juni ménad, samma ar som barnet fyller 13 ar oavsett arskurs.
Frén och med hostterminen det ar da eleven fyller 10 ar far 6ppen
fritidsverksamhet erbjudas i stillet for fritidshem om eleven inte
pa grund av fysiska, psykiska eller andra skél har behov av sddant
sarskilt stod 1 sin utveckling som endast kan erbjudas i fritidshem.
Ungdomar med funktionsnedsittning kan behdva en trygg
situation och en meningsfull sysselséttning fore och/eller efter
skoldagen samt under skollov och ferier dven efter att
fritidsverksamheten upphort.

I prop.1992/93:159 sid. 79 framgér foljande om korttidstillsyn for
skolungdom over 12 ar:

”Det dr darfor nodvéndigt att ungdomen under sadan tid kan
tillforsdkras bade en trygg situation och en meningsfull
sysselsittning. Behovet av tillsyn och verksamhet kan vara
mycket varierande. Det innebér att tillsynen méste kunna
utformas flexibelt med utrymme f6r individuella 16sningar. Vissa
ungdomar kan behdva tillsyn och hjélp i hemmet. For andra kan
kommunens reguljira fritidsverksamheter med personligt stod
vara det bésta alternativet. I vissa situationer kan det vara
lampligt att anordna sérskilda grupper for att tillgodose dnskemal
som kan finnas bland funktionshindrade ungdomar om att triffa
andra ungdomar i en likartad situation.”
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Om ungdomen omfattas av LSS och har ett behov av
korttidstillsyn som inte &r tillgodosett, har han eller hon rétt till
insatsen.

10.24.1 Tillampning

Beslut om korttidstillsyn fattas fr.o.m. hostterminen det ar
ungdomen fyller 13 &r, eller fran och med juli manad, i de fall den
enskilde begir det. Undantag fran denna huvudregel dr om
ungdomen fyller 13 ar fore varterminens slut och begér insatsen
frén den tidpunkten. Insatsen ska da beviljas fran och med
ansokningsménaden.

Efter att skolschablonen upphért faller kostnader for
korttidstillsyn inom den beslutande stadsdelsnimndens budget for
stdd och service till personer med funktionsnedséttning.

10.24.2 Barn och ungdomar i bostad med sarskild service
For barn och ungdomar i bostad med sarskild service ingar
fritidsverksamhet i boendet. Korttidstillsyn for dessa barn och
ungdomar ska 1 forsta hand tillgodoses inom ramen for
boendeinsatsen. Om det av pedagogiska och sociala skal krivs
nagot annat dn vad boendet kan erbjuda kan insatsen
korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ér enligt LSS vara en
relevant insats. Den stadsdelsndmnd som beviljat bostad med
sarskild service utreder, fattar beslut och har det ekonomiska
ansvaret for korttidstillsyn, som ar ett komplement till
boendet. Ansdkan om insatsen gors hos stadsdelsndmnden.

Stadsdelsndmnden fattar beslut om insatsen sdvil for de
ungdomar som &r inskrivna i sdrskolan som for de som inte ar
inskrivna och dar ungdomarna i bada fallen omfattas av LSS. I
bagge fallen ansvarar stadsdelsndmnden praktiskt och ekonomiskt
for att insatsen verkstélls.

10.24.3 Krav pa utformning och kvalitet

All korttidstillsyn ska utformas med utrymme for flexibla
16sningar och utga fran den enskildes behov. Det kan t.ex.
innebdra att ungdomen kan gé kvar i sitt fritidshem eller ingé i en
grupp med andra ungdomar med funktionsnedséttning, integrerad
i nagon parklek eller fritidsgard. Det kan féorekomma att insatsen
kan beviljas d&ven om vardnadshavaren dr hemma. Genom
insatsen ska ungdomen erbjudas en avkopplande och aktiv fritid i
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trygg milj6 med goda vuxenforebilder. Den ska frdmja social
gemenskap samt ge fysisk och psykisk stimulans.

Korttidstillsyn beviljas i regel mellan k1.06.30-18.30 vilket &r
samma forhédllande som f6r ordinarie skolbarnsomsorg.
Korttidstillsyn kan om behov foreligger dven beviljas pa annan tid
an de angivna 6ppettiderna. Korttidstillsyn kan beviljas under hela
den tid elever gar i gymnasieskolan. Enskilda anordnare av
korttidstillsyn ska ha Inspektionen for vard och omsorgs tillstand.

Observera att det dr viktigt att 1 bestéllningen tydligt beskriva
ungdomens behov av omvardnad, tillsyn och aktiviteter samt att
folja upp utforarens genomforandeplan och insatsens kvalitet.
Beslut om korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar fattas enligt 9
§ 7 LSS.

10.24.4 Skolskjuts

Skolskjuts beviljas inte for elever som é&ker ytterligare en resa dn
den fram och tillbaka till skolan.

Exempel: Resa 1: hem — skola.

Resa 2: skola — korttidstillsyn.

Resa 3: korttidstillsyn — hem.

Den tredje resan ar sdledes inte en skolresa och fér déarfor
bekostas av stadsdelsndmnden. Med “hem” 1 exemplet menas
fordldrahem, barnboende eller korttidshem. Resor till och fran
korttidstillsyn under lov, férutom den tredje resan, bekostas av
skolan.

10.24.5 Resor for ungdomar i statlig specialskola

For ungdomar som gér 1 statlig specialskola giller andra regler
enligt statligt reglemente. Staten betalar endast resa till och fran
skolan. Hemresan betalas inte om man har annan verksamhet i
anslutning till skoldagen (fritids eller korttidstillsyn). For barn
upp till 12 ar som gér pa fritids betalar Utbildningsforvaltningen
dessa resor. Hemresor for barn 6ver 12 ar som beviljats
korttidstillsyn bekostas av stadsdelsndmnden.

10.24.6 Skolungdomar éver 12 ar som inte omfattas av

LSS

Ungdomar 6ver 12 &r med funktionsnedsittning som inte omfattas
av LSS och som har behov av korttidstillsyn som inte kan
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tillgodoses inom stadens fritidsverksamhet eller pa annat sitt kan
ha ritt till insatsen som bistand enligt SoL. Den enskilde ansdker
om bistandet. Beslut fattas enligt 4 kap. 1 § SoL.

10.25 Boendeformer for barn med behov av sarskilt
stod

10.25.1 Allmanna principer

Ett av socialtjanstens framsta mal &r att skapa forutséttningar for
att barn och ungdomar med funktionsnedsittning ska kunna vixa
upp 1 sina fordldrahem. Boende i familjehem eller i bostad med
sdrskild service &r en insats som kan komma i friga forst om
barnet, trots stodinsatser 1 hemmet, inte kan bo kvar. Insatsen ska
ses som ett komplement till boendet i fordldrahemmet. I valet
mellan familjehem och bostad med sérskild service bor inga att pa
ett ingdende sitt och med hjélp av expertstod bearbeta val-
situationen mellan t.ex. familjehem och bostad med sérskild
service.

Bostad med sérskild service for barn och ungdom é&r en insats som
riktar sig till de barn som har ett speciellt behov av stod. Det ir i
forsta hand ett stort omvéardnadsbehov som gor att denna insats
kan bli aktuell. Boende utanfor det egna hemmet beslutas av
stadsdelsndmnden med stod av LSS eller SoL.

Niér barn beviljas boende i familjehem eller bostad med sérskild
service enligt 9 § 8 LSS ska handlaggaren tillimpa de riktlinjer,
kunskaper och metoder som anvédnds inom individ- och
familjeomsorgen, bland annat vad géller utredning, uppf6ljning
och umgénge med forildrar.

Beslut familjehem eller bostad med sdrskild service for barn och
ungdomar enligt 9 § 8 LSS ska f6ljas upp minst tva ganger per ar
for att sakerstdlla kvaliteten 1 insatsen och att behovet av insatsen
inte fordndras. Handldggaren bor vidare besdka barnet eller péd
annat sétt ha kontakt med barnet minst fyra gdnger per ar for att
forsdkra sig om att barnets behov av stdd under trygga
forhallanden tillgodoses. Yngre barn samt barn och ungdomar
som nyligen har beviljats insats kan behdva tatare kontakt.
Samma krav ska gilla som for uppfoljning av familjehem och
hem for vard och boende (HVB) enligt SoL inom stadens individ-
och familjeomsorg. Se sdrskilda riktlinjer och Socialstyrelsens
foreskrifter och allmédnna rdd om socialndmndens ansvar for barn
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och unga i familjehem, jourhem eller hem for vard eller boende
(SOSFS 2012:11).

Kommunen och landstinget ansvarar for att genom samverkan se
till att barn och ungdomar som beviljas familjehem eller bostad
med sirskild service fér tillgéng till nddvéndig undervisning,
habilitering, hjdlpmedel etc. Handldggaren ska efter samtycke
kontakta barnets skola och andra huvudmén som ger insatser till
barnet for att sdkerstélla att barnets samtliga behov av stod och
insatser tillgodoses. En individuell plan enligt 10 § LSS for
samordning av insatser ska alltid erbjudas barnet. Alternativt kan
samtycke inhdmtas till en individuell plan enligt 2 kap 7 § SoL
om insatser behdver samordnas med andra huvudmén eller
aktorer.

Bostad med sirskild service for barn och ungdomar enligt LSS
omfattas av stadens valfrihetssystem enligt LOV.

Vid barn- och ungdomsboende enligt SoL tilldmpas riktlinjerna
Barn och ungdomsérenden - riktlinjer for handldggning och
dokumentation. Se socialférvaltningens intranit och stadens
riktlinjer for familjevard for barn och ungdom, se
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.

Se dven riktlinjer for handlidggning av fordldrars ersattning for
placerade barn och tillimpningsanvisningar for stadens
avgiftssystem for personer under 65 ér pé socialforvaltningens
intranit
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.

10.25.2 Boende i familjghem

For barn med funktionsnedsittning som trots olika stodatgarder
inte kan bo hos sina fordldrar ar familjehem, som innebér att
barnet bor hos en annan familj &n den egna, en mojlig insats. Med
familjehem enligt LSS avses enligt lagens forarbeten en frivilligt
vald boendeform som i forsta hand bor ses som ett komplement
till fordldrahemmet. Enligt forordningen (1993:1090) om stéd och
service till vissa funktionshindrade &r ett familjehem enligt LSS
detsamma som 1 3 kap. 2 § socialtjédnstforordningen, det vill séga
ett enskilt hem som pé uppdrag av socialndmnden tar emot barn
for stadigvarande vard och fostran och vars verksamhet inte
bedrivs yrkesmassigt.


http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=251699
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Infor att insatsen paborjas ska det alltid uppréttas dels en

bestéllning och en genomforandeplan, dels ett avtal med

familjehemmet. I bestdllningen ska barnets forutsittningar och

behov inom olika livsomraden beskrivas samt individuella mal for

insatsen. I genomforandeplanen ska det framga hur insatsen ska

utformas konkret och vilka andra huvudmaén eller aktorer som

barnet behover ha kontakt med. Befintliga uppgifter 6verlamnas

till den enhet eller avdelning som har till uppgift att rekrytera och

utreda familjehem — se stadens riktlinjer Familjevérd for barn och

ungdom.

Stadens riktlinjer for familjevard for barn och ungdom reglerar

bl.a.

e aktuella schabloner for omkostnads- och arvodesersittning till
familjehemmet

e kriterier for val av familjehem

e hur stod till barn, fordldrar och familjehem ska utformas.

Beslut om familjehem fattas enligt 9 § 8 LSS. For barn som inte
omfattas av LSS men som till f6ljd av funktionsnedséttning har
behov av familjehemsinsats, t.ex. for sin skolgang, kan beslut
fattas enligt 4 kap 1 § SoL.

Aven barn som omfattas av LSS kan leva under sddana
omsténdigheter eller pa ett sadant sitt att barnet behdver placeras
for vard utanfor det egna hemmet med stod av SoL eller LVU.
Det kan handla om att fordldrarna brister i omsorgen om barnet
eller att barnet riskerar att utvecklas ogynnsamt. Om foréldrarna
samtycker till en vardplan enligt 11 kap 3 § SoL fattar
stadsdelsndmnden beslut om vard. Om samtycke inte ldmnas
fattas beslut av forvaltningsratt enligt LVU.

10.25.3 Bostad med sarskild service for barn och ungdomar
For barn med speciella behov, som inte kan bo 1 férdldrahemmet
och som kréver omvardnad av personal med speciell kompetens,
kan bostad med sérskild service for barn och ungdomar enligt 9 §
8 LSS vara ett bittre alternativ dn familjehem. I en bostad med
sdrskild service bor nigra barn eller ungdomar tillsammans och
har tillgang till personal dygnet runt. Behovet av insatsen kan vara
foranlett av att barnet eller ungdomen pa grund av
funktionsnedsattning behdver undervisning eller medicinsk eller
annan vard som inte finns tillgdnglig 1 hemkommunen.
Utvecklingsstorning i kombination med dév-blindhet eller autism
ar exempel pé funktionsnedséttningar som kriaver
specialanpassning eller speciell kompetens.
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I bestdllningen till utforaren ska barnets forutséttningar och behov
inom olika livsomraden beskrivas samt individuella mal for
insatsen. Bestdllningen ska dven omfatta atgérder och insatser
som andra huvudmaén ansvarar for. Kommunen och landstinget
ansvarar for att genom samverkan se till att barn och ungdomar
som beviljas bostad med sdrskild service far tillgéng till
nddvindig undervisning, medicinsk eller annan vérd eller
specialiserad verksamhet, sdsom habilitering, hjadlpmedel mm.
Handldggaren ska darfor efter samtycke kontakta barnets skola
och andra huvudmén som ger insatser till barnet for att sékerstilla
att barnets samtliga behov av insatser tillgodoses.

Bostad med sirskild service kan vara aktuell f6r barn och
ungdomar i alla &ldrar fram tills att skolgdngen upp till och med
gymnasienivd upphdr. Nedre aldersgrans saknas bl.a. mot
bakgrund av att vissa barn har stora behov av kvalificerad sarskilt
utbildad personal och teknisk utrustning.

Insatsen ska vara utformad sa att den ger barnet eller ungdomen
goda mojligheter att behalla en bra kontakt med foréldrar,
vardnadshavare och syskon. Barnets fordldrar och vardnadshavare
ska ges mojlighet att delta i planeringen av insatsen.

For de barn och ungdomar som till f6ljd av funktionsnedséttning
behover bostad med sirskild service och omfattas av LSS fattas
beslut enligt 9 § 8 LSS. Om barnet eller ungdomen har behov av
bostad med sérskild service till {61jd av funktionsnedsattning men
inte omfattas av LSS fattas beslut enligt 4 kap 1 § SoL.

Avgifter regleras i tillimpningsanvisningar for avgifter inom stod
och service till personer under 65 ar. Se socialforvaltningens
intranit
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.

10.26 Boendeformer med sarskilt stod for vuxna

10.26.1 Allmanna principer och férutsattningar

Manga personer med omfattande funktionsnedsittning tillbringar
en stor del av sin dag i det egna hemmet. Darfor dr bostaden
sarskilt betydelsefull for dessa personer.

Bostad med sérskild service kan bli aktuellt da den enskilde trots
stod inte klarar ett vanligt boende.
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Kommunen har enligt 18 § HSL ett ansvar att erbjuda god hélso-
och sjukvard &t personer som bor i bostad med sérskild service
enligt 5 kap 7 § SoL och, enligt forarbetena till LSS, for bostad
med sérskild service enligt 9 § 9 LSS. Ansvaret innebér ett
basansvar for hélso- och sjukvard som omfattar insatser fran
sjukskoterska, arbetsterapeut och sjukgymnast samt hjédlpmedel. I
enlighet med en principéverenskommelse mellan lénets
kommuner och landstinget utfor landstinget den kommunala
hilso- och sjukvérden i1 stadens LSS-boenden.

Att kommunen dr huvudman for hélso- och sjukvarden innebar
bl.a. att bostad med sérskild service enligt LSS omfattas av
medicinskt ansvarig sjukskdterskas (MAS) ansvar. Varje
stadsdelsndmnd har vidare kostnadsansvar for
inkontinenshjélpmedel 1 bostad med sérskild service enligt SoL
och LSS.

I LSS och SoL framgér att insatserna ska utformas i samrad med
den enskilde och att han eller hon ska ha storsta mojliga
inflytande 6ver hur insatserna planeras och utfors. Den enskilde
har dock ingen ovillkorlig rétt att kréva att insatsen utfors av en
viss utforare eller pd en viss adress.

Om den enskilde i sin ansdkan om bostad med sirskild service
anger onskemal om sirskild utformning sdsom en specifik adress,
ska som huvudregel denna del av ansdkan avslds och hanteras
som en verkstéllighetsfraga. Ibland kan emellertid valet av
utforare eller adress fOr insatsen ha en avgorande betydelse for att
den enskilde genom insatsen ska anses uppna goda levnadsvillkor.
Det kan dé dvervigas om utformningen i dessa delar ska ingé i
beslutet om insats. Det édr stadens uppfattning att ett beslut om
boende som verkstélls 1 en annan kommun bor omfatta
utformningen, dvs. den sérskilda adressen, &ven om den enskilde
inte sjdlv begir det. I beslutet ska de sérskilda skél till varfor
beslutet verkstills 1 en annan kommun anges med forbehéllet att
verkstélligheten kan komma att dndras nér insatsen kan erbjudas i
staden.

Se PM Den enskildes ritt att pdverka utformningen av insats”,
stadsledningskontorets juridiska avdelning, pa
socialforvaltningens intranit
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.
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Insatsen bostad med sdrskild service for vuxna enligt LSS
(gruppbostad och servicebostad) omfattas av stadens
valfrihetssystem enligt LOV.

Observera att den enskilde kan ha ritt till KBH (Kommunalt
bostadsbidrag for personer med funktionsnedsittning). For mer
info om KBH, se riktlinjer och tillimpningsanvisningar.

10.26.2 Bostad med sarskild service for vuxna enligt LSS
Med insatsen bostad med sdrskild service avses ett boende med
fast personalstdd. I insatsen ingdr att den enskilde fér stod att
genomfora dagliga aktiviteter savil i som kring bostaden. Genom
insatsen ska den enskilde f en fullvérdig lagenhet dir
hyreslagens regler &r tillimpliga. Huvudformerna for bostad med
sarskild service dr gruppbostad och servicebostad. I savél
gruppbostad som servicebostad ingar omvérdnad,
fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter som en del av insatsen.

Gruppbostad

Gruppbostad ér till for personer som har ett omfattande tillsyns-
och omvérdnadsbehov. I insatsen ingar att det ska det finnas fast
personal i sjdlva gruppbostaden. Att beviljas insatsen gruppbostad
innebdr bl.a. att den enskilde garanteras en egen fullvérdig
lagenhet. Antalet lagenheter i en gruppbostad utgdrs normalt av
fem l4dgenheter. En gruppbostad kan vara placerad i ett vanligt
flerfamiljshus eller i friliggande sméhus. I gruppbostaden ska det
aven finnas gemensamma utrymmen for umgénge.

Insatsen bostad med sérskild service utgar underforstatt fran att
den som beviljas insatsen dr ensamstaende. Det framgér bland
annat av de krav som stélls pa gruppbostadens utformning. Det
forekommer emellertid att en enskild efterfrigar att fa dela
lagenhet 1 gruppbostaden med en annan person. Staden bor som
huvudprincip prova mojligheterna att tillmotesgé sadana
onskemdl, genom en omsorgsfull beddmning av forutséattningarna
for ssmmanboende i varje enskilt fall.

Det ska sta klart att den enskildes behov av insatsen kvarstar vid
de dndrade forhdllanden som ett sammanboende innebér och att
den andra personen ocksd har behov av insatsen. Det ska ocksa
sakerstillas att insatsen till den enskilde och 6vriga boende kan
ges med fortsatt god kvalitet. Har ska dven beaktas om
gruppbostadens fysiska utformning tillater fler boende, LSS-
tillstdndets omfattning och andra omstidndigheter som kan ha
betydelse i fragan.
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Beslut om bostad med sérskild service i form av gruppbostad
fattas enligt 9 § 9 LSS.

Servicebostad

En servicebostad utgors av fullvirdiga lagenheter som ar
geografiskt samlade. Personligt stod ska ges i den omfattning den
enskilde behover. Detta stod ska utga fran en fast personalgrupp.
De som bor i en servicebostad bor ha tillgdng till samvaro i en
gemensamhetslokal eller traffpunkt. I anslutning till denna lokal
kan dven personalens bas inrymmas.

Bostad med sérskild service i form av servicebostad kan vara
lamplig for personer som inte klarar av att bo i1 ordinért boende
men som inte har ett s omfattande hjdlpbehov att ett boende i
gruppbostad dr nddvéndigt.

Beslut om bostad med sarskild service 1 form av servicebostad
fattas enligt 9 § 9 LSS.

10.26.3 Andra behov som ror boendet

Bidrag till bostadsanpassning

Bidrag till bostadsanpassning kan ges till personer med
funktionsnedséttning som behdver anpassa grundlaggande
funktioner 1 sin bostad (hyresrétt, bostadsritt eller eget hus) for att
t.ex. kunna forflytta sig in och ut, mellan olika rum eller anvénda
badrummet och koket. Bostadsanpassning innebdr alltsa att nagot
1 bostadens eller fastighetens utformning, eller utomhus 1 direkt
anslutning till fastigheten, byggs om eller fordndras. Hjdlpmedel
och annat 16sdre rdknas ddremot inte som bostadsanpassning.
Bostadsanpassningsbidrag handlidggs av Stockholms
stadsbyggnadskontor, Bostadsanpassningsavdelningen. For mer
information se
http://www.stockholm.se/ByggBo/Bostadsanpassning/.

Generellt giller att det dr viktigt att pa ett tidigt stadium beakta
behov av bostadsanpassning i alla utredningar som ror insatser i
hemmet. Handldggaren ska informera den enskilde om
mojligheten till bostadsanpassning och om vart man kan vinda
sig. Behov av bostadsanpassning ska a/ltid utredas innan s.k.
dubbel assistans beviljas. Stadsbyggnadskontorets
bostadsanpassningsavdelning kan ge fortur it drenden som avser
bostadsanpassning for personer som har behov av dubbel
assistans, se kap 10.4.12.
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Férmedling av bostad efter ans6kan om fértur

Den enskilde har mojlighet att ansoka om fortur till en anpassad
bostad hos bostadsformedlingen. I sadant fall ansvarar
bostadsformedlingen for behovsbeddmning och beslut om fortur
pa medicinska och sociala grunder.

Behovet av fortur till 1dgenhet ska framgé av ansdkan och styrkas
med intyg. For mer information se Stockholms stads
bostadsformedling AB hemsida
http://www.bostad.stockholm.se/Om-bostadskon/Fortur/.

Om den enskilde viljer att ansdka om medicinsk eller social fortur
ska handldggaren gora en grundutredning som beskriver den
enskildes funktionsnedséttning och behov av anpassad bostad.
Handliggaren ska sedan hjélpa den enskilde med ansdkan om
fortur hos Stockholms bostadsformedling AB och med att inhdmta
och bifoga nddvindiga intyg fran behandlande likare,
arbetsterapeut m.fl. inklusive handldggarens egen grundutredning.

Annan séarskilt anpassad bostad enligt LSS

Insatsen annan sérskilt anpassad bostad enligt 9 § 9 LSS innebér
att kommunen beviljar en person med funktionsnedséttning en
bostad som &r utformad och anpassad efter dennes behov. En
sadan bostad &r vanligen en fullvédrdig ldgenhet i det normala
bostadsbestdndet, som med hjélp av bostadsanpassning utgor ett
fullgott boende. Personal och omvardnad ingar inte som en del i
insatsen, inte heller kultur- och fritidsverksamhet. Behovligt stod
och service, t.ex. ledsagarservice, hemtjianst och personlig
assistans, ges 1 stéillet inom ramen for SoL, LSS och
socialforsdkringsbalken.

Annan sérskilt anpassad bostad enligt LSS bor ha en viss
grundanpassning och kan beviljas efter att alla andra mojligheter
till anpassat boende har provats och en sédan bostad dr det enda
alternativ som kvarstar for att den enskilde ska kunna fa sitt behov
av ett fullgott boende tillgodosett. Insatsen annan sérskilt
anpassad bostad enligt LSS ska inte forvdxlas med bidrag till
bostadsanpassning som handldggs av Stockholms
stadsbyggnadskontor, Bostadsanpassningsavdelningen.

Insatsen verkstills efter handldggarens behovsbeddmning och
gynnande beslut av Stockholms stads bostadsformedling AB.
Behovet av insatsen ska styrkas med intyg fran behandlande
lakare, arbetsterapeut m.fl.
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Observera att bostadsformedlingens bedomning av den enskildes
forutsattningar att klara ett eget boende a//tid ska inhdmtas som en
del i utredningen innan beslut om annan sérskilt anpassad bostad
fattas. Det dr ett villkor frén bostadsformedlingen, men ingar
ocksa som en del i att klargdra om den enskildes behov av boende
tillgodoses genom den sokta insatsen.

Handldggaren ska dven utreda mdjligheten att tillgodose behovet
genom bostadsanpassning av den enskildes nuvarande bostad.
En person som flyttar till en annan sérskilt anpassad bostad kan
vara berdttigad till KBH (Kommunalt bostadsbidrag for personer
med funktionsnedséttning) for merkostnader som ett sddant
boende kan medfora. Se tillimpningsanvisningar for KBH pa
Socialforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9

Staden ar skyldig att bevilja en ansdkan om annan sérskilt
anpassad bostad enligt 9 § 9 LSS om den enskilde har behov av
insatsen och behovet inte ar tillgodosett efter att alla andra till
buds stdende mojligheter till ett fungerande anpassat boende
provats. Genom insatsen ska den enskilde tillférsékras goda
levnadsvillkor. Stockholms kommun utgor geografisk gréins for
var insatsen kan tillhandahallas.

Beslut om insatsen annan sérskilt anpassad bostad fattas enligt 9 §
9 LSS.

10.26.4 Boendeformer enligt SoL

Enligt 5 kap 7 § SoL ska socialndmnden medverka till att den
enskilde fir bo pa ett sétt som dr anpassat efter hans eller hennes
behov av sérskilt stod. Om behovet inte kan tillgodoses med stod 1
det egna boendet ska kommunen erbjuda bostdder med sérskild
service till dem som av fysiska, psykiska eller andra skil méter
betydande svérigheter i sin livsforing och behover ett sadant
boende. Den enskildes behov avgér form av bostad.

Bostad med sérskild service

Bostad med sirskild service enligt SoL dr en permanent
boendeform och utgdrs vanligen av gruppbostad, serviceboende
eller sjukhem. Personer med funktionsnedséttning som inte
omfattas av LSS men som pa grund av sin funktionsnedséttning ar
1 behov av ett boende med sérskild service kan beviljas insatsen
enligt SoL.
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For sarskilda boendeformer enligt SoL géller att boendet och
omvardnaden ska vara sa utformade att den enskildes kapacitet
och resurser tillvaratas. Den enskilde ska fa hjélp att trédna for att
behélla sina funktioner. Vidare ska den enskilde fa stod att bevara
sitt sociala och kulturella nitverk.

Boende pa sjukhem éar avsett for personer dir andra boendeformer
eller omvardnad i hemmet inte langre dr mdjligt. Sjukhemmet ska
forutom god omvardnad ocksa kunna erbjuda méjlighet till
utevistelse och andra aktiviteter. Alla som vill ska erbjudas eget
rum.

Avgifter regleras i stadens tillimpningsanvisningar for avgifter till
personer under 65 ar, se Socialtjinst- och arbetsmarknadens
intranit
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.

Beslut om bostad med sérskild service fattas enligt 4 kap 1 § SoL.

10.27 Ovriga boendeformer for vuxna enligt SoL
Bistindet ovriga boendeformer for personer med
funktionsnedsdttning enligt SoL avser tillfdlliga boendeformer,
exempelvis institutionsboende med tillstdnd enligt Hem {or vird
och boende, HVB eller familjehemsboende.

10.27.1 Forsoks- och traningslagenheter

Forsoks- och traningslédgenheter dr en resurs for vuxna personer
som p.g.a. missbruks-, psykiska eller andra allvarliga sociala
problem behover stod fran socialtjdnsten for att erbjudas, klara
och behalla ett eget boende.

Beslut om forsokslédgenhet fattas enligt 4 kap 2 § SoL. Beslutet
ska alltid f6regéds av en behovsprovning enligt 4 kap 1 § SoL.
Beslut om traningslédgenhet fattas enligt 4 kap 1 § SoL.

Se vidare stadens sérskilda riktlinjer for handldggning av forsoks-
och traningsldgenheter pa
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.
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10.27.2 Familjehem eller Hem for vard eller boende (HVB)
Om en utredning visar att den enskilde har behov av vérd,
behandling eller omvérdnad i slutna former eller stodboende kan
den enskilde beviljas familjehem eller hem for vard eller boende,
HVB. En placering i HVB ska ses som ett mer skyddat boende
under en kortare tid. Landstinget ansvarar for hilso- och
sjukvérdsinsatser i HVB.

Beslut om hem for vard eller boende (HVB) fattas enligt SoL 4
kap 1 §.

Landstinget ansvarar for beslut om hélso- och sjukvardsatgirder
enligt HSL.

Se vidare riktlinjer for handldggning inom socialpsykiatri
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.

10.28 Daglig verksamhet, sysselsattning och
dagverksamhet

10.28.1 Allmanna principer

Den som till {6]jd av funktionsnedséttning saknar sysselséttning
utanfor hemmet kan fé daglig verksamhet enligt LSS 9 § 10 LSS
alternativt sysselsittning eller dagverksamhet enligt 4 kap 1 §
SoL. De flesta som ansoker om daglig verksamhet enligt LSS ar
ungdomar som snart ska ldmna gymnasiesirskolan. Andra soker
forst efter nagra ar, nér de haft kontakt med Arbetsformedlingen
men inte lyckats hitta en plats pé arbetsmarknaden. Personer med
funktionsnedsattning som inte omfattas av LSS personkrets 1 eller
2 och som har svart att klara ett arbete eller utbildning kan ansoka
om bistand i1 form av sysselséttning enligt SoL. For personer som
inte bedoms kunna klara ett arbete och som har behov av
meningsfull sysselséttning dar omvardnad ingér kan
dagverksamhet enligt SoL vara ett alternativ.

Alla personer med funktionsnedsittning ska fa mojlighet att prova
sina mojligheter att fa ett arbete. Sérskilt 1 6vergdngen mellan
skola och arbetsliv behover den enskilde stod som mojliggdr
detta.

Vid en ansdkan om daglig verksamhet eller sysselsittning ska det
klargoras om den enskilde har fatt nodvéindig hjédlp frén andra
aktorer innan insats eller bistdnd beviljas. Arbetsformedlingen kan
efter den enskildes samtycke behdva kontaktas for en bedomning
av om den enskilde bor aktualiseras dir, exempelvis for
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kartldggning av de egna forutsittningarna for arbete eller for
arbetsforberedande och arbetslivsinriktade insatser. En remiss kan
skickas till Arbetsformedlingen Unga Funktionshindrade med
fragestéllningen om den enskilde for ndrvarande anses klara av att
delta i Arbetsformedlingens aktiviteter och om inte, for hur lang
tid.

Daglig verksambhet eller sysselsittning kan ibland ingé som en del
1 en ldngre planering med malet att klara ett arbete. I dessa fall &r
samverkan med Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan och
andra berdrda aktrer sdsom exempelvis landstinget nddvandig.
Om den enskilde har forsorjningsstdd kan samverkan med
Jobbtorg Resurs bli aktuell.

Om det av medicinska och andra underlag redan &r uppenbart att
den enskilde saknar forutséttningar for arbete och har behov av
daglig verksamhet eller sysselsittning édr en utredning hos
Arbetsformedlingen eller Jobbtorg Resurs dverflodig.
Gymnasiesérskolan gor en egen beddmning av vilka elever som
kommer att behova daglig verksamhet och vilka som ska
aktualiseras hos Arbetsformedlingen. Skolans beddmning kan
utgdra ett viktigt underlag 1 handlédggarens utredning.

Handlidggaren ska tillsammans med den enskilde formulera
tydliga och konkreta mal for den insats som beviljas. Mélen ska
formuleras med hénsyn till vilken personlig utveckling den
enskilde vill uppna genom insatsen och hur den enskildes
delaktighet i samhillet ska framjas. Om den enskilde pa kort eller
lang sikt vill kunna klara av nigon form av arbete ska detta vara
utgdngspunkten. Om den enskildes behov mer handlar om att fa
en meningsfull vardag med aktiviteter som ger personlig
utveckling och frimjar delaktighet utan inriktning pa arbete bor
konkreta mél formuleras for detta. Mdlen ska framga i
bestillningen av insatsen samt f6ljas upp och utvérderas. En
individuell plan kan vara ett virdefullt instrument dir beslutade
och planerade atgirder upprittas 1 samrad med den enskilde och
dér den enskildes egna mél och 6nskemél dokumenteras.

10.28.2 Daglig verksamhet enligt 9 § 10 LSS

Den som tillhor LSS personkrets 1 eller 2 och ér i yrkesverksam
alder, saknar forvirvsarbete och inte utbildar sig har rétt till daglig
verksamhet enligt 9 § 10 LSS. Det finns dock inget som hindrar
att en person som fyllt 65 ar kan fa behalla sin insats for att
forebygga isolering och passivisering (prop. 1992/93:159).
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I praxis tillimpas numera 67 ar som en Ovre grins for
yrkesverksam éalder.

Den dagliga verksamheten bor enligt lagens forarbeten kunna
rymma savél aktiviteter med habiliterande inriktning som mer
produktionsinriktade uppgifter. Den bor ha som syfte att bidra till
personlig utveckling och att frimja delaktighet i samhaéllet. Ett
overgripande méal bor vara att den enskilde pé kortare eller lingre
sikt ska utveckla sina mojligheter till arbete. Stor hdnsyn ska tas
till den enskildes 6nskemal om inriktning pa verksamheten.

I daglig verksamhet enligt LSS ingér omvardnad. Det innebér att
personal pa dagliga verksamheter ska kunna ge ett anpassat stod
och vara vél fortrogen med funktionsnedsittningens innebord.
Aven behov av en anpassad miljo i den dagliga verksamheten,
t.ex. genom hjilpmedel, bor uppmiarksammas.

Ratten till daglig verksamhet géller oavsett den enskildes
forsorjningssituation och paverkas inte av om den enskilde har
t.ex. aktivitetsersdttning, sjukerséttning eller forsorjningsstod.
Den enskilde kan dven vara arbetssdkande om det r ett krav for
ritt till ersdttning fran socialtjdnsten eller annan myndighet, om
villkoren for 6vrigt dr uppfyllda och behovet inte tillgodoses pé
annat sitt. Om behovet daremot tillgodoses genom éatgérder hos
en annan huvudman eller myndighet har det betydelse for rétten
till insatsen.

Om den enskildes beslut om daglig verksamhet &r en del 1 en
langre planering med malet att den enskilde pa sikt ska klara
arbete eller studier kan det 1 en sddan dverging finnas behov av
att inte omedelbart fatta nytt beslut om upphorande av insats. I de
fall det dr osdkert hur andra aktiva atgirder, arbete eller studier,
kommer att fungera for den enskilde ska det i staden vara mojligt
att under en overgangsperiod kunna avvakta med ett sddant beslut.
Négon garanti for att den enskilde ska fi atervinda till sin
nuvarande dagliga verksamhet kan dock inte ges.

Beslut om daglig verksamhet fattas enligt 9 § 10 LSS. Insatsen
kan beviljas pa heltid eller deltid.

Daglig verksamhet enligt LSS omfattas av stadens
valfrihetssystem enligt LOV,

se LOV-anvisningar
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.
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Den som deltar i daglig verksamhet har ritt till
habiliteringserséttning. Habiliteringsersittning ges dven for tid
som den enskilde deltar i undervisning vid Larvux som
sammanfaller med den dagliga verksamheten.

Daglig verksamhet ar en avgiftsfri insats.

Den enskilde betalar avgift for lunch.

Se vidare stadens tillimpningsanvisningar for avgifter till
personer under 65 &r pd Socialforvaltningens intranit
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.

Turbundna resor till och fréan daglig verksamhet

Turbundna resor till och fran daglig verksamhet som kommunen
ansvarar for enligt avtal med landstingets fardtjanstndamnd ska 1
forsta hand ses som en ren verkstéllighet och kréaver inget sarskilt
beslut. Om den enskilde inte far turbundna resor ska en ansdkan
kunna provas enligt 4 kap § 1 SoL. Utredningen ska avse behovet
av resor med taxi eller specialfordon till och fran den dagliga
verksamheten och genomfOrs pd samma sétt som om ansdkan
géllde fardtjanst. Utgangspunkten ska vara att den enskilde inte
ska fa det sémre dn om fragan behandlats som ett
fardtjanstarende. Den enskilde ska inte debiteras nagon avgift.

Personer som har fardtjansttillstdnd reser dven kostnadsfritt med
kollektiva fardmedel vid SL. Personer som saknar
fardtjansttillstdnd och inte dker med turbundna resor men maste
anvinda kollektiva fardmedel for att ta sig till och fran sin dagliga
verksamhet har rétt till ett ménadskort vid SL som den beslutande
ndmnden betalar.

Behov av andra insatser vid sidan om daglig verksamhet

I planeringen av daglig verksambhet, eller infor en overgang till
praktik, arbete eller studier, bor behovet av boendestdd, hemtjdnst
eller andra insatser som kan underlitta for den enskilde att hantera
vardagen Overvéagas.

I de fall den enskilde bor kvar hemma hos forvérvsarbetande
foréldrar, bor utredningen dven omfatta hur den enskilde klarar av
att vara hemma pa egen hand om han eller hon av nigot skil inte
kan delta i sin dagliga verksambhet, t.ex. vid sjukdom eller om
verksamheten har stidngt for planeringsdag. Fragan bor efter den
enskildes samtycke dven stillas till fordldrarna. Den enskilde kan
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exempelvis beviljas boendestdd eller hemtjinst for sddan tid,
beroende pé den enskildes stodbehov.

10.28.3 Sysselsattning enligt SoL

Enligt 5 kap 7 § SoL ska socialnimnden medverka till att
manniskor som av fysiska, psykiska eller andra skil moter
betydande svérigheter i sin livsforing far meningsfull
sysselsdttning. Om behovet av meningsfull sysselsittning inte kan
tillgodoses pé annat sétt har den enskilde rétt till bistdndet. Den
enskilde ska kunna erbjudas sysselséttning av god kvalitet.
Utbudet ska kunna variera fran enklare till mer avancerade
uppgifter. Insatsen ska ha ett klart syfte for den enskilde och ge
stod att upprétthalla och utveckla sina resurser. Omvardnad ingar
inte 1 sysselsittning enligt SoL.

Beslut om bistdnd 1 form av sysselséttning fattas enligt 4 kap. 1 §
SoL .

Sysselséttning beskrivs utforligt 1 riktlinjer for utredning,
dokumentation mm inom stadens socialpsykiatri, se
socialforvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.

10.28.4 Dagverksamhet enligt SoL

Dagverksamhet kan beviljas den som pé grund av sjukdom eller
funktionsnedséattning har behov av regelbunden tillsyn, trdning
och social samvaro. Personer med demenstillstind och andra
sjukdomar eller funktionsnedsattningar kan ha behov av
bistandsbedomd dagverksamhet for att behélla psykiska och
fysiska funktioner samt forebygga social isolering. For anhoriga
som véardar en nirstdende kan avlastning i form av dagverksamhet
vara en viktig stodinsats. Omvardnad ingar 1 bistdndsbeddmd
dagverksamhet enligt SoL.

Beslut om dagverksamhet fattas enligt 4 kap 1 § SoL.

Enligt stadens avgiftssystem for personer under 65 ar betalar den
enskilde omsorgsavgift och avgift for lunch.
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Turbundna resor till och fran dagverksamhet

Samma regler och tillimpning som for daglig verksamhet enligt
LSS giller for turbundna resor till och frdn dagverksamhet enligt
SoL, Se kap 10.28.2.

11. Bosattningskommunens och
vistelsekommunens ansvar

I2 akap SoL ochi16-17 §§ LSS finns bestimmelser om
kommunens ansvar for stod och hjélp till den enskilde och om
ansvarsfordelningen mellan boséttningskommunen och
vistelsekommunen. Reglerna syftar till att fortydliga
kommunernas ansvar och didrigenom skapa béttre forutsittningar
for att undvika tvister och stirka den enskildes réttssakerhet samt
underlétta for den enskilde 1 kontakterna med kommuner. Den
enskilde ska i de flesta fall inte behdva ha kontakt med olika
kommuner 1 frdga om sina behov av insatser.

Nedan foljer en kortfattad sammanstéllning av bestimmelserna.
En utredning som avser insatser i en annan kommun bdr inledas
med att samtycke inhdmtas till att information som beddms
nodvindig for utredningen kan ldmnas till den andra kommunen.
Om nddvindigt utredningsunderlag inte kan inhdmtas kan det leda
till att insatsen inte kan beviljas da behovet inte dr visat.

Pé socialforvaltningens intranét finns dven ett PM fran
stadsledningskontorets juridiska avdelning, "Nya bestammelser 1
SoL och LSS”, se
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.

Se dven Socialstyrelsens Meddelandeblad Nr 3, 2011,
Ansvarsfordelning mellan bosattningskommun och
vistelsekommun — nya bestimmelser den 1 maj 2011 och Cirkulér
11:29, Ansvarsfordelning mellan boséittningskommun och
vistelsekommun, Sveriges kommuner och landsting (SKL).

11.1 Regler om ansvar kommuner emellan enligt SoL

11.1.1 Bosattningskommunens ansvar

En och samma kommun ska sa 14ngt det 4r mdjligt ha ett samlat
ansvar for stod och hjdlp som den enskilde har behov av. Det ér
den enskildes boséttningskommun som ska ha ett sammanhéllet
ansvar. Bosittningskommunen ansvarar for stod- och
hjélpinsatser till den enskilde oavsett om han eller hon vistas i
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kommunen eller i en annan kommun (2 a kap 3 § SoL).
Bosittningskommunen utreder behovet, fattar beslut, verkstiller
och finansierar de stod- och hjélpinsatser som den enskilde kan
behova.

En fOrutséttning for att en kommun ska kunna ta sitt ansvar som
bosattningskommun ér att det &r klarlagt att det &r den kommunen
som &r bosdttningskommun. I annat fall géller vistelsekommunens
ansvar. Med boséttningskommun avses:

e Den kommun ddr den enskilde dr stadigvarande bosatt. Det ér
i de flesta fall den kommun dér den enskilde é&r eller borde vara
folkbokford. Ledning kan hdmtas i folkbokforingslagen och
rittspraxis.

e Den kommun som den enskilde har sin starkaste anknytning
till. Det géller i de fall da den enskilde har en starkare
anknytning till en annan kommun &n den dér han eller hon &r
stadigvarande bosatt.

e Aven for personer som saknar stadigvarande boende, dvs.
framfor allt heml6sa, ska den kommun som den enskilde har
sin starkaste anknytning till anses vara boséttningskommun.
Omsténdigheter som dr av betydelse vid bedomningen ir t.ex.
var den enskilde har sitt sociala natverk och vilken uppfattning
han eller hon sjdlv har i fragan.

11.1.2 Vistelsekommunens ansvar

Vistelsekommunen har det yttersta ansvaret for att den enskilde
far det stod och den hjilp han eller hon behover. Om det star klart
att en annan kommun &dr bosattningskommun sé begrénsas
vistelsekommunens ansvar till akuta situationer, t.ex. sidana som
uppstér ovintat och oforutsett eller di en enskild inte kan invénta
insatser fran en annan kommun eller annan huvudman (2 a kap 1-
2 §§ Sol).

Om det ar oklart vilken kommun som har ansvaret &r
vistelsekommunen ansvarig for allt det stod som den enskilde kan
behova tills att frdgan dr klarlagd. En kommun som tar emot en
ansOkan om bistdndsinsatser kan aldrig avvisa eller avsluta ett
drende utan att vara 6verens med en annan kommun om vem som
bar det huvudsakliga ansvaret.

Naér en person inte dr folkbokford 1 Sverige har vistelsekommunen
bistandsansvaret. For utlindska medborgare som inte dr bosatta i
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Sverige men som vistas i en kommun ansvarar kommunen endast
for akuta insatser.

11.1.3 Sarskilda regler vid tillfalliga vistelser i annan
kommun upp till sex manader

Om den enskilde pa eget initiativ tillfalligt vistas en kortare tid,
upp till sex manader, i en annan kommun &n
boséattningskommunen och till f61jd av hog alder,
funktionsnedséttning eller allvarlig sjukdom behover stod och
hjilp kan boséttningskommunen begéra viss hjélp av
vistelsekommunen enligt 2 a kap 6 § SoL.

Vistelsekommunen dr skyldig att pa bosdttningskommunens
begdran bistd med den utredning som bosdttningskommunen
behover for att kunna prova den enskildes behov av stdd och hjilp
(2 akap 6 § SoL). Bosittningskommunen kan t.ex. behdva hjélp
med att informera sig om vilka forhallanden som géller pa plats
och fOrvissa sig om att insatserna dr genomforbara. For resterande
del av utredningen svarar boséttningskommunen. Eftersom
vistelsekommunen &r skyldig att [dmna information kan uppgifter
lamnas utan hinder av sekretess.

Vistelsekommunen ar ocksé skyldig att pad bosdttningskommunens
begdran verkstdlla bosdttningskommunens beslut.
Vistelsekommunen ansvarar da for dokumentationen under
genomforandet och for rapportering enligt lex Sarah.
Vistelsekommunen véljer om insatsen ska verkstillas 1 egen regi
eller om kommunen genom avtal ska lata ndgon annan utfora den.

Bosittningskommunen kan dven vélja att utreda drendet pa egen
hand och att sjdlv utfora insatsen, antingen med egen personal
eller genom avtal med utforare i1 enskild regi.

11.1.4 Avgifter och ersattningar nar vistelsekommunen
verkstaller beslut pa bosattningskommunens begaran

Den enskilde betalar avgift till bosédttningskommunen pd samma
sdtt som nar han eller hon vistas i och far sitt bistand i
bosédttningskommunen.

Bosittningskommunen ska ersétta vistelsekommunen for
kostnader for den verkstillighet som vistelsekommunen bistatt
med (2 a kap 7 § SoL). Erséttningen ska folja den ersittningsniva
som bosittningskommunen tilldmpar for motsvarande insatser.
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Bosittningskommunen ska inte ldmna ersittning for den
eventuella hjilp med utredningen som vistelsekommunen bistétt
med.

Vistelsekommunen ansvarar for skyldigheten att betala sérskild
avgift sa snart boséttningskommunen har begért att
vistelsekommunen ska verkstilla beslut. Bade
boséttningskommunen och vistelsekommunen ir skyldiga att
rapportera beslut som inte verkstéllts till Inspektionen for vard
och omsorg. Bada kommunerna dr ocksa skyldiga att lamna
statistikrapporter till kommunfullmiktige. Det dr dock endast
boséttningskommunen som har en skyldighet att rapportera till
kommunens revisorer.

11.1.5 Vistelser langre tid 4n sex manader i annan kommun
Om den enskilde pd eget initiativ vistas en lédngre tid i en annan
kommun, dvs. langre tid dn sex manader, si begrénsas
vistelsekommunens ansvar till det stdd och den hjélp som en
enskild kan behova 1 akuta situationer. I dessa fall kan
boséttningskommunen inte begéra att vistelsekommunen ska bista
med verkstéllighet och utredning.

Bosittningskommunen kan i dessa fall sluta avtal med ndgon
annan om att utféra kommunens uppgifter inom socialtjdnsten,
t.ex. en annan kommun (vistelsekommunen) och ldmna ersittning
enligt avtal.

11.1.6 Ansvar for den kommun som beslutat om boende i

en annan kommun

Den kommun som beslutat om ett boende i1 en annan kommun ska

behélla ansvaret for alla stod- och hjdlpinsatser enligt SoL som

den enskilde kan beh6va nir en han eller hon till f6ljd av ett

beslut vistas 1 den andra kommunen (2 a kap 4 § SoL). Det giller

dven da den enskilde kan anses bli stadigvarande bosatt och blir

folkbokford 1 en annan kommun. Vistelsekommunen har dock ett

ansvar for stod och hjilp 1 akuta situationer. Beslut om boenden

som avses ar

e familjehem enligt 6 kap. SoL eller 9 § 8 LSS,

e hem for vard eller boende enligt 6 kap. SoL,

e boende for service och omvardnad for dldre ménniskor enligt 5
kap. 5 § andra stycket eller 7 kap. 1 § forsta stycket 2,

e bostad med sdrskild service enligt 5 kap. 7 § tredje stycket eller
7 kap. 1 § forsta stycket 2,
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e bostad med sérskild service eller annan sarskilt anpassad
bostad enligt 9 § 8 eller 9 LSS, eller

e annat boende, om det inte &r klarlagt vilken kommun som é&r
den enskildes bosittningskommun.

11.1.7 Overflyttning av drenden enligt socialtjanstlagen

En kommun som anser att ett drende ska flyttas over ska skriftligt
begira overflyttning hos den andra kommunen (2 a kap 10-12 §§
SoL). Den andra kommunen ska skriftligt och utan dr6jsmal
(normalt inom en méinad) meddela sin instédllning, vilket dr
sarskilt viktigt ndr drendet ror barn eller unga.

Ett drende ska flyttas 6ver om den enskilde har starkast
anknytning till den andra kommunen och det med hénsyn till den
enskildes 6nskemal, hjdlpbehovets varaktighet och ovriga
omstindigheter framstir som ldmpligt. For att dverflyttning ska
kunna ske krivs att den enskilde samtycker.

Om kommunen inte svarat inom en méanad eller om kommunerna
inte kommer overens far den kommun som begirt dverflyttning
av drendet ansoka om detta hos Inspektionen for vard och omsorg
(2a 11 § SoL). Inspektionen for vard och omsorg ska fatta beslut
s snart som mojligt, senast inom tre manader. Om det finns
sarskilda skal far beslutet fattas senare, t.ex. om det kommer fram
nya omsténdigheter eller att det ar svart att fa fram nodviandiga
uppgifter.

11.1.8 Ansbkan om insatser i en annan kommun

En person som vill flytta till en annan kommun fér enligt 2 a kap
8 § SoL ansdka om insatser i den kommunen om han eller hon till
foljd av hog élder, funktionsnedsittning eller allvarlig sjukdom
har ett behov av omfattande vird- eller omsorgsinsatser som &r
varaktigt och dérfor inte kan bositta sig i den andra kommunen
utan att fa de insatser som han eller hon behdver. Den enskildes
ansokan ska behandlas pd samma sétt som om han eller hon var
bosatt 1 inflyttningskommunen. Boséttningskommunen ér skyldig
att pa begdran bistd med den utredning som den andra kommunen
behover for att kunna prova ansdkan (2 a kap 9 § SoL).

11.1.9 Overgangsbestammelser
De drenden som inkommit till en kommun f6ére den 1 maj 2011
nir bestimmelserna om bosittningskommunens och
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vistelsekommunens ansvar borjade gilla ska handldggas enligt de
dldre bestimmelserna.

11.2 Regler om ansvar kommuner emellan enligt LSS

11.2.1 Bosattningskommunens ansvar

Huvudregeln &r att stod- och serviceinsatser enligt LSS ska
tillgodoses 1 och av den kommun dér den enskilde dr bosatt (16 §
LSS). Vid bedomningen av var en person ska anses vara bosatt
kan ledning hidmtas fran folkbokforingens bestimmelser om ritt
folkbokforingsort (prop. 2010/11:49, s. 61). Det dr Skatteverket
som handlidgger folkbokforingsdrenden och dit kan man vinda sig
om man behover information om folkbokforingsfragor, se
www.skatteverket.se.

Bosittningskommunen ansvarar for den enskildes behov av stéd
oavsett om han eller hon vistas i kommunen eller inte, dvs. dven
for stod och service enligt LSS som den enskilde kan behova
under en tillfallig vistelse i en annan kommun.
Bosittningskommunens ansvar géller oavsett hur 1dng vistelsen
ar, t.ex. i samband med en langre tids studier eller arbete pa annan
ort, en vistelse 1 sommarhuset, en kurs eller ett teaterbesok med
ledsagning. Ansvaret giller sé lange den enskilde inte véljer att
bositta sig 1 en annan kommun.

11.2.2 Vistelsekommunens ansvar

Ett undantag frén boséttningskommunens ansvar dr om den
enskilde vistas 1 en annan kommun och behdver ett omedelbart
stod. Vistelsekommunen ansvarar dé for det stod enligt LSS som
behovs 1 den akuta situationen (16 § 4 LSS), dven for stod och
hjélp enligt SoL som kan behovas.

11.2.3 Att verkstalla beslut om boende enligt 9 § 8 eller 9 §
9 LSS i en annan kommun

Om det finns sdrskilda skdl, far en kommun enligt 16 ¢ § LSS
verkstilla ett beslut om familjehem eller bostad med sédrskild
service for barn och ungdomar enligt 9 § 8 LSS eller bostad med
sarskild service for vuxna enligt 9 § 9 LSS. Den kommun som
beslutat om boendet behdller ansvaret for de insatser som den
enskilde fortsittningsvis kan behdva, alltsa dven sddana som kan
tillkomma, bade enligt LSS och SoL. Var den enskilde &r
folkbokford saknar i dessa fall betydelse. Pa sa vis uppritthalls ett
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sammanhallet ansvar. Det sammanhallna ansvaret omfattar 4ven
att planera framtida insatser som den enskilde kommer att behova.

Det landsting dér den enskilde faktiskt bor har ett samlat
vardansvar for den enskilde. For insatsen radgivning och annat
personligt stod enligt 9 § 1 LSS géller darfor fortfarande
huvudregeln om boséttningskommunens ansvar, vilket innebér att
det 4r landstinget dir den enskilde dr bosatt efter beslut om
boende enligt LSS som ansvarar f6r rddgivning och annat
personligt stod. Den kommun som fattat beslut om boende i en
annan kommun maste darfor bevaka att den enskilde ocksa fér
tillgang till hjdlpmedel, habilitering/rehabilitering, annan hélso-
och sjukvard och tandvérd.

Om den enskilde dr ett barn eller en ungdom ska handldggaren pé
ett tidigt stadium och efter att nddvandigt samtycke inhdmtats
samordna boendeinsatsen for att den enskilde ska ha en
fungerande skolgéng nér beslutet om boende i den andra
kommunen verkstalls.

Om den enskilde vill ansdka om nya insatser och vander sig till
den nya bosittningskommunen ska denna hénvisa den enskilde till
den kommun som fattat beslutet om boendet.

Sérskilda skél

Ett beslut om boende i en annan kommun far bara fattas om det
finns sérskilda skél enligt 16 ¢ § LSS. Sérskilda skél kan
exempelvis foreligga om den enskilde har en ovanlig diagnos eller
en komplicerad funktionsnedséttning och behdver en anpassad
boendeldsning och sirskild kompetens som inte gar att
tillhandahélla i hemkommunen.

Malet bor vara att den enskilde efter en kortare eller langre tid ska
flytta hem igen och dir fa ett boende med god kvalitet. Det dr
darfor viktigt att handldggaren gor tydligt for den enskilde att
boendet i den andra kommunen &r tillfalligt. Skdlen for att
tillhandahéilla insatsen i en annan kommun ska framga av beslutet.
Ett beslut om boende som verkstélls 1 en annan kommun kan ha
stor inverkan pa den enskildes livssituation och beslutet bor déarfor
dven omfatta adressen for verkstilligheten. Den del av beslutet
som avser verkstillighet ska vara tidsbegrdnsat. Det ska dven
innehalla ett forbehall om att verkstilligheten kan komma att
dndras om och nér stadsdelsndmnden kan erbjuda ett boende som
kan tillgodose goda levnadsvillkor i den egna kommunen.
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Om den enskilde i samband med ett sddant erbjudande uttrycker
en tydlig vilja att bo kvar i den andra kommunen kan den enskilde
anstka om forhandsbesked om ritten till de insatser som han eller
hon kan behdva. Ansvaret for den enskildes insatser i den andra
kommunen upphor att gilla forst nar det star klart att den nya
boséttningskommunen dvertagit ansvaret for drendet.

11.2.4 Avtal med bibehallet ansvar och
underrattelseskyldighet

En kommun far enligt 17 § LSS med bibehallet ansvar sluta avtal
med nagon annan om att tillhandahélla insatser enligt lagen. Om
ett avtal som kommunen traffar med en utforare innebér att en
boendeinsats enligt 9 § 8 eller 9 § 9 ska tillhandahallas i en annan
kommun &r kommunen skyldig att underritta den andra
kommunen om detta avtal (17 § forsta stycket LSS).
Underrittelseskyldigheten syftar till att sékerstélla att den andra
kommunen, dar den enskilde vistas eller ar bosatt, kanner till detta
forhéllande (prop. 2009/10:176, s. 60-61). Regeln ar
sekretessbrytande men den enskilde bor énda informeras om att
den andra kommunen underrittas.

Ett landsting och en kommun som ingar i1 landstinget far enligt 17
§ andra stycket LSS traffa avtal om att ansvar for en eller flera
uppgifter enligt denna lag dverlats fran landstinget till kommunen
eller fran kommunen till landstinget. Ett sddant exempel &r att det
1 Stockholms ldn ar landstinget som utfor det kommunala hélso-
och sjukvardsansvaret for bostad med sérskild service och daglig
verksamhet enligt LSS enligt en principdverenskommelse (11 §)
mellan Kommunfoérbundet Stockholms lén och ldnets kommuner
frén 1994.

11.2.5 Sammanhallet ansvar for alla insatser enligt LSS och
enligt SoL

Den kommun som har fattat beslut om boende f6r en enskild 1 en
annan kommun har ansvar for alla insatser enligt LSS och SoL.
som den enskilde har behov av. Det géller oavsett om boendet ar
en insats enligt LSS eller SoL.

De boendeformer enligt SoL. som avses framgar av 16 d § LSS

och ar

e familjehem eller hem for vard eller boende enligt 6 kap.
socialtjénstlagen,



Handlaggning av insatser enligt LSS och bistand enligt SoL till barn,
ungdomar och vuxna med funktionsnedsattning
173 (188)

e boende for service och omvardnad for dldre méanniskor enligt 5
kap. 5 § andra stycket eller 7 kap. 1 § forsta stycket 2
socialtjénstlagen, eller

e bostad med sérskild service enligt 5 kap. 7 § tredje stycket eller
7 kap. 1 § forsta stycket 2 socialtjanstlagen.

11.2.6 Férhandsbesked enligt 16 § LSS

Om en person som tillhér LSS personkrets vill bosétta sig 1 en
annan kommun, ska kommunen enligt 16 § LSS efter den
enskildes ansdkan ldmna forhandsbesked om rétten till insatser
enligt 9 § LSS. Detta oavsett var den enskilde har sin boséttning
(folkbokforing). Syftet med bestimmelsen dr att underlétta for
personer med funktionsnedséttning och for familjer med barn och
ungdomar med funktionsnedsédttning att kunna flytta mellan
kommuner, och att kunna planera att flytta. En ansékan om
forhandsbesked fran en enskild ska behandlas pa samma villkor
som om han eller hon redan var bosatt i kommunen. Skélen till
varfor den enskilde vill flytta saknar betydelse. Avsikten att flytta
till kommunen maste dock vara klar och bestimd och den
enskilde kan inte begdra forhandsbesked av flera kommuner
samtidigt.

I staden tilldmpas att den enskilde inte kan vénda sig till flera
stadsdelsndmnder samtidigt. Nar en ansokan om forhandsbesked
kommer in till en stadsdelsndmnd ska handlaggaren darfor fraga
den enskilde om forhandsbesked har begirts av fler
stadsdelsndmnder och om s4 &r fallet uppmana den enskilde att
aterkalla alla ans6kningar utom en.

Vid utredningen av ansdkan om forhandsbesked ska det framga
vilken insats ansdkan avser, om den enskilde tillhor personkretsen
och om han eller hon har behov av insatsen for att uppnd goda
levnadsvillkor. Stadsdelsndmnden é&r skyldig att utan dréjsmal
forbereda och planera de insatser som ett forhandsbesked ger den
enskilde ritt till om han eller hon bositter sig 1 kommunen. Ett
forhandsbesked giller i sex ménader réknat fran den dag dd de
insatser som forhandsbeskedet omfattar blir tillgdngliga for den
enskilde.

Ansvaret for hemkommunen upphor inte forrdn den nya
kommunen pédborjar verkstilligheten av beviljade insatser efter ett
forhandsbesked. Den enskilde ges ddrmed en mojlighet att avsta
frén att vdlja den nya kommunen om den erbjudna
verkstélligheten inte dverensstimmer med den enskildes



Handlaggning av insatser enligt LSS och bistand enligt SoL till barn,
ungdomar och vuxna med funktionsnedsattning
174 (188)

onskemal. Se RA 2007 ref. 62 II och RA 2010 ref. 91 om
kommunens mojlighet att utforma insatser pa ldmpligt sétt.

I RA 2004 ref 110 ges viss vigledning om ritten att flytta till
annan kommun.

Forhandsbesked om LSS-insatser som omfattas av stadens
valfrihetssystem handldggs pa samma sétt som om den enskilde
redan var bosatt i staden. Ansvaret for insatser enligt LSS overgar
da till den stadsdelsndmnd dar den enskilde bositter sig och blir
folkbokford enligt stadens riktlinjer for ansvarsfordelning mellan
stadsdelsndmnderna.

Beslut om forhandsbesked om ritten till insatser enligt 9 § LSS
fattas enligt 16 § LSS.

Foérhandsbesked efter ansbkan av person som redan &r
bosatt i kommunen

Forhandsbesked kan dven meddelas efter ansdkan av en person
som redan &r bosatt i kommunen efter ett beslut av en annan
kommun. Det géller om en ansdkan om forhandsbesked avser en
boendeinsats enligt LSS, eller andra LSS-insatser om den enskilde
inte langre har behov av boende enligt LSS utan sjdlv ordnar eget
boende.

11.2.7 Sarskilda regler vid tillfalliga vistelser i annan
kommun i upp till sex manader

Om en person som &r bosatt i staden har behov av stdod och

service enligt LSS for att pa eget initiativ kunna genomfora en
kortare tids vistelse i en annan kommun sa kan ansvarig
stadsdelsndmnd begira viss hjilp av den andra kommunen (16 a §
LSS). En annan boséttningskommun kan pa motsvarande sétt
begira motsvarande hjilp med insatser enligt LSS av staden. Den
stadsdelsndmnd som den enskilde ska vistas i ansvarar for att bist
med den hjélp som boséttningskommunen begér.

Vistelsekommunen dr skyldig att pa bosdttningskommunens
begdran bistd med den utredning som bosdttningskommunen
behover for att kunna prova den enskildes behov av stdd och hjdlp
(16 a § LSS). Bosittningskommunen kan t.ex. behova hjélp med
att informera sig om vilka forhdllanden som géller pa plats och
forvissa sig om att insatserna dr genomforbara. For resterande del
av utredningen svarar boséttningskommunen. Eftersom
vistelsekommunen &r skyldig att [damna information kan uppgifter
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lamnas utan hinder av sekretess. Boséttningskommunens
mdjlighet att [dmna information till vistelsekommunen framgér av
10 kap. 2 § offentlighets- och sekretesslagen (OSL). Det dr viktigt
att boséttningskommunen samrader med vistelsekommunen sa att
frdgor som kan paverka verkstélligheten utreds och 1 god tid
informerar vistelsekommunen om vistelsen. Vistelsekommunen dr
ocksd skyldig att pd bosdttningskommunens begdran verkstdilla
bosdttningskommunens beslut.

Nir vistelsekommunen verkstéller beslut foljer verkstélligheten
direkt av lag och utgér inte ett utférande genom avtal enligt 17 §
LSS. Vistelsekommunen ansvarar dock for att den dokumentation
som ska ske 1 samband med genomforandet utfors och for att
regler om rapportering av missforhallanden enligt lex Sarah f6ljs
pa samma sdtt som nir en kommun sluter avtal om att
tillhandahélla tjénster at en annan kommun. Vid en rapport av
missforhallanden blir i1 dessa fall tvd ndmnder berorda.

Vistelsekommunen véljer om insatsen ska verkstillas 1 egen regi
eller om kommunen genom avtal ska lata ndgon annan utféra den.
Vistelsekommunen verkstiller ett beslut pa begiran av
bosittningskommunen — inte pd begéran av den enskilde.

Vistelsekommunens skyldighet att pa begéran verkstélla beslut
giller oavsett om den enskilde har haft behov av insatser 1
bosédttningskommunen eller inte.

11.2.8 Ersattning till vistelsekommunen for verkstallighet
Bosittningskommunen ska enligt 16 b § LSS ersitta
vistelsekommunen for kostnader med anledning av verkstéllighet
som vistelsekommunen pa boséttningskommunens begéiran bistétt
med. Ersittningen ska betalas enligt den ersattningsniva som
bosittningskommunen tilldmpar for motsvarande insatser.

Bosittningskommunen ska inte 1dmna ersittning for den
eventuella hjdlp med utredningen som vistelsekommunen bistatt
med.

11.2.9 Sarskild avgift

Niér boséttningskommunen begirt att vistelsekommunen ska
verkstélla ett beslut ska vistelsekommunen ansvara for sdrskild
avgift enligt 28 a § LSS om sddan blir aktuell. Vistelsekommunen
ar dven skyldig att till Inspektionen f6r vard och omsorg
rapportera beslut som inte har verkstillts inom tre ménader och att
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lamna statistikrapporter till kommunfullméaktige i
vistelsekommunen. Bosdttningskommunens
rapporteringsskyldighet kvarstar samtidigt och inbegriper till
skillnad fran vistelsekommunen dven skyldigheten att rapportera
till kommunens revisorer.

11.2.10 Ansvarig kommun vid arenden om
assistansersattning och beslut om boende i en annan
kommun

Av 51 kap 21 och 22 §§ SFB framgar att det ar
bosittningskommunen enligt 16 § LSS som ska hdras nédr ndgon
ansOker om assistansersattning. Bosittningskommunen ska dven
ersdtta kostnaderna for de 20 forsta assistanstimmarna. I det fall
en annan kommun har fattat beslut om boende med stéd av 16 ¢ §
eller 16 d § LSS ar det kommunen som fattat beslutet om boendet
som ska horas.

12. Ovriga fragor

12.1 Radgivning och annat personligt stod enligt 9 § 1
LSS

Insatsen radgivning och annat personligt stod enligt 9 § 1 LSS éar
ett komplement till habilitering som ges med stod av hélso- och
sjukvardslagen (HSL). Insatsen rad och stdd syftar framst till att
underlétta vardagen for personer med funktionsnedséttning medan
habilitering syftar till att frimja utvecklingen av bista mojliga
funktionsforméga. Av LSS forarbeten (prop. 1992/93:159 s 59)
framgar att:

Personer som omfattas av den nya lagen ska tillforsékras
expertstod. Sddant stod ska kunna ges av foretrddare for
yrkeskategorier som t.ex. kurator, psykolog, sjukgymnast,
forskolekonsulent, talpedagog, logoped, arbetsterapeut och
dietist. Insatserna ska vara ett komplement till t.ex.
habilitering, rehabilitering och socialtjanst.

Det kan rora sig om insatser av rddgivande och allmént stodjande
karaktér. I forarbetena konstateras ocksa att ett tidigt, kvalificerat
psykologiskt och praktiskt stod till den enskilde, dennes familj
eller familjehem kan vara avgoérande for hur en situation kan redas

upp.
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Det ar landstinget som ansvarar for insatsen rad och stod enligt
9 § 1 LSS. Ofta ges insatsen pa eller i anknytning till landstingets
habiliteringsverksamhet (Habilitering & Hailsa).

Handldggaren ska ge den enskilde stod att ansoka om insatsen rad
och stod. Det ska framgé av ansdkan att det ar insatsen rad och
stod, sdsom insatsen dr beskriven i forarbetena till LSS, som
efterfragas. Det ar viktigt att beskriva behovet av stod samt hur
den enskilde i sin vardagssituation kan bli hjélpt genom rad och
stod.

12.2 Formaner och ersattningar fran andra huvudman
Andra huvudmin och myndigheter kan bevilja ekonomiska bidrag
och formaner som kan vara aktuella for personer med
funktionsnedséttning. De flesta formaner handldggas av
Forsdkringskassan och Arbetsformedlingen. Handldggaren ska ge
den enskilde vigledning om vart han eller hon kan vinda sig for
mer information och ansdkan. Nedan redogérs for
handikappersattning och vardbidrag.

12.2.1 Handikappersattning

Handikappersittning ér en statlig stodform som administreras av
Forsdkringskassan 1 syfte att ticka de extra kostnader en enskild
kan ha pd grund av funktionsnedséttning och att ge ersittning for
hjilpbehov i dennes dagliga livsforing. I daglig livsforing
inkluderas dven arbete och studier.

Enligt 50 kap. 5 § andra stycket SFB ska Forsdkringskassan 1 sin
beddmning av hjilpbehov i den dagliga livsféringen bortse fran
hjilpbehov som tillgodoses genom annat samhéllsstod. Det
betyder att hjdlpbehov som tillgodoses genom t.ex. hemtjénst,
personlig assistans eller assistanserséttning inte ger ratt till
handikappersattning. Avgifter for hemtjinst och annat
avgiftsbelagt stod kan diaremot ge rétt till handikapperséttning
som avser merkostnader, d&ven om avgifterna begréinsas genom
maxbelopp och hogkostnadsskydd.

Den enskilde ar skyldig att meddela dndrade forhallanden som
kan paverka erséttningen, till exempel om den enskilde beviljas
hemtjénst, till Forsdkringskassan inom 14 dagar efter det att den
enskilde fatt kinnedom om fordandringen (110 kap. 47 § SFB).
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For mer information om handikappersattning, se
www.forsakringskassan.se.

12.2.2 Vardbidrag

Vardbidrag ér en statlig ersittning fran Forsdkringskassan for det
utokade vard- och tillsynsarbete som fordldrar till barn med
funktionsnedsattning utfor. Bidrag kan ldmnas som kompensation
for en del av det inkomstbortfall som kan uppsta och for vissa
merkostnader pa grund av barnets sjukdom eller
funktionsnedséttning. Vardbidraget ska gora det mojligt for barn
med funktionsnedséttning att dela de vardagsmonster och
livsvillkor som &r naturliga f6r barn utan funktionsnedsattning.

Enligt 22 kap. 5 § SFB ska Forsdkringskassan beakta annat
samhéllsstod som ges och som tidcker samma eller delvis samma
behov som vardbidraget. Vardnadshavaren ska meddela dndrade
forhédllanden som kan péverka véardbidraget till Forsakringskassan
inom 14 dagar efter det att han eller hon har fatt kinnedom om
fordndringen (110 kap. 47 § SFB).

For mer information om vardbidrag, se
www.forsakringskassan.se.

12.3 Foretradare och ombud med fullmakt

12.3.1 God man

Den enskilde kan hamna 1 en situation t ex pa grund av sjukdom
eller psykisk storning dér han eller hon behover hjélp med att
bevaka sin ritt, forvalta sin egendom eller sorja for sin person. I
11 kap. 4 § fordldrabalken, FB, stadgas: ”Om nagon pa grund av
sjukdom, psykisk storning, forsvagat hilsotillstand eller liknande
forhallande behdver hjédlp med att bevaka sin ritt, forvalta sin
egendom eller sorja for sin person, ska ratten, om det behdvs,
besluta att anordna godmanskap f6r honom eller henne. Ett sddant
beslut far inte meddelas utan samtycke av den for vilken
godmanskap ska anordnas, om inte den enskildes tillstind hindrar
att hans eller hennes mening inhdmtas.”

12.3.2 Forvaltare
For det fall godmanskap inte &r tillrackligt, far domstolen

(tingsrétten) med stod av 11 kap 7 § fordldrabalken, FB, i1 stéllet
forordna om forvaltare for den som inte kan vérda sig sjélv eller
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sin egendom. Forvaltarskapet 4r mer ingripande én godmanskapet
och ska inte forordnas om det &r tillrackligt med godmanskap eller
om den enskilde pa nadgot annat, mindre ingripande sétt far hjélp.
Forvaltarskapet ska anpassas till den enskildes behov och far
begrénsas till att avse viss egendom eller viss angeldgenhet.
Begréansning kan dven goras med hansyn till egendomens virde.
Forvaltaren fungerar som stéillforetradare for sin huvudman.
Denne har ensam radighet 6ver huvudmannens egendom och kan
foretrada huvudmannen i alla angeldgenheter som ingar i
uppdraget.

Den enskilde forlorar genom forvaltarskapet stora delar av sina
egna handlingsméjligheter. Aven om grundkriterierna for
forvaltarskap ar uppfyllda, kan det vara sa att personen dnda kan
klara sig med endast en god man, banktjanster, advokattjénster
eller professionella insatser fran handldggare inom socialtjansten
eller psykiatrin. Eftersom forvaltarskapet dr ett stort ingrepp i den
personliga integriteten ska det anvindas mycket restriktivt.

12.3.3 Ombud med fullmakt

En sokande eller klagande, d.v.s. den som for talan 1 ett 4rende
hos en myndighet, kan anlita ombud eller bitride. Ombudet
foretrader helt eller delvis sin uppdragsgivare, t.ex. vid
kommunicering och nirvaro vid sammantraden. Omfattningen av
uppdraget framgér av fullmakten (se nedan). Atgérder som
ombudet vidtar enligt fullmakt &r bindande for uppdragsgivaren.

Vid overklagande i domstol krévs alltid skriftlig fullmakt.

En fullmakt ger ett ombud ritt att helt eller delvis f6ra den
enskildes talan. Det dr nodvéndigt att ta reda pd vem eller vilka
som dr ombud samt vad fullmakten omfattar, dvs. vad ombudet
har rétt att gora. En fullmakt kan vara muntlig eller skriftlig. Om
muntlig fullmakt lamnas ska detta dokumenteras. En muntlig
fullmakt som l&dmnats vid tidigare tillfélle ska kontrolleras om den
fortfarande géller. Man kan krava att skriftlig fullmakt 1dmnas {6r
att kunna kontrollera att fullmakt faktiskt finns. En skriftlig
fullmakt ska vara undertecknad av den enskilde och innehdlla
ombudets namn. Den behdver inte vara bevittnad. Fullmakten ska
alltid uppvisas i original. Aven en skriftlig fullmakt som utférdats
vid tidigare tillfdlle kan kontrolleras om den fortfarande ar giltig.
En fullmakt kan alltid aterkallas av den enskilde, nagot som den
enskilde ska informeras om.
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Naér en giltig fullmakt finns ska skriftvéxling ske med ombudet.
Det innebér inte att den enskilde inte behdver ha kontakt med
handldggaren, det ar tillatet att kréva att den enskilde personligen
deltar i utredningen nér det behdvs.

For mer information, se Juridiska avdelningens PM Fragor om
fullmakter pé socialférvaltningens intranét
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?1d=25169
9.

12.4 Skyddade personuppgifter

Varje stadsdelsndmnd ansvarar for att det finns fungerande rutiner
och arbetssétt for att hantera skyddade personuppgifter inom
socialtjansten. Om en person med funktionsnedséttning lever med
skyddade personuppgifter och &r i behov av insatser enligt SoL.
eller LSS ér det n6dvéndigt att anpassa utredning, beslut och
verkstillighet med hédnsyn till hans eller hennes situation.

Det finns tre grader av skyddade personuppgifter;
sekretessmarkering, kvarskrivning och fingerade personuppgifter.
Handl4dggaren ansvarar for att inga skyddade personuppgifter
lamnas ut av misstag.

For mer information, se Socialstyrelsens Meddelandeblad Maj
2005 och stadens Anvisningar for hantering av skyddade
personuppgifter pa socialforvaltningens intrandt
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.

12.5 Gallringsbestammelser i LSS och SoL

Huvudregeln ér att anteckningar och andra uppgifter i en
personakt ska gallras fem &r efter det att de sista anteckningarna
gjordes (21 d § LSS, 12 kap. 1 § SoL). Gallringen ska vara
slutford senast kalenderdret efter det att gallringsskyldigheten
intrddde. Uppgifterna far dock inte gallras sa linge uppgifter om
samma person dterfinns 1 en sammanstéillning av personuppgifter,
dvs. ett register, hos nimnden (lagen 2001:454) om behandling av
personuppgifter inom socialtjénsten).

12.5.1 Undantagna fran gallring i LSS och SoL
Undantagna frén gallring enligt 21 d § LSS 4r handlingar som har
upprittats eller kommit in i samband med att ett barn far insatsen
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familjehem eller bostad med sérskild service for barn eller
ungdomar enligt 9 § 8 LSS och didrmed behdver bo utanfor
fordldrahemmet.

Undantagna fran gallring enligt 12 kap. 2 § SoL &r handlingar
som upprittats eller kommit in i samband med utredning av
faderskap eller adoption eller som rér barn som placerats eller
tagits emot i ett hem for vard eller boende, i ett familjehem eller i
ett annat enskilt hem som inte tillhér ndgon av fordldrarna eller
ndgon annan som har vardnaden om barnet.

Vidare far inte heller avtal om vardnad, boende och umginge som
godkénts av socialndmnden gallras forrén barnet har fyllt 18 &r.

Ytterligare undantag fran gallringsplikten géller handlingar som
ska bevaras med hansyn till forskningens behov.

12.6 Avgifter for insatser till den enskilde

I 8 kap SoL finns bestimmelser som reglerar en kommuns rétt att
ta ut avgifter for stod och hjilp som beviljas i form av hemtjanst,
sarskilt boende och kommunal hélso- och sjukvérd. Det ér
kommunfullméktige som med utgangspunkt i lagstiftningen
beslutar om vilka avgifter som staden kan ta ut. Avgifter for stod
och service till personer med funktionsnedséttning under 65 ar
regleras i stadens tillimpningsanvisningar som aterfinns pa
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25169
9.

Dar aterfinns ocksa riktlinjer for fordldrars ersittning for
placerade barn och for egenavgifter for vuxna i HVB, familjehem
m.flL.

12.7 Tillstands- och anmalningsplikt i LSS

12.7.1 Anmalningsplikt for verksamhet enligt 9 § 2 och 6-10
§ LSS

Om kommunen ska bedriva verksamhet med personlig assistans
enligt 9 § 2 LSS eller verksamhet enligt 9 § 6-10 LSS ska
kommunen anmila verksamheten till Inspektionen for vard och
omsorg innan den paborjas.

En person som beviljats ekonomiskt stod for personlig assistans
enligt 9 § 2 LSS eller assistansersittning enligt 51 kap SFB, och
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som har anstéllt nagon for sddan assistans, ska géra en anmélan
till Inspektionen for vard och omsorg innan assistenten paborjar
sitt arbete (23 § LSS). Att en anmdlan har gjorts ska alltid
kontrolleras av handldggaren nir det 4&r kommunen som beviljat
ekonomiskt stod enligt 9 § 2 LSS.

12.7.2 Tillstandsplikt for verksamhet enligt 9 § 2 och 6-10 §
LSS

En enskild person fér enligt 23 § LSS inte utan tillstdnd av
Inspektionen for vard och omsorg yrkesmaéssigt bedriva
verksamhet med personlig assistans enligt 9 § 2 LSS eller
verksamhet enligt 9 § 6-10 LSS. Bestimmelsen géller 4ven om
den enskilde beviljats assistansersittning enligt 51 kap SFB.

Tillstdnd fran Inspektionen for vard och omsorg enligt ovan ges
endast till den som med hénsyn till sina ekonomiska forhallanden
och omsténdigheterna i ovrigt bedoms lamplig att bedriva sadan
verksambhet.

For en juridisk person ska Inspektionens ldmplighetsprévning

aven avse

1. den verkstillande direktdren och annan som genom en ledande
stéllning eller pa annat sétt har ett bestimmande inflytande
over verksamheten

2. de styrelseledamoter och styrelsesuppleanter som till f6ljd av
eget eller ndrstdendes ekonomiska intresse har en vésentlig
gemenskap med den juridiska personen, som dr grundad pa
andelsritt eller dirmed jamforligt ekonomiskt intresse, och

3. bolagsménnen i kommanditbolag eller andra handelsbolag

Att tillstand finns ska alltid kontrolleras av handlidggaren.

12.8 Inspektionen for vard och omsorgs tillsyn 6ver
verksamhet enligt LSS

Inspektionen for vard och omsorg har enligt 25 § LSS tillsyn 6ver
all verksamhet som bedrivs enligt LSS, bade enskild och
kommunal verksambhet, tillstdndspliktig och anmédlningspliktig
verksamhet och sddan verksamhet som varken ér tillstands- eller
anmélningspliktig. Tillsynen omfattar d&ven personlig assistans
enligt 51 § socialforsdkringsbalken och personliga assistenter som
anstills direkt av den assistansberittigade.
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12.9 Skyldighet att gora registerkontroll

Av lagen (2010:479) om registerkontroll framgér att den som
bedriver verksamhet som omfattar stod- och serviceinsatser enligt
LSS till barn med funktionsnedséttning inte far inte anstilla nagon
utan att forst kontrollera registerutdrag enligt 1 § lagen
(1998:620) om belastningsregister. Med barn avses personer
under 18 ar. Skyldigheten omfattar d&ven verksamheter som ger
insatser bdde till barn och vuxna. Kontrollen ska avse de brott
som anges i forordningen (1999:1134) om belastningsregister.

Registerkontrollen ska goras pa alla personer som erbjuds
anstillning for att fullgora sddana uppgifter, &ven uppdragstagare
och praktikanter. Bestimmelserna ska infe tillimpas pa fordldrar
som ska utfora insatser 4t sitt eget barn, oavsett om fordldern ar
vardnadshavare for barnet eller inte.

En assistansberéttigad som &r arbetsgivare at sina egna personliga
assistenter dr inte skyldig att utfora registerkontroll, men har en
mojlighet att gora det enligt 2 § lagen om registerkontroll. Det
giller barn dver 16 ar som sjdlva kan anstilla sina assistenter, och
barn under 16 &r som genom sin vardnadshavare kan anstélla
assistenter.

Den som erbjuds anstillning, uppdrag eller praktik ska pa begéran
lamna ett registerutdrag till arbets- eller uppdragsgivaren.
Registerutdraget far inte vara dldre 4n ett ar. Registerkontrollen
behover inte géras om den som kontrollen avser var anstilld hos
samma arbetsgivare for mindre 4n ett ar sedan. Ett registerutdrag
eller en kopia ska sparas i minst tva ar frén det att anstéllningen,
uppdraget eller praktiktjinstgoringen paborjades.

Vid allvarlig underlatenhet att iaktta skyldigheterna enligt lagen
(2010:479) registerkontroll om kontroll 1 belastningsregistret av
personal som utfor vissa insatser at barn med
funktionsnedséttning far Inspektionen for vard och omsorg
aterkalla tillstdndet for verksamheten. Om verksamheten inte ar
tillstdndspliktig far Inspektionen for vard och omsorg forbjuda
fortsatt verksambhet.

12.10 Sarskild avgift och rapporteringsskyldighet
Bestdmmelser om rapporteringsskyldighet och sarskild avgift
finns for kommuner som ansvarar for beslut om bistdnd enligt
SoL och insatser enligt LSS. Syftet &r att paverka kommunerna att
verkstélla beslut om bistdnd och insatser utan oskéliga dréjsmal.
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En kommun kan aldrig hinvisa till resursbrist som skél for att inte
verkstilla ett beslut eller en gynnande dom eller for att avsla en
ansOkan om bistdnd eller begidran om insatser. I stéllet stills krav
pa att kommunen planerar for att kunna tillgodose befintliga och
kommande behov och inte hamnar i en bristsituation, t.ex. pa
gruppbostéder eller kontaktpersoner.

12.10.1 Sarskild avgift

Av 16 kap 6 a-e §§ SoL och 28 a-¢ §§ LSS framgér att en
kommun som inte inom skalig tid tillhandahaller bistdnd enligt 4
kap. 1 § SoL eller insats enligt 9 § LSS som nigon ar beréttigad
till enligt socialndmndens beslut ska aldggas att betala en sdrskild
avgift. Samma géller om kommunen inte inom skalig tid pa nytt
tillhandahéller bistandet eller insatsen efter det att verkstélligheten
av ett sddant gynnande beslut avbrutits.

12.10.2 Den sarskilda avgiftens storlek

Den sérskilda avgiftens storlek kan variera mellan ldgst tio tusen
kronor och hogst en miljon kronor (16 kap. 6 b § SoL och 28 b §
LSS). Nar avgiften faststélls beaktas sirskilt drojsmalets langd
och hur allvarligt det kan anses vara, t.ex. vilka konsekvenser det
far for den enskilde som fér vénta pa insatsen, hur kommunens
mdjligheter att verkstélla beslutet eller domen har sett ut, om det
funnits sdrskilda svarigheter, om kommunen tjdnat nagot pa att
inte verkstélla beslutet eller domen, om kommunen haft ndgra
kostnader for andra insatser till den enskilde under
drojsmalstiden.

Om det finns synnerliga skél kan avgiften efterges och kommunen
undga att betala avgift. I ringa fall ska ingen avgift tas ut.

Vad &r skélig tid?

Beslut om bisténd eller insats av nimnden eller av domstol ska 1
princip verkstéllas omedelbart. I praktiken &r det emellertid
rimligt att vissa insatser inte kan verkstéllas omedelbart efter att
ett gynnande beslut om insats har fattats. Det dr dérfor inte mojligt
att generellt siga vad som kan betraktas som skalig tid for
verkstéllighet. Insatser sdsom t.ex. avldsarservice eller
ledsagarservice bor kunna verkstéllas 1 stort sett utan drojsmal,
medan den skiliga tiden for andra insatser som stiller krav pa
planering och framforhéllning, sdsom t.ex. bostad med sérskild
service enligt LSS, kan vara langre.



Handlaggning av insatser enligt LSS och bistand enligt SoL till barn,
ungdomar och vuxna med funktionsnedsattning
185 (188)

Handldggaren ska dokumentera alla omstidndigheter som medfor
drojsmal 1 en enskilds personakt, t.ex. om den enskilde erbjudits
en kontaktperson eller ett fullgott boende men tackat nej.
Dokumentationen utgor underlag for kommunen att kunna pavisa
om det funnits omstédndigheter kring fordrojningar som ligger
utanfor kommunens kontroll.

Prévning av sérskild avgift

Fragor om sirskild avgift provas enligt 16 kap. 6 ¢ § SoL
respektive 28 ¢ § LSS av forvaltningsritten efter ansdkan fran
Inspektionen for vard och omsorg. Det &r alltsa Inspektionen for
vard och omsorg som avgdr om en ansokan om sérskild avgift ska
goras till forvaltningsratten. Inspektionen for vard och omsorg
foreslar 1 sin ansokan till forvaltningsritten vad den bedomer &r
ett lampligt belopp 1 det enskilda drendet.

Om en kommun som har alagts att betala sdrskild avgift
fortfarande inte tillhandahaller insatsen kan Inspektionen for vard
och omsorg enligt 16 kap. 6 d § SoL och 28 d § LSS pa nytt
ansoka till forvaltningsritten om att en ny sarskild avgift ska
domas ut. Det géller bade beslut eller dom som inte har verkstillts
och beslut eller dom som efter att verkstélligheten har avbrutits
inte har verkstéllts pa nytt.

For att sérskild avgift enligt 16 kap. 6 e § SoL och 28 e § LSS ska
kunna domas ut ska kommunen delges Inspektionen for vard och
omsorgs ansOkan om sérskild avgift till forvaltningsrétten inom
tvd ar frin tidpunkten for det gynnande beslutet eller inom tva ér
fran det att verkstilligheten av det gynnande beslutet avbrutits.
Innan Inspektionen for vard och omsorg ansdker om sirskild
avgift ska kommunen delges de uppgifter som ligger till grund for
ansokan och ges tillfdlle att yttra sig. Det krdvs provningstillstdnd
for att kunna 6verklaga till kammarrétten.

12.10.3 Rapporteringsskyldighet av ej verkstallda beslut

I 16 kap. 6 f-h §§ SoL och 28 f-h §§ LSS finns bestimmelser om
ndmndens skyldighet att till Inspektionen for vdrd och omsorg och
till kommunens revisorer rapportera alla gynnande ndmndbeslut
enligt 4 kap. 1 § SoL och 9 § LSS som inte har verkstillts inom
tre manader frdn dagen for beslutet.
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Rapporteringsskyldigheten omfattar &ven gynnande beslut som
inte har verkstidllts pd nytt inom tre manader fran den dag
verkstilligheten avbrutits.

I Stockholm stad ansvarar varje stadsdelsnimnd f6r rapportering
till Inspektionen for vard och omsorg och till stadens revisorer.
Rapporteringen ska goras varje kvartal enligt Inspektionen for
vard och omsorgs anvisningar.

Dessutom ska ndmnden l&mna en statistikrapport till
kommunfullmiktige 6ver hur ménga gynnande beslut enligt 4
kap. 1 § SoL och 9 § LSS som inte har verkstillts inom tre
manader frn beslutsdatumet eller som inte har verkstéllts pd nytt
inom tre manader frdn den dag verkstélligheten avbrots.

Syftet med rapporteringen dr bland annat att forbattra
kommunernas uppf6ljning av gynnande beslut och deras
verksamhetsplanering.

12.10.4 Statistikrapport till kommunfullmaktige
Rapporteringen till kommunfullméktige 1 Stockholms stad sker
sedan genom att Socialforvaltningen varje kvartal sammanstéller
en statistikrapport som redovisas 1 ett drende till socialndmnden.
Arendet behandlas direfter i kommunfullmiktige.
Stadsdelsndmnderna ska darfor samtidigt med rapporteringen till
Inspektionen for vard och omsorg och stadens revisorer skicka
avidentifierade kopior pa rapporterna till Socialforvaltningen.

12.11 Inlamning av personuppgifter om LSS for officiell
statistik

Enligt 15 a § LSS ska kommunen &rligen l&dmna ut vissa
personuppgifter om enskilda som beviljats insatser enligt 9 § LSS
till Socialstyrelsen for framstdllning av officiell statistik. Den
officiella statistiken ska finnas for allmén information,
utredningsverksamhet och forskning. I férordning (2004:16) om
utldimnande av uppgifter som avser stod och service till vissa
funktionshindrade och i Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS
2007:7) regleras vilka uppgifter kommunen ska ldmna. Den
officiella statistiken ska finnas for allmén information,
utredningsverksamhet och forskning.

Statistikinsamlingen har mycket stor ekonomisk betydelse for
staden.
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Den utgoér underlag for dels hur mycket staden far i bidrag for sin
LSS-verksambhet totalt, dels vilken avgift staden ska betala till det
nationella systemet for utjamning av LSS-kostnader mellan
kommuner. Métdatumet dr den 1 oktober och de uppgifter som
samlas in ett ar utgoér underlag for bidrags- och avgiftsaret tva ar
senare.

I staden gors statistikinsamlingen centralt av
stadsledningskontoret. Stadsdelsndmnderna ansvarar for att de
uppgifter som registrerats i Paraplysystemet ar fullstandiga och
korrekta. Anvisningar dver hur det praktiska insamlingsarbetet
ska ga till 1amnas arligen av socialférvaltningen.
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