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Sammanfattning

Kommunstyrelsen har begért yttrande fran bl.a. Norrmalms
stadsdelsnamnd med anledning av ett forslag fran socialnamnden
till revidering av riktlinjer for bistand enligt SoL och insatser
enligt LSS till barn, ungdomar och vuxna med funktions-
nedsattning.

Forvaltningen ar positiv till forslaget, som anpassats till aktuell
lagstiftning och gallande rattspraxis. Det &r bra att man for-
tydligat begreppen “goda levnadsvillkor” och ’skalig levnads-
niva”. Det dr ocksa bra att man lyft in barnperspektivet och
podangterat barnets basta och ratten att komma till tals.
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Bakgrund

Kommunstyrelsen har begart yttrande fran bl.a. Norrmalms
stadsdelsnamnd med anledning av ett forslag fran socialnamnden
till revidering av riktlinjer for bistand enligt socialtjanstlagen
(SoL) och insatser enligt lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) till barn, ungdomar och vuxna med
funktionsnedséttning. Yttrandet ska vara kommunstyrelsen
tillhanda senast den 1 december 2013.

Forslaget till nya riktlinjer omfattar 188 sidor och biléggs inte.
Den som vill ta del av forslaget kan kontakta n&mndsekreterare
Maria Svedberg pa telefon 508 09 014 eller via e-post
maria.svedberg@stockholm.se

Arendet

Revideringen av riktlinjerna har foranletts av &ndringar i lag-
stiftningen samt avgéranden fran Hogsta forvaltningsdomstolen
som forandrat praxis inom verksamhetsomradet. DarutGver har
vissa fortydliganden gjorts.

Sammanfattning av de foreslagna forandringarna
Allmanna utgangspunkter och ett starkt barnperspektiv

Avsnittet om de nationella malen for svensk funktionshinders-
politik har kompletterats med att ett av malen ar jamlikhet mellan
kvinnor och man, pojkar och flickor med funktionsnedséttning.
Barnperspektivet har forstarkts mot bakgrund av nya bestammel-
ser i SoL. Vad géller ansdkan om stod till anhorig fortydligas att
ansokan ska goras hos den stadsdelsndmnd eller kommun dér den
anhorige ar bosatt.

Verksamhetens mal

Malet med insatser enligt LSS &r enligt lagens forarbeten att
ménniskor med omfattande funktionsnedséttning ska kunna skapa
sig ett vardigt liv, sa likt andra méanniskors som mojligt och i
gemenskap med andra. Genom insatserna ska den enskilde
tillforsékras goda levnadsvillkor, vilket ska jamforas med vad
som dr goda levnadsvillkor for ménniskor som 4r i samma éalder
och inte har ndgon funktionsnedséttning.

Enligt SoL har den som inte sjdlv kan tillgodose sina behov eller
tillgodose dem pa annat satt rtt till bistdnd for sin forsorjning
(forsorjningsstod) och for sin livsforing 1 ovrigt. Med "livsforing
1 Ovrigt” avses alla behov som den enskilde kan ha for att uppna
skdlig levnadsniva. Nér det géller mdnniskor med funktions-
hinder dr utgadngspunkten vad som ar skaligt for att kunna delta i
samhallets gemenskap och leva som andra. Den enskildes
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situation ska jamforas med situationen for méanniskor i samma
alder utan funktionsnedséattning. Om det géller barn ska barnets
bista sérskilt beaktas.

God kvalitet i verksamheten

Utgangspunkter for god kvalitet i handlaggningen ska vara
kvalitetsbestammelserna i LSS och SoL samt Socialstyrelsens
nya foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete.

Nya bestammelser till stdéd och skydd for barn

Nya bestammelser har inforts i SoL, vilket bl.a. innebar att
anmaélningsskyldigheten utdkats till att inte bara galla vid
kannedom om att ett barn far illa, utan dven vid misstanke
om att barnet far illa.

Ansokan, utredning och behovsbeddmning

Riktlinjerna kompletteras utifran de nya bestammelserna i
foraldrabalken (FB) om att socialndmnden, i de fall barnet har tva
vardnadshavare, far medge vissa atgarder mot en av vardnads-
havarnas vilja, om detta kravs med hansyn till barnets basta.

Dokumentation

Skyldigheten att dokumentera barnets instéllning har fortydligats,
vilket innebdr att aven orsaken till att ett barn inte kommit till
tals ska dokumenteras. Om barnet inte vill eller kan far barnets
installning klarlaggas pa annat satt, t.ex. genom att inhamta
uppgifter fran barnets narstaende eller nagon annan foretradare
for barnet eller fran dokumentation av vad barnet tidigare
framfort.

Uppfdljning

Beslut om insatser ska féljas upp och utvérderas kontinuerligt
eller vid forandringar. Nér det géller beslut om insatser enligt
LSS for barn och ungdomar i form av korttidsvistelse, placering

i familjehem eller bostad med sarskild service for barn och
ungdomar foreslas att uppféljning ska ske minst tva ganger per
ar. Handlaggaren bor darutover besoka barnet eller pa annat satt
ha kontakt med barnet minst fyra ganger per ar for att forsakra sig
om att barnets behov av stod tillgodoses.

Bedomning av hemtjanst och hemvardsbidrag nar nagon har
handikappersattning

Handikappersattning fran forsakringskassan ar en ersattning for
merkostnader eller hjélpbehov i den dagliga livsféringen som inte
tillgodoses med annat samhallsstod. Rétten till insatser enligt
LSS paverkas inte av handikapperséttning. Daremot ar rattslaget
mer oklart nar det galler om handikappersattning kan paverka
ratten till insatser enligt SoL. | drendet foreslas att staden vid
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beslut om hemtjanst som huvudregel inte ska beakta om den
enskilde har handikappersattning. Inte heller vid beslut om
hemvardsbidrag ska handikappersattningen beaktas om det inte
star klart att ersattningen helt eller delvis tillgodoser samma
hjalpbehov som hemvardsbidraget.

Personkretsbeddémning

Enligt Hogsta forvaltningsdomstolen kan dven personer med
Alzheimers sjukdom tillhdra LSS personkrets 2, forutsatt att den
begavningsmassiga nedsattningen ar betydande och att Gvriga
villkor ar uppfyllda. Detta betyder att personer med demens-
sjukdomar kan tillhora personkrets 2.

Erséttning av merkostnader for sjuklon

| forslaget fortydligas kommunens basansvar nér ordinarie
personliga assistent ar sjuk. | de fall den enskilde valt en annan
assistansanordnare an kommunen ska ersattningen for den
tillfalligt utokade assistansen motsvara den faktiska mer-
kostnaden for ordinarie assistents sjuklon.

Atgarder mot fusk och 6verutnyttjande av ekonomiskt stéd for
personlig assistans enligt LSS och assistansersattning enligt
socialférsakringsbalken (SFB )

| behandlingen av regeringens budgetproposition fattades beslut
om nya regler for att forhindra fusk och 6verutnyttjande av
ekonomiskt stod for personlig assistans och assistansersattning
enligt SFB. De nya reglerna, som tradde i kraft den 1 juli 2013,
innebar bl.a. att:

e Kommunen ar skyldig att till Inspektionen fér vard och
omsorg anméla verksamhet med personlig assistans enligt
LSS som ska bedrivas i egen regi.

e Nya lamplighetskrav for att meddelas tillstand att bedriva
verksamhet enligt LSS har inforts. Inspektionen for vard och
omsorgs tillsyn ska omfatta tillstandshavares lamplighet
utifran de krav som stélls.

e Om personlig assistans enligt LSS utfors av nagon som ar
narstaende till eller lever i hushallsgemenskap med den
enskilde och som inte &r anstélld av kommunen, ska
kommunen fa bestka den enskilde for att utreda behovet av
och beddma rétten till personlig assistans. Om kommunen vid
upprepade tillfallen utan giltig orsak vagras besok far det
ekonomiska stodet for personlig assistans dras in eller séttas
ned, forutsatt att den enskilde har informerats om detta.
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e Inspektionen for vard och omsorg har ratt att utfora tillsyns-
inspektion i bostaden nar assistans utfors av nagon som &r
narstaende till eller lever i hushallsgemenskap med den
assistansberattigade och inte ar anstalld av kommunen.

e Kommunen ska underrétta forsakringskassan om en enskild
beviljas boende med sérskild service, daglig verksamhet,
barnomsorg eller nagon annan insats som kan paverka behovet
av personlig assistans.

e Kommunen ska anmala till forsékringskassan om det kan
antas att assistansersattning enligt SFB anvands for annat an
kdp av personlig assistans eller kostnader for personliga
assistenter.

e Kommunen ska anmala till Inspektionen for vard och omsorg
om det finns anledning att anta att en tillstandshavares
lamplighet att bedriva verksamhet med personlig assistans kan
ifrdgasattas.

Riktlinjer for ledsagarservice enligt LSS och ledsagning enligt
SoL

Ledsagarservice enligt LSS och ledsagning enligt SoL syftar
till att underlatta for den enskilde att ha kontakter med andra
och bryta den isolering som ofta blir féljden av en omfattande
funktionsnedséttning. Insatsen ar knuten till aktiviteter utanfor
hemmet, t.ex. att besoka vanner eller delta i fritids- och kultur-
aktiviteter. Enligt Hogsta forvaltningsdomstolen tar ledsagar-
service enligt LSS sikte pa en tamligen begransad insats.
Omfattande insatser i assistansliknande former anses inte inga i
ledsagarservice.

Omkostnader i samband med ledsagarservice enligt LSS och
ledsagning enligt SoL

Nér den enskilde behdver ledsagarservice eller ledsagning for
att kunna genomfora aktiviteter som medfor en kostnad, t.ex. ga
pa bio, teater eller restaurang, uppstar aven en omkostnad for
ledsagaren.

Hogsta forvaltningsdomstolens har klargjort att ersattning for
sadana omkostnader inte kan inga i insatser enligt LSS, med
undantag av erséttning for personlig assistans. En kommun kan
dock pa frivillig vag ersatta omkostnader efter sarskilt beslut om
bistand enligt SoL.

| arendet foreslas att sarskilda beslut om omkostnadsersattning
for ledsagning enligt SoL fattas och att den enskilde ersétts for
kostnaderna med upp till 300 kronor per manad. Den enskilde
ska &ven, efter en individuell behovsprévning, kunna beviljas
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omkostnadsersattning for att genomfdra en mer kostsam enstaka
aktivitet dar ledsagare behovs.

Insatser i samband med semesterresor utomlands
Utgangspunkten for stadens sarskilda riktlinjer for medféljare

vid semesterresor har varit att beslut kan fattas enligt saval LSS
som SoL. Enligt Hogsta forvaltningsdomstolens kan ledsagar-
service enligt LSS inte beviljas for semesterresor utomlands. Stod
och hjalp under semesterresor utomlands begransas i princip till
personlig assistans enligt LSS.

| arendet foreslas att bistand enligt SoL, med nagra ars mellan-
rum, ska kunna beviljas for merkostnader i samband med
semesterresor utomlands. Bistandet ska avse ersattning for den
merkostnad som uppkommer for den enskilde med anledning av
att han eller hon maste ha personligt stod av nagon under resan,
dvs. kostnader for medfdéljarens 16n, resa och logi samt dvriga
omkostnader.

Daglig verksamhet enligt LSS

| forslaget fortydligas att ratten till daglig verksamhet enligt LSS
inte paverkas av om den enskilde t.ex. har aktivitetsersattning,
sjukerséttning eller forsérjningsstdd, om villkoren i dvrigt ar
uppfyllda. Den enskilde kan &ven vara arbetssokande.

Bosattningskommunens och vistelsekommunens ansvar

De nya bestammelserna i SoL om kommuners inbordes ansvar
innebar i korthet att vistelsekommunens yttersta ansvar begransas
till hjélp i akuta situationer. Bosattningskommunen har ett
sammanhallet ansvar for insatser till personer med funktions-
nedsattning, oavsett om den enskilde vistas i hemkommunen
eller inte. Den kommun som fattat beslut om boende i en annan
kommun har fortsatt ansvar for alla insatser enligt LSS och SoL.

Vid tillfalliga vistelser pa upp till sex manader i en annan
kommun som sker pa en persons eget initiativ, kan bosattnings-
kommunen begara att vistelsekommunen verkstaller de insatser
som bosattningskommunen beviljar.

Arendets beredning

Arendet har beretts av socialtjanstavdelningen i samrad med
aldreomsorgsavdelningen. Norrmalms rad for funktionshinder-
fragor och stadsdelsnamndens pensionarsrad kommer att
informeras om &rendet vid sitt sammantrade den 18 november
2013.
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Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen &r positiv till forslaget till nya riktlinjer och att

en anpassning gjorts till aktuell lagstiftning och géllande rétts-
praxis. De foreslagna riktlinjerna kommer darfor att kunna ge

en bra véagledning i den manga ganger svara bedémningen av

den enskildes behov av bistand och insatser.

Det ér bra att man fortydligat begreppen “goda levnadsvillkor”
och “skalig levnadsniva”. Det dr ocksa bra att man lyft in barn-
perspektivet och poéngterat barnets basta och rétten att komma
till tals.

Av forslaget framgar att barn och ungdomar som beviljats
insatser enligt LSS i form av korttidsvistelse, placering i familje-
hem eller bostad med sérskild service bor besokas minst fyra
ganger per ar. Forvaltningen anser att det &r bra, men vill
framhalla att besoken inte sallan ar férenade med langa resor och
dérmed resurskrévande.

Som framgar av arendet anvands utredningsinstrumentet DUR
(Dokumentation, Utvardering, Resultat) vid utredningar som

ror funktionshindrade barn, ungdomar och vuxna. Férvaltningen
stodjer forslaget om att alla nyanstallda inom verksamhets-
omradet ska genomga socialforvaltningens DUR-utbildning.

Som forvaltningen ser det kommer detta att skapa en mer enhetlig
beddmning av den enskildes behov och darmed bidra till att
sékerstélla god kvalitet och rattssakerhet.

Forvaltningen anser att stadens nuvarande riktlinjer vad géaller
ledsagning och ledsagarservice i vissa avseenden, t.ex. i samband
med utlandssemester, dr val generdsa. Det har ocksa visat sig att
det inom staden varit stora skillnader i tillampningen av rikt-
linjerna. Det ar darfor positivt att man i forslaget till nya riktlinjer
fortydligat i vilka situationer ledsagning resp. ledsagarservice ska
beviljas.

Nuvarande riktlinjer vad géller kommunens skyldighet att ersétta
de kostnader som uppstar da den enskildes ordinarie personlige
assistens ar sjuk ar otydliga och ger utrymme for olika tolkningar.
Detta har resulterat i att fragan om erséttning inte hanterats pa
samma sétt i stadens olika forvaltningar. De fortydliganden

som nu gjorts kan férhoppningsvis bidra till en mer likartad
hantering. FOrvaltningen anser dock att det bor finnas en
tidsgrans for nér utforaren &r skyldig att komma in med krav

pa ersattning. Som det nu ar kan det dréja nagot ar, i vissa fall
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flera ar, innan utféraren redovisar sina kostnader. Detta gor i sin
tur att det svart att ha kontroll 6ver de totala kostnaderna inom
verksamhetsomradet.
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