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Koncernledningens forslag till beslut

Koncernstyrelsen beslutar foljande.
Anmilan av rapport om medieexponering for bolagen inom koncernen Stockholms
Stadshus AB godkénns.

Per Blomstrand
Vice VD

Bakgrund

Koncernledningen tar, tillsammans med Prime PR och TNS SIFO (ny leverantor fran 2012),
fram en aterkommande rapport om medieexponeringen for bolagen som ingér i koncernen
Stockholms Stadshus AB.

TNS SIFOs medieanalytiker har f6ljt koncernens och bolagens nérvaro i redaktionellt utrymme
1 medier som anvinds av stockholmarna: radio och tv, morgon- och kvéllspress samt
stadsdelstidningar. Utanfor urvalet for rapporten ligger exempelvis publicitet om bolagen i
fack-/branschmedier, internationella medier samt regionala medier utanfor Stockholm. En
detaljerad beskrivning av medier som ingar finns pa sista sidan i rapporten.

Bolagens mediebild presenteras i bade kvantitativa och kvalitativa termer. Fokus ligger pa
mediebilden sedan den senaste rapporten (2011-10-17) i koncernstyrelsen.

Begrepp, tillvigagiangssitt och avgriansningar

Quality Score (QS), fangar kvaliteten 1 hur bolaget/varumérket framstills i mediebilden.
Quality Score kombinerar synlighet for bolaget 1 mediebilden (t ex nérvaro pa bild eller i
rubrik) med om bolaget omtalas pa ett positivt, neutralt eller negativt sétt. Skalan gar fran +100
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(hogsta/basta vardet) till -100 (ldgsta/samsta virdet). +100 och -100 dr extrema vérden, vilket
innebdr att vid +100 dr precis allting i ett bolags publicitet entydigt positivt och extremt
framtrddande: bolagen finns alltid 1 rubrik, alltid pa forsta sidor, alltid pé bild, alltid i langa
artiklar/inslag dir ingen annan aktor konkurrerar om uppmérksamheten. -100 blir det
motsvarande men da entydigt kritiskt. Spannet mellan +10 till +15 ses som en normalniva for
offentligt 4gda bolag.

Tidigare leverantor av medierapporterna har anviént ett liknande kvalitetsmatt som kallas for
Impression Score. Likheterna mellan dessa kvalitetsmatt ar betydligt fler dn skillnaderna.

Nyhetsvirde for bolagen anges oftast 1 antal inféranden. Med ett inférande menas de
tidningsartiklar, TV-inslag och radioinslag som ett bolag forekommer i.

Redaktionell ton eller medievinkling 1 bolagens publicitet presenteras 1 termer av positiv eller
neutral publicitet, vilka redogors for tillsammans, och stélls emot den negativa publiciteten.

Till grund for analysarbetet ligger en textanalytisk metod. Den brukar i medieforskningen
beskrivas som en kvantitativ innehdllsanalys. Bedomningen av bolagens mediebild ska ske sa
tolkningsfritt som mojligt — det som fangas upp av analytikern ska vara tydligt i innehdllet och
metoden ska ge handfast stod for hur bedomningar ska goras, sa att subjektivitet mellan olika
medarbetare minimeras.

Arendets beredning
Arendet har beretts av Stockholms Stadshus AB.

Arendet
e Analysperiod: 16 september 2011-15 februari 2012
Totalt antal inféranden under perioden: 911 artiklar/inslag
Genomsnittlig Quality Score for koncernen: 13
Positiv-neutral publicitet vs kritisk publicitet for koncernen: 83 % vs 17 %

Utmiirkande for mediebilden for hela koncernen




Bostadsfragornas betydelse for mediebilden av koncernen Stockholms Stadshus AB &dr mest
utmirkande under den har rapportperioden. Svenska Bostidders bestandsforséljning till en
privat fastighetségare och hostens/vinterns hyresférhandlingar placerar de allmadnnyttiga
bostadsbolagen i fokus mer &n tidigare. I bdda dessa fragor ligger nyhetsviardet 1 att inblandade
parter har olika uppfattningar. Bostadsfragan ar overlag viktig for de flesta stockholmare och
det gynnar frdgan i mediernas nyhetsvérdering.

Boendefragor praglar ocksa andra bolags mediebild. Diskussionen om studenters situation pa
bostadsmarknaden och utmaningen att hitta en bostad i Stockholm far ocksa kopplingar till
Bostadsformedlingen och Micasa Fastigheter.

Infrastrukturbolagen kan i ndgon mén sigas bidra till att bygga bilden av det framtida
Stockholm. Flera av bolagen (Stockholms Hamnar, Stockholm Parkering och Stockholm
Vatten) signalerar utveckling och satsningar. I vissa fall fungerar man ocksa som expert i
mediebilden. Infrastrukturbolagen har generellt en hog kvalitet (stort uppslagna och bildsatta
nyheter om framtidsfragor) i sin mediebild och &r relativt befriade fran kritiska sammanhang.

Forestillningar och evenemang ir kirnverksamhet for Stadsteatern. Darfor upphdr den
tidigare uppdelningen mellan evenemang och annan publicitet i och med den hér rapporten.
Medierna hjélper till att beskriva 2011 som Stadsteaterns &r, med skildringar om besoksrekord
och kreativa grepp for att stirka biljettintidkterna.

En ny idrotts- och evenemangsarena ér en synlig fordndring av Stockholmsmiljon och
nagonting som engagerar Stockholmarna. Stockholmsarenans framviixt gor att nyhetsvirdet
for Stockholm Globe Arena Fastigheter ligger pa en fortsatt hog niva. Kritiskt skildrade
nyheter om forseningar vigs upp av rapportering om sdkrade hyresgéster (Djurgardens
allsvenska herrlag i fotboll) och kommande evenemang (t ex VM 1 amerikansk fotboll) pa
arenan.

Totalt sett ligger snittet pa kvalitet i mediebilden (Quality Score) pa 13 nir man réknar in
samtliga bolag i koncernen. Det dr en normal nivé pa kvalitet for bolagen 1 mediebilden, bade
om man jaimfor med tidigare perioder och med andra offentligt dgda foretag.

Ett utdkat utbud av lokala Stockholmsmedier kan leda till ett storre intresse for verksamheterna
1 bolagen. Under den hér perioden har Dagens Nyheter startat en daglig Stockholmsbilaga,
vilket har 6kat efterfragan pa lokala Stockholmsnyheter. En fortsatt expansion av tidningar
som ges ut i stadsdelarna bidrar ocksa till ett hojt nyhetsvirde for ldsarnira fragor pa den riktigt
lokala nivan.

I fortséttningen av rapporten beskrivs mediebilden for de enskilda bolagen. Strukturen foljer
Stockholms Stadshus AB:s gruppering av bolag:

Fastighetsbolag:
e Svenska Bostider, Familjebostidder, Stockholmshem, Skolfastigheter i Stockholm
(SISAB), Micasa Fastigheter, S:t Erik Markutveckling, Stockholm Globe Arena
Fastigheter (SGA Fastigheter).

Infrastrukturbolag:
e Stockholm Vatten, Stockholms Hamnar, Stokab, Stockholm Stads Parkering.



Ovriga bolag:
e Stockholms Stadsteater, Stockholm Business Region (SBR), Stockholms Stads
Bostadsformedling, Stockholms Stadshus AB, S:t Erik Forsékring, S:t Erik
Livforsakring.

Nyhetsviirde och kvalitet i mediebilden for de olika bolagen
Fastighetsbolag

Svenska Bostdder: bestandsforsdljning prdglar hela perioden

Nir drygt tusen lagenheter 1 Kérrtorp och Breding séljs till den privata fastighetséigaren
Primula blir affiren uppmarksammad och debatterad i medierna. Storst paverkan pa
nyhetsvardet har aktiviteter frin aktorer som motsétter sig affaren, bland annat i samband med
manifestationer utanfor Stadshuset, insamling av namnunderskrifter samt nér beslutet
overklagas till forvaltningsdomstolen.

Jamfort med de andra bolagen i koncernen skildras Svenska Bostédder i storre utstrackning i
Dagens Nyheter och Svenska Dagbladet. Synligheten under den hér perioden ér ocksa storre dn
vad som &r normalt for Svenska Bostider.

Intresset for lagenhetsaffaren med Primula bidrar till en sammantaget negativ mediebild av
Svenska Bostidder. Samtidigt finns det positiva motbilder: projektet "Hemma forst”, dér
hemlosa far egna ldgenheter, omndmns som en succé. Dessutom far Rinkeby hogsta betyg nér
Svenska Bostidders hyresgister betygsétter sina omraden, vilket ger bolagets bovérd utrymme
att forklara vad som dr framgangsreceptet.

Hyresgistforeningens tidning gor en lonekartldggning som far spridning i manga stadsdelar.
Med rubriken: ”Svenska Bostéders vd tjanar mest i ldnet” landar nyheten i totalt dtta editioner
av Mitt i-tidningarna.

(QS)




Familjebostdder: forst ut med hyreshojningar och nya projekt

Familjebostidder d&r mindre uppmirksammat och mindre omdiskuterat i media, jamfort med
Svenska Bostidder och Stockholmshem. Familjebostédder har ocksa en mer perifer mediebild dn
de tvd andra bostadsbolagen — bolaget ndmns snarare i rapportering som egentligen handlar om
andra aktorer.

Mer dn hélften av publiciteten dr kopplad till hyresforhandlingarna. Det &r ocksa
huvudsakligen diar som Familjebostéder far sin kritiska mediebild, ndr Hyresgastforeningen
kommenterar bolagets utgangsbud i1 forhandlingarna.

Nya projekt ger ofta en positiv bild av Familjebostéder, &ven om spridningen ofta stannar vid
ett enskilt inforande. Beslutet att bygga allménnyttiga hyresradhus 1 Midsommarkransen ar ett
sadant exempel.

Nyhetsvirde Familjebostader
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Stockholmshem: beskrivs som den tuffaste aktoren i hyresforhandlingarna

Med "hutldsa krav” och tal om att "chockhéja” formedlar medierna en bild av att
Stockholmshem é&r den aktdr som gér in med de tuffaste kraven i hyresforhandlingarna.
Responsen bestar 1 kritik frdn Hyresgéistforeningen och enskilda hyresgéster som bor 1
innerstan. Hyresforhandlingarna 4r den frdga som tydligt dominerar Stockholmshems
mediebild under perioden.

Flera medier lyfter ett drende gillande kackerlackor 1 en ldgenhet 1 Bagarmossen. Enligt
mediebilden var Stockholmshems representanter initialt motvilliga till att kompensera den
berdrda hyresgésten.

Bolagets nyproduktion av bostdder for unga 1 vésterort moter bade motstand och far uttalat
stod. Bland de boende i omradet &r kritiken hard, vilket medfort delvis dndrade planer.
Projektet far stod av organisationen jagvillhabostad.nu, som anser att projektet som matchar
ungas efterfrigan. Positiv uppmirksamhet riktas ockséd mot den minskade energiforbrukningen
om 40 procent for ldgenheter 1 Skirholmen som projektet Stimulans for Stockholm visar upp.

De positiva nyheter som omger Stockholmshem nér ut i farre och ofta mer riackviddssvaga
medier — jamfort med uppmérksamheten for hyresforhandlingarna — vilket forklarar en relativt
sett 14g Quality Score for bolagets mediebild.



Nyhetsvirde Stockholmshem
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SISAB: forsdljning bidrar till att géra tillvaron bdttre for studenterna

”Dromplats for studenter”, forutspés bli resultatet nér Skolfastigheter i Stockholm (SISAB)
séljer S:t Gorans gymnasium till Svenska Bostdder for ombyggnation till studentbostider.
Afféren sdgs bidra till att minska den efterfragan som finns pa studentbostéder i Stockholm.

En av Mitt i-tidningar rapporterar om att en ambulans inte hittar fram till en skola, trots att
problemet har patalats for bland annat SISAB. Spridningen av nyheten begrénsas dock till en
tidning.

Nyhetsvirdet for SISAB ér relativt ldgt, men bolaget ligger i nivd med koncernens
genomsnittliga Quality Score. Forklaringen ligger 1 att man sédllan har en proaktiv roll utan
oftast forekommer som referens eller blir omndmnd i samband med héndelser.

Nyhetsvirde SISAB
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Micasa Fastigheter: pedagogisk utmaning att rora sig mellan nutid och framtid

Vid sidan av Svenska Bostidder har Micasa Fastigheter den hogsta andelen kritisk publicitet av
bolagen. Synligheten finns framforallt i stadsdelsmedier, dir verksamheten ocksé bedrivs, och
de boende forekommer ofta som intervjuade aktérer i medierna. Samtidigt dr spridningen av
kritiska nyheter begrénsad till enstaka inféranden.

I mediebilden stills ibland nutid mot framtid. Publiciteten beskriver hur Micasa Fastigheter
omstrukturerar sitt fastighetsbestdnd, genom att bland annat avyttra fastigheter till
Familjebostider, samtidigt som det i framtiden forvédntas uppsta en brist pa platser pa stadens
dldreboenden. Bolaget blir ocksé en del av den generella bostadsdebatten. Micasa Fastigheter
fér kritik 1 stadsdelsmedier for att man later vissa evakueringsldgenheter std oanvénda, i stéllet
for att 1ata studenter hyra dem under en begréinsad tid.

Ny teknik som forbittrar de boendes upplevelse av dldreomsorgen ger en positiv motbild.
Fibernit i renoverade dldreboenden ska enligt den politiska majoriteten mojliggora elektroniska
tjanster sdrskilt riktade till de boende.

Under rapportperioden har granskningen av det privata omsorgsforetaget Carema Care och
dess dgare inneburit ett 6kat nyhetsvirde for dldreomsorg i svenska medier. Det har inte varit
nagon direkt spridning till Micasa Fastigheter under perioden, men ett 6kat tryck fran medierna
kan ses som en del av forutséttningarna for alla aktorer inom dldreomsorg under 2012.

Nyhetsvirde Micasa
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S:t Erik Markutveckling — ingen synlighet under perioden

SGA Fastigheter: Stockholmsarenans tidsschema under lupp

Nyhetsvirdet for Stockholm Globe Arena (SGA) Fastigheter ligger fortfarande i planeringen
och bygget av Stockholmsarenan. Arenan innebér en stor fordndring i den fysiska nérmiljon
och kommer att erbjuda verksamhet som é&r av stort intresse for manga stockholmare.



Att Djurgardens herrlag i fotboll véljer att hyra in sig pd arenan leder till positiva omdomen om
arenan. Motsvarande resultat ger nyheten att VM 1 amerikansk fotboll kommer att spelas pa
Stockholmsarenan 2015.

Samtidigt finns det ocksé kritik 1 mediebilden. Mot slutet av perioden forkunnade byggherren
Peab att byggtiden for Stockholmsarenan kan bli ldngre &n planerat. Att arenan byggs samtidigt
som Swedbank Arena 1 Solna far ocksa bedomare 1 medierna att ifragasitta beslutet att planera
tva s stora arenor sa nira varandra.

Nyhetsvirde SGA Fastigheter

70 | 12

oo | | (QS)

30 -
20 - [
10_ I

0 T T T T T 1
September* Oktober November December  Januari Februari*

* 16-30 september, 1-15 februari, i Gvrigt fulla manader

Positivt-neutralt = Negativt

Infrastrukturbolag

Stockholm Vatten: expertutldtanden och inviger toppmodern anldggning

Bilden av Stockholm Vatten kopplar framforallt till miljéfragor. Bolaget, med flera andra
organ, kritiserar Fortums Onskan att fortsitta att slappa ut fororenat processvatten i Milaren.
Under perioden finns ocksa en generell kritik mot utslépp av ldkemedelsrester och Stockholm
Vatten agerar i en expertroll nir det handlar om utslépp i svenska vattendrag. Medierna
formedlar att stockholmarnas nérmiljo forbattras nir bolaget inviger Europas storsta
reningsverk under jord vid Henriksdal, vilket gor att lukt inte ldngre ska vara ett problem.

Ett flertal vattenldckage pa olika platser uppmarksammas pé stadsdelsniva. En borrning under
januari vid Sodra Lénken gar fel. Enligt Stockholm Vatten har det ansvariga bolaget for
borrningen antingen missat i forberedelserna eller inte fullgjort sina plikter.

Sammantaget dr det en dvervagande positiv mediebild for Stockholm Vatten och ett begransat
genomslag for kritiskt skildrade nyheter. Samtidigt ligger nyhetsvérdet, mitt i antal inféranden,
pa en relativt lag niva for bolaget.



Nyhetsvirde Stockholm Vatten
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Stockholms Hamnar: hogre nyhetsvdirde ju ndrmare medborgarna

Det finns en positiv och optimistisk bild av Stockholms Hamnar i medierna. Bilden av hamnar
som utvecklas och av satsningar att tillgédngliggora kajerna for stockholmarna fér en positiv
effekt pa bolagets mediebild. Nyhetsvardet for bolaget stimmer ganska vél 6verens med hur
néra nyheterna ligger stockholmarna.

Intresset att bo pa vatten beskrivs som stort i hela landet. Darfor blir 25 nya husbatsplatser samt
mojligheten att hyra kajplats och mantalsskriva sig pa béat nyheter som passar in i tiden.

Fyndet och de pdgdende utgrdvningarna av gamla fartygsrester utanfor Grand Hotel ger fortsatt
bildrik och stort uppslagen bevakning under vintern. Fokus ligger dock pé andra aktorer dn
Stockholms Hamnar, som gjorde upptédckten under arbetet med att bygga en pumpstation.

Effektivare och miljéanpassade transporter dr malet ndr EU-kommissionen foreslar att
Stockholms Hamnar ska bli en sé kallad Core-hamn. Det innebér en prioriterad stillning i
transportflédet och att hamnen kan {4 del av de cirka 300 miljarder kronor som EU satsar pa
infrastrukturen framover.

Nir bronsstatyn ”Om varandra” forsvinner fran sin forvaringsplats i Frihamnen far Stockholms
Hamnar kritik ndr medierna lyfter fram tidsspannet mellan upptickt och tiden for
polisanmélan. Fokus ligger pa forlusten for skattebetalarna, eftersom verket dr oforsikrat.
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Stokab: bolaget ndimns i forbifarten i artikel som handlar om annat

Stockholm Parkering: miljobilssatsningar ger positiv profil

Initiativ kring el- och miljobilar priglar mediebilden for Stockholm Parkering. 10 000 gratis
p-platser for den som kor en sé kallad supermiljobil, dr en nyhet som fér bred spridning i ett
flertal olika medier. Andra profilerande miljosatsningar &r stadens elbilsupphandling och det
nya parkeringsgaraget under Stigberget, som utrustas med laddstolpar. Satsningarna som
kopplar till miljobilar far en positiv effekt och dkar bade kvaliteten i publiciteten samt
nyhetsvirdet for Stockholm Parkering.

Negativ dr ddremot publiciteten kring en mopedstéld och motorcykel som utsatts for
skadegorelse i Aspudden. Det intrdffade far en kund att i medierna kritisera Stockholm
Parkering for att inte gora mer fOr att forbéttra sdkerheten.

Underleverantoren Nordisk Bevakningstjanst uppmirksammas i samband med stélder ur
stadens parkeringsautomater och Stockholm Parkering syns i samband med detta i korta
omnidmnanden.
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Nyhetsvirde Stockholm Parkering
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Stadsteatern: rapporter om mdnga och nojda besékare

Fran och med den hér rapporten upphor den tidigare uppdelningen av evenemang och annan
verksamhet 1 Stockholms Stadsteaters mediebild. Framsta argumentet &r att forestdllningar och
andra evenemang ar sjilva kdrnverksamheten for Stadsteatern.

Stadsteaterns hoga nyhetsvirde — jamfort med dvriga bolag inom koncernen — kopplar till
storsta del till de omskrivna evenemangen och det blir dirfor betydelsefullt ndr medierna
samtidigt formedlar bilden av ndjd och 6kad publiktillstromning.

Besoken har aldrig under teaterns 51-ariga historia varit s manga som 2011. Drygt 90 procent
av besokarna anser att helhetsupplevelsen varit positiv eller mycket positiv. Bilden byggs pa
nér Stadsteatern omtalas for ett brett utbud med manga scener och att man vagar prova sig fram
1 sokandet efter nya biljettintikter. Ett annat positivt exempel &r att Unga Klara far nistan nio
miljoner kronor frén Postkodlotteriet for att utveckla verksamheten och hitta nya vagar for
finansiering.

Redan tidigt under hosten dyker den forsta publiciteten kring Strindbergaret upp. Fran den mer
evenemangstypiska publiciteten uppstar diskussioner om Strindberg som person dir
perspektiven skiljer sig at — ”stor ikon” samtidigt som “karridren byggde pa kvinnohat”.
Diskussionerna kring Strindberg &r ett bra exempel pa nir uppséttningarna bidrar till en bredare
debatt, snarare dn att bara recensera sjidlva genomforandet/gestaltningen.
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Nyhetsvirde Stadsteatern
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Stockholm Business Region: 6kade turiststrommar i fokus for mediebilden

Mediebilden handlar betydligt mer om besoksverksamhet 4n om foretagsklimat. Tva bilder
framtrader kring turism och besok i Stockholm: fler turister véljer Stockholm som
vinterdestination och fler ryska turister véljer att besoka staden. Under 2011 har det ocksa varit
rekordménga kryssningsturister i Stockholm.

Samtidigt sprids ocksa en bild av att Stockholm star infor tva svaga kongressar och en egen
rapport pekar pa minskad konsumtion.

Under de kommande tio dren vill Stockholms stad, genom 6kade satsningar, fordubbla
turismen till Stockholm. Under hosten uppmérksammar medierna dotterbolaget Stockholm
Visitors Boards kampanj som syftar att locka norrmén till Stockholm for att julhandla.

Satsningar pa dkad turism eller skildringar om en vélbesokt stad skapar nyhetsvardet for
bolaget. Det bidrar ocksa till att stirka bilden av Stockholm som en attraktiv stad och driver
samtidigt bilden av Stockholm Business Region och Stockholm Visitors Board. Kvaliteten i
mediebilden ligger 6ver genomsnittet for hela koncernen.

I slutet av perioden uppmarksammas att Stockholm Pride gick med forlust 2011, att
arrangdrerna inte kan betala sina fordringségare och att festivalen kan forlora det ekonomiska
stodet frin staden. Det framgar i en artikel att bidragen fordelas genom Stockholm Business
Region.
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Nyhetsvirde Stockholm Business Region
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Bostadsformedlingen: terminsstart med diskussion om bostadsbrist

Lagom till starten av varterminen riktar medierna ljuset pa bostadssituationen for studenter i
Stockholm. Hér blir Bostadsformedlingen en del av en mediediskussion om att huvudstadens
studenter har svart att f4 bostad och att bristen pa sikt kan leda till att unga ménniskor viljer
bort Stockholm som studentstad. Bostadsformedlingen far i sammanhanget betona det harda
trycket pa bostdderna — och ge sina rad om hur studenterna kan 6ka sina mojligheter till bostad.

Bostadsformedlingen forekommer ocksa 1 den bredare bostadsdebatten: Stockholm vixer och
bostadskon med den.

En betydande del av Bostadsformedlingens publicitet dr neutral och handlar framforallt om de

personer som fatt ett hyreskontrakt via Bostadsformedlingens k6. Den typen av mediebild ar
oftast lokal och finns i stadsdelstidningarna.

Nyhetsvirde Bostadsformedlingen
g (QS)
6 -
m _

0 T T T T T 1
September* Oktober November December  Januari Februari*

* 16-30 september, 1-15 februari, i Gvrigt fulla manader

Positivt-neutralt = Negativt
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Stockholms Stadshus AB: kommentator till Primula-affdren

Stockholms Stadshus AB har en kommenterande funktion under perioden. Det

ar framforallt affairen mellan Svenska Bostdder och Primula angaende 1 9
bostdder i Hammarby sjostad, Bredédng och Kérrtorp som inkluderar (QS)
moderbolaget 1 mediebilden.

Fokus 1 publiciteten ligger tydligt pa bolagen som ingar affaren och pa politiker som har
synpunkter pd densamma. Stockholms Stadshus AB:s roll i sammanhanget dr att beskriva

stadens tidigare erfarenheter av att gora affarer med Primula.

Effekten for Stockholms Stadshus AB blir sammantaget en neutral bild med god kvalitet —
ingen storre kritik forekommer. Dock &dr nyhetsvirdet lagt rdknat till antal artiklar.

S:t Erik Forsdkring: ingen synlighet under perioden

S:t Erik Livforsdkring: ingen synlighet under perioden
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Trender och nyckeltal
Nedan presenteras hur den senaste periodens mediebild foréndrats, jimfort med tidigare bild

for respektive bolag. Jimforelsen gors med helaret 2011.
Symboler i rutorna: A = forbittring, ¥ = forsdmring, = = ingen fordndring.

Svenska Bostider amilji Stockholmshem

Antal’ Y Cuality
miamad negathvt Seore

Antal/f % Quality
manad megative Scofe

Antal’ e Quality
manad  megativt Seore

Perioden 16 29 3

24

10

Perlirden 13 48 | Perladen

1011 24 38 3 2011 13 1011 7 13 1

L Trend

Trend s Trend

SISAB N : SGA Fastigheter

Amtal Y Quality
meinad negativi Score

Antal/ Quality
manad negativt score

Amntal! % Crualiny
myanail nezativi Score

3 Perloden 24 22 74

Perieden 4 fi 14

2011 a7 17 16

o
a

11 5 f 17

Irend Lrend

Stockholm Vatten f Stokah

Antal L Quality
mdnad  negative Seore

Antalf % Cruality
manad negative Score

Antal! % Quality
mdnad  negativi Score

Perioden 4 5 26 Perioden 16 8 Perladen S| - 25
il (3 I3 20 2011 19 7 2011 <] - 34
Trend ¥ & ¥ Trend ¥ Fremid - = ¥

Stockholm Parkering : : Stockholm Business Region

Antal’ 0% Quality
mamad negativi Score

s Quality
negative SCore

Antal! 8 Quality
manad negativt Scare

Perioden i 14 12 Perioden 1 Perioden 6 3 23
11 5 26 10 2011 6 2011 G 4 27
Tremd - Trend Trend - - ¥

Foljande tre bolag, som saknar

Bestadsiormediangen synlighet i medierna under
Antall % Quality Antal/ % auaiity | rapportperioden, har inte fatt
minad  negativi  Score minad  negativt  Score ndgon egen ruta med nyckeltal:
Perieden 3 1% 3 Perioden 1 13 19 . .
e S:t Erik Forsékring
pLLER 5 11 16 2011 2 23 20 ° S:t Frik Livfdrséikring
= B = v - v N ) e S:t Erik Markutveckling
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Bilden i olika medier: okad efterfrdagan pd nyheter om Stockholm

Stockholmsnyheter har blivit mer MNationeflla och Gvergripande Stockholmsmedier
intressanta medierna. Under den

hir rapportperioden lanserade Medium (tidning/kanal) Infaranden n} “J&‘rﬂ | Quality Score
Dagens Nyheter en ny
Stockholmsbilaga, for att mota PASOE Mthhee 2 L B
efterfrdgan fran l4sare och Sventha Daghlndes 25 4 19
annonsorer.

Sveriges Radio 17 8 45
Aven oSvenska Dagbladet satsar e % IS 2
mer pa Stockholmsnyheter,
jamfort med nagra ér tillbaka 1 Dagens Industr| e 12 12
tiden. En studie av ldsarna av DN

Expressen -1 17 4

och SvD visar ocksa att de
Stockholmsbaserade ldasarna har eyt 5 20 14
Okat sin andel de senaste aren.

Aftonbladet 3 33 =1
Utvecklingen innebir bide
mojligheter och utmaningar for
bolagen inom koncemen; Total alla medier 169 14 19
mojligheter 1 form av ett hogre
nyhetsvérde for bolagens

verksamheter och egna aktiviteter,

Kritizk

TV 2 0 34

nédr medierna behover fler nyheter  medium (tidning/kanal) Inforanden (n) by g Quality Score
fran Stockholm och en utmaning T
genom en Okat tI'YCk och Lilieholmen, Alvsis, Grindal, Higersten % e 38
granskning frin medierna. Mitt | Sederort/Farsta, Skéndal 7 43 2
En skillnad mellan Dagens Mitt | Vasastan 7 0 25
Nyheter och Svenska Dagbladet e

Mitt | Dstermaim 5 o 24

ar att DN intresserar sig for ett
storre antal bolag, medan SvD Mitt i Bromma 5 0 23
framforallt bevakar

fastighetsbolagen i samband med "/ sedermaim : 0 14
boende-/bostadsfragor. Mitt ) Kista 3 o 33
Nya nyhetstidningar i Sverige Gstermaimsnytt S B 29
startas oftast pa stadsdelsniva. | Mitt | Séderort/ 3 = =
Stockholm dl'Og Direktpress i Bandhagen, Arsta, Enskede, Hagdalen :
oktober igdng nya titlar, som varje  Mitt| Séderort/Hammarby, Skarpnack 3 EE] o
vecka ges ut 1 Liljeholmen/Alvsjo -

och Arsta/Enskede. Samma sl : ¢ =
tendens har tidigare Sadermalmsnyte 2 o 32
exemplifierats med utgivningen

av Sddra och Norra Sidan. WHRLY Tenste ity : 3 .
Utpriglat lokala nyhet'er och Wikt | Kungshalmen 2 = =
debatter pa stadsdelsniva, ar

inriktningen pﬁ dessa tidningar, Mitt | S&derort/Skérholmen 1 ] 23
Bostads- och skolfragor ar tva

exempel som ligger hogt 1 deras Statistik over enskilda mediers bevakning fran 1 januari 2012.

nyhetsvérdering.
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Underlag for rapporten: bolag och medier som ingdr

Bolag som ingér i rapporten Medier som ingér i rapporten

e Svenska Bostéader (inklusive Rapporten baserar sig pé ett medieurval.

Stadsholmen) Grunden for urvalet &r att rapporten ska
e Familjebostider fokusera pa de medier som de boende i
e Stockholmshem Stockholms stad anvéander.
e SISAB
e Micasa Fastigheter e Tv och radio: nationella och lokala
e S:t Erik Markutveckling sandningar frdn Sveriges Television,
e  SGA-fastigheter (inklusive TV4 och Sveriges Radio
Stockholmsarenan) e Nationella och regionspridda
o Sehelim Vatien tidningar: Aftonbladet, Expressen,
e  Stockholms Hamnar Dagens Industri, Dagens Nyheter,
e Stokab Metro, Svenska Dagbladet
o Stockholm Parkering e Stadsdelstidningar: Mitt i Bromma,
. ‘ Kista, Kungsholmen, S6dermalm,
e Stadsteatern (inklusive Parkteatern) STty oS AR by s
e Stockholm B}J§1ness Region (inklusive Visterort Spanga, Ostermalm samt
StOCkhOZ”? Vis zt(?rs Board) Sédermalmsnytt, Vi i Vasastan, Vart
* gﬁs];aﬁlff;)fm?gh’ngen Kungsholmen och Ostermalmsnytt
o S:t Erik Forsékring
e S:t Erik Livforsdkring
e Stockholms Stadshus AB



