Utlatande 2011:106 RVII (Dnr 326-2538/2010)

Program for delaktighet for personer med funktionsned-
siattning 2011-2016

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar foljande.

1. Program for delaktighet for personer med funktionsnedséttning 2011-
2015 godkénns, bilaga 2.

2. Programmets giltighetstid forlangs till 2016.

3. Formuleringen "tecknade sprak” i programmet ersétts av ’svenskt
teckensprak”.

4. Fréan 2012 byter stadens samtliga handikapprad namn till “rad for funk-
tionshinderfragor”.

Foredragande borgarridet Anna Konig Jerlmyr anfor foljande.
Arendet

Socialtjénst- och arbetsmarknadsforvaltningen har i samverkan med stadens
forvaltningar och bolag samt handikapporganisationer tagit fram ett nytt han-
dikappolitiskt program, som nu foreslas byta namn till ”program for delaktig-
het for personer med funktionsnedsittning”. Programmet dr ett av stadens
styrdokument och ska ingd i det integrerade ledningssystemet, ILS.
Utgangspunkten for programmet dr FN:s konvention om réttigheter for per-
soner med funktionsnedsittning. Programmets 6vergripande méil &r: ”’I Stock-
holms stad ska alla ha tillgang till och kunna delta p4 lika villkor i samhéllets
gemenskap.” Programmet omfattar sju mal inom omradena fysisk respektive
kommunikativ tillgdnglighet, bemétande, utbildning, arbete, bostad och fritid.




Malen ar formulerade utifran vilka resultat som 6nskas uppné for mélgruppen.
Till malen har tretton indikatorer knutits, som ska belysa i vilken utstrackning
det skett en fordandring for malgruppen.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, kommunstyrelsens handi-
kapprad, fastighetsnimnden, idrottsndmnden, kulturnimnden, stadsbyggnads-
ndmnden, trafik- och renhéllningsndmnden, utbildningsndmnden, Skarpnécks
stadsdelsndmnd, Spanga-Tensta stadsdelsndmnd, S6dermalms stadsdelsndmnd,
Stockholms Stadshus AB (som skickat underremiss till bostadsbolagen och
Stockholm Business Region), De Handikappades Riksforbund, Synskadades
Riksforbund och HSO Stockholms lén for yttrande. Handikapporganisationer-
na har 1 sin tur skickat vidare remissen till sina underforbund, dar svar inkom-
mit frén Eloverkénsligas Forening i Stockholms 1dn, FUB Stockholm, Fore-
ningen for Rorelsehindrade Barn och Ungdomar (RBU), Hjért- och Lungsju-
kas Forening i Stockholm (FHLIS), Horselskadades Forening i Stockholm,
Neurologiskt Handikappades Riksforbund (NHR), Riksforbundet for Mag- och
Tarmsjuka (RMT), Riksforbundet for Social och Mental Héalsa (RSMH),
Stockholms D&vas Forening, Unga Horselskadade i Stockholms stad (HiSUS)
och Angestsyndromsillskapet. De Handikappades Riksforbund och HSO
Stockholms lén har inte inkommit med egna yttranden.

Stadsledningskontoret anser att det dr nodvéndigt for programmets legitimi-
tet att omarbetningen skett for att kunna innefatta nédvandiga uppdateringar
som gjorts av styrdokument inom omréadet. Nya definitioner och mélséttningar
har till stor del praglat omarbetningen av dokumentet.

Kommunstyrelsens handikapprdd anser att det ar positivt att programmet
utgér fran ménskliga rattigheter och fran FN-konventionen om réttigheter for
personer med funktionsnedséttning. Det dr ocksa bra att den enskilde indivi-
dens sjalvbestimmande och en likstélldhetsprincip &r central del i programmet.
Det giller dven att forslaget till program innehéller en diskussion kring vikten
av att behandla pojkar, flickor, kvinnor och mén lika. Det &r dven positivt att
maél och indikatorer i programmet ska inordnas i stadens integrerade lednings-
system, ILS.

Fastighetsndmnden anser att forslaget som nu tagits fram &r kortfattat och
tydligt. Ndmnden har tidigare papekat vikten av att de handikappolitiska styr-
dokumenten ar utformade pé ett anvandarvénligt och pedagogiskt sétt, dir mal
och indikatorer dr konkreta och métbara samt pa ett enkelt sitt kan foljas upp



genom stadens ledningssystem ILS. Dessa 6nskemal &r nu i stor utstrickning
tillgodosedda.

Idrottsnimnden anser att forslaget dr klartdnkt och vilformulerat och att
programmet kan bli ett mycket gott verktyg i arbetet for delaktighet for perso-
ner med funktionsnedséttningar. En tydlig skillnad mellan det tidigare handi-
kappolitiska programmet och det nya forslaget dr att det senare ar kortare och
mer precist formulerat, med tydliga mél och indikatorer.

Kulturndmnden stiller sig bakom forslaget till program for delaktighet for
personer med funktionsnedséttning. Det &r positivt att programmet knyter an
till stadens ledningssystem och att det ddrigenom sker en kontinuerlig uppfolj-
ning i budgetprocessen. Det dr samtidigt viktigt, vilket ocksé bland annat kul-
turndimndens handikapprad patalat i remissdiskussionen, att det tas fram rele-
vanta indikatorer och nollbasmétningar som ger forutsattningar for korrekta
virderingar av stadens tillgdnglighetsarbete.

Stadsbyggnadsndmnden forutsitter att det endast dr byggnader i stadens
dgo som avses och att uppfoljningen av den forsta indikatorn gors av respekti-
ve bostadsbolag och av fastighetskontoret. En stor del av bebyggelsen ar av
dldre datum, vilket far betydelse for bedomningen av resultatet.

Trafik- och renhadllningsnimnden framhéller att inom trafikkontoret pagar
sedan méanga &r ett omfattande arbete med att forbéttra tillgédngligheten for
personer med funktionsnedsittning. Namnden anser att en integrering av pro-
grammet i stadens ledningssystem innebér en forbattrad méjlighet till uppfolj-
ning och aterkoppling av arbetet med tillgdnglighetsfragorna.

Utbildningsndmnden anser att det &r positivt att programmet for delaktighet
for personer med funktionsnedséttning har tagits fram i ett brett samarbete med
forvaltningar, bolag och handikapporganisationer, vilket ger en bra grund for
att programmet ska i genomslagskraft och forankring. Det &r ocksa av bety-
delse att handikappradens roll fortydligas, hur de ska vara delaktiga i vilka
aktiviteter som ska prioriteras for att forverkliga stadens mal for delaktighet
och hur de ocksé ska medverka i uppfoljningen av programmet.

Skarpndcks stadsdelsndmnd stddjer forslaget och dess implementerande i
ILS-systemet. Mal fyra, fem och sex berdr dven andra aktdrer som utbildnings-
forvaltningen, arbetsformedlingen och forsdkringskassan. Ndmnden &r tvek-
sam till att hélften av alla indikatorer bygger pa enkétsvar hos brukare. Namn-
den anser att det dr av stor vikt att utveckla information som fungerar for alla.

Spdnga-Tensta stadsdelsndmnd anser att forslaget &r vdl genomarbetat och
forankrat och stéller sig positiv till det remitterade forslaget. Stadsdelsndmn-
den tillstyrker det remitterade forslaget. I arbetet med remissen har &ven det



lokala handikappradet varit involverad. Aven ridet stiller sig positivt till for-
slaget.

Sodermalms stadsdelsndmnd anser att programmet for delaktighet ar vél
genomarbetat och bra. Det dr positivt med namnbytet frin Handikappolitiskt
program till Program for delaktighet for personer med funktionsnedséttning.
Detta kombinerat med tydliga mal och mitbara indikatorer innebér att pro-
grammet far en tydlig och styrande funktion.

Stockholms Stadshus AB anser att forslaget omfattar mal som é&r relevanta
utifrén ett 6vergripande samhéllsperspektiv. Koncernledningen goér dock be-
domningen att det kan fororsaka vissa svérigheter att mita utfallet av malen
och indikatorerna. Exempelvis behdver begreppet “alla” definieras. Gruppen
medborgare med funktionsnedsdttning blir mycket stor om alla, 4&ven mindre
omfattande funktionsnedséttningar, ingar. Vissa indikatorer kommer ocksa
sannolikt kréva att staden genomfor kontinuerliga och sytematiska medborgar-
och brukarundersokningar for att ge rittvisande resultat.

Synskadades Riksforbund i Stockholms stad vélkomnar i stort forslaget till
nytt program for delaktighet for personer med funktionsnedséttning. Det ar
positivt att programmet utgéar fran manskliga rattigheter och fran FN-
konventionen om rittigheter for personer med funktionsnedséttning. Det &r
ocksa bra att den enskilde individens sjdlvbestimmande och likstélldhetsprin-
cipen dr centrala delar i programmet. Det géller dven att forslaget till program
innehéller en diskussion kring vikten av att behandla pojkar, flickor, kvinnor
och mén lika.

Eléverkinsligas Forening i Stockholms ldn tycker att programmet dr bra
och har hoga ambitioner, men vi saknar ndgra aspekter. Funktionsnedséttning-
en Eloverkénslighet saknas bland exemplen. Det bor laggas in under rubriken
medicinska funktionsnedséttningar.

FUB Stockholm tycker att programmet dr bra utformat om dn nagot langt
med fokus pé viktiga malomraden for stadens verksamhet. For att programmet
ska f& genomslagskraft dr en arlig uppf6ljning mycket viktig dvs. man maste
efterfraga resultat.

Foreningen for Rorelsehindrade Barn och Ungdomar (RBU) vélkomnar ett
nytt program for delaktighet i Stockholms stad. Det ar positivt och viktigt att
programmet tar avstamp 1 ménskliga rittigheter med tydliga referenser till FN-
konventionen om réttigheter for personer med funktionsnedséttning. Positivt &r
ocksa att dokumentet, om &n Overgripande, &r tydligt i dess malbeskrivningar
och de resultat staden dnskar uppna. Att de handikappolitiska malen nu integ-
reras i verksamhetsplaneringen inom ramen for stadens ledningssystem ér inte
bara bra utan en nddvéndig forutséttning for méaluppfyllelse och fordndring.



Hjdrt- och Lungsjukas Forening i Stockholm (FHLIS) anser att for att na
malet om delaktighet bér kommunikationen fungera mellan de centrala nimn-
dernas och de lokala stadsdelsndmndernas handikapprad. De centrala nimn-
derna bor forankra sina beslut i de lokala stadsdelsndmnderna och deras handi-
kapprad.

Horselskadades Férening i Stockholm har inget att erinra mot innehallet
men anser att teckenspraket har forsvunnit i forslaget.

Neurologiskt Handikappades Riksforbund (NHR) papekar att den tid som
statt till forfogande for handikapprorelsens representanter anses har varit allde-
les for kort och att de inte kunnat férankra sina synpunkter inom den represen-
tation av samverkan som rader inom staden. Att fa foéra fram synpunkter och fa
vara delaktiga 1 de styrdokument som staden tar fram for medborgare med
funktionsnedséttningar dr en viktig funktion inom det intressepolitiska arbetet.
Stockholms stad ger inget verksamhetsbidrag till intressepolitiskt arbete for
enskilda organisationer utan endast genom HSO Stockholm stad.

Riksforbundet for Mag- och Tarmsjuka (RMT) vilkomnar det nya pro-
grammet for delaktighet for personer med funktionsnedséttning. Det &r positivt
att det utgar frdn FN-konventionen om rittigheter for personer med funktions-
nedsattning. Forbundet stéller sig ocksé bakom de méal som finns i program-
met.

Riksforbundet for Social och Mental Hélsa (RSMH) uppfattar det begrepp,
delaktighet, som Stockholms stad viljer att anvinda, som vidare 4n tillgéng-
lighet och som i 6kad grad innehéller initiativ, medverkan och mojlighet att
paverka sin situation for den person som har en funktionsnedsittning. Férbun-
det &r positivt till att begreppet delaktighet anvands. Delaktighet dr ndimligen
det som ménniskor med langvarig och allvarlig psykisk ohélsa mest av allt
saknat i den tillvaro som myndigheter och andra beslutat ska gilla for dem.
Bristande delaktighet ar den kanske viktigaste tillgdnglighetsfragan for dem
inom RSMH.

Stockholms Dovas Forening har tagit del av Stockholms stads program for
delaktighet for personer med funktionsnedséttning. SDF har inget att erinra
mot innehéllet men anser att teckenspréaket har forsvunnit i forslaget.

Unga Horselskadade i Stockholms stad (HiSUS) har lamnat samma yttran-
de som Stockholms D&vas Forening.

Angestsyndromsiillskapet har ingenting att erinra mot det remitterade for-
slaget och ser med sérskild tillfredsstéllelse att bland exempel pé funktions-
nedsattningar tas upp éven psykiska funktionsnedséttningar eftersom personer
med saddana problem, t.ex. dngestdrabbade, dr en grupp som létt forbises i des-
sa sammanhang.



Mina synpunkter

Jag valkomnar forslaget till program for delaktighet for personer med funk-
tionsnedséttning. Stockholms stad har under en tioarsperiod satsat 1,2 miljar-
der kronor pé att Stockholm ska bli en tillgénglig stad for alla. Vi har uppnatt
goda resultat men arbetet maste fortsitta. Inom Vision 2030 ingér ambitionen
att bli en stad for alla. Jag ser darfor mycket positivt pa att Vision 2030 till-
sammans med FN-konventionen géllande rattigheter for delaktighet for perso-
ner med funktionsnedséttning legat till grund for detta program. Med forbatt-
rad tillginglighet 6kar mojligheten till delaktighet for personer med funktions-
nedséttningar i samhallet i stort.

Forslaget till program har tagits fram i bred samverkan mellan handikapp-
rorelsen och stadens forvaltningar. Det dr bra att programmet ar vil forankrat
vilket ar viktigt for dess legitimitet.

Regeringen kommer att faststilla den nationella strategin for funktionshin-
derpolitiken t.o.m. 2016. Jag anser darfor att giltighetstiden pé det foreslagna
programmet bor forlings med ett ér till 2016.

For att programmet ska fi genomslag maste det implementeras hos savél
stadens nimnder som styrelser. Programmet har goda forutsittningar att fa
stort genomslag da det kommer att vara en del av stadens integrerade lednings-
system, ILS. Detta innebér att ndimnder och styrelser i dialog med de lokala
handikappraden ska besluta om kvantifierbara mal, aktiviteter och indikatorer
som ska ingé i verksamhetsplanerna. Detta ger tyngd och mojlighet till en reell
uppfoljning.

Det ar viktigt att tjinsteman och fortroendevalda utbildas i programmets
innehéll. Det dr vidare nddvandigt att staden dkar informationen om huruvida
lokaler &r tillgdnglighetsanpassade eller inte, inte minst i samband med annon-
sering infér méten som staden inbjuder till.

Det tidigare ”handikappolitiska programmet” foreslas byta namn till ”’pro-
gram for delaktighet for personer med funktionsnedsittning” da termen han-
dikapp” ar otidsenlig och inte bor anvéndas. Jag anser av samma anledning att
vi dven bor byta namn pa stadens handikapprad till “rad for funktionshinder-
fragor”. Flertalet kommuner har bdrjat anvénda sig av det nya namnet.

Jag delar Stockholms Dovas Forenings syn pé att formuleringen “’tecknade
sprak” bor dndras till ”svenskt teckensprék”. Teckenspraket ér unikt for varje
land och inte universellt.

For att fa en bra uppfoljning maste vi tillsammans med handikapprorelsen
utforma en strategi for en bra utvirdering. Da det &r forbjudet att registerfora
personer med funktionsnedséttning dr det inte mojligt att via traditionella me-



toder samla in kunskap via enkéter. Staden bor déarfor samarbeta med handi-
kapprorelsen for vissa utvérderingar.

Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. Forslag till program “Delaktighet for personer med funktionsnedsétt-
ning”.

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.
Reservation anfordes av borgarradet Roger Mogert (S) enligt foljande.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta

1. Att program for delaktighet for personer med funktionsnedséttning 2011-
2015 godkénns.

2. Att programmets giltighetstid forlangs till 2016.

3. Att formuleringen "tecknade sprak” i programmet ersétts av ’svenskt tecken-
sprak”.

4. Att fran 2012 byter stadens samtliga handikappradd namn till “rad for funk-
tionshinderfragor”.

5. Att indikatorerna ses dver och fortydligas pa samtliga omraden

6. Att darutdver anfora foljande

Tyvarr har det tagit alldeles for lang tid att fa fart pa tillgénglighetsarbetet i Stockholm
Stad vilket har lett till att det uppstédllda mélet; om att vara vérldens mest tillgdngliga
huvudstad 2010 inte uppnaddes.

Det dr dock positivt att staden har arbetat brett och i samverkan med handikappro-
relsen for att ta fram det nya programmet for delaktighet for personer med funktions-
nedséttning. Vi hade, trots det, gérna sett att staden parallellt hade utbildat fortroende-
valda, som ska besluta om programforslaget, i den nya FN-konventionen om réttighe-
ter for personer med funktionsnedséttningar som har varit vagledande for programar-
betet.

Négot vi vill betona sérskilt ar att indikatorerna generellt behover fortydligas och
utvecklas ytterligare, sé att programmet inte riskerar att endast bli en pappersprodukt.
Vi menar att indikatorn om Stockholms stads inne- och utemiljo ytterligare behover
tydliggoras. Detta géller i synnerhet enkelt avhjilpta hinder dér en tydlig métmetod
behovs. Vi vill ocksé se en indikator som méter andel moteslokaler, samlingslokaler
och skolaulor med fungerade horselteknisk utrustning. Till detta kommer att det inte &r
tillrdckligt med den indikator som foreslas under mél 4 om utbildning. Den é&r for all-
mén och behover erséttas eller kompletteras med en specificerad indikator.

Aven under mal 5 om bostad finns endast en indikator. Dir anser vi att en indikator
som till exempel visar véntetider for att fa en bostad med sérskild service skulle behd-



vas. | dag rader stor brist pd bra bostider anpassade for personer med funktionsned-
séttning. Det behovs en plan med betydligt hdgre ambitioner dn de som finns i dag,
och att denna plan foljs upp i programmet.

Tillgénglighet &r i kvantitativa matt &r enkel att méta, de fysiska hindren &r manga.
Nir det giller kvaliteten i tillgdngligheten &r det svérare da det manga ganger handlar
om ménniskors upplevelser av de fysiska rummen i var stad. Kvalitativa indikatorer av
slaget ”Andel personer med funktionsnedsittning som upplever att stadens inne- och
utemiljo ar tillgénglig och anvindbar” ar darfor otroligt viktiga om Staden ska kunna
utvdrdera arbetet for ett tillgdngligt Stockholm.

Givetvis ska Staden efterstriva att gillande byggregler for inne- och utemilj6 upp-
fylls, men vi vill ockséd understryka, vikten av att Stockholm inte bara anpassar sig till
géllande lagar och regler utan ocksa vagar ga fore. Var stad vixer mycket och snabbt,
nya omraden planeras och kollektivtrafiken maste utvecklas och byggas ut. Det gers-
taden mojligheter att redan fran borjan planera for tillganglighet. Tillgdnglighetsper-
spektivet maste vara tydligt genom hela plan- och byggnadsprocessen, frén borjan till
slut.

Ett avgdrande perspektiv som berdrs for lite i programmet &r jédmstélldhet.

Vi anser att FN:s konvention om kvinnors réttigheter ska tillféras som ett vigle-
dande styrdokument. Som en konsekvens behdver indikatorerna formuleras sé att de
speglar situationen for savil flickor/kvinnor som pojkar/mén. Hur indikatorer och
uppfoljningsmetoder utformas kommer att betyda mycket for tilltron till utvéardering-
en, eftersom en kritik har funnits den senaste mandatperioden mot métningen av mal-
uppfyllelsen i stadens budgetdokument.

Staden bor se 6ver hur inkluderingen inom idrotts- och fritidsverksamheter kan
forbattras. Ur folkhélsoaspekten kan man inte vara ndjd sa lange inte alla ménniskor
kan tillgodogdra sig en mdjlighet att ta del av fysiska aktiviteter.

For att programmet ska kunna realiseras krivs resurser for implementeringen.

Det ér bra att tillgdnglighetsarbetet integreras i ordinarie verksamhet.

Som flera av stadens forvaltningar och bolag betonar i sina redovisningar ar det
viktigt att budgetarbetet baseras frimst pd kommuncentrala anvisningar och att det
handikappolitiska programmet bedoms fa storre genomslag om kopplingen mellan de
handikappolitiska malen och budgeten blir tydligare.

Reservation anfordes av borgarradet Per Bolund (MP) enligt foljande.

Jag foreslar kommunstyrelsen att foresla kommunfullméktige besluta att

1. T huvudsak besluta enligt borgarradets forslag

2. Infora delmal for tillgdnglighetsarbetet

3. Ta fram en indikator som méter andel moteslokaler, samlingslokaler och skol-
aulor med horselteknisk utrustning

4. Ta fram en plan som técker behovet av bostdder anpassade for personer med
funktionsnedséttning

5. Ta fram en plan for utbildning i programmet for alla berérda



6. Att ocksa sidga foljande

Det ér glddjande att ett nytt program for delaktighet for personer med funktionsned-
séttning finns framtaget och att programmet ska utgora ett av stadens styrdokument
samt ingé i stadens integrerade ledningssystem. Dirtill dr det positivt att handikappro-
relsen har varit delaktig i arbetet.

Virre 4r att flera tycker att processen gétt for snabbt och att de inte haft tillrackligt
med tid att forankra sina synpunkter. Detta visar att Stockholms stad har mycket kvar
att lara inom tillgénglighetsomréadet.

Virt att notera &r att barn har saknats bland de representanter som tagit fram pro-
grammet, vilket dr beklagligt. Barnkonventionen fastslar tydligt barns ratt till delaktig-
het och att gora sin rost hord. Om barn med funktionsnedséttning hade getts mojlighet
att delta 1 arbetet hade staden med storre sékerhet kunnat foérvissa sig om att program-
met innehéller ritt prioriteringar sett ur barnets perspektiv.

Programmet behdver dven kompletteras med delmal for tillgénglighetsarbetet.

Efter misslyckandet med ambitionen att géra Stockholm till véirldens mest tillgdng-
liga huvudstad 2010 behover staden vidta konkretare atgérder for att aterskapa trovér-
digheten for stadens formaga att implementera och forverkliga sidana har program.

Tillgénglighet handlar inte bara om att ta sig in i lokaler utan att kunna ta till sig
det som sdgs i lokalerna. Sérskilt viktigt blir det hér i skolans varld. Dérfér maste ock-
sé akustik vara en del i tillgédnglighetsanpassningen av lokaler och en del av stadens
program for delaktighet for personer med funktionsnedséttning.

Ett mycket viktigt delomrade inom arbetet med en tillgéngligare stad ar att bereda
funktionsnedsatta, som vill och kan arbeta, mojligheter att pa lika villkor som alla
andra erhalla och utdva ett arbete. En atgérd skulle kunna vara att Stockholms stad, pa
alla sina egna arbetsplatser, (t.ex. forvaltningsbyggnader, skolor, dldreboenden m.fl.),
skapar fler arbetsplatser for funktionsnedsatta. I samhallet i stort har ungeféar var femte
person nagon form av funktionsnedsittning, detta borde speglas i stadens egna anstéll-
ningar. Arbetsplatsen kan anpassas utifran vilken typ och grad av funktionsnedsattning
det handlar om, t ex synskada, rorelsehinder, psykisk funktionsnedséttning osv.

Pa detta sitt visar Stockholms stad att man tar frdgan pé allvar. Stockholms stad
kan dessutom utmana andra storre arbetsgivare i Stockholm att 4stadkomma samma
mojligheter dven for funktionshindrade till ett meningsfullt arbetsliv.

I dag rader stor brist pd bra bostider anpassade for personer med funktionsnedsétt-
ning. Det behovs en plan med betydligt hdgre ambitioner &n de som finns i dag, och att
denna plan foljs upp i programmet.

Slutligen ar det viktigt att alla berdrda - politiker, tjdinstemén, brukare, organisatio-
ner o.s.v. — utbildas i programmet for delaktighet for personer med funktionsnedsétt-
ning for att rittigheter, mal och skyldigheter inte ska undgéa néagon.



Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullméktige beslutar foljande.
1. Program for delaktighet for personer med funktionsnedséittning 2011-
2015 godkénns, bilaga 2.
2. Programmets giltighetstid forléngs till 2016.
3. Formuleringen “tecknade sprak™ i programmet ersétts av ’svenskt teck-
ensprak”.
4. Fran 2012 byter stadens samtliga handikapprad namn till ”rad for funk-
tionshinderfragor”.

Stockholm den 8 juni 2011

Pa kommunstyrelsens vignar:
STEN NORDIN

Anna Konig Jerlmyr
Ylva Tengblad

Reservation anfordes av Roger Mogert och Maria Ostberg Svanelind (bada S)
med hédnvisning till reservationen av (S) i borgarrddsberedningen.

Reservation anfordes av Emilia Hagberg, Stefan Nilsson och Per Bolund (alla
MP) med hanvisning till reservationen av (MP) i borgarradsberedningen.

Reservation anfordes av Karin Rdgsjo (V) enligt foljande.

Jag foreslar att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar foljande.

1. Forslag till program for delaktighet for personer med funktionsnedséttning
2011-2016 godkinns med foljande tillagg

2. FN:s konvention om kvinnors réttigheter laggs till som ett av referensdoku-
menten.

3. Kopplingen till Vision 2030 tas bort.

4. Ytterligare indikatorer till exempel enligt forslag fran Kommunstyrelsens han-
dikapprad kan tillféras i samband med kommande ars budgetar.

5. Dérutover vill vi framfora foljande.

Det &r positivt att staden har arbetat brett och i samverkan med handikapprorelsen for
att ta fram det nya programmet for delaktighet for personer med funktionsnedséttning.



Nésta gdng méste dven barn med funktionsnedséttningar ges mdjlighet att delta och
gora sin rost hord, enligt Konventionen om barnets réttigheter som ocksa ar ett av
referensdokumenten. Processen maste ocksé ges langre tid, sa att handikapporganisa-
tionerna kan delta fullt ut.

Jamstalldheten borde vara ett sjalvklart perspektiv i ett program for delaktighet.
FN:s konvention om kvinnors réattigheter behover déarfor laggas till som referensdoku-
ment och indikatorerna formuleras s att de speglar laget for savil flickor/kvinnor som
pojkar/mén.

En framgangsfaktor for programmet &r om det kan tas i politisk enighet, eftersom
det da kan gélla flera mandatperioder oavsett valresultat. Kopplingen till den borgerli-
ga majoritetens vision 2030 innebér darfor en onddig partipolitisering i en fraga dar
det ar fullt tillrackligt att ha FN-konventionerna om funktionsnedséttning, barn och
kvinnor som végledande dokument.

Vinsterpartiet reserverade sig mot beslutet om vision 2030 till forméan for var vi-
sion om Stockholm som vérldens friaste stad, dir dven den ekonomiska tillgénglighe-
ten betonas:

”Ar 2030 har vi en rittvis huvudstad utan diskriminering dir alla ménniskor
respekteras utifran sitt manniskovéirde. Stockholm &r sedan 20 ar tillbaka vérldens
mest tillgdngliga huvudstad och ett internationellt féredome. En huvudstad dér behov
och kompetens styr och inte kon, harkomst, funktionsnedséttning, alder, sexuell identi-
tet eller planbok. Inkomsterna &r mer rittvist fordelade och de som har gott stillt beta-
lar gérna mer skatt i solidaritet med laginkomsttagare och for att vér stad ska vara en
stad for alla.”

Det ir bra att programmet anpassas till stadens ledningssystem, att ambitionen &r
att konkretisera malen och lyfta fram resultaten. Tilltron till utvirderingen star dock
och faller med hur indikatorer och uppfoljningsmetoder utformas, eftersom det finns
en stark kritik mot hur staden bedémer maluppfyllelsen och redovisar grunderna for
detta i budgetdokumenten.

Under en sé lang programperiod som sex ar kan nya behov av indikatorer komma
fram. Kommunstyrelsens handikapprad har ocksé konkreta forslag pa indikatorer,
indikatorernas utformning och brukarenkéter som bor beaktas i arbetet med komman-
de ars budgetar.

Vinsterpartiet anser att indikatorerna om Stockholms stads inne- och utemiljo yt-
terligare behdver fortydligas, i synnerhet for enkelt avhjélpta hinder dér en tydlig
mitmetod behovs. Det behdvs ocksé en indikator for andel moteslokaler, samlingslo-
kaler och skolaulor med fungerade horselteknisk utrustning.

Det &r inte heller tillrdckligt med den enda indikator som foreslas for mélet om ut-
bildning. Vi foreslar ytterligare en indikator: Alla skolor som uppger att de har en elev
med en funktionsnedsattning for vilken utbildningsférvaltningen har specialpedago-
gisk resursperson ska senast varje ar ha fatt besok av stodresursen avseende den en-
skilde elevens situation.

Staden bor ha hdgre malsattningar nir det géller att allas arbetsformaga ska ta till-
vara och till exempel inrétta traineeanstéllningar for personer med funktionsnedsitt-



ningar. Dessutom bor en indikator tillforas som visar hur manga funktionsnedsatta
kvinnor och mén som far arbete efter arbetsmarknadsinsats genom Jobbtorgen.

Aven under mdl 5 om bostad finns endast en indikator. Dir anser vi att en indika-
tor som till exempel visar véntetider for att fa en bostad med sirskild service skulle
behdvas.

Ett genusperspektiv kan ocksé synliggora behovet av att lyfta fram andra mal, ex-
empelvis mot vald i néra relationer.

For att programmet ska kunna forverkligas krévs resurser for implementeringen
och utbildning for tjinstemén och politiker. Vi hade for Gvrigt girna sett att politikerna
fatt utbildning i FN-konventionen om personer med funktionsnedséttningar innan vi
fattade beslutet om programmet. Det behovs dven resurser for det konkreta tillganglig-
hetsarbetet, dir mycket aterstar att géra. Att halvera de 100 mnkr i tillgénglighetsme-
del som har funnits i ménga ar var darfor en illavarslande signal i den borgerliga majo-
ritetens budget. Vi anser darfor att de borttagna resurserna for tillgdnglighetsarbetet
maéste aterforas i 2012 ar budget.



ARENDET

Socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen har i samverkan med stadens
forvaltningar och bolag samt handikapporganisationer tagit fram ett nytt han-
dikappolitiskt program, som nu foreslés byta namn till ”program for delaktig-
het f6r personer med funktionsnedséttning”. Programmet dr ett av stadens
styrdokument och ska ingé i det integrerade ledningssystemet, ILS.

Utgangspunkten for programmet dr FN:s konvention om rattigheter for per-
soner med funktionsnedséttning. Programmets overgripande mal &r: "I Stock-
holms stad ska alla ha tillgang till och kunna delta pa lika villkor i samhéllets
gemenskap.” Programmet omfattar sju mél inom omrédena fysisk respektive
kommunikativ tillgénglighet, bemétande, utbildning, arbete, bostad och fritid.
Malen ér formulerade utifrén vilka resultat som 6nskas uppna for malgruppen.
Till mélen har tretton indikatorer knutits, som ska belysa i vilken utstrdckning
det skett en fordndring for méalgruppen.

Socialtjinst- och arbetsmarknadsnimnden

Socialtjéinst- och arbetsmarknadsnimnden beslutade vid sitt sammantréde
den 28 oktober 2010 att

1. Socialtjénst- och arbetsmarknadsnédmnden godkéanner forslaget till pro-
gram for delaktighet for personer med funktionsnedséttning 2011 —
2015.

2. Socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden dverlamnar drendet till
kommunstyrelsen.

Reservation anfordes av tjdnstgérande ordforande Karin Ragsjo (V) och leda-
moten Lars-Ake Henriksson m.fl. (S), bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av ledamoten Marie Ljungberg Schott m.fl. (M),
ledamoten Lena Kling (FP) och ledamoten Dikran Dison (KD), bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av ledamoten Stefan Nilsson (MP), bilaga 1.

Socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningens tjansteutldtande daterat den
11 oktober 2010 har i huvudsak foljande lydelse.

Inledningsvis kan ndmnas att det tidigare “handikappolitiska programmet” foreslés



byta namn till ”program for delaktighet for personer med funktionsnedséttning”. Detta
pé grund av att termen “handikapp” ar otidsenlig och att Socialstyrelsen avrader fran
att anvénda den.

Forslaget till program for delaktighet for personer med funktionsnedséttning har
tagits fram i bred samverkan med stadens foérvaltningar och bolag samt med handi-
kapprorelsen. Bitrddande stadsdirektoren har lett arbetet via en styrgrupp bestdende av
tretton direktdrer i stadens forvaltningar och bolag. Dartill har det funnits tva arbets-
grupper — en med tretton tjinstemén fran forvaltningar och bolag samt en med sex
representanter fran handikapprorelsen (deltagarna anges i slutet av dokumentet). Den
gedigna representationen fran olika verksamheter torde bidra till en bra férankring och
implementering av programmet.

Programmet har processats fram och arbetet har bedrivits i olika konstellationer.
Ibland har grupperna triffats var for sig, ibland har det har varit gemensamma moten
mellan styrgruppen och de béda arbetsgrupperna och vid ett par tillfillen har de tva
arbetsgrupperna haft workshops.

Samtliga grupper uttalade tidigt att for att det nya programmet ska fungera som ett

styrdokument maste mal och indikatorer integreras i stadens ledningssystem, ILS.
Handikapporganisationerna har fatt en kort genomgéng av hur ILS-webben &r upp-
byggd. Ambitionen har varit att dokumentet ska vara lattillgéngligt for dem som ska
anvénda det och det &dr darfor kortfattat och forhoppningsvis tydligt. I malformulering-
arna har allménna begrepp sésom fysisk tillgédnglighet, kommunikativ tillgéinglighet,
delaktighet, bemotande undvikits och istillet har konkretiserats vad detta innebar.

Inledningsvis diskuterade grupperna artiklarna i FN:s konvention om réttigheter for
personer med funktionsnedséttning och prioriterade de artiklar som é&r sérskilt viktiga
och dér staden kan medverka till fordndring. Utifrdn metoden resultatbaserad styrning
har fokus varit pa “’vilka mal/resultat ska uppnas fér malgruppen?”. Indikatorerna ska
besvara fragan “hur vet vi att vi har lyckats na mélet?”

Programmet omfattar sju mal och till dessa ar tretton indikatorer knutna. Det &r
viktigt att notera att varje ndmnd och styrelse i sin verksamhetsplanering efter dialog
med de lokala handikappraden ska besluta om vilka tre aktiviteter/mél som ska priori-
teras for att under det kommande aret bidra till att nd méaluppfyllelse. Nimnderna kan
dérutdver dven formulera egna nimndmaél och indikatorer.

Manga diskussioner har férekommit om vad som dr mal och vad som ar me-
del/aktiviteter for att uppna malen. Nar det géller individuella stod- och serviceinsatser
konstaterades att detta dr en forutséttning for att malen om arbete, bostad, utbildning,
fritidsverksamhet m.m. ska kunna uppnés. Detsamma géller utbildning till personalen
om t.ex. bemdtande.

For att kunna f6lja upp programmets mal &r det nddvéndigt att veta utgangslaget. 1
vissa fall finns uppgifter om detta, t.ex. i form av nyckeltal, i andra fall méste en noll-
basmétning goras. Registrering av personer som har ndgon form av funktionsnedsétt-
ning 4r inte tillaten och en del av kunskapsinhdmtningen méste saledes ske via enkater.
Virdet av de brukarundersokningar som hittills gjorts inom staden har ifrégasatts av
handikapporganisationerna. Nagra handikapporganisationer har framfort att uppfolj-
ningar kan ske i dialog med dem. De har en god kéinnedom om situationen for perso-



ner med olika typer av funktionsnedsittning och kan medverka i uppfoljning genom
t.ex. fokusgrupper och djupintervjuer med sina medlemmar.

For att programmet ska fa genomslagskraft méste det implementeras hos sévil sta-
dens forvaltningar och bolag som hos handikapporganisationer och brukare. Detta kan
bl.a. ske pé stadens webbsida dar dokumentet kan finnas pa olika sprak, lattlast, teck-
entolkat och sé att det gar att lyssna pa.

BEREDNING

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, kommunstyrelsens handi-
kapprad, fastighetsndmnden, idrottsndmnden, kulturndmnden, stadsbyggnads-
nédmnden, trafik- och renhéllningsndmnden, utbildningsndmnden, Skarpnécks
stadsdelsndmnd, Spanga-Tensta stadsdelsndmnd, S6dermalms stadsdelsndmnd,
Stockholms Stadshus AB (som skickat underremiss till bostadsbolagen och
Stockholm Business Region), De Handikappades Riksforbund, Synskadades
Riksforbund (SRF) och HSO Stockholms l4n for yttrande. Handikapporganisa-
tionerna har 1 sin tur skickat vidare remissen till sina underférbund, dir svar
inkommit fran Eloverkénsligas Forening i Stockholms 14n, FUB Stockholm,
Foreningen for Rorelsehindrade Barn och Ungdomar (RBU), Hjért- och Lung-
sjukas Forening i Stockholm (FHLIS), Horselskadades Forening i Stockholm,
Neurologiskt Handikappades Riksforbund (NHR), Riksforbundet for Mag- och
Tarmsjuka (RMT), Riksforbundet for Social och Mental Hélsa (RSMH),
Stockholms Dovas Forening, Unga Horselskadade i Stockholms stad (HiSUS)
och Angestsyndromsillskapet. De Handikappades Riksforbund och HSO
Stockholms l4n har inte 1dmnat nagot eget yttrande.

Innehdllsforteckning Sid
Stadsledningskontoret
Kommunstyrelsens handikapprad
Fastighetsndmnden
Idrottsndmnden
Kulturndamnden
Stadsbyggnadsndmnden
Trafik- och renhallningsndmnden
Utbildningsndmnden
Skarpnécks stadsdelsndmnd
Spéanga-Tensta stadsdelsndmnd
Sodermalms stadsdelsndmnd
Stockholms Stadshus AB



Eloverkinsligas Forening i Stockholms ldn

FUB Stockholm

Foreningen for Rorelsehindrade Barn och Ungdomar (RBU)
Hjéart- och lungsjukas Forening i Stockholm (FHLIS)
Horselskadades Forening i Stockholm

Neurologiskt Handikappades Riksforbund (NHR)
Riksforbundet for Mag- och tarmsjuka (RMT)
Riksforbundet for Social och Mental Hélsa (RSMH)
Stockholms Dévas Forening

Synskadades Riksforbund Stockholms stad (SRF)
Unga Hoérselskadade i Stockholms stad (HiSUS)
Angestsyndromsillskapet

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 2 december 2010 har i
huvudsak foljande lydelse.

Stadsledningskontoret delar uppfattning att byta namn pé programmet till "program
for delaktighet for personer med funktionsnedsattning". Termen "handikapp" &r omo-
dern och Socialstyrelsen avrader fran att anvianda den.

Kontoret ser i dvrigt positivt pa och anser det nédvéandigt for programmets legiti-
mitet att omarbetningen skett for att kunna innefatta nédvandiga uppdateringar som
gjorts av styrdokument inom omrédet. Nya definitioner och malsittningar har till stor
del praglat omarbetningen av dokumentet.

Det nya programmet har sina utgdngspunkter i samma grundldggande och vigle-
dande dokument sdsom det tidigare gillande ndmligen FN:s konvention om réttigheter
for personer med funktionsnedsittning och inriktningsmélen for den nationella hand-
lingsplanen 2011-2015. En skillnad ar att nu finns ocksa vision 2030 integrerad. Ett
stort forankringsarbete har gjorts och fortsatter att genomforas i staden kring vision
2030. Kontoret ser mycket positivt pa att man i programmet arbetet in visionen, nagot
som anses avgdrande for programmets legitimitet.

Kontoret ser en styrka i programmet i och med att varje nimnd och styrelse i sin
verksamhetsplanering ska besluta om vilka tre aktiviteter som ska prioriteras for att
under det kommande aret bidra till att nd méluppfyllelse. Detta bidrar till skapa konti-
nuitet i arbetet och dessutom goéra programmet aktuellt.

Stadsledningskontoret ser dven positivt pa att det nya forslaget till program har ar-
betats fram i samverkan med stadens forvaltningar och bolag samt med handikappro-
relsen. Stadsledningskontoret anser att representanter fran olika verksamheter ér en
forutsittning till en bra forankring och implementering av programmet. Kontoret anser
vidare att implementeringsarbetet kommer att fa en avgorande betydelse for program-
mets efterlevnad. Det &r viktigt att arbetet far ta tid och sker pa ett tydligt satt med



stadens webbsida samt dokument pé olika sprdk och med mojlighet att lyssnas pa &r
fundamentala verktyg.

Kommunstyrelsens handikapprad

Kommunstyrelsens handikapprad beslutade vid sitt sammantride den 31
januari 2011 att ldmna f6ljande yttrande

Kommunstyrelsens KHR har fatt mojlighet att yttra sig 6ver forslag till Program
for delaktighet for personer med funktionsnedséttning och vill darfor ldmna foljande
synpunkter.

Rédet tycker att det dr positivt pa det sitt programmet arbetats fram. Det vill sdga
att man tillsammans med handikapporganisationerna tagit fram forslaget. Aven om vi
tycker att det har gatt lite for fort.

Det ér positivt att programmet utgar fran ménskliga rattigheter och fran FN-
konventionen om réttigheter for personer med funktionsnedsattning. Det dr ocksé bra
att den enskilde individens sjdlvbestimmande och en likstdlldhetsprincip &r central del
i programmet. Det géller dven att forslaget till program innehéller en diskussion kring
vikten av att behandla pojkar, flickor, kvinnor och mén lika. Det dr dven positivt att
mal och indikatorer i programmet ska inordnas i stadens integrerade ledningssystem,
ILS.

Diremot anser radet att vissa modifieringar och tilldgg ska goras for att stirka och
fortydliga malen i programmet. Vi foreslar darfor flera tilldgg géllande savil malfor-
muleringar som indikatorer. Vi anser att det begreppet om tillganglighet &r for snévt
och maste dven innefatta delaktighet. Da det &r en av de viktigaste fragor for psykiskt
sjuka.

Vidare anser vi att indikatorerna i programmet ska vara kvantifierbara, sdsom att
en viss andel av stadens lokaler ska vara tillgédngliga, och att det ska finnas tidsangi-
velser om nér indikatorerna ska vara uppfyllda. Det ska sa langt som mdjligt finnas
minst en indikator som méter huruvida regelverk f6ljs och en som méter malgruppens
upplevelser.

Slutligen anser vi att det ska utredas hur brukarenkéter ska kunna goras till perso-
ner med funktionsnedsdttning infor att nd sa ménga som mgjligt. Enligt var uppfatt-
ning kan handikapporganisationerna spela en mycket viktig roll, bade nér det géller
utformning av och spridning av brukarenkéter.

Synpunkter pa mal och indikatorer
Stadens méal

Ett nytt forstastycke infors:
En 6verordnad forutsattning for att malen i programmet ska kunna uppfyllas &r att



stadens tjanstemén och fortroendevalda far utbildning i programmet och i FN-
konventionen om réttigheter for personer med funktionsnedséttning. Utbildningarna
ska anknyta till férvaltningarnas och ndmndernas arbetsomrdden och besté av en gene-
rell del samt en del som visar hur programmet och konventionen kan anvéndas i det
dagliga arbetet inom en viss arbetsplats eller inom ett visst ett visst ansvarsomrade.

Eventuellt kan en indikator inforas:

Senast 2015 ska 80 procent av stadens anstéllda och fortroendevalda ha genomgatt
en utbildning om handikappolitiska programmet och FN-konventionen som é&r relevant
for deras arbete i staden eller utifrén ansvarsomrade.

1. Alla ska kunna forflytta sig, vistas i och anviinda Stockholm stads inne- och
utemiljo

Vi foreslér att en ny indikator infors:
Senast 2015 ska hélften av stadens upphandlingar innehélla krav pa tillgdnglighet
och anvéndbarhet. Det giller dven sédan tillgédnglighet som berdrs i mal 2.

2. Alla ska kunna fa information och kommunicera utifran sina forutséittningar

Det ska tydligt framga att det &r viktigt att staden tar fram IT-16sningar som gor det
mojligt for medborgarna att pa ett tillgdngligt och sékert sétt kommunicera elektroniskt
med staden. Det giller alla typer av drenden, sdsom socialtjénst, fardtjanst, bygglov,
skolval, serveringstillstand, fjérrvirme, etc.

Vi foreslar att foljande lydelse infors i slutet av andra stycket:

Det &r dven viktigt att staden tar fram tjanster som gor det mojligt for den enskilde
att pa ett sékert, tillgdngligt och anvandarvénligt sitt kommunicera elektroniskt kring
ansokningar och beslut inom stadens alla omrdden. Den som inte kan kommunicera
elektroniskt ska kunna fa information pa tillgéngligt media, enligt den enskildes 6ns-
kemaél

3. Alla barn, ungdomar och vuxna ska kunna delta i utbildning och fa det stod
som behdvs for att na malen

Vi foreslar att ett nytt stycke, med en ny indikator, infors efter andra stycket om
generell kompetens for ldrare och skolpersonal som visar pa vikten av specialiststod
till elever med funktionsnedsattning:

Elever med funktionsnedséttningar maste garanteras det stod de har rétt till for att
uppné en likvirdig utbildning med andra elever.

Indikator
Alla skolor som uppger att de har en elev med en funktionsnedséttning for vilken



utbildningsforvaltningen har specialpedagogisk resursperson ska senast 2013 ha fatt
besok av stodresursen avseende den enskilde elevens situation.

Bakgrunden ar den undersokning av synskadade elevers mdjligheter att fa en med
andra elever likvardig utbildning i Stockholms stads skolor, som stadens skolinspek-
tion har gjort och som presenterades i september 2010.

Rapporten visar pa flera allvarliga brister, daribland att forédldrar i vissa fall maste
trycka pa gentemot skolorna for att eleverna ska fa det stod de har ritt till. I rapporten
foreslar inspektionen bl.a. att resurspedagogen for synskadade elever pé utbildnings-
forvaltningens skolstodsenhet ska fa ta kontakt med fordldrar och skolpersonal nir en
synskadad elev borjat i en ny skola om fordldrarna godkénner att uppgifter om elevens
synskada ldmnas till utbildningsférvaltningen.

4. Allas arbetsformaga ska tas tillvara

Vi anser att foljande mél och indikatorer bor tillforas:

. Staden ska inom ramen for ordinarie rekrytering aktivt soka efter per-
soner med funktionsnedséttning som har lamplig kompetens i syfte att stadens anstéll-
da battre ska avspegla befolkningssammanséttningen i Stockholm.

. Staden ska tillgénglighetsanpassa sina lokaler och informationssystem
for personer med funktionsnedsittning, sa att otillgdnglighet inte hindrar personer med
funktionsnedsittning fran att arbeta inom staden.

. Arbetsuppgifterna maste vara meningsfulla.

Indikatorer

Senast 2013 ska varje ndmnd ha tagit fram en handlingsplan kring rekrytering av
personer med funktionsnedséttning inom ndmnden.

Samtliga ndmnder/forvaltningar ska ha inlett anpassningsatgarder gillande lokaler
och informationssystem senast 2013.

5. Stod och service en forutséittning

Vi anser att foljande mél och indikatorer bor tillforas:

Spraklagen &r en av de lagar som bor std med i ett program som Program for delak-
tighet. D& man tar upp olika lagar och vi anser att man dven bor ta upp om Spraklagen.
I Spraklagen betonas att sérskilt stod ska ges till dova och horselskadade enligt § 9.
”det allménna har ett sérskilt ansvar for att skydda och frédmja det svenska teckenspra-
ket”. Samt § 14.2 ’den som &r dov eller horselskadad och den som av andra skél har
behov av teckensprék ges mojlighet att 14ra sig och anvédnda det svenska teckenspra-
ket.”

Indikator
Senast 2013 ska det finnas i varje nimnd och forvaltning rutiner for framtagning av
information for dova.



6. Bostider for minniskor med funktionshinder

Flera av de bostdder for funktionshindrade &r inte av den kvallitet som man kan
kréva idag.

Indikatorer

Att det senast 2012 finns ett program for att atgirda de brister som finns i de bosta-
der for funktionshindrade.

Att man senast 2012 ha en plan klar for att ticka behovet av bostdder anpassade for
funktionshindrade.

Synpunkter pa indikatorernas utformning

Anviindarrelaterade och regeluppfoljande indikatorer

Vi anser att varje omrade, sa langt som mojligt, ska ha en indikator som é&r vad vi
hir kallar anvindarinriktad. Anvéandarinriktade indikatorer ska foljas upp genom att
gora undersokningar om hur personer med funktionsnedséttning upplever Stockholm
inom respektive omrade. Varje omrade ska ocksa ha en vad vi hér kallar regeluppf6l-
jande indikator. Dessa indikatorer miter om staden har uppnatt eller blivit battre pé att
uppné géllande lagstiftning, riktlinjer och mal.

Tidsbestimda och kvantifierbara indikatorer

Vi anser ocksa att indikatorerna bor vara tidsbestimda och att det ska finnas mal
om hur stor andel av personer med funktionsnedséttning som ska vara mer nojda eller
hur stor del av en verksamhet som ska vara tillgdnglig. Exempel: "2013 ska tva tredje-
delar av personer med funktionsnedsattning som uppger att de anvander Stockholms
stads webbplats kunna ta del av och forsta informationen samt kunna interagera med
staden elektroniskt."

Brukarenkidter till personer med funktionsnedsdttning

Vi ser positivt pa att programmet fokuserar kring undersékningar som viander sig
till personer med funktionsnedséttning. Vi anser dock att staden ndrmare ska utreda
vilka mojligheter det finns att gora enkédtundersokningar som véander sig till personer
med funktionsnedséttning och att staden ska dra nytta av handikapporganisationerna i
samband med brukarenkétundersdkningar.

Den bilaga som medfoljer programmet och dir enkéter ndmns anser vi ska utvid-
gas. Ett avsnitt som belyser vikten av att mycket gar att gora med samtycke fran den
enskilde individen bor inforas. Ett exempel pa det ar Skolinspektionens rapport Skolsi-
tuationen for elever med funktionsnedsattning i grundskolan (2009:6).

Socialstyrelsen har gjort en levnadsnivdundersdkning med personer som uppbdr in-
satser med stod i socialtjanstlagen, SOL (2001:453) och lagen om st6d och service till
vissa funktionshindrade, LSS (1993:387). Utifran registeruppgifter har de utsént enka-



ter till brukare.

Det ar tveksamt om kommunen kan f3 tillstdnd att ta del av dessa uppgifter. Enligt
Karin Flykt som ansvarat for socialstyrelsens rapport har Socialstyrelsen inte gjort
nagon sekretessprovning i nagot liknande drende. Daremot bor mojligheten att bi-
standsbedomare skulle kunna sdnda ut enkiter till brukare med deras samtycke utre-
das.

Vi vill slutligen understryka vikten av att alltid féra en dialog med handikapporga-
nisationerna i samband med utformning av enkidtundersdkningar. I linje med det reso-
nemang vi for om tillgdnglighet och anviandbarhet under mél 1 och 2 ar det t.ex. viktigt
att personer med funktionsnedséttning far enkéter i ldsbar form och blir kontaktade for
att lamna svar i den form som passar varje enskild individ. Handikapporganisationerna
kan ocksa i ménga fall vara behjilpliga med utskick av brukarenkéter till sina med-
lemmar.

Fastighetsnimnden

Fastighetsndmnden beslutade vid sitt sammantrdde den 18 januari 2011 att
till kommunstyrelsen 6verlamna och aberopa kontorets svar pa remissen “For-
slag till program for delaktighet for personer med funktionsnedsattning 2011-
2015”.

Reservation anfordes av vice ordféranden Jakop Dalunde m.fl. (MP), Bengt
Sandberg m.fl. (S) Mattias Ericson (V), bilaga 1.

Fastighetskontorets tjinsteutlatande daterat den 17 december 2010 har i hu-
vudsak foljande lydelse.

Forslaget som nu tagits fram &r kortfattat och tydligt. Kontoret har tidigare papekat
vikten av att de handikappolitiska styrdokumenten &r utformade pé ett anvéndarvénligt
och pedagogiskt sétt, ddr mal och indikatorer &r konkreta och métbara samt pa ett
enkelt sétt kan f6ljas upp genom stadens ledningssystem ILS. Dessa dnskemal ar nu i
stor utstrackning tillgodosedda.

Stockholms stad stéller hogre krav pé fysisk tillganglighet &n vad som anges i plan-
och bygglagen och i Boverkets byggregler. Detta beskrivs i handboken ”’Stockholm en
stad for alla — Riktlinjer for att skapa en tillgénglig och anvandbar utemiljo”.

I forslaget till program for delaktighet for personer med funktionsnedsattning
2011-2015 anges en indikator inom malomradet fysisk tillgédnglighet som méter ande-
len av Stockholms stads inne- och utemiljé som uppfyller tillgdnglighetskraven enligt
gillande byggregler. Eftersom stadens riktlinjer stéller hogre krav &n byggreglerna,
bor programmet lagga till en indikator som ocksa méter hur vil verksamheterna upp-
fyller stadens krav.



Nytt, jaimfort med det tidigare handikappolitiska programmet, 4r att man lyfter
fram handikappréadens roll och funktion i arbetet med att nd malen, vilket ar bra.

Kontoret kan mdjligen se en svarighet i att kunna f6lja upp programmets mél och
indikatorer, med tanke pé att det inte &r tillatet att fora register 6ver vilka personer som
har en funktionsnedsittning. Detta har man emellertid ténkt pa och foreslar enkéter
som en mojlig form av uppfoljning avseende upplevd delaktighet i samhéllet. I enka-
ten skulle dé personerna sjélva gora bedomningen om de har en funktionsnedséttning
eller inte. Det dr ddremot otydligt vem som ska genomfora dessa enkéter, om det ska
ske centralt i staden eller hanteras av respektive naimnd/bolag.

For att programmet ska fa genomslagskraft behover det kommuniceras ut och for-
stés av samtliga berdrda, sévil tjanstemin och politiker som handikapporganisationer
och brukare. En plan for utbildning och kommunikationsinsatser bor séledes tas fram.

Idrottsnimnden

Idrottsnimnden beslutade vid sitt sammantrdde den 18 januari 2011 att god-
kinna forvaltningens redovisning som yttrande dver remissen.

Séirskilt uttalande gjordes av Asa Jernberg (MP) och Mehdi Oguzsoy (V),
bilaga 1.

Idrottsforvaltningens tjénsteutlatande daterat den 22 december 2010 har i
huvudsak foljande lydelse.

Idrottsforvaltningen anser att forslaget ar klartdnkt och vélformulerat och att pro-
grammet kan bli ett mycket gott verktyg i arbetet for delaktighet for personer med
funktionsnedséttningar. En tydlig skillnad mellan det tidigare handikappolitiska pro-
grammet och det nya forslaget dr att det senare ar kortare och mer precist formulerat,
med tydliga mal och indikatorer. Genom att sétta upp tydliga mél och genom att géra
maluppfyllelsen métbar kommer arbetet med att gora staden mer tillgédnglig, och att
Oka delaktigheten for personer med funktionsnedséttning, med sikerhet fa en 6kad vikt
inom stadens alla ndmnder. Det kommer att krdvas handling for att uppfylla indikato-
rerna.

Forvaltningen arbetar sedan tidigare med att tillgdngliggora bade lokalerna och
verksamheterna for personer med funktionsnedséttning. Bade betrdffande gym och bad
pagér ett arbete att se dver och atgérda, inte bara den fysiska tillgangligheten, utan
ocksa tillgangligheten ur ett bredare perspektiv. Det betyder bland annat att informa-
tionen ska vara tillgénglig for fler, att skyltningen ska vara sé lattforstaelig som mdj-
ligt, att verksamheterna ska kunna fungera for s& manga som mdjligt och att persona-
len ocksa ska vidlkomna kunder med olika funktionsnedséttningar.

Forvaltningen har ocksé, genom sina fritidsutvecklare och genom satsningen Fritid



for alla, ett arbete som verkar for att 6ka utbudet av fritidsaktiviteter for personer med
funktionsnedséttning dven utanfor forvaltningens eget ansvarsomrade. Fritidsutveck-
larna och Fritid for alla arbetar med att initiera, utbilda och bredda fritidsutbudet for
personer med funktionsnedsittning genom samarbete med foreningar, organisationer,
habiliteringar, stadsdelar samt fackforvaltningar.

Forslagets tydliga mal och indikatorer, kommer att ge férvaltningen ett bra verktyg
i det kommande tillgénglighetsarbetet. Det &r dock viktigt att uppfoljningen fungerar
och att bristande maluppfyllelse ocksé far konsekvenser. Det dr ocksa angelédget att
nivan for uppfyllelse blir tydlig och att denna nivéséttning blir ambitios.

Kulturnimnden

Kulturnimnden beslutade vid sitt sammantride den 18 januari 2011 att som
svar pa remissen godkdnna forvaltningens tjdnsteutldtande.

Reservation anfordes av vice ordférande Ann Mari Engel (V), Mats Berglund
(MP) samt Anna Greta Leijon m.fl. (S), bilaga 1.

Kulturforvaltningens tjénsteutlatande daterat den 10 januari 2011 har i hu-
vudsak foljande lydelse.

Kulturforvaltningen stéller sig bakom forslaget till program for delaktighet for per-
soner med funktionsnedséttning. Det dr positivt att programmet knyter an till stadens
ledningssystem och att det ddrigenom sker en kontinuerlig uppfoljning i budgetproces-
sen. Det dr samtidigt viktigt, vilket ocksé bland annat kulturndmndens handikapprad
patalat i remissdiskussionen, att det tas fram relevanta indikatorer och nollbasmitning-
ar som ger forutsattningar for korrekta varderingar av stadens tillgdnglighetsarbete.

Kulturférvaltningen stéller sig ocksé positiv till att nimnder och styrelser i dialog
med respektive handikapprad ska ta fram tre relevanta aktiviteter som ska prioriteras
under det ndrmaste verksamhetsaret. Forslaget kommer att tydliggora forvaltningarnas
insatser inom tillgénglighetsomrédet och bidra till ett kreativt samarbete mellan ndmn-
derna och deras handikapprad. En forutsittning for detta &r att diskussionen om vilka
aktiviteter som ska prioriteras kommer igang tidigt pa aret for att kunna péverka inne-
hallet i kommande ars verksamhetsplan.

I 6vrigt foreslar kulturforvaltningen foljande tilligg under mal 4:

”Alla barn, ungdomar och vuxna ska kunna delta i utbildning och fa det stod som
behdvs for att nd malen

Giller for alla skolformer: forskola, forskoleklass, grundskola, obligatorisk sérsko-
la, gymnasieskola, gymnasiesérskola, vuxenutbildning samt kulturskola”

Tillgiinglighetsmedel
Arbetet for att forbattra tillgdngligheten inom kulturndimndens verksamheter for
personer med funktionsnedséttning har varit intensivt under de senaste &ren. En viktig



forklaring till detta 4r den kombination av hogt stdllda politiska mél och sérskilda
medelstillskott som gjort att kulturforvaltningen systematiskt kunnat forbattra tillgéng-
ligheten i sina framst publika lokaler. I det perspektivet har tillgdngen till centrala
tillgénglighetsmedel var ovirderlig.

Kulturforvaltningen har under 10 ér disponerat ca 4,5 miljoner kronor arligen for
tillgénglighetsatgarder. Medlen har anvints brett, fran produktion av Tillgdnglighets-
guiden till installation av handikapptoaletter och hissar samt andra lokalforbattringar i
form av ramper, horselslingor, forbattrad belysning och skyltsystem. De senaste aren
har forvaltningen dessutom kunnat ge motsvarande 1 mnkr till det fria kulturlivet for
forbéttring av tillgingligheten.

Kulturforvaltningen har pa forfrégan fran Trafikkontoret limnat in en plan for till-
ganglighetsatgirder 2011. I planen utgér forvaltningen fran att i alla nya lokalprojekt
sékerstélla maximal tillgénglighet och att lokalplaneringen sker i samarbete med han-
dikappréadet. Forvaltningen strivar dven efter att erbjuda tillgéngliga upplevelser i
utstallnings- och programverksamhet. Det giller till exempel hansyn till och anpass-
ning av utbudet till besdkare med funktionsnedséttningar.

Om det kommer att finnas mojlighet att soka extra medel framdver sa vill forvalt-
ningen prioritera anpassningsatgérder inom det fria kulturlivet.

Synpunkter frin kulturnimndens handikapprad

Under denna rubrik sammanfattas de synpunkter som framkommit i férvaltningens
dialog med kulturnimndens handikapprad.

ILS

Stockholm har kommit langt nér det géller funktionell tillgédnglighet men mycket
aterstar att gora. Det dr angelédget att sétta upp uppfordrande mal men ocksa konkreta
ataganden och aktiviteter som integreras i stadens styrsystem ILS. Nér det géller
publika verksamheter ar det viktigt att ta fram en indikator som mater andel horseltek-
nisk utrustning i moteslokaler, samlingslokaler och skolaulor.

For att notera fordandringar ar det ocksa angelaget att utveckla metoderna for att
faststélla nuldget genom sa kallad nollbasmétning. Detta kan med fordel ske i samar-
bete med handikapporganisationerna genom fokusgrupper och djupintervjuer.

Programprocessen

Flera medlemmar i handikappradet stéller sig tveksamma till urvalet av handikapp-
organisationer i programarbetet, bland annat har de ddvas organisationer inte beretts
tillfalle att delta. Radet understryker ocksa behovet av bittre métmetoder, indikatorer,
motiveringar och uppfoljning av insatta atgirder. Remissunderlaget har skickats ut till
berorda forvaltningar som PDF-filer vilket hindrat synskadade fran att ta del av forslag
och dokumentation. Kulturnimndens handikapprad 6nskar att dokument som skickas
ut till radet ska erbjudas som wordfiler och om de omfattar mer én 15 A4-sidor inldsta
pa Daisyskiva.

Ovriga synpunkter

I ”Mal/resultat som ska uppnés for malgruppen bor foljande dndringar goras:

Mal 1:

Lagg till Visuell information. Nar man bygger t.ex. hissar skall hissen vara forsedd
med antingen glasdorrar (for att kunna kommunicera med omvirlden vid en eventuell
situation som t.ex. hissen fastnat) eller en videomonitor alt. textdisplay inbyggd i
knappomrédet. Eller enklare — en lampa som lyser ndr man har larmat sa man vet att



larmet fungerat.

Mal 2

Tank pa att information pa svenskt teckensprak skall rdknas in i det tidiga stadiet i
utvecklingen av nya tjénster.

Mal 3

De anstélldas bemoétande och arbetsétt ar viktigt for 6kad tillgénglighet. Vi ser gér-
na att utbildning i bemdtande av olika funktionsnedsittning r ett krav vid rekrytering.

Stadsbyggnadsnimnden

Stadsbyggnadsndmnden beslutade vid sitt ssmmantridde den 20 januari 2011
att Overlamna kontorets tjansteutlatande daterat den 20 december 2010 som
svar pa remissen fran kommunstyrelsen.

Reservation anfordes av Elina Aberg m.fl. (MP), bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av vice ordféranden Tomas Rudin m.fl. (S), bilaga
1.

Stadsbyggnadskontorets tjdnsteutlatande daterat den 20 december 2010 har i
huvudsak foljande lydelse.

Kontoret delar forslagets 6vergripande malséttning att alla invanare ska ha tillgang
till och kunna delta pa lika villkor i samhillets gemenskap. Indikatorer for att folja upp
maluppfyllelsen ar ett bra sitt att stdlla krav pd genomforandet. Det kan dock ofta vara
svart att hitta indikatorer som redovisar hela méaluppfyllelsen.

For mélet om den fysiska miljons tillgdnglighet spelar stadsbyggnadskontoret en
viktig roll och mojligheten till méluppfyllelse samt indikatorer kommenteras i separat
avsnitt. Malen om kommunikation, bem&tande och arbete (punkterna 2,3,5) som ar
relevanta for alla ndmnder, dr sddana fragor som kontoret standigt maste ha i tanke i
alla sina kontakter bade utat och init. Punkten 6 om anpassade bostdder dr nagot kon-
toret arbetar med genom verksamheten med bostadsanpassning samt i planarbete for
specialbostéder.

Den fysiska miljons tillgiinglighet

Det forsta mélet handlar om den fysiska miljon och de redskap som finns dr PBL: s
lagstiftning om tillgénglighet och anvandbarhet i den byggda miljén vid nybyggnad,
ombyggnad och dndring. I PBL finns ocksé bestimmelsen om att enkelt avhjélpta
hinder ska undanrdjas i befintliga byggnader som innehaller lokaler dit allménheten
har tilltrdde och pé befintliga allménna platser.

Staden har ett program for utemiljon “’Stockholm en stad for alla” dér staden stéller
hogre krav pa tillgéngligheten 4n géllande byggregler. Programmet ska fortsatta att



tillimpas inom stadens forvaltningar och bolag samt i stadens exploateringsavtal med
andra byggherrar.

Som indikator foreslas:

- Andel av Stockholms stads inne- och utemiljé som uppfyller géllande
byggregler.

- Andel av personer med funktionsnedséttning som upplever att stadens
inne- och utemiljo &r tillgénglig och anvéndbar.

Stadsbyggnadskontoret forutsatter att det endast &r byggnader i stadens &dgo som
avses och att uppfoljningen av den forsta indikatorn gors av respektive bostadsbolag
och av fastighetskontoret. En stor del av bebyggelsen ar av dldre datum, vilket far
betydelse for bedomningen av resultatet. Stadsbyggnadskontoret kommer under 2011
att diskutera de aktiviteter som kontoret kan bidra med for att uppfylla malet om en
mer tillgénglig inne- respektive utemil;jo.

Trafik- och renhéllningsniimnden

Trafik- och renhallningsnimnden beslutade vid sitt ssmmantrade den 18
januari 2011 att som svar pa remissen overlimna kontorets tjansteutlatande till
kommunstyrelsen.

Reservation anfordes av vice ordféranden Emilia Hagberg m.fl. (MP), bilaga
1.

Trafikkontorets tjinsteutlatande daterat den 2 december 2010 har i huvudsak
foljande lydelse.

Inom kontoret pagar redan sedan manga ar ett omfattande arbete med att forbéttra
tillgéngligheten for personer med funktionsnedséttning. Trafikkontoret anser att en
integrering av programmet i stadens ledningssystem innebér en forbéttrad mojlighet
till uppfoljning och aterkoppling av arbetet med tillgénglighetsfrigorna.

Mal 7 "Alla ska ges forutséttningar att delta i och tillgodogora sig fritidsverksam-
het" samt dér till hoérande indikatorer dr relevant dven for trafik- och renhallnings-
ndmnden. Med fritidsverksamheter avser bland annat rekreation av olika slag, dar kan
stadens gator och torg utgora ett visentligt inslag.

Arbetet med hur indikatorerna ska métas och f6ljas upp bor utredas och fortydligas
ytterligare.

Efter fardigstélld remissutgéva har kontoret ldmnat nedanstdende synpunkter till
socialtjénst- och arbetsmarknadsforvaltningen. Kontoret har erhallit svar om att syn-
punkterna ska korrigeras i anslutning till remissrundan.

Andra stycket under Mal/resultat nr 1 ska bort och ersittas av texten:

”Stockholm stads riktlinjer for utformning av en tillgénglig och anviandbar miljo skall
(enligt kommunstyrelsens beslut 2010-04-28) fortsitta att tillimpas inom stadens for-



valtningar och bolag, samt i stadens exploateringsavtal med andra byggherrar.” An-
ledningen till fordndringen &r att den befintliga texten innehéller sakfel.

I tredje stycket under Mal/resultat 1 ska texten kompletteras med ”den byggda mil-
jon” fore texten varor och tjénster.
Handikapprddets synpunkter

Terminologin i programmet &r genomarbetad och foljer den praxis som i dag géller
d& man pratar om personer med funktionsnedséttning och den miljé som kan leda till
funktionshinder samt dven di det giller begreppen tillgéinglig och anvindbar. Aven
om termen handikapp enligt nuvarande sprakbruk inte ldngre bor anvindas bendmner
Stockholms stad fortfarande sina radgivande organ i dessa fragor for handikapprad.
Man bor nu med det nya programmet ga in for att modernisera sprakbruket dven da det
géller dessa rad och borja benamna dem for "Rad for funktionshinderfragor”, en be-
ndmning som dven SKL forordar. Réden ska aktivt medverka till att forverkliga sta-
dens mal for delaktighet. I detta ingar att medverka vid uppfoljningen av det nya pro-
grammet. For att forbéttra rddens majligheter att fungera som radgivnings- och upp-
foljningsorgan i funktionshinderfragor for stadens ndmnder och bolag bor det finnas en
kontinuerlig dialog mellan raden och de fortroendevalda i nimnderna och bolagen.
Darfor bor man i och med det nya programmet dvervéga att varje ndmnd och bolag ska
representeras av minst en fortroendevald i de olika raden.

Utbildningsnimnden

Utbildningsnimnden beslutade vid sitt sammantrdde den 17 februari 2011 att
overldmna forvaltningens tjansteutldtande till kommunstyrelsen som svar pa
remissen.

Reservation anfordes av Jan Valeskog m.fl. (S) och Per Olsson m.fl. (MP),
bilaga 1.

Reservation anfordes av Mans Almgqvist (V), bilaga 1.

Utbildningsforvaltningens tjansteutldtande daterat den 17 januari 2011 har i
huvudsak foljande lydelse.

Det ir positivt att programmet for delaktighet for personer med funktionsnedsitt-
ning har tagits fram i ett brett samarbete med forvaltningar, bolag och handikapporga-
nisationer vilket ger en bra grund for att programmet ska fa genomslagskraft och for-
ankring. Det dr ocksé av betydelse att handikappradens roll fortydligas, hur de ska vara
delaktiga i vilka aktiviteter som ska prioriteras for att forverkliga stadens mal for del-
aktighet och hur de ocksé ska medverka i uppf6ljningen av programmet. Handikapp-
radens aktiva medverkan bidrar till ett hogre matt av maluppfyllelse for delaktighet.



Programmet ska ingd i stadens integrerade ledningssystem ILS och gors i och med
det till en del av stadens styrsystem vilket bor sékerstélla att det far en reell betydelse 1
stadens alla verksamheter.

Det nya programmet anvinder en riktig terminologi och begrepp som inte ar god-
kénda av socialstyrelsen &r borttagna. Malformuleringarna ar konkreta och darfor litta
att verksamhetsanknyta. De tretton indikatorer som &r knutna till malen &r uppfolj-
ningsbara. Flera av dem &r dock inte mojliga att med precision folja upp da registre-
ring av personer som har nadgon form av funktionsnedsittning inte ar tilldten. Efter
dialog med handikappraden ska nimnder och styrelser i sin verksamhetsplanering
besluta om vilka relevanta aktiviteter som ska prioriteras under det kommande aret for
att bidra till maluppfyllelse. For att sdkerstilla aktiviteternas genomforande och dér-
med ett hogre matt av maluppfyllelse ar det viktigt att antalet aktiviteter inte ar for
manga. Ett rimligt antal kan vara 3-5 aktiviteter per ar.

For att kunna f6lja upp resultat av programmets mél ar det viktigt att innan en ak-
tivitet paborjas veta utgéngsliget. I vissa fall finns nyckeltal att tillga och i andra fall
maste ett nuldge kartldggas.

Av de sju mal/resultat som ska uppnas for malgruppen &r det sex som direkt berér
utbildningsforvaltningens verksamheter. For de sex malen finns méjligheter for ut-
bildningsndmndens verksamheter att med hjilp av olika insatser och prioriteringar
bidra till att stadens mal uppnas. I det f6ljande kommenteras varje mal/resultat utifran
skolverksamhetens perspektiv:

1. Alla ska kunna forflytta sig, vistas i och anvinda stadens inne- och
utemiljo

Kommentar: De regler och normer som ror tillgénglighet for alla skolelever ar ut-
formade sa att varje elevs behov av att kunna vistas i och rora sig i skolans lokaler ska
tillgodoses. En uppfoljning av hur dessa riktlinjer efterlevs kan vara ett sitt for att
bidra till 6kad méluppfyllelse.

2. Alla ska kunna fa information och kommunicera utifran sina forutsatt-
ningar

Kommentar: Det finns speciella pedagogiska material och tekniska hjalpmedel,
som &r anpassade till elever med funktionsnedsittning. Kunskap och kdnnedom om
dessa hjilpmedel varierar i skolorna. Informationsinsatser kring dessa material behd-
ver intensifieras och nya kurser i anvdndandet av hjalpmedlen erbjudas.

3. Alla ska bemdtas med kunskap och respekt och sjdlva vara med och
bestdimma i fragor som rér honom eller henne

Kommentar: Alla skolor har en handlingsplan dér det ska framgé vilka normer det
finns i skolan nér det t. ex. giller bemdtande och delaktighet. En granskning av sko-
lornas likabehandlingsplaner kopplad till hur elever med funktionsnedséttning pa re-
spektive skola upplever hur de blir bemoétta och ar delaktiga dr en viktig utgdngspunkt
i en prioritering av aktiviteter som ska bidra till uppfyllelse av malet.

4. Alla barn, ungdomar och vuxna ska kunna delta i utbildning och fa det



stod som behovs for att nd malen

Kommentar: Enligt ldroplanerna, skollag och skolforordning ska undervisningen i
svensk skola anpassas till varje elevs forutséttningar och behov. Trots att bade huvud-
mén och skolpersonal har hoga ambitioner for att ge alla elever forutséttningar for en
likvardig utbildning sa har ambitionerna svart att tranga ned till tillimpningarna i varje
skola. Nér man véger samman forskning och beprovad erfarenhet 4r man dverens om
vilka forutsattningar/framgangsfaktorer som krivs for att ge elever med funktionsned-
séttning en likvardig utbildning. Det handlar om personalens kompetens inom omra-
det, anpassningar i larandemiljon grundade pa individens behov, personalens bemo-
tande och arbetet med normer och vérden, personalens forméaga att arbeta inkluderan-
de, elevernas delaktighet vid utformning av anpassningar och ett resursfordelningssy-
stem som fungerar flexibelt och tar hdnsyn till elever med funktionsnedséttning.

Till malet &r endast en indikator knuten, ”Andel elever som nar malen for respek-
tive skolform.” Den bor i programmet kompletteras med nidgon indikator som kan
kopplas till ovan beskrivna forutsattningar/framgéngsfaktorer.

5. Allas arbetsformaga ska tas tillvara
Kommentar: I de flesta skolor finns det mindre uppdrag eller sysslor som skots av

elever. Det kan vara att hjélpa till vid skolmaltiden, skolbiblioteket, elevcaféet, ta hand
om gister, skdta odlingar etc. I vilken mén elever med funktionsnedséttning deltar i
arbetet dr inte kartlagt. En kartldggning ar en viktig utgdngspunkt i arbetet for att alla
elevers arbetsformaga ska tas tillvara i skolverksamhetens olika arbetsuppgifter.

6. Alla ska ha en bostad som ar anpassad efter individens behov

Kommentar: Detta mél berdr inte direkt utbildningsndmndens ansvarsomrade, men
indirekt drabbar en icke fungerande bostad ett skolbarn. For att kunna prestera efter
bista formaga nir det géller skolarbete behdver en elev med funktionsnedsattning eller
som har en fordlder med funktionsnedsittning en fungerande bostad. Skolans personal
kan hérvidlag gora berérda myndigheter uppmarksamma pé kopplingen mellan bra
bostadsforhallanden och goda skolprestationer.

7. Alla ska ges forutséttningar att delta i och tillgodogora sig fritidsverk-
samhet

Kommentar: Fritidsverksamheter finns i organiserad form inom ramen for skol-
barnsomsorgen, inom fritidsklubbarnas verksamhet och i verksamhet pa ungdomsgér-
darna. Mojligheter finns ocksa inom stadens sérskilda satsningar i Stockholm t. ex
Fritid for alla, Idrottslyftet och satsningen Kultur i 6gonhdjd. Genom att inventera och
samordna vilka fritidsaktiviteter som verksamheter och organisationer av olika slag
erbjuder, kan skolungdomars mojlighet till fritidsverksamhet 6ka, vilket ocksa gynnar
elever med funktionsnedséttning.

Skarpniicks stadsdelsnimnd

Skarpniicks stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantride den 19 januari



2011 att detta tjansteutldtande Gverldmnas som svar pa remissen.

Skarpnicks stadsdelsforvaltnings tjdnsteutldtande daterat den 22 december
2010 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen stodjer forslaget "Program for delaktighet for personer med funk-
tionsnedséttning” och dess implementerande i ILS-systemet. Mal fyra, fem och sex
ber6r dven andra aktdrer som utbildningsforvaltningen, arbetsférmedlingen och for-
sdkringskassan. Forvaltningen &r tveksam till att hélften av alla indikatorer bygger pa
enkatsvar hos brukare. Forvaltningen anser att det ar av stor vikt att utveckla informa-
tion som fungerar for alla.

Spanga-Tensta stadsdelsniimnd

Spanga-Tensta stadsdelsndmnd beslutade vid sitt ssammantréde den 20 janu-
ari 2011 att tillstyrka det remitterade forslaget.

Spanga-Tensta stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande daterat den 15 decem-
ber 2010 har i huvudsak féljande lydelse.

Stadsdelsndmnden anser att forslaget &r vil genomarbetat och forankrat, och stéller
sig positiv till det remitterade forslaget. Stadsdelsndmnden tillstyrker det remitterade
forslaget. I arbetet med remissen har dven det lokala handikappradet varit involverad,
aven de stiéller sig positiva till forslaget.

Sodermalms stadsdelsnimnd

Sédermalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantrdde den 20 januari
2011 att godkdnna och dverldmnar forvaltningens svar pd remissen ”Program
for delaktighet for personer med funktionsnedsittning 2011-2015”.

Séirskilt uttalande gjordes av Gunnar Agren (V), bilaga 1. Anders Géransson
m.fl. (S) och Erik Malm m.fl. (MP) anslét sig till uttalandet.

Sodermalms stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande daterat den 29 december
2010 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Lokala handikappradets synpunkter
Rédet &r positiv till att handikappradens medverkan fortydligas. Att nimnder och
styrelser i dialog med handikappréden ska besluta om aktiviteter for att bidra till mal-



uppfyllelse innebér ett nytt arbetssétt. Med anledning av att handikappradens roll for-
tydligas bor en dversyn av arvoden for handikappraden ske.

Integreringen av programmet i stadens ledningssystem, ILS, innebar att det blir
tydligt att programmet ir ett av stadens styrdokument.

Mal 3. Det ir viktigt att stadens medarbetare &r medvetna om FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedséttning. Det behdvs en indikator som visar
hur staden medvetandegdr FN:s konvention for sina anstéllda.

Programmets namn “Program for delaktighet for personer med funktionsnedsatt-
ning” &r bra och bor leda till att stadens handikapprad byter namn till ”Delaktighets-
rad” alternativt ”Rad for delaktighet for personer med funktionsnedséttning”.

Benidmningen pa min respektive kvinnor bor vara konsekvent i programmet och
skrivas pojkar/man respektive flickor/kvinnor.

Programmet bor heta "Program for delaktighet och rdttigheter for personer med
funktionsnedsittning 2011-2015”.

Férvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen anser att programmet for delaktighet ar vil genomarbetat och bra.

Det ér positivt med namnbytet frdn Handikappolitiskt program till Program for
delaktighet for personer med funktionsnedsattningen. Detta kombinerat med tydliga
mal och métbara indikatorer innebér att programmet far en tydlig och styrande funk-
tion.

Forvaltningen foreslar nimnden att godkdnna och 6verlimna forvaltningens svar
pa remissen “Program for delaktighet for personer med funktionsnedséttning 2011-
20157 till kommunstyrelsen.

Stockholms Stadshus AB

Stockholms Stadshus AB:s tjénsteutlatande daterat den 17 januari 2011 har i
huvudsak foljande lydelse.

Sammantaget anser koncernledningen att forslaget omfattar mal som ar relevanta
utifran ett 6vergripande samhéllsperspektiv. Koncernledningen gor dock bedomningen
att det kan fororsaka vissa svarigheter att méata utfallet av mélen och indikatorerna.
Exempelvis behover begreppet “alla” definieras. Gruppen medborgare med funktions-
nedsdttning blir mycket stor om alla, &ven mindre omfattande funktionsnedséttningar,
ingér. Vissa indikatorer kommer ocksé sannolikt kréva att staden genomfor kontinuer-
liga och sytematiska medborgar- och brukarundersdkningar for att ge rattvisande re-
sultat.

Stadens bolags verksamheter omfattas huvudsakligen av mal 1, ”Alla ska kunna
forflytta sig, vistas i och anvédnda Stockholms stads inne- och utemiljé” samt mal 6,
”Alla ska ha en bostad som dr anpassad efter individens behov”. Koncernledningen
delar bolagens beddmning att definitionen av underlaget for méluppfyllelse och indi-
katorer behover fortydligas. Stadens bolag kan bara paverka forutsittningarna i och



kring de fastigheter de sjilva dger. Det ar ocksa viktigt att poéngtera att kraven i de
byggregler som hénvisas till, beror pa fastigheten/byggnadens grundforutséttningar.
Tillgénglighet, i nivd med nyproduktionsstandard, vilket en del av vriga mal kan
kréva, blir oerhort kostnadsdrivande att nd och &r inte mojligt att uppna i hela fastig-
hetsbestandet.

Stadens fastighetsbolag genomfor kontinuerligt atgarder for att forbattra tillgédng-
ligheten i samband med underhéll och ombyggnader. Bostédder som har en god till-
génglighet ”6ronmirks” i bostadsbolagens bestand for att mdta behov hos hyresgister
och Micasa arbetar med ett klassificeringssystem for olika funktionshinder. Det bor
dock poéngteras att begreppet funktionshinder omfattar en stor variation av anpass-
ningar i fastighetsbestandet, beroende pad om det exempelvis dr fysisk eller psykisk
funktionsnedsittning. Ibland &r anpassningar som ar ldmpliga for den ene, exempelvis
nedfasade trosklar, ndgot som forsdmrar orienterbarheten for en annan grupp. Det ér
séledes omojligt att anpassa hela fastighetsbestandet till alla grupper med olika funk-
tionsnedséttning. Det dr dock sjélvklart att staden ska gora allt for att, i den utstréck-
ning det &r mdjligt, anpassa den fysiska miljon for respektive individ for hans/hennes
sdrskilda behov i vardagen.

Underremiss
Svenska Bostiders, Familjebostiders och Stockholmshems gemensamma remissvar
har i huvudsak foljande lydelse.

Svenska bostéder har ingétt i den styrgrupp som foljt framtagandet av forslaget. Famil-
jebostider och Stockholmshem har tillsammans med andra bolag, forvaltningar och
intresseorganisationer deltagit i framtagandet av forslaget. Bolagen &r i stort sett ndjda
med forslaget men har framforallt géllande mal nummer 1 starka invdndningar pé
grund av att malet och indikatorn &r orealistiska och att det vore enormt kostnadsdri-
vande att fullfolja.

Mal nummer 1: Alla ska kunna forflytta sig, vistas i och anvéinda Stockholms stads
inne- och utemiljo. Det ar oklart om mélet giller hela den bebyggda miljon i staden
eller om den bara géller det som dgs och forvaltas av stadens namnder och bolag. Vi-
dare ska papekas att atgdrdandet av Enkelt avhjélpta hinder som anges som ett mal, ar
slutfort for bolagens del.

Foreslagen forsta indikator lyder: Andel av Stockholms stads inne- och utemiljé som
uppfyller gillande byggregler. Forst ska papekas att endast en liten andel av stadens
befintliga bebyggelse uppfyller dagens tillgéanglighetskrav i Boverkets byggregler fran
1993. Byggregler ar en fordnderlig materia och fornyas med jaimna mellanrum, vilket
innebdr att fastigheter som fardigstélls idag med utgangspunkt fran 1993 ars byggreg-
ler inte uppfyller de byggregler som senare kommer att ersétta dagens. Nya byggregler
har ingen retroaktivitet och géller inte den dldre bebyggelsen. Med stora insatser i det
befintliga bestandet kan forbéttringar i tillgdngligheten dstadkommas, men att tro att
ens brakdelar av det befintliga bestandet skulle uppné dagens nybyggnadsstandard &r



en ren utopi.

Den foreslagna indikatorn kommer inte att finga in de insatser som faktiskt gors for att
forbéttra tillgdnglighet/framkomlighet i befintlig bebyggelse utan att nd nybyggnads
standard.

Indikatorn ar ocksa oklart utformad.

e  Man hénvisar i texten till ”gdllande byggregler” samtidigt som staden stéller
hogre krav pé tillgdnglighet for kommunala forvaltningar och bolag én lag-
stiftningen. Vilket ska gélla?

e Vem ska genomfora den grundldggande inventeringen av vilka fastigheter
som uppfyller gillande byggregler och vilka kriterier ska gélla? Vad vi vet
finns inga heltdckande inventeringar gjorda som beskriver tillgangligheten
utanfor huskroppen fram till porten, tillgéngligheten i husets allménna ut-
rymmen eller inne i ldgenheterna.

Mal nummer 6. Alla ska ha en bostad som dr anpassad efter individens behov.

Bolagen arbetar redan idag pa flera fronter med att tillskapa en god/béttre tillgdnglig-
het i fastigheterna.

e [ nyproduktionen foljer bolagen BBR och stadens krav pa tillgénglighet.

o [ befintlig bebyggelse har Familjebostdder redan inventerat fastigheternas ytt-
re miljo vad géller tillgénglighet/framkomlighet till porten och inne i trapphu-
set, tillgang till hiss etc. Stockholmshem kommer att vara klar med en sadan
inventering under 2011. Aven Svenska Bostider kommer att genomfora in-
ventering under 2011, mgjligen blir den dock inte helt klar under aret.

o [ befintlig bebyggelse arbetar alla bolagen med att géra ldgenheterna béttre
tillgéngliga i exempelvis badrum i samband med stambyte. Med utgéngs-
punkt frén genomford inventering har Familjebostidder &ven tagit fram en
strategi/handlingsplan for att oka tillgdnglighet och framkomlighet i det be-
fintliga bestandet.

e [ samarbete med Bostad Stockholm, som férmedlar alla bolagens lediga
lagenheter, kommer bolagen att forbéttra tillgdnglighetsinformation till
bostadssokande (bilaga 1).

SISAB:s remissvar har i huvudsak foljande lydelse.

SISAB finner de i drendet framforda forslagen bra. Bolagets uppfattning &r att forsla-
get med de sju mélen, som dr knutna till stadens ILS, ger mojlighet till uppf6ljning av
programmet. Genom att malen dr kopplade med 13 indikatorer kommer en planerings-
process inom namnder och bolag i &n hogre grad att bli nédvandig.

Forslaget medfor sannolikt, enligt SISAB:s uppfattning, en 6kad delaktighet d& ndmn-



der och styrelser i sin verksamhetsplanering, efter dialog med de lokala handikappra-
den, ska besluta om vilka tre relevanta aktiviteter som skall prioriteras for att under
kommande ar bidra till maluppfyllelse (Bilaga 2).

Micasa Fastigheters remissvar har i huvudsak foljande lydelse.
Micasa Fastigheter &r positiv till det nya forslaget till program for delaktighet for per-
soner med funktionsnedséttning.

Micasa Fastigheter, som fastighetsdgare av Stockholms stads vard- och omsorgsboen-
den, senior- och trygghetsbostéder, har ett sérskilt ansvar att tillhandahalla tillgéngliga
och anpassade bostéder for stadens dldre och for personer med funktionsnedséttning.
Det innebir att bolaget stéller hoga krav pa tillgdnglighet i fastigheterna. Bolaget be-
driver darfor ett sérskilt arbete inom tillgéinglighet och trygghet.

Ett resultat av detta arbete &r att bolaget har tagit fram ett klassificeringssystem. Ut-
ifran systemet bedoms och klassificeras fastigheterna efter olika kriterier for rorelse-
hinder, syn och horsel. Skyltar sdtts upp i fastigheterna som visar besokare och hyres-
géster hur anpassade fastigheterna &r utifrdn ovan angivna kriterier.

Uppfoljning av bolagets tillgédnglighetsarbete genomfors idag i stadens integrerade
ledningssystem for verksamhetsplanering och uppfoljning, ILS (bilaga 3).

Stockholm Business Regions remissvar har i huvudsak foljande lydelse.

Stockholm Business Region stéller sig positiv till forslaget till program for delaktighet
for personer med funktionsnedsittning 2011-2015. Programmet dr vél genomarbetat
med maél och indikatorer. Att det dessutom é&r ett styrdokument som kommer inga i
stadens ledningssystem, ILS, dr mycket positivt dd mélen och aktiviteterna kan foljas
och utvérderas. Malen och aktiviteterna kan &ven bildra till en 6kad medvetenhet bland
Stockholms stads anstéllda, som dr barare och formedlare av visionen Stockholm — en
stad for alla.

I forslaget ndmns ocksé att nimnder och styrelser i dialog med de lokala handi-
kappraden ska besluta om tre relevanta aktiviteter som ska prioriteras for att bidra till
maéluppfyllelse. Koncernen Stockholm Business Region har tillsammans med Stock-
holmsmaéssan ett handikapprad som tréffas vid ett flertal tillfdllen varje &r. De mal och
aktiviteter som véljs for koncernen kommer att blir en stdende punkt pa dagordningen
for uppfoljning och utvirdering, vilket dels tydliggor arbetsformerna for Stockholms
Business Regions handikapprad samt bidrar till maluppfyllelse

Eloverkinsligas Forening i Stockholms lén

Eloverkinsligas Forening i Stockholms léns yttrande daterat den 31 januari



2011 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Programmet &r bra och har hoga ambitioner, men vi saknar négra aspekter.
Definition - mdlgrupp

Funktionsnedsattningen Eloverkénslighet saknas bland exemplen. Det bor laggas
in under rubriken medicinska funktionsnedséttningar.
Alla ska kunna fa information och kommunicera utifran sina forutsdttningar

Under denna rubrik framfors det att ”IT anvénds alltmer i kontakten med medbor-
garna”. Problemet ir att alla inte har tillgang till datorer och mobiltelefoner. Det géller
till exempel eloverkénsliga som inte tal utrustningen och andra med funktionsnedsitt-
ningar som medf&r att de inte kan anviinda dator eller mobiltelefon. Aven ménga ildre
hamnar utanfor pa grund av en teknik de inte behérskar. Det maste dérfor alltid finnas
alternativa vagar att fa information, exempelvis i pappersform eller via telefonkontakt.

FUB Stockholm

FUB Stockholms yttrande daterat den 31 januari 2011 har i huvudsak f6ljande
lydelse.

Programmet &r bra utformat om dn nagot langt med fokus pa viktiga malomraden
for stadens verksamhet. For att programmet ska fi genomslagskraft 4r en arlig upp-
foljning mycket viktig dvs. man maste efterfraga resultat. Uppfoljningsresultaten ska
sedan rapporteras till beslutsfattarna. I programmet star det att uppfoljningar dven kan
goras i dialog med handikapporganisationerna. Dialog med organisationerna &r bra och
viktig, men ansvaret och genomforandet av uppfoljningen maste vila pa Stockholms
stad.

I programmet star ocksa att daglig verksamhet ska vara arbetsinriktad och leda till
arbete. Det &r ju bra men man far inte glomma dem med omfattande funktionsnedsatt-
ningar. De som aldrig kommer att bli aktuella for ett 16nearbete, for dem ar det viktigt
att den dagliga verksamheten dr stimulerande och meningsfull.

Foreningen for Rorelsehindrade Barn och Ungdomar (RBU)
RBU:s yttrande daterat den 27 januari 2011 har i huvudsak foljande lydelse.

RBU Stockholm vilkomnar ett nytt program for delaktighet i Stockholms stad. Det
ar positivt och viktigt att programmet tar avstamp i méanskliga réttigheter med tydliga
referenser till FN konventionen om réttigheter for personer med funktionsnedséttning.
Positivt dr ocksa att dokumentet, om &n 6vergripande, &r tydligt i dess mélbeskriv-
ningar och de resultat staden 6nskar uppna. Att de handikappolitiska malen nu integre-
ras i verksamhetsplaneringen inom ramen for staden ledningssystem &r inte bara bra
utan en nodvéndig forutséttning for maluppfyllelse och fordndring.



En av programmets svagheter &r dock avsaknaden av en specificerad tidsplan. Mot
bakgrund av tidigare handikappolitiska program samt uteblivna resultat av uppstéllda
mal, vet vi idag att endast politisk vilja inte racker. Lika viktigt &r tydliga och métbara
mal och delmél inom en angiven tidsram. Darutdver att resurser, badde ekonomiska och
inom organisationerna finns avsatta. I foreliggande program finns emellertid delar av
dessa viktiga forutsattningar som tidigare varit eftersatta, vilket 4r mycket positivt.

Men i ljuset av négra svagheter i programmet dr var uppfattning och tillika for-
hoppning att dokumentet snarare ska betraktas som en arbetsordning eller en rutin f6r
samarbete (not. ej samrad) mellan staden och de resurser handikappraden utgor. Detta
stiller inte bara hogre krav pa berdrda nimnder, bolag och styrelser att ta ansvar utan
ocksa pa handikapprorelsen och de representanter de utser till rdden.

Vi kénner ddrmed en forsiktig optimism infor den férnyade roll handikappraden
foreslas fa. Men denna roll behdver klargoras ytterligare i programmet

RBU Stockholm ger sitt stdd till Stockholms stads nya program for delaktighet
med foljande forslag pa tilligg och forandring:

Programmet faststéller att handikappraden i dialog med ndmnder och styrelser ak-
tivt ska medverka for att arligen ta fram tre aktiviteter for att uppna staden mal.

e  Har bor framga ifall tre aktiviteter géller per ndmnd eller verksamhetsom-
rade.

e Hur och nir beslut om 6verenskomna aktiviteter ska fattas

e Atten tydlig koppling finns mellan kommunfullméktiges budget och be-
slutade aktiviteter i respektive verksamhetsplan.

e [ sista stycket under rubriken Uppfoljning framgéar att uppféljningar kan
ske med handikapporganisationerna. Har bor istdllet sta ska eller bor.

e Programmet belyser svarigheter att formulera vissa indikatorer med an-
ledning av forbud mot register pa grundval av funktionsnedséttning. Har
kan handikapporganisationerna vara en viktig resurs att finga upp med-
lemmar och medborgare och gora deras roster horda. Staden bor dérfor
Overviga avsitta medel, med syfte att genomfora denna typ av undersok-
ningar till gagn for det handikappolitiska arbetet, och mdjliga for handi-
kapprorelsen att soka ur.

e Programmet for delaktighet &r dokument for ménskliga réttigheter. RBU
foreslar att ordet “rattigheter” darfor infogas i programmets titel.

“Program for delaktighet och rittigheter for personer med funktionsnedsdttning.”
Hjért- och lungsjukas Forening i Stockholm (FHLIS)
FHLIS yttrande daterat den 31 januari 2011 har i huvudsak foljande lydelse.

Delaktighet
For att nd malet om delaktighet bor kommunikationen fungera mellan de centrala
ndmndernas och de lokala stadsdelsndmndernas handikapprad. De centrala ndmnderna



bor forankra sina beslut i de lokala stadsdelsndmnderna och deras handikapprad.
Tillgéinglighet punkt 1

FHLIS styrelse vill med nagra exempel pa situationer dir personer med funktions-
nedséttning ofta mots av svérigheter, pavisa behov av konkreta atgérder:

Sparvagnshéllplatser dér inte sparvagnens dorrar sitter pA samma hojd som trottoa-
ren. Tunnelbanehéllplatser dér det finns hissar som ofta ar sonder finns det ocksa
trappor som personer med funktionsnedsattning inte kan ga i. FHLIS medlemmar &r
hjért-kérl- och lungsjuka och klarar inte att ga i trappor som ofta dessutom saknar
rédcken och hissarna borde erséttas med bussar.

Trappor 4r ett stort hinder i sig och vid manga av stadens trappor saknas ricken att
hélla sig i. Servicebussarna borde bli flera och ga pé flera olika tider.

Parkeringsplatser for personer med funktionsnedsattning borde vara fler. FHLIS
medlemmar kan ofta inte ga s langt utan att 6verbelasta den begransade kapacitet
deras hjértan kérl och lungor har. En 6versyn borde goras utifrdn var de som har fatt
parkeringstillstdnd bor. Ett ként exempel &r att vid en mindre gata i staden med senior-
boende fran 55 ar bor det sex personer med parkeringstillstind men det finns bara tre
reserverade platser.

Ett bekymmer &r att det inte gér att se vem som &ger gatan, staden eller privat dga-
re.

Da det giller handikapparkeringar sa borde staden ha en 6verenskommelse med
dgaren om att upplata gratis handikapplatser. Det finns personer med funktionsned-
sdttningar som har hamnat i konflikter och botesforeldggande da de stétt parkerade
med parkeringstillstandet vid trottoar. Skélet har varit att den privata dgarens parker-
ingsbolag inte f6ljer stadens lokala trafikforeskrifter. Staden bor halla en 6ppen dialog
med de privata dgarna om hur man bemoter personer med funktionsnedséttningar.
Information och kommunikation punkt 2

Merparten av medborgarna har idag datorer i hemmen, men det 4r manga som inte
har det. De finns férutom bland de dldre och personer med nagon form av funktions-
nedsattning. FHLIS styrelse berdknar att cirka hélften av medlemmarna saknar datorer.

Vikten av att dessa medborgare inte far glommas bort vid IT-utveckling kan inte
nog poangteras.

Bemotande punkt 3

FHLIS styrelse beklagar att denna punkt ska behdvas i ett demokratiskt land som
Sverige.

Utbildning punkt 4

Vuxenutbildning for personer med funktionsnedsittning &r lika viktig som barnens.
Kunskap ar nédvéandigt for den som vill kdnna sig likvdrdig med personer som inte har
en funktionsnedséttning. Det géller likvil i arbetslivet, foreningslivet som inom fritids-
sektorn, kultur och i idrottssammanhang enligt FHLIS styrelses mening.

Bostad punkt 6

Bostadsanpassning ar givetvis ett maste om man far en funktionsnedséttning vilket

kan drabba alla stadens medborgare.



Fritidsverksamhet punkt 7

For att kunna kénna full delaktighet i stadens utbud anser FHLIS styrelse att det
behovs fler handikapparkeringar vid alla stadens idrottsanldggningar, badhus osv. men
ocksa att det blir fler utanfor givna foreningslokaler, kyrkor, varuhus samt flera kénda
platser som intill Dramaten, Operan, Rédhuset osv.
Slutord

Nér handikapprogrammet nu byter namn ar det FHLIS styrelses forhoppning att
det nya namnet” Program for delaktighet for personer med funktionsnedséttning 2011-
2015” kommer att avspegla sig i praktiken i Stockholm fore slutet av ar 2015.

Horselskadades Forening i Stockholm

Horselskadades Forening i Stockholms yttrande daterat den 27 januari 2011
har 1 huvudsak foljande lydelse.

Foreningen har tagit del av Stockholms stads program for delaktighet for personer
med funktionsnedséttning. SDF har inget att erinra mot innehéllet men vi anser att
teckenspraket har forsvunnit i forslaget.

Vi har synpunkter pa foljande omraden i programmet:

Under rubriken Stéd och service en forutsiittning

Dir tar man upp olika lagar och vi anser att man &ven bor ta upp om Spraklagen. I
Spréklagen betonas att sarskilt stod ska ges till dova och horselskadade enligt § 9. ”det
allménna har ett sirskilt ansvar for att skydda och frimja det svenska teckenspraket”.
Samt § 14.2 ”den som dr dov eller horselskadad och den som av andra skél har behov
av teckensprak ges mojlighet att lara sig och anvénda det svenska teckenspraket.”

2. Alla ska kunna fa information och kommunicera utifran sina forutsittning-
ar

”Sprak innefattar bland annat talade och tecknade sprak och andra former av icke
talade sprak”

Vi emotsitter oss formuleringen “tecknade sprédk™ da det i Sverige endast finns
svenskt teckensprak. I formuleringen “andra former av icke talade sprak” undrar vi
vad som asyftas? Var bedomning &r att dessa “icke talade sprak” formodligen é&r olika
kommunikationsmetoder. Ett forslag p& formulering skulle kunna vara ”Sprék innefat-
tar bade talade sprak och svenskt teckensprak.”

Neurologiskt Handikappades Riksforbund (NHR)
NHR:s yttrande daterat den 27 januari 2011 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Programmet har utarbetats i samrad med representanter for HSO, DHR och SRF.
NHR Stockholm &r en medlemsorganisation i HSO Stockholms stad och har inte som



egen organisation medverkat i ndgon arbetsgrupp infor det forslag som foreligger.

Den tid som stétt till forfogande for handikapprorelsens representanter anses vara
alldeles for kort och att de inte kunnat forankra sina synpunkter inom den representa-
tion av samverkan som rader inom staden. Att fa féra fram synpunkter och fa vara
delaktiga i de styrdokument som staden tar fram fér medborgare med funktionsned-
séttningar ar en viktig funktion inom det intressepolitiska arbetet. Stockholms stad ger
inget verksamhetsbidrag till intressepolitiskt arbete for enskilda organisationer utan
endast genom HSO Stockholm stad.

NHR Stockholm har god representation i HSO:s regi i stadens handikapprad som
har 1dmnat sina synpunkter pa det remitterade forslaget.

Det finns ingen direkt mélbeskrivning hur staden ska uppné de mal som tagits
fram.

Vad hidnder om verksamheterna inte uppnar de av staden stéllda malen?

Ordet “handikapp” anses forlegat och bor bytas ut konsekvent i hela programmet.

Om stadens alla nimnder och verksamheter foljer detta program, och tar det an-
svar som faktiskt krdvs for att uppna det 6vergripande mal som FN:s konvention om
rittigheter for personer med funktionsnedséttning far mélbeskrivningen ett vérde.

Vi ser fram emot ett samarbete for att uppna detta!

I Stockholms stad ska alla ha tillgéng till och kunna delta pa lika villkor i samhal-
lets gemenskap”

Riksforbundet for Mag- och tarmsjuka (RMT)
RMT:s yttrande daterat den 30 januari 2011 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Vi vilkomnar det nya programmet for delaktighet for personer med funktionsned-
séttning.

Det &r positivt att det utgér fran FN-konventionen om réttigheter for personer med
funktionsnedsittning. Vi stéller oss ocksa bakom de mal som finns i programmet.

Vi vill dock fora fram nagra frégor vi anser &r sirskilt angeldgna for vara medlem-
mar.

1. Vid en nyligen genomford enkdtundersokning séger 6ver 90% att det ar
mycket viktigt ur ett tillgénglighetsperspektiv att snabbt ha mojlighet att uppsoka en
toalett. Ménga av vara medlemmar med mag- och tarmsjukdomar maste uppsoka en
toalett minga génger per dag — ibland upp till 25 ganger. Det ar dérfor viktigt med god
tillgang till toaletter och att dessa &r avgiftsfria.

2. Skoltoaletter haller ofta en délig hygienisk standard vilket gor det speciellt
svart och besvérligt for mag- och tarmsjuka elever. Vi vill darfor papeka vikten av god
hygien pa skoltoaletter.



Riksforbundet for Social och Mental Hilsa (RSMH)
RSMH:s yttrande daterat den 27 januari 2011 har i huvudsak foljande lydelse.

RSMH f6retrader manniskor med langvarig och allvarlig psykisk ohélsa sédvil som
ménniskor med ldttare och mera kortvariga problem. Framf6rallt ménniskor med lang-
varig ohélsa har ibland ocksé nagon funktionsnedséttning. Denna &r ibland, men langt
ifran alltid, av kognitiv karaktér. Tillgénglighet har ofta att gora med det kognitiva
problemet, men inte alltid.

Vi uppfattar det begrepp, delaktighet, som Stockholms stad véljer att anvénda, som
vidare &n tillgénglighet och som i 6kad grad innehaller initiativ, medverkan och moj-
lighet att paverka sin situation for den person som har en funktionsnedsattning. Vi ar
positiva till att begreppet delaktighet anvénds. Delaktighet 4r ndmligen det som mén-
niskor med ldngvarig och allvarlig psykisk ohélsa mest av allt saknat i den tillvaro som
myndigheter och andra beslutat ska gélla for dem. Bristande delaktighet dr den kanske
viktigaste tillgénglighetsfragan for oss inom RSMH.

Var ambition &r att minniskor med allvarlig psykisk ohélsa ska ges mdjlighet till
aterhdmtning efter att de haft en akut ohélsoperiod. Senare tids forskning visar pa att
dven manniskor som haft en ldngre sjukdomsperiod kan aterhdmta sig och finna en vig
tillbaka till samhaéllet — till eget boende, till arbete och meningsfull sysselséttning och
till ett ndtverk med vanner och bekanta. Detta krdver dock ett stod inriktat pa en sadan
utveckling av de instanser i samhéllet som har sddana uppgifter och av ménniskor i
den nidrmaste omgivningen.

Malet maste alltsa i framtiden vara dterhdmining. Det ar i védsentlig utstrickning en
skillnad mot dagens i allméanhet tillimpade mal, som vi betraktar som férvaringsmal.
Vad vi menar med det &r att manniskor med psykisk ohélsa idag séllan far tillgang till
sadant som stérker en positiv utveckling och ddrmed en aterhdmtning.

Man tilldelas om man har tur en bostad som kan betraktas som ens egen, men
manga fler tilldelas boenden av dalig kvalitet. I Stockholms stad finns boenden som
mera har karaktiren av vardrum pé en vardavdelning &n de &r ett eget boende. Att sitta
i ett litet rum med kokvra eller kokskép och stirra dagarna i dnda pé fyra véggar leder
inte till aterhdmtning — det &r forvaring. Det dr mera fangelse &n en aktiv bostad. Ett
bra eget boende &r den viktiga grunden for all dterhdmtning.

Den sysselsdttning man far tillgang till handlar ofta inte alls om utveckling for in-
dividen. Den dr mera séllan fysiskt aktiverande och néstan aldrig intellektuellt motive-
rande. Nar man sitter mellan de fyra viggarna hart medicinerad med antipsykotiska
medel okar successivt kroppsvikten p g a de biverkningar medicinerna i allménhet har.
Hjéart-/kérlsjukdomar och diabetes utvecklas snabbt - en utveckling som ar svar att
hejda nér den vél satt fart. Detta bidrar inte till aterhdmtning - det bidrar till behov av
forvaring. Samhaéllet bidrar till att man forvaras, men efter hand allt mera fysiskt sjuk.



Den forvarade dor ofta en alltfor tidig dod. Pa sa sétt har denna grupps genomsnittliga
livsldngd forkortats med ungefar 25 ar i forhallande till livsldngden for genomsnitts-
svensken. Sysselséttning inriktad pa stdd till aterhdmtning, t ex genom systematiska
utvecklingsatgirder i form av studier och annan utbildning, praktik m m och med mé-
let att dterkomma till arbetsmarknaden ér av avgoérande betydelse som komplement till
ett bra boende.

Detta &r ett par exempel pa hur bristande tillgénglighet och delaktighet leder till att
vi fatt en stagnerande situation for manniskor med psykisk ohidlsa. Man kan med fog
séga att utvecklingen &r pa vég bakat. Inslagen av férvaringstankande 6kar pa sina
héll, d&ven pa hog politisk niva, och det &r risk att, 100 ar efter det att de stora mental-
sjukhusen byggdes, vi dr pa vig att aterigen fi sma “mentalsjukhus” med andra be-
ndmningar men med en utvecklingssyn som inte alltfor mycket avviker fran den tiden.

Vi gar dérefter over till att ge synpunkter pa det dokument som tagits fram pa
tjiinstemannanivan och dér vissa politiska stéllningstaganden hunnit goras pa drendets
vig till denna remiss.

Dokumentet har en mycket teknokratisk priagel. Det handlar om att sétta siffror pa
ett skeende som ska kunna métas. Nagra variabler per omrade ska kunna f6ljas, ofta
som andelstal framtagna ur statistik eller genom enkdéter eller motsvarande. Mycket
litet sdgs om ambitionerna, t ex 1 kvalitetsfragor under varje punkt. Det gar inte att
urskilja olika grupper med funktionsnedséttningar. Uppf6ljningar ska anvénda sig av
en grund i ndgot slags nollbasmitningar. P& IT-sidan &r formuleringarna mycket lud-
diga och trevande.

Enligt var mening 4r inte denna ansats bra. For det forsta maste dokumentet bygga
pa en grund i vad man vill uppnd med “funktionsnedsattningspolitiken”. Och det kan-
ske &r olika for olika grupper ménniskor med funktionsnedsattning. Som nér det géller
manniskor med psykiska funktionsnedséttningar — vill man skapa forutséttningar for
aterhdmtning, eller njer man sig med dagens forvaringspolitik? Kvalitetsfragorna
lyser enligt vér uppfattning med sin frdnvaro bade nér det giller méalbeskrivningar och
uppfoéljningsvariabler. Vad far man for stod, inte hur mycket far man i procentandelar
eller liknande. For 6vrigt bor man stryka planeringsord av typ nollbasmétningar i ett
dokument som ska kunna ldsas av ménniskor ute i samhéllet. Det méaste vara vanlig
och enkel svenska i den hér typen av dokument.

Vi vill peka pé ett exempel. I punkt ”’5. Allas arbetsférmaga ska tas tillvara” redo-
visas en mycket passiv syn pa hur man ska astadkomma att manniskor med funktions-
nedséttningar kan komma i arbete. Vad man heller inte tdnker pa &r att forutsittningar-
na dr mycket olika for olika grupper med funktionsnedséttning. Méanniskor med psy-
kiska funktionsnedsittningar ligger allra ldngst ned pa skalan nér det géller arbete.
Sysselsattningsgraden for vara grupper ligger pa en nivd som motsvarar arbetslosheten
for samhallet i stort. Detta dr en vésentlig skillnad ocksa i forhallande till alla andra
grupper med funktionsnedséttningar - som i mycket hdgre grad innehar arbete. Vi vill
ha konkreta beskrivningar av det som &r de reella problemen och vad som ska goras at
dem, inte formuleringar som inte betyder ndgonting och métningar som doljer fakta.
Vi vill t ex att man skapar ett sdrskilt program for att leta fram arbeten fér ménniskor



med psykiska funktionsnedséttningar i Stockholms stad, ett program som maste ha en
stark engangssatsning - men sedan bedrivas fortlopande.

Vara slutsatser over programmet dr sammanfattningsvis:

att programmet inte innehéller de forklarande malsittningarna och svarar pa varfor
saker maste goras,

att programmet inte skiljer mellan olika grupper med funktionsnedséttningar,

att formuleringarna under varje punkt &r alltfor abstrakta och ordvalet for plane-
ringstekniskt,

att uppfoljningsvariablerna i alltfér grad speglar volymaspekter och mindre fokuse-
rar pa det som é&r viktigt, nimligen innehéllet och kvaliteten i det som gors,

att uppfoljningsvariablerna med sin utformning i andelstal kommer att kunna dolja
problem som kan finnas hos en eller flera grupper med funktionsnedséttning.

Stockholms Dévas Forening

Stockholms Dévas Forenings yttrande daterat den 18 januari 2011 &r det-
samma som ldmnats av Horselskadades Forening i Stockholm och Unga Hor-
selskadade i Stockholm

Synskadades Riksforbund Stockholms stad (SRF)

SRF Stockholm stads yttrande daterat den 27 december 2010 har i huvudsak
foljande lydelse.

Overgripande synpunkter

SRF Stockholms Stad vélkomnar i stort forslaget till nytt program for delaktighet
for personer med funktionsnedséttning. Det dr positivt att programmet utgar fran
ménskliga réttigheter och fran FN-konventionen om réttigheter for personer med funk-
tionsnedséttning. Det &r ocksé bra att den enskilde individens sjdlvbestimmande och
likstalldhetsprincipen &r centrala delar i programmet. Det géller dven att forslaget till
program innehaller en diskussion kring vikten av att behandla pojkar, flickor, kvinnor
och mén lika. Det dr ocksa positivt att mal och indikatorer i programmet ska inordnas i
stadens integrerade ledningssystem, ILS.

Diremot anser SRF att vissa modifieringar och tilligg ska goras for att starka och
fortydliga malen i programmet. Vi foreslar darfor flera tilldgg géllande sévél malfor-
muleringar som indikatorer.

Vidare anser SRF att indikatorerna i programmet ska vara kvantifierbara, sdsom att
en viss andel av stadens lokaler ska vara tillgéngliga, och att det ska finnas tidsangi-
velser om nér indikatorerna ska vara uppfyllda. Det ska s& langt som mgjligt finnas
minst en indikator som maéter huruvida regelverk f6ljs och en som méter malgruppens
upplevelser.



Slutligen anser SRF att det ska utredas hur brukarenkiter ska kunna goras till per-
soner med funktionsnedsattning for att nd sa manga som mojligt. Enligt SRF:s upp-
fattning kan handikapporganisationerna spela en mycket viktig roll, bade nér det géller
utformning av och spridning av brukarenkéter.

Synpunkter pd mdl och indikatorer
Stadens mal

SRF foreslér att ett nytt forstastycke infors:

En &verordnad forutsittning for att mélen i programmet ska kunna uppfyllas ar att
stadens tjanstemén och fortroendevalda far utbildning i programmet och i FN-
konventionen om réttigheter for personer med funktionsnedséttning. Utbildningarna
ska anknyta till forvaltningarnas och nimndernas arbetsomraden och besté av en gene-
rell del samt en del som visar hur programmet och konventionen kan anvéndas i det
dagliga arbetet inom en viss arbetsplats eller inom ett visst ett visst ansvarsomrade.

Eventuellt kan en indikator inforas:

Senast 2015 ska 80 procent av stadens anstéllda och fortroendevalda ha genomgétt
en utbildning om handikappolitiska programmet och FN-konventionen som é&r relevant
for deras arbete i staden eller utifrén ansvarsomrade.

1. Alla ska kunna forflytta sig, vistas i och anvéinda Stockholms stads inne- och
utemiljo

SRF foreslér att en ny indikator infors:

Senast 2015 ska hélften av stadens upphandlingar innehélla krav pé tillganglighet
och anvéndbarhet. Det giller dven sédan tillgénglighet som berdrs i mal 2.

2. Alla ska kunna fa information och kommunicera utifran sinaférutséttningar

Det ska tydligt framga att det ar viktigt att staden tar fram IT-16sningar som gor det
mojligt for medborgarna att pa ett tillgdngligt och sékert sédtt kommunicera elektroniskt
med staden. Det giller alla typer av drenden, sdsom socialtjénst, fardtjanst, bygglov,
skolval, serveringstillstand, fjarrvirme, etc.

SRF foreslér att foljande lydelse infors i slutet av andra stycket:

Det ar dven viktigt att staden tar fram tjanster som gor det mojligt for den enskilde
att pa ett sékert, tillgangligt och anviandarvénligt sdtt kommunicera elektroniskt kring
ansokningar och beslut inom stadens alla omrdden. Den som inte kan kommunicera
elektroniskt ska kunna fa information pa tillgéngligt media, enligt den enskildes 6ns-
kemaél

4. Alla barn, ungdomar och vuxna ska kunna delta i utbildning och fa det stod som
behdvs for att nd mélen

SRF foreslar att ett nytt stycke, med nya indikatorer, infors efter andra stycket om
generell kompetens for larare och skolpersonal som visar pa vikten av specialiststod
till elever med funktionsnedséttning:

Elever med funktionsnedsattning ska garanteras det stod de har rétt till for att upp-
na en likvérdig utbildning sé att de kan utvecklas sa langt som mgjligt.

Indikatorer

Alla elever i behov av sérskilt stod ska ha ett atgardsprogram.

Alla skolor som uppger att de har en elev med en funktionsnedséttning for vilken



utbildningsforvaltningen har specialpedagogisk resursperson ska senast 2013 ha fatt
besok av stodresursen avseende den enskilde elevens situation.

Bakgrunden ar den undersokning av synskadade elevers mdjligheter att fa en med
andra elever likvardig utbildning i Stockholms stads skolor, som stadens skolinspek-
tion har gjort och som presenterades i september 2010.

Rapporten visar pa flera allvarliga brister, daribland att forédldrar i vissa fall maste
trycka pa gentemot skolorna for att eleverna ska fa det stdd de har rétt till. I rapporten
foreslar inspektionen bl.a. att resurspedagogen for synskadade elever pé utbildnings-
forvaltningens skolstodsenhet ska fa ta kontakt med fordldrar och skolpersonal nir en
synskadad elev borjat i en ny skola om fordldrarna godkanner att uppgifter om elevens
synskada ldmnas till utbildningsférvaltningen.

Valfriheten i skolan

I forslaget till program stér foljande: "Valfriheten i skolan &r lika viktig for barn
med funktionsnedséttning som for andra."

Det forekommer att elever med funktionsnedséttning blir nekade att ga i en skola
pa grund av sin funktionsnedsdttning. Darfor bor skrivningen fortydligas sé att alla
elevers lika ritt att vilja skola framgéar. Vi ser en risk i att nuvarande skrivning kan
tolkas sé att det endast skulle avse mojligheten att vélja olika kurser och &mnen.

5. Allas arbetsféormaga ska tas tillvara

SRF anser att f6ljande mél och indikatorer bor tillforas:

. Staden ska inom ramen for ordinarie rekrytering aktivt soka efter per-
soner med funktionsnedséttning som har lamplig kompetens i syfte att stadens anstall-
da bittre ska avspegla befolkningssammanséttningen i Stockholm.

. Staden ska tillgéinglighetsanpassa sina lokaler och informationssystem
for personer med funktionsnedséttning, sa att otillgdnglighet inte hindrar personer med
funktionsnedséttning fran att arbeta inom staden.

Indikatorer

Senast 2013 ska varje ndmnd ha tagit fram en handlingsplan kring rekrytering av
personer med funktionsnedsittning inom ndmnden.

Samtliga ndmnder/forvaltningar ska ha inlett anpassningsatgirder gillande lokaler
och informationssystem senast 2013.

SRF:s synpunkter pd indikatorernas utformning

anvindarrelaterade och regeluppfoljande indikatorer

SRF anser att varje omrade, sa langt som mojligt, ska ha en indikator som &r vad vi
hér kallar anvéndarinriktad. Anvéndarinriktade indikatorer ska foljas upp genom att
gora undersokningar om hur personer med funktionsnedséttning upplever Stockholm
inom respektive omrade. Varje omrade ska ocksa ha en vad vi hér kallar regeluppf6l-
jande indikator. Dessa indikatorer méter om staden har uppnétt eller blivit battre pa att
uppné géllande lagstiftning, riktlinjer och mal.

Tidsbestdmda och kvantifierbara indikatorer

Vi anser ocksa att indikatorerna ska vara tidsbestdmda och att det ska finnas mal
om hur stor andel av personer med funktionsnedsattning som ska vara mer ndjda eller
hur stor del av en verksamhet som ska vara tillgénglig. Exempel: "2013 ska tva tredje-



delar av personer med funktionsnedsittning som uppger att de anviander Stockholms
stads webbplats kunna ta del av och forstd informationen samt kunna interagera med
staden elektroniskt."

Brukarenkdter till personer med funktionsnedsdttning

Vi ser positivt pé att programmet fokuserar kring undersékningar som vénder sig
till personer med funktionsnedséttning. Vi anser dock att staden narmare ska utreda
vilka mojligheter det finns att gora enkdtundersdkningar som viander sig till personer
med funktionsnedséttning och att staden ska dra nytta av handikapporganisationerna i
samband med brukarenkétundersdkningar.

Den bilaga som medf6ljer programmet och dér brukarenkéter ndmns anser vi ska
utvidgas. Ett avsnitt som belyser vikten av att mycket gér att gora med samtycke fran
den enskilde individen bor inforas. Ett exempel pé det ar Skolinspektionens rapport
Skolsituationen for elever med funktionsnedsittning i grundskolan (2009:6).

Socialstyrelsen har gjort en levnadsnivaundersokning med personer som uppbar in-
satser med stod i socialtjdnstlagen, SOL (2001:453) och lagen om st6d och service till
vissa funktionshindrade, LSS (1993:387). Utifran registeruppgifter har de utsént enka-
ter till brukare.

Det &r tveksamt om staden kan fa tillstand att ta del av dessa uppgifter. Enligt Ka-
rin Flykt som ansvarat for socialstyrelsens rapport har Socialstyrelsen inte gjort nagon
sekretessprovning i ndgot liknande drende. Daremot bor mojligheten att bistandsbe-
domare skulle kunna sénda ut enkéter till brukare med deras samtycke utredas.

Vi vill slutligen understryka vikten av att alltid féra en dialog med handikapporga-
nisationerna i samband med utformning av brukarenkédtundersokningar. I linje med det
resonemang vi for om tillgdnglighet och anvéndbarhet under mal 1 och 2 &r det t.ex.
viktigt att personer med funktionsnedsittning far enkiter i lasbar form och blir kontak-
tade for att lamna svar i den form som passar varje enskild individ. Handikapporgani-
sationerna kan ocksa i manga fall vara behjdlpliga med utskick av brukarenkéter till
sina medlemmar.

Unga Horselskadade i Stockholms stad (HiSUS)

HiSUS:s yttrande daterat den 27 januari 2011 ar detsamma som ldmnats av
Horselskadades Forening i Stockholm och Stockholms Dovas Forening.



Angestsyndromsiillskapet

Angestsyndromsiillskapets yttrande utan datum har i huvudsak foljande ly-
delse.

Angestsyndromsillskapt har ingenting att erinra mot det remitterade forslaget.

Vi ser med sarskild tillfredsstéllelse att bland exempel pa funktionsnedsattningar
tas upp dven psykiska funktionsnedséttningar eftersom personer med sddana problem,
t ex angestdrabbade, dr en grupp som latt forbises i dessa sammanhang.



Bilaga 1
RESERVATIONER M.M.

Socialtjinst- och arbetsmarknadsnimnden

Reservation anfordes av tjanstgoérande ordférande Karin Ragsj6 (V) och leda-
moten Lars-Ake Henriksson m.fl. (S) enligt foljande.

1. Socialtjanst- och arbetsmarknadsnimnden beslutar att aterremittera forslaget
till program for delaktighet for personer med funktionsnedséttning 2011 -
2015.

2. Darutdver vill vi framfora foljande.

Det ar positivt att staden har arbetat sé brett och i samverkan med handikapprorelsen
for att ta fram det nya programmet for delaktighet for personer med funktionsnedsatt-
ning. Vi hade dock gérna sett att staden parallellt hade utbildat fortroendevalda, som
ska besluta om programforslaget, i den nya FN-konventionen om réttigheter for perso-
ner med funktionsnedséttningar som har varit vigledande for programarbetet.

Vi menar att indikatorn om Stockholms stads inne- och utemiljo ytterligare behdver
fortydligas. Detta géller i synnerhet enkelt avhjdlpta hinder dér en tydlig médtmetod
behdvs. Vi vill ocksé se en indikator som méter andel moteslokaler, samlingslokaler
och skolaulor med fungerade horselteknisk utrustning. Till detta kommer att det inte &r
tillrdckligt med den indikator som foreslas under mél 4 om utbildning. Den é&r for all-
min och behdver ersittas eller kompletteras med en specificerad indikator. Aven un-
der mél 5 om bostad finns endast en indikator. Dér anser vi att en indikator som till
exempel visar véntetider for att fa en bostad med sérskild service skulle behdvas.

Det finns viktiga fortjanster med forslaget nar det géller anpassningen till stadens led-
ningssystem, ambitionen att konkretisera mélen och att lyfta fram de resultat som ska
uppnaés. Hur indikatorer och uppfoljningsmetoder utformas kommer dock att vara
avgorande for tilltron till utvirderingen, eftersom en kritik har funnits den senaste
mandatperioden mot méitningen av maluppfyllelsen i stadens budgetdokument.

Ett avgdrande perspektiv som berors allfor lite i programmet ar jamstilldheten. Dar-
med bor dven FN:s konvention om kvinnors rattigheter ingé som ett av de vagledande
styrdokumenten. Som en konsekvens behdver indikatorerna formuleras sé att de speg-
lar situationen for sévél flickor/kvinnor som pojkar/mén. Ett genusperspektiv kan
ocksa synliggora behovet av att lyfta fram andra mal, exempelvis mot véld i nira rela-
tioner.

Sdrskilt uttalande gjordes av ledamoten Marie Ljungberg Schott m.fl. (M),
ledamoten Lena Kling (FP) och ledamoten Dikran Dison (KD) enligt f6ljande.



Det innevarande handikappolitiska programmet har 16pt ut. Det ar dédrfor bade viktigt
och gladjande att ett nytt program for delaktighet for personer med funktionsnedsétt-
ning kommer pa plats. Programmet tar utgangspunkt i FN:s konvention om réttigheter
for personer med funktionsnedsittning som Sverige nu har forbundit sig att efterleva.
Det &r ocksa bra att programmet anvénder en riktig terminologi.

For att Stockholm ska fortsdtta att utvecklas till en tillgénglig stad krévs att pro-
grammet innehéller tydliga mal och aktiviteter som &r métbara. Det nya programmet &r
dérfor mera konkret och kan dérfor utvérderas.

Sdrskilt uttalande gjordes av ledamoten Stefan Nilsson (MP) enligt f6ljande.

Det ar bra att det nya programmet for delaktighet f6r personer med funktionsnedsétt-
ning tagits fram i samarbete med stadens forvaltningar och bolag samt handikapporga-
nisationer och att det tar sin utgdngspunkt i FN-konventionen. Mycket positivt, inte
minst for att programmet ska fa reell betydelse, &r att programmet gors till en del av
stadens styrdokument och ska ingd i det integrerade ledningssystemet, ILS. Det &r av
yttersta vikt att alla berdrda - ndmnder, forvaltningar och bolag - tar till sig de nya
malen, liksom att mélen sétts hogt och hojs efterhand.

Fastighetsnimnden

Reservation anfordes av vice ordféranden Jakop Dalunde m.fl. (MP), Bengt
Sandberg m.fl. (S) Mattias Ericson (V) enligt féljande.

1 Fastighetsndmnden beslutar att &terremittera forslaget till program for delaktighet
for personer med funktionsnedsattning 2011 — 2015 samt darutdver anfora foljande.

Det &r positivt att staden har arbetat sa brett och i samverkan med handikapprorel-
sen for att ta fram det nya programmet for delaktighet for personer med funktionsned-
sattning. Vi hade dock gérna sett att staden parallellt hade utbildat fértroendevalda,
som ska besluta om programforslaget, i den nya FN-konventionen om réttigheter for
personer med funktionsnedséttningar som har varit vigledande for programarbetet.

Vi menar att indikatorn om Stockholms stads inne- och utemiljo ytterligare beho-
ver fortydligas. Detta giller i synnerhet enkelt avhjdlpta hinder dér en tydlig métmetod
behovs. Vi vill ocksé se en indikator som maéter andel moteslokaler, samlingslokaler
och skolaulor med fungerade horselteknisk utrustning. Till detta kommer att det inte r
tillrackligt med den indikator som foreslas under mal 4 om utbildning. Den é&r for all-
min och behdver ersittas eller kompletteras med en specificerad indikator. Aven un-
der mél 5 om bostad finns endast en indikator. Dér anser vi att en indikator som till
exempel visar véntetider for att fa en bostad med sérskild service skulle behdvas.



Det finns viktiga fortjinster med forslaget nar det géller anpassningen till stadens
ledningssystem, ambitionen att konkretisera malen och att lyfta fram de resultat som
ska uppnads. Hur indikatorer och uppfoljningsmetoder utformas kommer dock att vara
avgorande for tilltron till utvarderingen, eftersom en kritik har funnits den senaste
mandatperioden mot méitningen av méaluppfyllelsen i stadens budgetdokument.

Ett avgdrande perspektiv som berdrs allfor lite i programmet ar jamstélldheten.
Dirmed bor dven FN:s konvention om kvinnors réttigheter inga som ett av de végle-
dande styrdokumenten. Som en konsekvens behdver indikatorerna formuleras sé att de
speglar situationen for savil flickor/kvinnor som pojkar/mén. Ett genusperspektiv kan
ocksa synliggdra behovet av att lyfta fram andra mal, exempelvis mot vald i nira rela-
tioner.

Idrottsndmnden

Séirskilt uttalande gjordes av Asa Jernberg (MP) och Mehdi Oguzsoy (V) en-
ligt f6ljande.

Det ir gldadjande att ett nytt program for delaktighet for personer med funktions-
nedséttning finns framtaget och att programmet ska utgora ett av stadens styrdokument
samt ingé i stadens integrerade ledningssystem. Dirtill dr det positivt att handikappro-
relsen har varit delaktig i arbetet.

Virt att notera dr dock att barn har saknats bland de representanter som tagit fram
programmet, vilket dr beklagligt. Barnkonventionen fastslar tydligt barns ratt till del-
aktighet och att gora sin rost hord. Om barn med funktionsnedsittning hade givits
mojlighet att delta i arbetet hade staden med storre sdkerhet kunnat forvissa sig om att
programmet innehéller rétt prioriteringar sett ur barnets perspektiv.

Kulturnimnden

Reservation anfordes av vice ordférande Ann Mari Engel (V), Mats Berglund
(MP) samt Anna Greta Leijon m.fl. (S) enligt féljande.

1. att i huvudsak bifalla forvaltningens forslag till remissvar
2. att darutover framfora foljande

Vi instdimmer i de vardefulla synpunkter och forslag till kompletteringar av pro-
grammet som kulturférvaltningen och handikappradet har lyft fram i tjansteutlatandet.
Att inte ens programprocessen for ett program om delaktighet for personer med funk-
tionsnedséttning uppfyller rimliga krav for urval av handikapporganisationer och till-
géngliga handlingar visar att Stockholms stad har mycket kvar att lara inom tillgdng-
lighetsomrédet.



Infoér den politiska remissomgangen som nu ér i full gdng, hade vi gérna sett att
staden utbildat de politiskt fortroendevalda om FN-konventionen om réttigheter for
personer med funktionsnedséttningar, som har varit vigledande for hela programarbe-
tet.

Ett avgdrande perspektiv som berdrs for lite i programmet &r jdmstélldhet.

Vi anser att FN:s konvention om kvinnors réttigheter ska tillféras som ett vagle-
dande styrdokument. Som en konsekvens behdver indikatorerna formuleras sa att de
speglar situationen for savil flickor/kvinnor som pojkar/mén. Hur indikatorer och
uppféljningsmetoder utformas kommer att betyda mycket for tilltron till utvéardering-
en, eftersom en kritik har funnits den senaste mandatperioden mot métningen av mal-
uppfyllelsen i stadens budgetdokument.

For att programmet ska kunna realiseras krivs resurser for implementeringen.

Det ir bra att tillgénglighetsarbetet integreras i ordinarie verksamhet, men starkt
oroande att de 100 mnkr arligen i tillgdnglighetsmedel som har funnits i tio ars tid har
halverats i 2011 &rs budget. Vi delar forvaltningens uppfattning att de extra medel som
kulturnimnden har fatt fran den centrala potten har varit ovérderliga och forutsétter att
de kan sokas dven fortséttningsvis.

Stadsbyggnadsnimnden
Reservation anfordes av Elina Aberg m.fl. (MP) enligt foljande.

att som svar pa remissen overlamna kontorets utlatande till kommunstyrelsen samt
att vidare anfora foljande:

Forslaget till program &r vil bearbetat och med goda intentioner. Men efter miss-
lyckandet med ambitionen att gora Stockholm till varldens mest tillgédngliga huvudstad
2010, sa behover staden vidta konkretare atgérder for att aterskapa trovardigheten for
stadens formaga att implementera och forverkliga sédana hér program.

Programmet behéver kompletteras med delmal for tillganglighetsarbetet.

Ett mycket viktigt delomrade inom arbetet med en tillgéngligare stad &r, att bereda
funktionsnedsatta, som vill och kan arbeta, mojligheter att pa lika villkor som alla
andra erhalla och utdva ett arbete.

Sdrskilt uttalande gjordes av vice ordforanden Tomas Rudin m.fl. (S) enligt
foljande.

Det ar positivt att Staden fortsdtter att prioritera tillgédnglighet. Ambitionen ska vara
att Stockholm é&r en 6ppen, levande och inbjudande stad for alla stockholmare, en stad
dér den fysiska miljon ar tillatande istéllet for begransande. For att en sddan ambition
ska bli verklighet krivs bade politisk handling och ordentlig uppfoljning.

Tillgénglighet dr 1 kvantitativa métt dr enkel att méta, de fysiska hindren &r ménga.
Nér det giller kvaliteten i tillgédngligheten &r det svarare da det manga génger handlar
om ménniskors upplevelser av de fysiska rummen i var stad. Kvalitativa indikatorer av



slaget ”Andel personer med funktionsnedsittning som upplever att stadens inne- och
utemiljo ar tillgénglig och anvandbar” ar déarfor otroligt viktiga om Staden ska kunna
utvirdera arbetet for ett tillgdngligt Stockholm.

Givetvis ska Staden efterstriva att géllande byggregler for inne- och utemil;j6 upp-
fylls, men vi vill ocksé understryka vikten av att Stockholm inte bara anpassar sig till
géllande lagar och regler utan ocksa vagar ga fore. Var stad vixer mycket och snabbt,
nya omraden planeras och kollektivtrafiken méaste utvecklas och byggas ut. Det ger
Staden mgjligheter att redan fran borjan planera for tillgdnglighet. Tillgdnglighetsper-
spektivet maste vara tydligt genom hela plan- och byggnadsprocessen, fran borjan till
slut.

Trafik- och renhillningsniimnden

Reservation anfordes av vice ordféranden Emilia Hagberg m.fl. (MP) enligt
foljande.

1. Som svar pa remissen Gverldmnas kontorets utlatande till kommunstyrelsen,
déarutover anfors foljande:

Forslaget till program &r vél bearbetat och med goda intentioner.

Men efter misslyckandet med ambitionen att gora Stockholm till varldens mest
tillgéngliga huvudstad 2010, s& behover staden vidta konkretare atgérder for att ater-
skapa trovirdigheten for stadens formaga att implementera och forverkliga sddana hir
program.

Programmet behover kompletteras med delmal for tillgdnglighetsarbetet.

Ett mycket viktigt delomrade inom arbetet med en tillgéngligare stad &r, att bereda
funktionshindrade, som vill och kan arbeta, mdjligheter att pa lika villkor som alla
andra erhalla och utdva ett arbete.

En atgérd skulle kunna vara att Stockholms stad, pé alla sina egna arbetsplatser,
t.ex. for var tjugonde anstélld, réknat pé antalet anstdllda som arbetar pa samma geo-
grafiskt beldgna arbetsstille (t.ex. forvaltningsbyggnader, skolor, dldreboenden m.fl.),
ska skapa en arbetsplats for en funktionshindrad.

Respektive forvaltning eller bolag kan sjdlv avgora, efter behov och tillgang, vil-
ken form av anpassad arbetsplats som man vill skapa. For respektive synskadade,
rullstolsburna, osv.

Pé detta sitt visar Stockholms stad att man tar fragan pa allvar. Stockholms stad
kan dessutom utmana andra storre arbetsgivare i Stockholm att 4stadkomma samma
mojligheter dven for funktionshindrade till ett meningsfullt arbetsliv.



Utbildningsnidmnden

Reservation anfordes av Jan Valeskog m.fl. (S) och Per Olsson m.fl. (MP)
enligt foljande.

e Attdelvis besluta enligt férvaltningens forslag
e Att dérutdver anfora

Det har tagit alldeles for lang tid att fa fart pa tillganglighetsarbetet i Stockholm
Stad. Den moderatledda alliansen har varit patagligt ointresserade av fragorna, vilket
bevisas att nédstan ingenting hidnde aren 2006-2010. Stockholm missade darmed sitt
eget mal om att vara virldens mest tillgdngliga huvudstad 2010.

Tillgénglighet handlar inte bara om att ta sig in i lokaler utan att kunna ta till sig
det som sdgs i lokalerna. Sérskilt viktigt blir det hér i skolans véarld. Dérfér maste ock-
sé akustik vara en del tillgidnglighetsanpassningen av lokaler och en del av stadens
program for delaktighet for personer med funktionsnedséttning.

Att det nya programmet gors till en del av stadens styrdokument och ska inga i det
integrerade ledningssystemet, ILS, dr mycket bra. Det &r bara med tydlig styrning och
gemensamma insatser som Stockholm blir en verkligt tillgidnglig stad.

Reservation anfordes av Mans Almqvist (V) enligt foljande.

L. I huvudsak bifalla férvaltningens forslag till remissvar
2. Darutover framfora foljande

Vi delar uppfattningen att det 4r bra att programmet har tagits fram i bred samver-
kan med handikapporganisationerna. Infor den politiska remissomgangen hade vi
gérna ocksa sett att staden utbildat de politiskt fortroendevalda om FN-konventionen
om réttigheter for personer med funktionsnedséttningar, som har varit vigledande for
hela programarbetet.

Vi vill ocksa framhélla jédmstélldhetsperspektivet som berdrs for lite i programmet.
For att lyfta fram kommunens skyldigheter i det avseendet bor FN:s konvention om
kvinnors réttigheter tillforas som vigledande styrdokument. Indikatorerna bor ocksé
formuleras sa att de speglar situationen for savél flickor/kvinnor som pojkar/mén. Hur
indikatorer och uppfoljningsmetoder utformas betyder mycket for tilltron till utvérde-
ringen av programmet.

I likhet med Kommunstyrelsens handikapprad (KH) vill vi framhalla att begreppet
tillgénglighet dven ska innefatta delaktighet, vilket &r sérskilt viktigt for psykiskt funk-
tionsnedsatta. Vi instimmer i KHR:s uppfattning att indikatorerna sa 1&ngt det ar moj-
ligt bade bor méta om regelverket foljs och malgruppens upplevelser. I likhet med
radet vill vi tillféra en mening och en ny indikator som visar pa vikten av specialstod
till elever med funktionsnedséttning:



Ny mening
Flickor och pojkar med funktionsnedséttningar maste garanteras det stod de har rétt
till for att uppna en likvérdig utbildning med andra elever”

Ny indikator

Alla skolor som uppger att de har en elev med en funktionsnedsattning for vilken
utbildningsforvaltningen har specialpedagogisk resursperson ska senast 2013 ha fatt
besdk av stodresursen avseende den enskilde elevens situation.

For att programmet ska kunna realiseras krivs ocksa resurser for implementering-
en. Det &r bra att tillgdnglighetsarbetet integreras i ordinarie verksamhet enligt beslut i
kommunfullméktige, men starkt oroande att de 100 mnkr arligen i tillgdnglighetsmedel
som har funnits i tio &rs tid har halverats i 2011 ars budget.

Sodermalms stadsdelsnimnd

Séirskilt uttalande gjordes av Gunnar Agren (V), Anders Goransson m.fl. (S)
och Erik Malm m.fl. (MP) enligt f6ljande.

Det dr angelédget att ett program tas fram for delaktighet. Det finns skél att instdm-
ma i handikappréadets synpunkt att programmet bor formuleras om till att gélla delak-
tighet och réttigheter. Manniskor med funktionsnedséttning drabbas idag av onddig
ohilsa om inte sammanhéinger med det ursprungliga funktionshindret utan orsakas av
bristande inflytande och bristande tillgang till samhéllsresurser.



