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Sammanfattning

Koncernledningen &r 1 huvudsak positiv till den foreslagna projektstyrningsmodellen.
Koncernledningen anser att beloppsgransen, for definitionen av stort projekt, bor hojas
till 500 mnkr samt att det géller forvaltningar eller bolag, inte sammantaget. Vissa
foreslagna fordandringar dr inte mojliga att fullt ut implementera inom bolagssfaren,
p.g.a. att bolagen inte delar dvriga forvaltningars ekonomisystem. Foreslagen definition
av ndr avvikelse skall redovisas till kommunfullméktige bor fortydligas.
Koncernledningen anser ocksa att de foreslagna mallarna for exempelvis organisation
och riskhantering ska implementeras inom bolagssfaren, 1 den omfattning de ar
tillampliga 1 projektprocesserna. Foreslagna styrgrupper for stora projekt, anser
koncernledningen bor samordnas avseende storre bostadsprojekt.

For att skapa forutsittningar for en enhetlig projektstyrning och forbittrad kontroll av
stadens stora investeringar, har en modell for projektstyrning av kommunkoncernens
stora bygg- och anldggningsprojekt éver 300 miljoner kronor tagits fram under ledning
av stadsledningskontoret. Uppdraget gavs av kommunstyrelsen i tertialrapport 2, 2008.
Exploateringskontoret, trafikkontoret, stadsbyggnadskontoret, fastighetskontoret,
idrottsforvaltningen samt Stockholm Stadshus AB har deltagit i utredningen, som
genomforts av konsulter.

Arbetet har bestitt 1 att kartligga stadens nuvarande projektstyrningsmetoder,
identifiera forbattringsomraden, ta fram ett forslag pa framtida projektstyrningsmetod
samt forslag pa systemstdd for uppfoljning och som en konsekvens av detta uppdatera
kommunfullméktiges investeringsregler. Analysen har genomforts utifrn hur staden 1
dagslaget arbetar med upprittande och uppfoljning av; mal, projektorganisation,
tidplan, projektekonomi, riskhantering, kvalitetshantering, kommunikation och
rapportering. Kartldggningen visar att det 1 dagslidget redan finns metoder och verktyg
som anvénds av nimnder och bolag, men att det finns behov av en gemensam struktur,
koordinering och kommunikation i de stora investeringsprojekt som drivs inom
forvaltningar och bolag i Stockholms stad.
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Stadsledningskontoret foreslar dérfor att ny framtagen projektstyrningsmodell
implementeras med tillhérande systemstdd samt projektuppfoljningssystem fran och
med 1 januari 2010. Stadsledningskontoret ska samordna och leda fardigstillandet av
projektmallar till projektstyrningsmetoden, samt utreda tillhérande systemstod och
projektuppfoljningssystem, som finansieras inom stadsledningskontorets ram.

Forutom en tydlig uppdelning 1 olika faser och aktiviteter, innebar metoden en del
fordandringar i nuvarande arbetssitt och investeringsregler som i huvudsak innebéar
foljande forandringar.

1. Ekonomisk styrning av investeringsprojekt (kalkylering och
budgetering/uppfoljning)

For nérvarande bedoms att det idag rader otydliga krav pé enhetliga ekonomiska
begrepp for stora bygg och anldggningsprojekt.

Foljande begrepp foreslas déarfor gilla avseende projektekonomi:
Utredningsutgifter, Projektram, Lonsamhetskalkyl (upprittas i stadens befintliga
nuvardeskalkylmall), Projektbudget, Projektprognos samt Slutlig projektutgift.

I nuldget ar det svart att se den totala ekonomin for investeringsprojekt, dar manga
forvaltningar och/eller bolag &r inblandade. Foljande atgérder foreslds darfor:

a.) projektidgare ansvarar for att registrera projektnummer i1 Agresso

b.) SLK sétter upp kopplingen stora projekt i Agresso. For beroérda naimnder bokfors
alla ekonomiska &taganden for projektet, for att mojliggéra uppfoljning bestdende av
investeringsutgifter och driftskostnader.

2. Risk och kvalitet
Investeringsprojektens risker utgér inte fran ndgon enhetlig mall 1 nuldget. Forslaget ér
dérfor att metoden utgér frin en ny framtagen riskhanteringsmall.

Riktlinjer for kunskapsaterforing i stora projekt saknas idag, varfor det foreslas en
l6pande kunskapsaterforing, vid viktiga milstolpar, genom moten, workshops och
liknande.

3. Projektplan och Organisation

Idag upplevs det som otydligt hur roll- och ansvarsbeskrivningar i en projektorganisation
ser ut, samt vem som har ansvar for tilldelning av resurser i projektorganisationen. Dirav
foreslds en ny framtagen mall {6r projektorganisation samt att en styrgrupp upprattas for
varje stort projekt, samt att denna grupp har ansvar att tillse att projektledaren fér de
personalresurser som krévs.

Idag bedoms att en enhetlig mall for vad en projektplan for stora investeringsprojekt
ska innefatta saknas, vilket forslaget tagit fram.

4. Revidering av stadens investeringsregler
En enhetlig projektstyrningsmetod for stora investeringsprojekt saknas idag i staden.

Foljande tillagg i nuvarande investeringsregler (punkt 1.2 Grundldggande regelverk)
foreslas: Utdver det stdd som anvisningarna i detta dokument ger finns en gemensam
projektstyrningsmetod uppréttad. Den ska anvindas i alla stora bygg- och
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anlidggningsprojekt som uppskattas utgora en totalinvestering pa éver 300 miljoner
kronor.

En beslutspunkt om vidare utredning 1 ett tidigt skede, ett “utredningsbeslut”, bedoms
saknas 1 dagens investeringsregler, och foreslas ldggas till. Denna beslutspunkt ska bara
gilla projekt med en uppskattad total investeringsutgift 6ver 300 miljoner kronor.
Utredningsbeslutet ger stadens politiska ledning mgjlighet att 1 ett tidigt skede avgora
vilka projekt som ska utredas vidare. Den underldttar uppfoljningen av nimndernas
planerade investeringsverksamhet, och undanrdjer nuvarande problem med att nimnder
kan utreda samma omrade utan vetskap om att andra utredningar pagér.
Utredningsbeslut for ndmnder ska rapporteras till kommunstyrelsens ekonomiutskott
och for bolag till koncernstyrelsen (KcS), som foreslds ges beslutanderitt. Foljande
tilldgg 1 nuvarande investeringsregler (punkt 2 Beslut) foreslas:

”For stora investeringsprojekt dér utgiften bedoms 6verstiga 300 miljoner kronor ska
ett utredningsbeslut tas. Beslutsunderlaget ska besta av ett projektdirektiv som ska
uppriéttas av projektigande nimnds forvaltning 1 samradd med SLK, paverkade
forvaltningar och bolag. Dédrefter ska projektdirektivet 1dmnas till projektigande nimnd
for beslut. Utredningsbeslutet anmdls till alla 6vriga ndamnder. Beslutet ska rapporteras
till ekonomiutskottet som ges beslutanderitt. Om beslutet kommer att paverka bolagens
verksamhet ska beslutet anmilas till koncernstyrelsen (KcS) som ges beslutanderitt.
Godkaént projektdirektiv resulterar 1 ett utredningsbeslut vilket ger projektdgaren
(utsedd nimnd) rétt att utreda projektet vidare inom, beslutad utredningsbudget, for att
ta fram underlag till inriktningsbeslut”.

Dagens investeringsregler beskriver inte hantering av fordndring av lonsamhet utan
enbart hantering av forédndring 1 projektbudget. Foljande tilligg rekommenderas till
punkt 3.3 Avvikelser.

”Vid en fordndring av 16nsamhetskalkylen med mer &n 15 procent eller minst 20
miljoner kronor ska ett reviderat inriktnings- respektive genomforandebeslut tas i
kommunfullméktige.”

Motsvarande ovan nimnda tillagg foreslas dven for gillande investeringsregler for
stadens bolag.

5. Rapportering

Tydliga rapporteringspunkter foreslas 1 de olika projektfaserna; Initiera (avrapportering
for utredningsbeslut), Utreda (avrapportering for inriktningsbeslut), Planera
(avrapportering for genomforandebeslut), Genomfora (avrapportering av status
16pande), Avsluta (slutredovisning av projekt och lardomar). Slutredovisning foreslas
avrapporteras 1 kommunfullméktige.

For de stora projekten ska en projektagare utses, som ansvarar for att projektmetoden
efterlevs.

Bakgrund

Finansroteln har remitterat Projektstyrning av stora investeringsprojekt i Stockholms
stad till bland annat Stockholms Stadshus AB for yttrande. Stockholms Stadshus AB
har dérefter remitterat motionen till Svenska Bostidder, Familjebostéder,
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Stockholmshem, Skolfastigheter i Stockholm AB (SISAB), Stockholm Vatten, Stokab,
Micasa Fastigheter 1 Stockholm AB, Stockholm Globe Arena Fastigheter AB (SGA)
samt Stockholms Hamn.

Bolagen inom koncernen har sedan KF:s beslut 2006-02-20 arbetat utifran foljande
principer for beslut om investeringar:

e Bolagen och koncernen faststéller investeringsplan 1 budget.
o [nriktningsbeslut om investeringar dverstigande 300 mnkr foreldggs
kommunfullméktige for godkdnnande.

o [nvesteringsbeslut overstigande 50 mnkr anmadls till koncernstyrelsen i samband
med tertialrapport.

e Uppfdljning och aterredovisning sker fortlopande 1 bolagens styrelser, till
koncernstyrelsen i tertialrapporter, samt i drsredovisning till
kommunfullmaktige.

Arenden som ligger utanfor bolagens reguljira verksamhet eller ir av sirskilt kinslig
natur bor, oavsett belopp, behandlas som fragor av principiell beskaffenhet d.v.s. pa
samma sitt som ett /nriktningsbeslut tor en investering éverstigande 300 mnkr. I dessa
arenden bor samrdd ske med koncernledningen.

Forvirv av bolag skall, liksom bildande av bolag, &ndring av bolagsordning mm
betraktas som drende av principiell beskaffenhet, och kriva godkdnnande av
kommunfullméktige.

I tertialrapport 2, 2008 gav kommunstyrelsen, stadsledningen i uppdrag att ta fram en
modell f6r projektstyrning av stadens stora projekt och vissa justeringar av nuvarande
principer for investeringsbeslut ér foreslagna.

Arendets beredning
Arendet har beretts av Stockholms Stadshus AB

Underremisser

Svenska Bostdder stéller sig positiv till framtaget forslag for projektstyrning av storre
investeringsprojekt inom Stockholms stad. Bolaget har haft ett fatal och kommer i
framtiden att ha ett fatal investeringsprojekt som dverskrider 300 mnkr. Bolaget har
redan idag tydlig styrning runt investeringsprojekt pa ldgre nivier 4n 300 mnkr.
Projektuppdrag, Ilonsamhetskalkyler, riskanalys, projektbudget,
projektuppfoljning/prognos samt efterkalkyl dr inarbetade rutiner i1 bolagets styrning.

Bolaget arbetar i1 en projektmodul kopplad till ekonomisystemet IFS s4 att
totalekonomin over tid kan foljas upp pa ett rationellt sétt d&ven for projekt som lever
langre &n ett &r och 16per over flera kalender ar. Bolaget anvinder sig ej av Agresso
utan IFS men har i dagsldget inga direkta projekt som 16per mellan andra bolag eller
forvaltningar 1 Stockholms Stad.

Ett projekt som mojligen kommer att 16pa 6ver vildigt ldng tid och dir bolaget ar
drivande men ocksé andra bolag och forvaltningar kommer att vara involverade over
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tid ar det s k Jarvalyftet dér en foreslagen modell skulle kunna komma vl till pass
(bilaga 1).

Familjebostdders och Stockholmshems gemensamma remissvar har i huvudsak
foljande lydelse. Bolagen har forstaelse for att stadens ndmnder kan ha ett behov att
samordna och f6lja upp nimndernas verksamhet i ett skede dir stadens investeringar
forutses oka kraftigt. Detta giéller sérskilt stora och komplexa projekt. For
bostadsbolagens del innebér en investering pd 300 mnkr att de med dagens regler kan
bygga cirka 150 ldgenheter med normalférdelning utan att dra drendet till
Kommunfullmiktige. Ska stadens andra investeringar for infrastruktur ocksa
inkluderas i de 300 miljonerna riskerar projekt pa nedat 100 lagenheter att bli ett stort
projekt enligt forslaget. Detta innebér att &ven bolagens normalprojekt blir sa stora att
de maste provas i Kommunfullméktige vilket medfor onddig byrékrati. Processen tar
ocksa 14ng tid, vilket strider mot stadens dvriga mél dir man starkt betonar vikten av
att forkorta tiderna inom byggprocessen bland annat for att f4 ner byggkostnaderna.

Utredningen foreslar ocksé att vid en forandring av lonsamhetskalkylen med mer én

15 % eller minst 20 mnkr ska ett reviderat inriktnings- respektive genomforandebeslut
tas i kommunfullmaktige. For bostadsbolagen riskerar en sddan fordrojning som ett
fullméktigebeslut innebdr medfora 6kade kostnader i motsvarande storleksordning. Om
en omprovning dnda anses nddvéndig skulle denna for bostadsbolagens del med fordel
kunna ske hos Stockholms Stadshus AB.

Dessa argument framfordes ocksé vid den halvdagshearing som anordnades i varen
2009 och som é&r det enda tillfédlle da bolagen getts mdjlighet att medverka vid
utformningen av forslaget.

Enligt gillande regelsystem har Familjebostdders respektive Stockholmshems styrelser
att ta stillning till ekonomin i de enskilda byggprojekten enligt en mall som fastlagts av
Stockholms Stadshus AB. Om bolagets kostnader for ett projekt dverstiger 300 mnkr
ska drendet ocksd behandlas i Kommunfullmiktige och projekt med kostnader Gver 50
mnkr ska anmalas till koncernstyrelsen i samband med nidstkommande tertialrapport.
Bostadsbolagen har sedan lang tid framfort att det skulle vara en fordel om gréansen for
fullméktigeprovning hojdes fran nuvarande niva for att anpassa sig till
kostnadsutvecklingen inom byggbranschen.

Familjebostidder och Stockholmshem har sedan ménga ar vélfungerande
kvalitetssystem for alla byggprojekt vilka &r certifierade enligt ISO 9001. Detta innebéar
att bolagen redan har mycket goda rutiner for sina byggprojekt. Vid en dvergang till det
foreslagna systemet riskerar bolagen att mista ISO-certifieringen.

Till detta kommer att bolagens ekonomisystem inte dr kompatibla med Agresso utan att
investeringar i sérskilda rapporteringsldsningar maste goras.

Mot denna bakgrund foreslas att bostadsbolagen undantas frdn medverkan 1 stadens
projektstyrningssystem. Sjdlvklart dr bolagen dock positiva till att rapportera om storre
projekt till den instans som dgaren bestimmer.
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Om staden dndéd bedomer det som ldmpligt att bostadsbolagens storre projekt ska ingé i
samordningen foreslas dels att gransen for stora projekt hojs till 1 miljard kronor, dels
att den foreslagna styrgruppen for respektive projekt far verklig befogenhet att fatta
beslut 1 avgdrande fragor som ror projektet (bilaga 2).

Skolfastigheter i Stockholm (SISAB) stéller sig positivt till det framforda forslaget.
SISAB har ombetts att medverka i utredningsarbetet och ldmna underlag utifran
bolagets projektstyrningsmetod. Denna projektstyrningsmetod har utvecklats 1
samverkan med centrala instanser och berdrda fackndmnder 1 staden 1 anslutning till
kommunfullméktiges beslut om Ramavtalet f6r skollokaler. Det framforda forslaget till
projektstyrning av stora investeringsprojekt i Stockholms stad ansluter i méngt och
mycket till SISABs projektstyrningsmetod. SISAB har dnnu ej haft ett investerings-
projekt med en projektkostnad dverstigande 300 mnkr. Projekt med storre
nyproduktion av skola eller en totalupprustning av en storre skola ligger 1
kostnadsspannet 50- 200 mnkr. I den héndelse det blir aktuellt med en projektkostnad
uppgéende till 300 mnkr eller mer, kommer SISAB att hantera detta utifran forslaget,
nér beslut darom fattats (bilaga 3).

Stockholm Vatten har inget att erinra mot foreslagen projektstyrningsmodell eller péa
forslag till reviderade investeringsregler (bilaga 4).

Stokabs remissvar har i huvudsak foljande lydelse. Bolaget vilkomnar resultatet av det
forbattringsarbete som bedrivits av en bred krets av stadens forvaltningar och bolag
och tillstyrker att beloppsnivédn for vad som definieras som stora projekt infors. Stora
investeringsprojekt utgor en strategisk faktor for stadens arbete med att uppna Vision
2030 och andra mer niraliggande mal for ett Stockholm 1 vérldsklass. Det ar darfor
angelédget att stadens resurser koordineras i syfte att na hogsta mojliga
kostnadseffektivitet 1 genomforandet av de stora investeringsprojekten. En enhetlig
projektstyrning med en systematisk uppfoljning och kontroll har en hog prioritet i detta
hianseende (bilaga 5).

Micasa Fastigheters remissvar har i huvudsak foljande lydelse. Bolaget har hittills inte
haft ndgra investeringsprojekt dver 300 mnkr. Micasa Fastigheter ser dock fordelar
med att inrétta en for staden gemensam projektstyrningsmodell. Detta for att léttare
kunna styra och folja upp stora bygg- och anldggningsprojekt. Bolaget ser dven
mojligheter att tillimpa projektstyrningsmodellen vid mindre projekt. Micasa
Fastigheter anvédnder idag en projektmodell som 1 stora delar liknar den foreslagna
projektstyrningsmodellen. Den 4r framtagen 1 samarbete med Pharos Executive
Partners och anger ett antal steg (11 st) som beskriver rutiner, arbetsprocesser och
uppfoljning. Denna tilldimpas 1 alla om-, ny- och tillbyggnadsprojekt fran
utredningsskede till uppfoljningsskede. I stadsledningskontorets tjansteutldtande
foreslas ocksa en revidering av investeringsreglerna (se bilaga 4 till stadslednings-
kontorets tjédnsteutldtande). Micasa Fastigheter har inget att erinra mot revideringen
(bilaga 6).
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Stockholm Globe Arena Fastigheters (SGA) remissvar har i huvudsak féljande lydelse.
Bolaget bedomer att den foreslagna projektstyrningsmetoden kan bli ett utmérkt
verktyg for bolagets verksamhet. Eftersom bolaget for narvarande saknar egna
projektstyrningsverktyg kan bolaget sa snart metoden ir fardigutvecklad implementera
den med kort varsel. Det som mgjligen saknas i metoden &r att det pa strukturerat sétt
beskrivs hur 6verlamningsfasen ska gé till, dvs ndr projektet har natt ”Avsluta”-fasen
ska redan tidigare driftsorganisationen som ska ta dver projektet varit inkopplade och
bemannade for att kunna ta ansvar for driften (bilaga 7).

Stockholms Hamnars remissvar har i huvudsak foljande lydelse. Bolaget stiller sig
mycket positiv till att man inom staden, for att f forbéttrad kontroll, tar ett samlat
grepp om projektstyrningen av stadens alla projekt. Bolaget kommenterar remissen i
tva punkter: Projektstyrningsmodellen samt Revidering av investeringsreglerna.

- Projektstyrningsmodellen

Stockholms Hamnar stéller sig bakom stidllningstagandet att Stadens storre projekt
behover fa bittre forutsdttningar for projektstyrning och att detta delvis kan 16sas
genom enhetliga krav och forutsittningar for Projektstyrning. Bolaget ér nu 1
planerings- och projekteringsfas for tva storre projekt "Utvecklingsprojekt Virtan" och
"Utvecklingsprojekt Norvikudden". Lednings och produktprocesser dr nu under
fardigstillande och det 4r hamnens uppfattning att dessa projekt vil kommer att svara
pé kravspecifikationer enligt redovisat. Det dr bolagets uppfattning att bolaget skall
folja krav redovisade fran stadsledningskontoret men att verktyg och system for att
uppfylla dessa maste beslutas av bolaget utifrén bolagets forutsittningar och behov.
Bolaget erbjuder sig att vid lamplig tidpunkt redovisa det fornyelsearbete som redan
pagar. Exempelvis kan ndmnas att funktionaliteten i Agresso har utvecklats samt att ett
kraftfullt verktyg primavera P6 har inkopts for planering. Projekten har strukturerats
enligt WBS-metodik med gemensam uppdelning for organisation, delprojekt,
byggdelar, kalkylposter och tidsaktiviteter. Projekten styrs via projektdirektiv genom
projektplan till separata planer och kontrollprogram. Produktprocessen styrs genom
mal, program, systemhandlingar, forfrdgningshandlingar och bygghandlingar till
slutliga relationshandlingar. Anmélningsrutiner finns uppréttade for rapportering till

styrgrupp.

- Revidering av investeringsreglerna

Betriffande stadens investeringsregler och det reviderade inriktnings- eller
genomforandebeslutet anser bolaget att forslaget maste fa en annan utformning.
Bolaget anser att beloppet 20 Mkr forefaller lagt i forhallande till totala
investeringsnivan i storre projekt. Ett av véra storsta projekt “Utvecklingsprojekt
Norviksudden”, dr budgeterat till 1,7 miljarder kronor (i 2006 ars prisniva). Det méste
finnas ytterligare en eller flera beloppsnivier beroende pa projektens storlek.

Bolaget vill dock pépeka att de entreprenadjuridiska forutsittningarna inte medger att
beslut gentemot entreprendrer i pagéende kontrakt kan invinta politiska beslut i
fullméktige. AB, ABT stiller krav pé bestéllare att skyndsamt svara pa uppkomna
yrkanden fran entreprendrer. Projektets mojlighet dr att anmila nér situation redan har
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uppstétt eller att den riskerar att uppsta. Det dr bolagets uppfattning att sddan situation
skall rapporteras vilket redan utfors till projektets styrgrupp (bilaga 8).

Koncernledningens synpunkter

Koncernledningen bedomer att den foreslagna metoden i stort dverensstimmer med
bolagens arbetssitt idag. Det maste dock poédngteras att flertalet av bolagens
investeringar 16per under kortare tid jamfort med forvaltningarnas, vilket medfor att
den foreslagna beslutsstrukturen kommer passera de beslutande styrelserna under en
kortare tid. De flesta stora bostadsprojekt I6per med investeringar under ca 2-3 ar. Som
exempel kan ndmnas kv Lusten och Vilgéngen, ett bostadsproduktionsprojekt
omfattande 330 Ight och 840 mnkr som beréknas pagé fran aug 2009 till september
2012. Andra exempel ir kv Sjdvik i Arstadal dir Stockholmshem bygger 128 Ight for
ca 340 mnkr. Projektet startades 2008 och berdknas vara klart 2011.

Under utarbetandet av metoden har koncernledningen vid ett stort antal tillfallen
podngterat att beloppsgransen om 300 mnkr avser forvaltningar eller bolag, inte
sammantaget. Detta méste fortydligas i dokumentationen. I tertialrapport 2, 2009,
redovisar stadens bolagssektor 13 projekt som omfattar en investeringsram pa éver 300
mnkr. Skulle saledes bolagens investeringar inkluderas i forvaltningarnas beloppsgrins
blir det en ohanterlig méngd projekt att hantera for kommunfullméktige. I de flesta
stadsutvecklingsprojekt finns ju stadens bolag involverade i det senare skedet i
infrastrukturinvesteringar sisom VA-forsorjning, fiberkanalisation, bostadsutbyggnad,
parkering, skolor m.m. Koncernledningen anser att nivan for nér ett projekt skall
betraktas som stort bor hojas till 500 mnkr for berdrda forvaltningar eller bolag

Koncernledningen ser positivt pd forslaget att utarbeta mallar samt gemensamt
projektsystem, som kan nyttjas brett inom stadens forvaltningar och bolag. Bolagens
synpunkt &r att implementeringen av mallar och redovisningssystem skall baseras pa
behov och anammas 1 den utstrackning de skapar ett virde i respektive bolags
projektprocesser. Koncernledningen vill dock framhalla att bolagssektorn dr en del av
kommunkoncernen och ska arbeta i det system och de mallar som viljs for stadens
investeringar.

Koncernledningen vill ocksa framhalla f6ljande delar i de foreslagna fordndringarna,
som enligt bolagen och koncernledningen behover modifieras for att fungera i bolagens
processer.

1. Ekonomisk styrning av investeringsprojekt (kalkylering och
budgetering/uppféljning)

Flertalet av stadens bolag anvénder inte Agresso, varfor forslaget att projektigaren ska
lagga in projektnummer i Agresso, inte kan appliceras pd koncernens bolag.

2. Risk- och kvalitet

Koncernledningen ser positivt pd att frigan om riskanalys och riskhantering
uppmérksammas. Bolagen har redovisat riskbedomningar 16pande i de projekt som
foljs upp av koncernledningen och redovisas for koncernstyrelsen. Den foreslagna
riskhanteringsmetoden kan sdkert appliceras i de delar som &r relevanta for respektive
bolag i redovisningen till koncernstyrelsens uppfoljning.
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3. Projektplan och organisation

De identifierade problemen bedoms inte riktigt gélla bolagens projektorganisation. Det
ar dock viktigt dven for bolagen, att tillrdckliga personresurser tillsétts i tidiga skeden 1
de storre projekt, dir bolagen ofta kommer in i senare genomforandeskeden. For
ndrvarande aviseras ofta brist pa resurser hos forvaltningar i samband med
planldggning, som en orsak till férskjutningar bolagens nybyggnadsprojekt.

Bostadsbolagen driver for ndrvarande ca tio projekt som berdknas omfatta en
investeringsvolym éver 300 mnkr. Nybyggnadsprojekten som omfattar bostader
bedoms pagad under ca 2-3 ar och ar relativt lika utifran forutsattningar och struktur.
Koncernledningen bedomer dérav, att en separat styrgrupp for respektive projekt inte &r
motiverat da det skapar orimlig administration och arbetsbelastning for berorda
beslutsfattare. Koncernledningen foreslér istillet att en gemensam styrgrupp for
bostadsbolagens stora projekt tillsdtts, som I6pande foljer utvecklingen. Denna
styrgrupp bor dven ha som uppgift att bevaka den langsiktiga planeringen av stadens
bolags bostadsproduktion, d.v.s. att bolagen erhiller markanvisningar i stadens storre
utvecklingsomraden.

4. Rapportering

Koncernledningen bedomer att den foreslagna rapporteringsstrukturen éverensstimmer
med bolagens projektprocesser. SGA Fastigheters synpunkt om att slutredovisningen,
som redovisas for kommunfullmiktige, ocksa bor inkludera en beskrivning av
overlimnandet till en driftsorganisationen dér sa &r aktuellt, bor beaktas. Vid flera
tillfallen har koncernledningen erfarit att projekt- och driftsorganisationens syn pa
projektets forutsittningar har skiljt sig at. Kvalitén pa slutredovisningen kan darfor
forbéttras avsevirt om driftsorganisationen involveras.

5. Revidering av regler

Foreslaget utredningsbeslut, som anméls hos koncernledningen och hos respektive
bolags styrelse, beddms som positivt for stadens bolag. Genom detta far bolagen
mojlighet, att pa ett tidigt stadium fa information om projekt inom staden. Det ger en
mojlighet att paverka och dédrmed forbittra beslutsunderlagen genom dialog med
projektigande ndmnd, som driver projektet i utredningsskedet.

Foreslagen niva for beslut om avvikelser bedoms lag for bolagen. Ett fortydligande
maste ocksé goras om vad avvikelsenivan skall baseras pa. En avvikelse i nuvirde om
20 mnkr 1 ett projekt, som omfattar 1-2 mdkr, kan bero pé en relativt marginell
osdkerhet i kalkylen i ett visst skede. Det bor fortydligas huruvida avvikelsen skall
baseras pd 15% fordndring av nuvirdet, kostnads- eller intdktsmassan.

Det bor dven framhéllas att projektprocesserna i bolagen ofta &r relativt snabba, 2-3 ar.
Ett ytterligare beslut som separat drende till Kommunfullméktige kan ta ca 3-6 mén,
vilket d4, relativt projektplanen, kan fa stora kostnads- och tidsméssiga konsekvenser.
Koncernledningen foreslar darfor att bolagens eventuella forvintade avvikelser skall
beslutas av kommunfullmiktige i den sedvanliga ekonomiska redovisningen, 1
samband med tertialrapport 2, budget eller i samband med kommande &rs
verksamhetsplan, som samtliga foreldggs kommunfullmiktige for beslut. Pa detta sétt
kan bolagen planera vid vilket beslutstillfdlle det kan vara 1dmpligt att redovisa en
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eventuell avvikelse. Genom detta forbéttras forutsdttningarna att fa ett beslut inom
rimlig tid, och beslutet kan tas 1 ritt ssmmanhang. Storre fordndringar 1 ett stort projekt
kan paverka bolagets resultat, vilket i sin tur kan medfora omprioriteringar i ovriga
delar som redovisas i sammanhanget.

Irene Lundquist Svenonius
VD Stockholms Stadshus AB

Bilagor

Remissvar fran AB Svenska Bostdder

Remissvar fran AB Familjebostdder och AB Stockholmshem
Remissvar fran Skolfastigheter i Stockholm AB

Remissvar fran Stockholm Vatten AB

Remissvar fran AB Stokab

Remissvar frén Micasa Fastigheter 1 Stockholm AB
Remissvar fran Stockholm Globe Arena Fastigheter
Remissvar fran Stockholms Hamn AB

e A O i
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Bilaga 1

Svar pa Dnr 319-1283/2009

AB Svenska Bostider har tagit del av rubricerad underremiss och har foljande
synpunkt:

Bolaget stiller sig positiv till framtaget forslag for projektstyrning av storre
investeringsprojekt inom Stockholms stad.

Bolaget har haft ett fatal och kommer i framtiden att ha ett fatal investeringsprojekt
som Overskrider 300 mkr.

Bolaget har redan idag tydlig styrning runt investeringsprojekt pé ldgre nivaer dn 300
mkr. Projektuppdrag, lonsamhetskalkyler, riskanalys, projektbudget,
projektuppfoljning/prognos samt efterkalkyl 4r inarbetade rutiner 1 bolagets styrning.

Bolaget arbetar 1 en projektmodul kopplad till ekonomisystemet IFS sd att
totalekonomin 6ver tid kan f6ljas upp pé ett rationellt sitt d&ven for projekt som lever
langre dn ett ar och 16per 6ver flera kalender ér.

Bolaget anvinder sig ej av Agresso utan IFS men har i dagsldget inga direkta projekt
som 16per mellan andra bolag eller forvaltningar i Stockholms Stad.

Ett projekt som mdjligen kommer att 10pa dver viéldigt lang tid och dér bolaget ér
drivande men ockséa andra bolag och forvaltningar kommer att vara involverade 6ver
tid dr det s k Jarvalyftet dér en foreslagen modell skulle kunna komma vl till pass.

Villingby 2009-09-15

Lars Brogren
Ekonomichef
AB Svenska Bostiader
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Bilaga 2

Stockholms Stadshus AB
Sara Feinberg
105 35 Stockholm

Remiss av Projektstyrning av stora investeringsobjekt i Stockholms
stad, dnr 1283/2009

Som svar pé rubricerad remiss far AB Familjebostider och AB Stockholmshem avge foljande
svar.

Forslaget

I stadsledningskontorets utlatande foreslés att en gemensam projektstyrningsmetod for stadens
ndmnder och bolag ska anvédndas vid genomforande av projekt inom staden dér kostnaden for
inblandade parter dverstiger 300 Mkr och ddrmed maéste beslutas i Kommunfullmiktige. Det
framhaélls att den nya metodiken &r vl forankrad och genomlyst av de forvaltningar och bolag i
staden som arbetar i stora investeringsobjekt.

Bolagens synpunkter

Bolagen har forstaelse for att stadens ndmnder kan ha ett behov att samordna och f6lja upp
nimndernas verksamhet i ett skede dér stadens investeringar forutses oka kraftigt. Detta géller
sarskilt stora och komplexa projekt sdssom Hammarby Sjostad, Norra Djurgarden, Norra
Station och Annedal déir stadens satsningar inom ramen for ndmnderna kan uppga till
miljardbelopp.

For bostadsbolagens del innebar en investering pa 300 Mkr att vi med dagens regler kan bygga
cirka 150 lagenheter med normalférdelning utan att dra drendet till Kommunfullméiktige. Ska
stadens andra investeringar for infrastruktur ocksé inkluderas i de 300 miljonerna riskerar
projekt pa nedat 100 lédgenheter att bli ett stort projekt enligt forslaget. Detta innebér att dven
vara normalprojekt blir sé stora att de méste provas i Kommunfullméktige vilket medfor
onodig byrakrati. Processen tar ocksa lang tid, vilket strider mot stadens 6vriga mél dar man
starkt betonar vikten av att forkorta tiderna inom byggprocessen bland annat for att fa ner
byggkostnaderna.

Utredningen foreslar ocksé att vid en forandring av 1onsamhetskalkylen med mer dn 15 % eller
minst 20 Mkr ska ett reviderat inriktnings- respektive genomforandebeslut tas i
kommunfullméktige. For bostadsbolagen riskerar en sadan fordrojning som ett
fullméktigebeslut innebédr medfora 6kade kostnader i motsvarande storleksordning. Om en
omprdvning dnda anses nddvandig skulle denna for bostadsbolagens del med fordel kunna ske
hos Stockholms Stadshus AB.

Dessa argument framfordes ocksa vid den halvdagshearing som anordnades i varen 2009 och
som dr det enda tillfdlle da bolagen getts mojlighet att medverka vid utformningen av forslaget.
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Enligt géllande regelsystem har Familjebostiders respektive Stockholmshems styrelser att ta
stdllning till ekonomin i de enskilda byggprojekten enligt en mall som fastlagts av Stockholms
Stadshus AB. Om bolagets kostnader for ett projekt 6verstiger 300 Mkr ska drendet ocksa
behandlas i Kommunfullmaktige och projekt med kostnader 6ver 50 Mkr ska anmélas till
koncernstyrelsen i samband med ndstkommande tertialrapport. Bostadsbolagen har sedan lang
tid framfort att det skulle vara en fordel om grénsen for fullméktigeprovning hojdes frén
nuvarande niva for att anpassa sig till kostnadsutvecklingen inom byggbranschen.

Familjebostdder och Stockholmshem har sedan manga ar vélfungerande kvalitetssystem for
alla byggprojekt vilka ér certifierade enligt ISO 9001. Detta innebér att bolagen redan har
mycket goda rutiner for sina byggprojekt. Vid en dvergang till det féreslagna systemet riskerar
vi att mista [SO-certifieringen.

Till detta kommer att bolagens ekonomisystem é&r inte kompatibla med Agresso utan att
investeringar i sirskilda rapporteringslosningar méaste goras.

Mot denna bakgrund foreslas att bostadsbolagen undantas frdn medverkan i stadens
projektstyrningssystem. Sjalvklart dr bolaget dock positivt till att rapportera om storre projekt
till den instans som &dgaren bestimmer.

Om staden dnda bedomer det som lampligt att bostadsbolagens storre projekt ska ingd i
samordningen foreslas dels att gransen for stora projekt hojs till 1 miljard kronor, dels att den

foreslagna styrgruppen for respektive projekt far verklig befogenhet att fatta beslut i avgérande
frdgor som ror projektet.

For AB Familjebostédder For AB Stockholmshem

Bosse Sundling Ingela Lindh



Sid. 14(20)

Bilaga 3

Dnr: 829-2009

Stockholms Stadshus AB
Sara Feinberg

105 35 STOCKHOLM

Stockholm 2009-08-25

Remissen om forslag till projektstyrning av stora investeringsprojekt i
Stockholms stad, dnr 319-1283/2009

Kommunstyrelsen genom finansroteln har remitterat rubricerade forslag till bland
andra Stockholms Stadshus AB, som 1 sin tur tillstdllt SISAB en underremiss. SISAB
far med anledning hirav framfora foljande.

SISAB stiller sig positivt till det framforda forslaget. SISAB har ombetts att medverka
i utredningsarbetet och 1dmna underlag utifrdn bolagets projektstyrningsmetod. Denna
projektstyrningsmetod har utvecklats i samverkan med centrala instanser och berérda
facknamnder i staden i anslutning till kommunfullméktiges beslut om Ramavtalet for
skollokaler. Det framforda forslaget till projektstyrning av stora investeringsprojekt i
Stockholms stad ansluter i mangt och mycket till SISABs projektstyrningsmetod.

SISAB har dnnu ej haft ett investeringsprojekt med en projektkostnad dverstigande 300
mnkr. Projekt med storre nyproduktion av skola eller en totalupprustning av en storre
skola ligger i kostnadsspannet 50- 200 mnkr. I den hdndelse det blir aktuellt med en
projektkostnad uppgéende till 300 mnkr eller mer, kommer SISAB att hantera detta
utifran forslaget, nir beslut darom fattats.

Med vénlig hélsning

Skolfastigheter i Stockholm AB

Johan Castwall
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Bilaga 4

Stockholm Vatten AB
Affarsutveckling

Lennart Berglund

Telefon: 08-522 122 90
lennart.berglund@stockholmvatten.se

Till

Sara Feinberg

Stockholm
Stadshus AB

105 35
Stockholm

REMISSVAR PA ”PROJEKTSTYRNING AV STORA
INVESTERINGSPROJEKT I STOCKHOLMS STAD”, DNR 319-
1283/2009

Stockholm Vatten har inget att erinra mot foreslagen projektstyrningsmodell eller pa
forslag till reviderade investeringsregler.

Gosta Lindh

Lennart Berglund


mailto:lennart.berglund@stockholmvatten.se
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Bilaga 5
Remissvar
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Datum 2009-09-10
Diarienr St2009-1113
Handlaggare Marguerite Sjostrom-
Josephson
Versionsnr 1.0

Godkand av. VD

Yttrande over projektstyrning av stora
investeringsprojekt i Stockholm stad

En projektstyrningsmetod har utarbetats for Stockholm stad och dess bolag varvid dven
reglerna for stadens investeringar har reviderats. Stora investeringsprojekt utgor en
strategisk faktor for stadens arbete med att uppna Vision 2030 och andra mer
néraliggande mal for ett Stockholm i vérldsklass. Det dr darfor angeléget att stadens
resurser koordineras 1 syfte att na hogsta mojliga kostnadseftektivitet i genomforandet
av de stora investeringsprojekten. En enhetlig projektstyrning med en systematisk
uppfoljning och kontroll har en hog prioritet 1 detta hinseende. Stokab vidlkomnar
dérfor resultatet av det forbattringsarbete som bedrivits av en bred krets av stadens
forvaltningar och bolag och tillstyrker att beloppsnivén f6r vad som definieras som
stora projekt infors.
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Bilaga 6

Remissvar (Dnr: 2009/0266)

Datum

2009-09-16

Forslag till svar pa underremiss angaende ”Projektstyrning av
stora investeringsprojekt i Stockholms stad”

Micasa Fastigheter har fran Stockholms Stadshus AB mottagit en
underremiss angaende "Projektstyrning av stora investeringsprojekt 1
Stockholms stad”, Dnr: 319-1283/2009. Remisstiden ar satt till den 16
september 2009.

Detta yttrande har inte behandlats av bolagets styrelse men kommer att
anmaélas 1 efterhand.

Bakgrund

I stadsledningskontorets tjansteutlatande 2009-05-29 foreslas att en ny
framtagen projektstyrningsmodell implementeras med ett tillhérande
systemstod samt projektuppféljningssystem. Projektstyrningsmodellen
foreslas inforas fran och med 1 januari 2010. Vidare foreslas att nuvarande
investeringsregler revideras enligt bilaga 4 1 stadsledningskontorets
tjansteutlatande.

Syftet med projektstyrningsmodellen ar att tillskapa en enhetlig
projektstyrning och férbattrad kontroll av kommunkoncernens stora bygg-
och anldggningsprojekt 6ver 300 mKkr.

Micasa Fastigheters synpunkter

Micasa Fastigheter har hittills inte haft nagra investeringsprojekt 6ver 300
mkr. Micasa Fastigheter ser dock fordelar med att inréatta en for staden
gemensam projektstyrningsmodell. Detta for att lattare kunna styra och
folja upp stora bygg- och anldggningsprojekt. Bolaget ser 4ven mdjligheter
att tillampa projektstyrningsmodellen vid mindre projekt.

Micasa Fastigheter anvinder idag en projektmodell som 1 stora delar liknar
den foreslagna projektstyrningsmodellen. Den ar framtagen 1 samarbete
med Pharos Executive Partners och anger ett antal steg (11 st) som
beskriver rutiner, arbetsprocesser och uppfoljning. Denna tillampas 1 alla
om-, ny- och tillbyggnadsprojekt fran utredningsskede till uppféljnings-
skede.

I stadsledningskontorets tjdnsteutlatande foreslas ocksa en revidering av
investeringsreglerna (se bilaga 4 till stadsledningskontorets
tjansteutlatande). Micasa Fastigheter har inget att erinra mot
revideringen.

Anders Nordstrand
VD
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Bilaga 7

2009-09-16

Remissvar ”Projektledning av stora investeringsprojekt i Stockholms
Stad”

SGA Fastigheter AB beddémer att den féreslagna projektstyrningsmetoden kan bli ett
utmarkt verktyg for var verksamhet.

Eftersom bolaget for narvarande saknar egna projektstyrningsverktyg kan vi sa snart
metoden ar fardigutvecklad implementera den med kort varsel.

Det som mojligen saknas i metoden ar att det pa strukturerat satt beskrivs hur
dverlamningsfasen ska ga till, dvs nar projektet har natt "Avsluta” fasen ska redan
tidigare driftsorganisationen som ska ta dver projektet varit inkopplade och
bemannade for att kunna ta ansvar for driften.

Med vanlig halsning

SGA Fastigheter AB

Mats Gronlund
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Bilaga 8

Sara Feinberg
Stockholms Stadshus AB
105 35 Stockholm

Projektstyrning av stora investeringsprojekt i Stockholms

stad; Remissvar
Dnr 001283/2009

Stockholms Hamn stiller sig mycket positiv till att man inom staden, for att fi forbittrad kontroll,

tar ett samlat grepp om projektstyrningen av stadens alla projekt.

Vi kommenterar remissen i tva punkter dir punkt ett avser vira kommentarer till
projektstyrningsmodellen och punkt tvi avser vira synpunkter pé forslag till revidering av

investeringsreglerna.

1. Projektstyrningsmodellen
Stockholms Hamnar (bolaget) stiller sig bakom stillningstagandet att Stadens storre projekt
behover fa bittre forutsittningar for projektstyrning och att detta delvis kan I6sas genom enhetliga
krav och forutsittningar fér Projektstyrning. Bolaget 4r nu i planerings- och projekteringsfas fér
tva storre projekt "Utvecklingsprojekt Virtan" och "Utvecklingsprojekt Norvikudden". Lednings
och produktprocesser édr nu under firdigstillande och det d4r hamnens uppfattning att dessa projekt
vil kommer att svara pé kravspecifikationer enligt redovisat. Det dr bolagets uppfattning att
bolaget skall f6lja krav redovisade frin stadsledningskontoret men att verktyg och system for att
uppfylla dessa miéste beslutas av bolaget utifrin bolagets férutsittningar och behov. Bolaget
erbjuder sig att vid laimplig tidpunkt redovisa det fornyelsearbete som redan pagar. Exempelvis kan
nidmnas att funktionaliteten 1 Agresso har utvecklats samt att ett kraftfullt verktyg primavera P6 har
ink&pts 61 planering. Projekten har strukturerats enligt WBS-metodik med gemensam uppdelning
for organisation, delprojekt, byggdelar, kalkylposter och tidsaktiviteter. Projekten styrs via
projektdirektiv genom projektplan till separata planer och kontrollprogram. Produktprocessen
styrs genom mal, program, systemhandlingar, forfragningshandlingar och bygghandlingar till
slutliga relationshandlingar. Anmilningsrutiner finns upprittade f6r rapportering till styrgrupp.

2. Revidering av investeringsreglerna
Betriffande stadens investeringsregler och det reviderade inriktnings- eller genomférandebeslutet
anser vi att forslaget maste fa en annan utformning. Vi anser att beloppet 20 Mkr forefaller lagt i

forhallande till totala investeringsnivan i storre projekt. Ett av vara storsta projekt
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”Utvecklingsprojekt Norvikudden”, dr budgeterat till 1,7 miljarder kronor (i 2006 irs prisniva). Det

maiste finnas ytterligare en eller flera beloppsnivier beroende pa projektens storlek.

Vi vill dock papeka att de entreprenadjuridiska férutsittningarna inte medger att beslut gentemot
entreprendrer 1 pagiende kontrakt kan invinta politiska beslut i fullmiktige. AB, ABT stiller krav
pé bestillare att skyndsamt svara pd uppkomna yrkanden frin entreprenérer. Projektets méjlighet
ar att anmila nir situation redan har uppstatt eller att den riskerar att uppsta. Det dr bolagets

uppfattning att sidan situation skall rapporteras vilket redan utférs till projektets styrgrupp.

Stockholm som ovan

Christel Wiman Mats Lundin



