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Sammanfattning av VD-kommentarer for
dotterbolagen

AB Svenska Bostader (koncern)

Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsfordandringar

Resultatet inkl reavinster och andra jimforelsestorande poster uppgér till 2 800 mnkr. Jamfo-
relsestorande poster uppgar till 2 763 mnkr och bestér av reavinster om 2 868 mnkr, men ock-
sé kostnader for avtalspensioner inkl 16neskatt om 37 mnkr och kostnader f6r upprikning av
pensionsskuld enligt om 68 mnkr.

Intdkterna uppgar till 3 381 mnkr, vilket dr 164 mnkr ldgre 4n budget och 58 mnkr lagre dn
foregdende ar.

Intdkter for bostdder dr 163 mnkr ldgre &n budget och 111 mnkr ldgre 4n foregdende ar. Avvi-
kelsen forklaras i allt vésentligt med salda fastigheter. Intékterna for lokaler ar 11 mnkr hogre
an budget och 50 mnkr hdgre mot foregdende ar. Avvikelsen forklaras med en nettoeffekt av
forsdljningar samt att Véllingby City fasat in i sin helhet under aret. Intdkterna for bilplatser
ar 7 mnkr lagre dn budget och ligger i nivd med foregdende ar. Avvikelsen beror dels pa for-
siljningar, men ocksa pé att graden av outhyrt 6kat ndgot. Ovriga intiikter avviker negativt
mot budget med 5 mnkr och dr 3 mnkr hogre mot foregdende &r.

Fastighetsskotsel och reparationer avviker negativt med 4 mnkr mot budget och med14 mnkr
mot foregdende ar. Kostnaden for akuta vattenskador har 6kat under aret, men det dr ocksa
vissa effekter av fastighetsforséljningar och Skrapan.

Taxebundna avgifter avviker positivt mot budget med 49 mnkr och 17 mnkr mot féregdende
ar. Avvikelsen beror dels pa bestandsfordndringar med ocksa att aret varit varmare én ett
normaldr. Elpriserna har 6kat under &ret.

De administrativa kostnaderna avviker negativt mot budget om 30 mnkr. Dessa kan forklaras
med personalkostnader 25 mnkr, marknadsforing -5 mnkr, utvecklingsprojekt -15 mnkr, kon-
sultkostnader -25 mnkr samt ett skadestdnd rorande biografen 1 Villingby City -10 mnkr.

Underhallskostnaderna avviker positivt mot budget med 51 mnkr och med 158 mnkr mot {6-
regéende 4r. Arets avvikelse dr delvis en effekt av tillkommande intresseanmilningar men
ocksé forseningar/eftersldpningar 1 utférandet 1 Gvrigt. Den stora avvikelsen mot féregéende
ar beror pé att Skrapan och Villingby City belastade 2007 med stora volymer.

Fastighetsskatt och markavgifter avviker positivt mot budget med 6 mnkr och 1 forhallande
till foregdende &r med 34 mnkr. I allt visentligt beror det pd bestdndsforsiljningarna. Avvi-
kelsen mot foregdende &r beror ocksa pa dndrade regler for fastighetsskatt dd den kommunala
avgiften for bostader infordes 2008.

Avskrivningarna avviker negativt mot budget med 30 mnkr och positivt mot foregaende ar
med 296 mnkr. Arets avvikelse #r en nettoeffekt av fastighetsforsiljningar 8 mnkr, Villingby
City -36 mnkr, dér en storre andel efter genomgang med skattekonsulter aktiverats som bygg-
nadsinventarier med kortare avskrivningstid. Detta kompenseras till viss del med forskjutning
av andra projekt. En nedskrivning har gjorts av nybyggnadsprojektet Nattard/Ekeré om -10
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mnkr. Avvikelsen mot forra arets utfall forklaras med en nedskrivning av Villingby City om -
500 mnkr, en reversering av Skrapan +111 mnkr samt en reversering av projekt i Hammarby
Sjostad om +32 mnkr samt 1 dvrigt 14gre avskrivningar om +61 mnkr.

Finansnettot 4r 94 mnkr bittre 4n budget. Réanteeffekten av bestindsforsiljningar ar betydan-
de 85 mnkr. Lagre rantenivaer motverkas till viss del av 6kat upplaningsbehov for invester-
ingar.

Investeringsvolymen uppgar till 2 423 mnkr vilket dr 40 mnkr mer &n budget. Nyproduktions-
volymen dr nagot hogre medan ombyggnadsvolymen dr nagot lagre.

Sammanfattning av marknadsldge och verksamhetsfordndringar

Viss osdkerhet rdder om hur den finansiella oron och lagkonjunkturen kommer att paverka
vardeutvecklingen pa fastighetsmarknaden. Det totala dvervirdet i bolaget &r stort och tal ett
rejalt fall, dock kan enskilda projekt i aktuell nyproduktion paverkas av den utveckling vi ser
idag. Med stor nyproduktion upphandlad i en verhettad byggsektor finns risken att framtida
nedskrivningar kan bli aktuella. Utvecklingen kan ocksé underlitta for oss att fA markanvis-
ningar, och pa s sitt komma igang med fler nybyggnadsprojekt, samt mojlighet att forvérva
redan paborjade projekt. Konjunkturavmattningen paverkar Stockholm och dess byggsektor
vilket ger bolaget ett bra tillfélle till nyproduktion men ocksa ta sig an det stora underhélls-
och ombyggnadsbehov som finns och som dgaren gett oss ett tydligt uppdrag att genomfora.
Den stora nyproduktion som sattes i gdng under hosten 2006, med anledning av att det statliga
bostadssubventionssystemet togs bort, kommer att ge en kraftig utbudsokning av nya hyres-
ratter 1 borjan pa 2009. Detta kan ses som en risk, med tanke pa den allménna konjunkturut-
vecklingen, men ocksa som en mojlighet d4 ménniskor 1 ett osdkert finansiellt lage kanske
hellre viljer en hyresritt. Sammanfattningsvis bade risker och mojligheter i dessa turbulenta
tider.

Verksamheten utvecklas i allt visentligt i linje med de mél som faststills i bolagets verksam-
hetsplan.

Via Stadshus AB har 13 fastigheter omfattande 1 069 bostadslédgenheter och 1 934 kvm lokal-
yta avyttrats till Wallfast, samtliga fastigheter beldgna i Hisselby. Fastigheterna tilltriddes
den 1 september. Einar Mattsson dvertog 13 fastigheter omfattande 1 194 bostadsldgenheter
samt 3 789 kvm lokalyta, samtliga fastigheter var beldgna 1 Hjulsta och tilltraddes den 1 juli.
Ovriga transaktioner tas upp under inriktningsmal.

Forseningar i detaljplanearbetet och verklagande gor det inte mdjligt att né upp till planerad
nyproduktion.

Arbetet med att bereda mojligheten for de boende att ombilda sina lagenheter &r inne i en in-
tensiv period, under aret har 41 fastigheter omfattande 2 034 bostadslagenheter overtagits av
bildade bostadsrittsforeningar. Arbetet fortsatter och samtliga inkomna intresseanmélningar
berdknas kunna avslutas under 2009. Skrapan tilltraddes i juni manad av AP Fastigheter. Vil-
lingby City ar foremal {for bolagisering under 2009.
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AB Familjebostider

Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsfordndringar

Arsresultatet efter finansnetto uppgar till 1 165 mnkr vilket &r 1 015 mnkr béttre &n budgeterat
resultat. Av resultatforbattringen svarar realisationsvinsterna fran arets fastighetsforsiljningar
for 1 025 miljoner. Upprikning och virdesédkring av den dterstaende pensionsavséttningen har
belastat resultatet med 59 mnkr.

Koncernens totala arsomséttning, exklusive realisationsvinster, har varit 1 604 mnkr. Detta &r
en minskning i férhdllande till budget med 24 mnkr. Fastighetsforvaltningens totala kostna-
der, exklusive finansnetto och upprikning av pensionsavsittning, har uppgatt till 1 306 mnkr
vilket dr en minskning i férhallande till budget med 34 mnkr. Finansnettot (finansiella kost-
nader minus finansiella intidkter) uppgar till 98 mnkr vilket &r 37 mnkr béttre &n budget.

Fastighetsforvaltningens resultat dr saledes 47 mnkr béttre 4n budget

Av de salda fastigheterna har huvuddelen tilltritts av nya dgare under senhdsten och slutet av
aret. Forsdljningarna har paverkat, arets intdkter och kostnader i fastighetsforvaltningen, mar-
ginellt. Forsdljningslikviderna pa totalt 1 720 mnkr har 6verslagsméssigt berdknats ge en po-

sitiv effekt pa drets rédntekostnader med cirka 9 mnkr.

Det viadermassigt milda aret i kombination med energibesparande atgirder har gett betydligt
lagre kostnader for uppviarmning dn vad som budgeterats. Kostnaden for de 16pande repara-
tionerna har till foljd av férre antal skador tillsammans med erhéllen forsékringserséttning
avseende tidigare ars brand ocksa gett ett battre utfall &n vad som budgeterats.

Nedskrivning har gjorts av den nyproducerade Borlangen 7 i Arsta med 11 mnkr till f5ljd av
forandrade marknadsvillkor. I 6vrigt har genomford bestdndsvérdering inte visat pa negativa
skillnader mellan beddmda marknadsvirden och bokforda fastighetsviarden. Fastigheternas
samlade vérde berdknas uppga till drygt 20 miljarder kronor.

Investeringarna i nyproduktion, bredband samt ombyggnad och upprustning av fastigheterna
har uppgétt till 1 345 mnkr. Det &r cirka 60 mnkr mindre 4n vad som budgeterats for aret. Av-
vikelsen forklaras huvudsakligen av forskjutna byggstarter.

Korrigerat for sélda fastigheter visar finansnettot en forbattring med 17 mnkr. Avvikelsen
forklaras av ligre ldneréntor &n vad som budgeterats.

Bolagets totala administrationskostnader (lokal och central administration) har 6kat. Nira sju
mnkr avser 6kade pensionskostnader i den 16pande forvaltningen till f6ljd av den finansiella
oron. Kostnaderna for Fasadsystemet bruttoredovisas varvid ersdttningar for systemet redovi-
sas under Ovriga intdkter. Byggherrekostnader vid produktion i egna dotterbolag bruttoredovi-
sas dven de. Antalet tillsvidareanstdllda var vid drets utgang 252 vilket ar 19 férre én for ett ar
sedan.

Genom en bytesaffar med privat fastighetsidgare séljer Familjebostdder nidra 200 ldgenheter i
Blackebergs centrum mot forvarv av cirka 60 lagenheter pd Sodermalm. Forséljningen sker

som en aktiedverlatelse vid bolagsforsdljning och &r villkorad av kommunfullméktiges god-
kédnnande. Tilltrade till fastigheterna sker den 9 februari 2009.

Sammanfattning av marknadsldge och verksamhetsfordindringar
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Trots ett 6kat utbud av nyproducerade ldgenheter under 2008 har kotiden aterigen borjat stiga
efter att ha sjunkit ett par r. Nytt for i1 ar ar att ocksa att nyproduktionen blir mer populér,
vilket leder till lingre kotid. Familjebostader har inga hyresforluster i nyproduktionen dér-
emot har under hosten konstaterats en viss 6kning av antal avhopp fran kontrakt.

Den minskade rorligheten aterspeglas i Familjebostdders bestdnd. Omséttningen, métt i avtal,
som tecknats efter anvisning frdn Bostadsformedlingen samt externa byten, édr 6,7 procent
exklusive nyproduktion. Omséttningen ligger ddrmed samma niva som for 2007. Sammanta-
get ar efterfragan pa bostader fortsatt god i savél befintligt bostadsbestdnd som fardigstélld
nyproduktion.

Totalt 985 ldgenheter séldes till bostadsrittforeningar under 2008, varav 40 % lag i ytterfor-
ort. Hojda rantor och svarigheter pa lanemarknaden skapade en osdkerhet hos de bostads-
rattsforeningar som under hosten skulle ta stdllning till att kdpa fastigheterna. Totalt under
mandatperioden har 174 foreningar skickat in intresseanmélningar motsvarande 8 931 lidgen-
heter.

For Familjebostédders totala lokalbestand har den ytméssiga uthyrningsgraden minskat fran
93,2 % till 90,1 % och den ekonomiska uthyrningsgraden fran 93,9 % till 89,95 %. Den mins-
kade uthyrningsgraden beror framfor allt pé tre stora lokaler som har blivit outhyrda under
hosten. Dessa #r Forsikringskassan i Rinkeby, Stadsdelsforvaltningen i Arsta och Stadsdels-
forvaltningen 1 Gubbangen. Bolaget har planer for hur respektive lokal ska kunna hyras ut
alternativt byggas om till bostdder. Den genomsnittliga kvadratmeterhyran for kommersiella
lokaler har 6kat under aret fran 1045 kr per kvadratmeter och ar till 1099 kr per kvadratmeter
och ar.

Under éret har inflyttning skett 1 321 ldgenheter 1 kvarteren Glasteglet i Bandhagen, Bouleklo-
tet 1 Gubbangen, Aulan vid Norra Bantorget, Norrmannen i Blackeberg, Sjo6farten i Hammar-
bysjdstad samt i Borlingen i Arsta. En av fastigheterna i Borlingen har hyrts ut som helt rok-
fri och i kvarteret Sjofarten har 47 lagenheter hyrts ut till Bogemenskap med kooperativ hy-
resratt.

Under 2008 pabdrjades sammanlagt 478 lagenheter i sju olika projekt. Mélet pd 500 lagenhe-
ter har inte riktigt kunnat nas dé ett projekt, Tegelstapeln i Bandhagen med 30 ldgenheter, har
senarelagts med planerad byggstart forsta kvartalet 2009 pd grund av felaktig detaljplan. For
2009 dr malet att producera 750 ldgenheter och for kommande aren 650 ldgenheter per &r.

AB Stockholmshem (koncern)

Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsfordindringar

Resultatet efter finansnetto exklusive realisationsvinster och engangsposter uppgick till 215
(189) mnkr. Det av kommunfullméktige faststillda resultatkravet uppgick pa érsbasis till 180
mnkr exklusive realisationsvinster, upp- och nedskrivningar. Realisationsvinsterna inklusive
andra engdngsposter uppgick till 2 572 (255) mnkr och resultatet efter finansnetto uppgick
saledes till 2 787 (444) mnkr.

Omsittningen uppgick till 2 026 (2 006) mnkr. For 2008 framférhandlades en hyresh6jning
motsvarande i genomsnitt 1,95 procent. Hyreshojningen géllde fran och med 1 april. Vidare
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har det inflyttats 510 ldgenheter under 2008. Hyresvéardet for dessa ldgenheter uppgér till cir-
ka 50 mnkr arligen.

Kostnaderna uppgick till 1 612 (1 573) mnkr. Detta var i niva med vad som budgeterats. Upp-
varmningskostnaderna uppgick till 300 (316) mnkr, det vill siga 16 mnkr lagre &n foregaende
ar. Huvudorsaken till de ldgre virmekostnaderna var en osedvanligt varm vinter i kombina-
tion med insatser for besparingsdtgirder. Underhéllskostnaderna uppgick till 346 (368) mnkr
vilket var i nivd med budget.

Personalkostnaderna uppgick till 198 (186) mnkr. Detta var en 6kning med 12 mnkr och ar
huvudsakligen hanforlig till 6kade pensionsavséttningar som en foljd av férdndrade rénteni-
vaer vilket paverkar pensionsskulden. Antalet anstéllda minskade fran 323 personer 2007 till
306 ar 2008. Utdver ordinarie pensionsreservering har en engangspost om 38 mnkr skuldforts
med anledning av kommande 6verforing av bolagets pensionsskuld till S:t Eriks forsédkring.
Ovriga administrativa kostnader har 6kat ndgot pa grund av pabdrjat byte av bolagets verk-
samhetssystem.

Det finansiella nettot uppgick till - 236 (-269) mnkr vilket var ldgre dn budgeterat och dven
lagre &n foregdende ar. Belaningen sjonk under aret frdn 7 917 mnkr till 4 665 mnkr, som en
foljd av genomforda fastighetsforséljningar. Snittrantan har under aret varit 3,9 (3,8) procent.
Under perioden forvarvades och tilltraddes fastigheter med 112 bostadslédgenheter for 94
mnkr. Fastigheterna #r beldgna i Mariehill (42 1gh) och i Alvsjo (70 1gh). I Alvsjofastigheten
bedrivs boendet tillsammans med Stiftelsen Hotellhem.

I Annedal (Mariehéll) forvarvades ett markomrade for 128 mnkr. Efter exploatering bedoms
cirka 250 ldgenheter kunna uppforas i nyproduktionsprojekt.

Vidare tecknades under perioden kontrakt med Primula Byggnads AB om forvirv av tre fas-
tigheter 1 Fredhéll. Antalet ldgenheter uppgar till 138 och forvarvspriset dr 170 mnkr. Tilltra-
de sker i januari 2009. Till Primula Byggands AB séljs samtidigt 580 ldgenheter 1 Blackeberg
for 272 mnkr med tilltride i januari 2009. Ytterligare ett avtal har tecknats om forvérv av en
fastighet 1 Fredhill (27 Igh) och en fastighet pa S6dermalm (36 Igh). Tilltrdde ar berdknat till
mars 2009. Med tilltrdde under hosten 2008 har 688 lagenheter 1 Vastra Smedshagen, Héssel-
by salts till Wallfast, 275 ldgenheter i Ragsved salts till IKANO och 458 lagenheter i Sétra
salts till Stena Fastigheter.

2 006 (239) lagenheter sdldes under perioden, for ombildning till bostadsritt, enligt 4garens
direktiv. Forsdljningarna gav en realisationsvinst om 2 607 (278) mnkr.

Investeringsvolymen i det befintliga bestandet uppgick till 1 159 (1 314) mnkr, fordelat pa
nyproduktion 735 (714) mnkr, ombyggnader 266 (451) mnkr, smalhusupprustning 88 (133)
mnkr samt inventarier 69 (9) mnkr. Av inventarieinvesteringen avser bredbandsinstallation 59
mnkr. Volymen ir i linje med ursprunglig investeringsbudget om 1 174 mnkr

Marknadsvérdet pa bolagets fastigheter uppgick till 29 291 (33 600) mnkr.
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Sammanfattning av marknadsldge och verksamhetsfordindringar

For 2008startades 202 lagenheter i nyproduktion. Under 2008 har forstarkningar genom ny-
anstillningar och ytterligare resurser satsats for att utoka antalet nyproduktionsprojekt. Detta
arbete ska vidareutvecklas och intensifieras under 2009.

De nyproducerade bostdderna mottes av en god efterfragan. I ytterstaden var koétiderna, som
kortats, varit knappt ett &r medan i mer centrala delar upp emot fem, sex ar. Nagra vakanser
hanforliga till bostdder, pa grund av bristande efterfragan, finns inte inom bestandet.

Agardirektiv att de boende fick ritt att ombilda sina bostider till bostadsritter framlades efter
bytet av majoritet i kommunfullmiktige. Intresset hos de boende for ombildning till bostads-
ratt ar stort. Totalt sett var det per 081231 cirka 9 000 aktiva intresseanmilningar. Volymen
motsvarar nistan en tredjedel av bolagets bestand.

Under 2008 slutfordes omorganisationen, till att etablera 4 lokala distrikt ute 1 respektive bo-
stadsomrade, 1 syfte att utoka den lokala nérvaron inom forvaltningen.

Under 2008 har extra forstarkningar om 20 mnkr satsas i socialt utsatta omréden i syfte att
ytterligare utveckla och forbéttra boendemiljo och 6ka tryggheten.

Skolfastigheter i Stockholm AB (SISAB)

Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsfordndringar
Resultatet efter finansnetto, exklusive realisationsvinster/forluster, uppgar till 2 mnkr, vilket
ar 2 mnkr béttre dn resultatkravet och 21 mnkr béttre &n utfallet 2007.

Resultatet inklusive realisationsforlust uppgér till - 6 mnkr, vilket dr 3 mnkr béttre dn utfallet
2007. Realisationsforlusten 8 mnkr hinfor sig till slutavrakning av forsédljningar bokforda
2007 samt forluster 1 samband med brénder.

Intékterna uppgar till 1 890 mnkr, vilket &r en 6kning med 230 mnkr jamfort med budget, och
en 0kning med 144 mnkr jamfort med 2007. Avvikelserna beror framst pd ersattningar for
brand-/vattenskador och vitesventilation.

Driftskostnaderna uppgar till 345 mnkr, vilket dr en minskning med 39 mnkr jamfort med
budget, samt en 6kning med 33 mnkr jamfort med 2007. Avvikelserna mot foregaende ér be-
ror frimst pa dyrare fjarrvarme och 6kade forsiakringspremier. Avvikelserna mot budget beror
pa en mild inledning av aret med l4gre kostnader &dn budgeterat for uppvarmning och snoérdj-
ning.

Ombyggnads- och underhéllskostnader uppgar till 623 mnkr, vilket dr en 6kning med 228
mnkr jaimfort med budget, och en 6kning med 66 mnkr jimfort med 2007. Avvikelserna mot
budget beror framst pé tidigareldggning av angeldgna underhallsinsatser.

Av- och nedskrivningar uppgar till 408 mnkr, vilket dr en 6kning med 27 mnkr jAmf{ort med
budget, och en 6kning med 11 mnkr jamfort med 2007. Avvikelse mot budget och mot utfallet
2007 beror pa fardigstillda projekt samt nedskrivningar av vérdet pa fastigheter med for lag
avkastning.
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Administrationskostnaderna uppgar till 162 mnkr, vilket dr en 6kning med 19 mnkr jamfort
med budget, och en 6kning med 14 mnkr jamfort med 2007. Avvikelserna beror framst pa en
extra avsittning for Idsen av pensionsskulden. Langtidssjukskrivningar har medfort en 6kad
inhyrning av externa konsulter. Dessutom har kostnaden for den administrativa snittmomsen
okat beroende pa en okad andel privata hyresgéster. Antalet anstillda vid arsskiftet var 168.

Finansiella kostnader uppgar till 275 mnkr, vilket 4r en minskning med 7 mnkr mot budget,
men lika jaimfort med 2007. Avvikelserna beror framst pa ldgre utnyttjande av checkkrediten i
investeringsverksamheten, 4n vad som beddomdes i samband med budget, samt pa hogre riante-
satser 2008 an 2007.

Investeringarna uppgér till 488 mnkr, vilket dr en minskning med 225 mnkr jamfort med bud-
get, och en minskning med 418 mnkr jaimfort med 2007. Avvikelserna forklaras av fortsatt
forsiktighet fran utbildningsndmndens sida nér det géller ny- och ombyggnad. Ett antal pro-
jekt har forskjutits 1 tiden medan andra har utgatt.

Sammanfattning av marknadsldge och verksamhetsfordindringar

Den branta konjunkturnedgéngen inom byggbranschen har sa hir langt inneburit fler anbud i

samband med upphandlingar. Den forvdntade prisnedgangen har &nnu inte slagit igenom. In-

for 2009 bedoms marknadslaget for de tjanster SISAB upphandlar som ljust med en 6kad till-
géng till entreprendrer och lidgre priser.

Vakansgraden forutspas fortsétta pa en mycket 1ag niva da den goda efterfragan pé skol- och
forskolelokaler forvéntas kvarsta.

Verksamheten har bedrivits i linje med vad som planerades d& budgeten upprittades. Inga
storre verksamhetsfordndringar har skett under aret.

Micasa Fastigheter i Stockholm AB

Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsfordindringar

Resultatet efter finansnetto exklusive realisationsvinster uppgar till -61 mnkr. Detta ska jam-
foras med det faststillda resultatkravet om -50 mnkr. I samrad med Stockholm stadshus AB
beslutade bolaget att anvinda reavinsten fran forsiljningen av fastigheten Skogsmarken 23 pa
41 mnkr till att utdka det planerade underhallet. Resultatet inklusive realisationsvinster upp-
gér till -20 mnkr. Resultatet for &r 2007 var 42 mnkr.

Kostnaderna uppgér till 813 mnkr. Detta &r en 6kning i forhallande till budget med 134 mnkr.
112 mnkr avser okade underhallskostnader. Kostnaderna for 2007 var 630 mnkr.

Kostnaden for administration dr 3 mnkr lagre &n budget. Personalkostnaderna dr i 6verens-
stimmelse med budget. Antalet anstéllda uppgar till 69 personer vilket dr en minskning med
en person under 2008.

Omsittningen uppgar till 898 mnkr. Detta dr en 6kning i1 forhallande till budget med 46 mnkr.
Omsittningen for 2007 var 833 mnkr. Okningen jimfort med budget beror frimst p4 hogre
ombyggnadstilligg dn budgeterat. Vidarefakturering, ersittning for forgavesprojektering samt
forsdkringsersittning har 6kat 6vriga intdkter med 13 mnkr jaimfort med budget. Hyresok-
ningen for 2008 blev ocksad hdgre dn budgeterat.
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Investeringarna i ombyggnader uppgar till 229 mnkr, vilket kan jimforas med 273 mnkr
2007. Minskningen i forhallande till budget med 159 mnkr beror huvudsakligen pé att projek-
ten forskjutits. Kopet av Sveaborg 6 genomfordes i slutet av 2007 och inte 2008 som budgete-
rat.

De totala finansiella kostnaderna pa 148 mnkr (174 mnkr) dr 80 mnkr ldgre 4n budget. Det
beror pé framst pa att ett dldre 1an fran staden avskrivits vilket gav en intdkt pd 59 mnkr.
Moms har jdmkats for tidigare investeringar gjorda av davarande gatu- och fastighetskontoret
vilket inneburit en intékt 2008.

Sammanfattning av marknadsldge och verksamhetsfordndringar

Den av staden genomforda dldreboendeplaneringen som staden ska fatta beslut om under
2009 innebdr att Micasa Fastigheter idag har béttre forutséttningar att planera for framtida
behov och fordndringar. For Micasa Fastigheter krdvs det en fortsatt flexibilitet 1 planeringen
och att bolaget snabbt kan stilla om anvidndningen av en fastighet och att bolaget har goda
kontakter med marknaden for vard- och omsorgsboende.

Det finns ett fortsatt stort behov av ombyggnad och omstrukturering av fastigheterna. Detta
beror 1 huvudsak pa en fordndrad inriktning av omsorg eller pa krav frdn myndigheterna avse-
ende bl.a. lokalernas standard.

Bolaget har inventerat i stort sett alla fastigheter for att kontrollera fastigheternas underhalls-
status. Utifran denna inventering har bolaget beslutat om en strategi for hur underhéllet ska
atgdrdas under de kommande dren. En sdrskild underhallsgrupp har bildats som har i uppdrag
att samordna och genomfora de atgirder som ingér i det eftersatta underhallet.

Efterfrigan pa seniorldgenheter ar fortsatt stort. Under 2008 har, av olika skél, farre lagenhe-
ter byggts om én tidigare. Under 2009 kommer arbetet med att bygga om lagenheter i f.d. ser-
vicehus till seniorbostadsstandard att fortsétta och fler Idgenheter kommer kunna formedlas
via bostadsformedlingen.

Micasa Fastigheter har under 2008 utvecklat en modell for tillgingliga tradgardar for dldre
och rorelsehindrade. Bolagets dr ocksa beslutat att inleda ett samarbete med KTH-syd, Cent-
rum for Hélsa och Byggande (CBH) som syftar till att f fram nya tekniska 16sningar som kan
underlétta livssituationen for dem som bor eller arbetar inom &dldre- och handikappomsorgen.
Under 2008 har arbetet med projektet ”Seniorboende 2030 inletts och under 2009 kommer
sju seminarier att genomforas som kommer att belysa olika delar av boendet.

Bolagets organisation fortsitter fordndras for att ytterligare 6ka fokuseringen pa drift och for-
valtning och for att sénka bolagets driftskostnader. Under de kommande aren kommer organi-
sationen i forsta hand anpassas for at klara av arbetet med det eftersatta underhéllet samt
energisparprojektet.
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Stockholm Vatten AB (koncern)

Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsfordndringar

Resultat efter finansnetto, exklusive realisationsvinst, uppgér till -49,7 mnkr. Detta ska jamfo-
ras med budgeterat resultat efter finansnetto om 15,0 mnkr. I det redovisade resultatet ingar
den tillkommande kostnader {or forsékran av pensionsitagandet med 101,6 mnkr (inkl sér-
skild loneskatt) och omstruktureringskostnader med 5,2 mnkr. Dessa kostnader var ej beakta-
de 1 budgeten for 2008.

Reavinsten uppgér netto till 6,0 mnkr och avser i huvudsak forsdljning av aktierna i dotterbo-
lagen Stockholm Vatten Byggprojekt AB och Stockholm Vatten Laboratorieservice AB

2007 redovisades -80,0 mnkr efter finansnetto — detta resultat paverkades av omstrukture-
ringskostnader om 58,3 mnkr och tillkommande kostnader for forsdkran av pensionsatagandet
om 53,4 mnkr (inklusive sérskild loneskatt pa pensioner).

Koncernens rorelsekostnader uppgar till 697,2 mnkr. Det dr 15,9 mnkr hogre &n budget men
80,2 mnkr lagre dn utfallet 2007.

Kostnader for rdvaror och fornédenheter understiger budget med 9,2 mnkr medan dvriga ex-
terna kostnader overstiger budget med 25,4 mnkr. Kostnadsokningen jaimfort med budget ér
hanforlig till 6kade entreprenadkostnader och dkade kostnader for reparationer och underhéll
samt 0kad kostnad for telefoni. Personalkostnaderna motsvarar budget.

Koncernens indirekta kostnader uppgér till 17,4 % av de totala kostnaderna (exklusive till-
kommande kostnaden for forsidkran av pensionsatagandet och omstruktureringskostnader).
Andel indirekta kostnader &r i linje med koncernens mal pd 18 %.

Nettoomséttningen 2008 uppgar till 1 093,7 mnkr vilket dr 30,7 mnkr hégre dn budget. De
Okade intdkterna kan till storsta delen hérledas till dels VA-intdkter ddr den fordndrade taxe-
strukturen medfort osékerhet 1 budget och prognoser, dels 6kad forsdljning till grannkommu-
nerna och av biogas. 2007 uppgick nettoomséttningen till 1 091,1 mnkr.

Investeringar 2008 uppgér till 655,8 mnkr vilket &r 30,5 mnkr ldgre &n budget. De storsta
minskningarna jamfort med budget avser investeringar i befintligt nét, exploateringsprojekt
och Strangnésprojektet. 2007 uppgick investeringarna till 676,0 mnkr.

Finansnetto uppgar 2008 till 199,6 mnkr vilket 4r 17,7 mnkr lagre dn budget. Budgeterade
rdntenivder oversteg det faktiska utfallet.

Sammanfattning av marknadsldge och verksamhetsfordindringar

Marknaden for koncernens kdrnverksamhet édr 1 huvudsak stabil och verksamheten vid verk
och inom ledningsnét har bedrivits utan storre storningar. De interna processerna paverkas
dven 2008 av den omstrukturering som i huvudsak genomfordes 2007 och som innebar bland
annat personalneddragningar, interna omorganisationer och nya system for administrativt
stod.

Arbetet med effektivisering av organisationen for drift och underhéll av ledningsnétet fortgér.
Avdelning Ledningsndt har omorganiserats och omstrukturerats i enlighet med styrelsens be-
slut 1 december 2007.
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Arbetet med ”lean enterprise” har under 2008 startats inom ledningsnétsavdelningen. Ror-
nitsenheten har arbetat med ”lean” sedan borjan av maj och for Produktionsenheten startade
arbetet i september. Implementeringen av lean enterprise” kommer att fortsdtta inom koncer-
nen under de kommande tva éren.

Det 6vergripande styrkortet och enheternas styrkort/aktivitetsplaner dr implementerade och
utgdr grunden 1 budgeterings- och uppfoljningsarbetet inom koncernen.

SIWIs verksamhet ingar inte i redovisningen av bolagets budget och prognos. Efter beslut 1
Stockholms kommunfullméktige 2008-03-03 om bildandet av en verksamhetsstiftelse avskil-
des SIWI fran Stockholm Vatten per 31 maj 2008 och verksamheten drivs vidare inom Stiftel-
sen Stockholm International Water Institute.

Sammanfattning av uppfyllelse av kommunfullmdktiges inriktningsmal

Fokusera pd kirnverksamheten och fortsdtta effektiviseringsarbetet

Den genomforda omstruktureringen har genomforts med fokus pa kdrnverksamheten och har
medfort kraftiga rationaliseringar. Koncernens externa kostnader (Ravaror och férnodenheter,
Ovriga externa kostnader och Personalkostnader) 4r 80,2 mnkr ligre n 2007 och 179,4 mnkr
lagre &n 2006 — da har kostnaderna hianforliga till omstruktureringen exkluderats liksom de
tillkommande kostnaderna for att forsdkra pensionsatagandet

Medeltalet anstillda har minskat fran 514 personer 2007 till 412 personer 2008. Jimfort med
2006 har personalen minskat med 156 personer.

Arbeta med att utveckla service och tillginglighet gentemot brukare och kund
Under 2008 har informationsblad med aktuell information skickats ut till kunderna vid varje
faktureringstillfalle.

Informationen pd bolagets hemsida har utdkats och strukturerats om for att underlétta infor-
mationssokning for olika kundkategorier. Kundundersokning i december 2008 visar pa ndjda
kunder som 1 allt hdgre grad nyttjar mojligheten till sjdlvservice via bolagets hemsida.

1 samarbete med Stockholms Stadshus AB genomfora en oversyn av dagvattenstrategin
Under 2008 initierade Stadshus AB en utredning avseende dagvattenfragor. Utredningen ut-
fordes av externa konsulter och i avvaktan pa konsultrapporten senarelades dagvattengrup-
pens arbete med att ta fram en ny dagvattenstrategi. Dagvattengruppens arbete med en ny
strategi berdknas vara klart under 2009.

Tillsammans med andra myndigheter utveckla arbetet sa att stadens mdl om lokalt omhdnder-
tagande av dagvatten uppnds enligt dagvattenstrategin

I enlighet med den nya organisationen for vattenprogrammet startades 2007 en dagvatten-
grupp med representanter fran stadens bolag och forvaltningar. Arbetet i dagvattengruppen
fortgar i enlighet med gillande dagvattenstrategi.

Fortsditta arbetet med sjorestaurering enligt vattenprogrammet
Stockholm Vatten foljer tillstdndet i sjoar, vattendrag, Malaren och Saltsjon genom regel-
bundna undersdkningar. Arbetet med Stockholms Vattenprogram har fortsatt 1 samarbete med
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bolag och forvaltningar i staden. Nya skdrmbassidnger och vatmarker har byggts for omhin-
dertagande av trafikdagvatten.

Se vidare uppfoljningen av mal for verksamheten i separat ILS-bilaga.

Stockholms Hamn AB (koncern)

Analys av det ekonomiska utfallet

Resultatet efter finansiella poster uppgick 2008 till 42,8 mnkr, vilket dr nagot under resultat-
kravet. Resultatet har belastats med ett ej prognostiserad skadestdnd, 2 mnkr, i en tomtrétts-
tvist med Svenska Shell AB. Det avslutade avtalet med Abba the Museum har inneburit att
hyresgéstanpassningar for 6,4 mnkr, pa Stora Tullhuset, kostnadsforts. Kostnader har ocksa
tagits for avtalspensioneringar inom frimst Stockholms Stuveri och Bemanning AB, en del av
verksamheten som nyligen bolagiserats.

Totalt uppgick omsittningen i koncernen for 2008 till 657 mnkr, vilket &r 17 mnkr dver utfal-
let 2007. Det &r framst inom omradet hamnavgifter som omséttningen 6kat.

Den totala investeringsvolymen uppgick till 255 mnkr, vilket dr 116 mnkr ldgre &n budgeterat.
2007 uppgick investeringarna till 125,6 mnkr. Férdndringen mot budget beror bland annat pa
viss senareldggning av projekt med anledning av miljoprovningar.

Finansieringen av 2008 &rs investeringsutgifter har, forutom nyupplaning via finansenheten,
till cirka 40 procent, skett med medel genererade frin den lopande verksamheten.

Sammanfattning av marknadsldge och verksamhetsfordindringar

Godset paverkas av konjunkturliget medan passagerartrafiken slar rekord

Det under hosten 2008 snabbt vikande konjunkturldget pdverkade godstransporterna med far-
jorna negativt. Under arets forsta tre kvartal 6kade farjegodset med totalt en procent jamfort
med motsvarande period 2007, men under sista kvartalet minskade volymerna med 15 pro-
cent. Sammantaget minskade dirmed den totala kvantiteten gods med férjorna under 2008
med tre procent till totalt 6,5 miljoner ton. En betydligt storre nedgang noteras for container-
hanteringen som minskade med 15 procent och totalt hanterades 37 900 TEU (20-fotsenheter)
med 214 000 ton gods. Hanteringen av bulkprodukter inklusive oljor 6kade ddremot med 13
procent till cirka 2,2 miljoner ton. Den totala godsméingden blev av samma storleksordning
som 2007, 8,9 miljoner ton.

Passagerartrafiken har inte paverkats av de forsimrade konjunkturerna och under 2008 befés-
te Stockholms Hamnar positionen som Ostersjons storsta motesplats. Antalet resendrer med
farjor och kryssningsfartyg 6kade med fyra procent till totalt drygt 11,7 miljoner. Ytterligare
cirka fyra miljoner passagerare reste med skérgirdsfartygen och hamnférjorna.

Antalet anldp med internationella kryssningsfartyg under sommarsidsongen dkade frén 252
under 2007 till 265 under 2008. Av dessa anlopte fem fartyg Nyndshamn. Under varen 2008
invigdes kryssningsterminalen i Frihamnen. Terminalen har fatt ett mycket positivt mottagan-
de av kryssningsrederierna, som nu har mgjlighet att genomfora sé kallade turnaround-anlop
med byte av passagerare pé ett effektivt och bekvimt sdtt. Under den tid pa aret da kryss-
ningsfartygen inte lagger till vid terminalen, anvinds den som event- och utstdllningshall.



Sid. 12(28)

Avtal med Hutchison Port Holdings

Under slutet av 2008 tecknade Hamnen ett avtal med Hutchison Port Holdings (HPH) géllan-
de driften av containerterminalen i den nya hamnen vid Norvikudden. I avvaktan pé att ham-
nen fardigstills kommer foretaget att ta over driften av den befintliga containerterminalen 1
Frihamnen. HPH driver ett stort antal terminaler i virlden och har bland annat verksamhet 1
Rotterdam och Gdynia.

Utvecklingsprojekt i virldsklass

Stockholms Hamnar driver utvecklingsprojekt i varldsklass som omfattar alla vara hamnar
och verksamheter. Detta arbete intensifierades under 2008. Tillstandsansdkningar dr inldmna-
de for Norvikudden och Virtaprojektet och under aret rekryterades projektchefer med erfa-
renhet av stora bygg- och infrastruktursatsningar for dessa tva projekt. I Kapellskdrs Hamn
pagar forberedelserna for att lamna in tillstdndsansdkan for den kommande ombyggnationen.
2008 fortsatte ocksa den omfattande renoveringen av Stora Tullhuset pa Stadsgérden. Avtalet
med Abba the Museum avslutades under dret d forutsattningarna for en lokalisering 1 bygg-
naden inte kunde uppfyllas. Diskussioner fors nu med bade publika verksamheter och kon-
torshyresgéster.

Fokus pd miljo

Arbetet for att minska transporternas inverkan pa var gemensamma miljo dr en integrerad del
1 var verksamhet. Under 2008 har ett projekt, Miljo 2.0 pabdrjats med syfte att arbeta fram en
strategisk plattform och plan for att ta ytterligare ett steg i miljoarbetet.

Verksamhetens utveckling och personal

For att anpassa och fortydliga hamnens organisation infor framtidens utmaningar att renodla
hamnfunktionen, hantera generationsvixling och anpassa utvecklingen av organisationen for
de stora byggprojekten, genomfordes under aret en omorganisation och strukturrationaliser-
ing.

Antalet arsanstéllda uppgick 2008 till 209 medarbetare, vilket d4r en minskning med fem &rs-
arbetare mot foregdende ar. Av totala antalet anstédllda var 17 procent kvinnor och 83 procent
mén.

Sammanfattning av uppfyllelse av kommunfullmdktiges inriktningsmdal
Kommunfullmiktiges inriktningsmal och dgardirektiv rapporteras i sarskild ILS-bilaga.

AB Stokab

Analys av det ekonomiska utfallet
Resultatet efter finansnetto uppgar till 143 mnkr vilket &r 39 mnkr hogre dn budgeterat och 49
mnkr hogre én foregdende ar.

Rorelsens totala omséttning uppgar till 527 mnkr vilket &r 37 mnkr hogre 4n budget och 49
mnkr hogre &n foregdende ar. Avvikelsen mot budget forklaras bland annat av en hdgre order-
ingang det sista tertialet 2007 vilket paverkar nettoomsittningen positivt. Avvikelsen mot
foregaende ar forklaras bland annat av att hyresintdkter fran affarer som avslutades under
2007 far full intaktseffekt under 2008.

Rorelsens kostnader uppgar till 350 mnkr vilket &r 3 mnkr hogre én budget och 5 mnkr lagre
an foregaende ar. Avvikelsen mot budget forklaras bland annat av den fortsatta utbyggnaden
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av nitet. Avvikelsen mot foregdende ar forklaras bland annat av effektivisering av verksam-
heten.

Finansnettot uppgar till -34 mnkr vilket &r 4 mnkr béttre &n budget och 5 mnkr sdmre dn fore-
géende ar. Avvikelsen mot budget forklaras bland annat av ldgre omfattning pa upplaningen.
Avvikelsen mot foregaende ar forklaras bland annat av en hogre utbyggnadstakt och hogre
genomsnittlig rénta.

Investeringarna uppgar till 390 mnkr vilket 4r 150 mnkr hogre dn budget och 212 mnkr hogre
an foregdende ar. Avvikelsen mot budget och foregaende ar forklaras bland annat av utbygg-
naden av nit till de kommunala bostadsbolagen samt forvérv av kanalisation fran Fortum.
Fortsatt stark marknad med hog efterfragan pa bolagets fiberprodukter i kombination med
fokusering pa verksamhetens kostnader gor att laget ser positivt ut for Stokab.

Sammanfattning av marknadsldge och verksamhetsfordindringar

Marknaden utvecklas positivt och samtliga kundsegment uppvisar en hog efterfragan pa Sto-
kabs fiberforbindelser vilket forklaras av hushéllens och foretagens 6kade behov av nya och
mera bandbreddskravande tjinster. Det dr framforallt Stokabs produkter med fasta priser i
innerstaden som efterfragas.

Den hoga nivéan pé orderingangen som noterades det sista tertialet 2007 haller fortfarande 1
sig.

Orderingéngen under dret har varit hog. Utfallet for 2008 uppgar till 418 mnkr vilket &r 83
mnkr hogre &n budget och 102 mnkr hdgre dn foregdende ar. Antalet levererade forbindelser
uppgar till 1738 vilket dr nagot ldagre dn budget.

Sammanfattning av uppfyllelse av kommunfullmdktiges inriktningsmal

Mal och atagande som rapporterats i budgeten har genomforts i huvudsak enligt plan géllande
de verksamhetsanknutna malen.

Under aret har utbyggnaden till de kommunala bostadsbolagens fastigheter fortsatt.

Se vidare uppfoljning av mal for verksamheten 1 sarskild ILS-bilaga.

Stockholms Stads Parkerings AB (koncern)

Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsfordindringar

Resultatet efter finansnetto uppgick till 33,2 mnkr. I resultatet ingar kostnader for pensionsin-
16sen med 11,8 mnkr samt engangsintédkter pa sammanlagt 17 mnkr bland annat till f6ljd av
forsiljningen av dotterbolaget Parkab Overvakning AB. Det faststillda avkastningskravet
utgjorde 40 mnkr. Resultatet for 2007 uppgick till 43,8 mnkr.

Resultatfordndringen jamfort med budget berodde forutom engéngsposter pa minskade intdk-
ter fran besoksparkering och 6kade hyreskostnader.

Kostnaderna uppgick for aret till 369,3 mnkr. Rensat for engangsposter oversteg de budget
med 5,3 mnkr. Kostnads6kningen beror i huvudsak pa 6kade hyreskostnader. Kostnaderna 1
forhallande till foregéende &r, rensat for jimforelsestorande poster, 6kade med 28 mnkr bero-
ende pa nya tillkommande anldggningar.
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Kostnaden for bolagets nya anlédggningar, som hyrs av Stockholmshem, blev hogre dn budge-
terat. P& kostnadssidan ingick dessutom en okad energikostnad. Anldggningarna kréver 16-
pande stora insatser for underhdll. Ett omfattande underhallsprogram har tagits fram for bola-
gets egna och inhyrda anlidggningar, vilket 2008 genomforts med en prioriterad och justerad
tidsplan. Nytillkommande anldggningar har medfort nya upprustnings- och omstéllningskost-
nader. Vissa storre akuta insatser har varit nédvéndiga och eftersatt underhdll kommer att
kréva atgdrder under lng tid framdver. Manga av underhallsatgérderna i planen avser energi-
effektiviseringar och har prioriterats.

Omsiéttningen for helaret uppgick till 407,1 mnkr vilket &r 0,3 mnkr hégre dn budget. Inték-
terna har dock minskat, i férhallande till budget med 6,7 mnkr, om justering gors for engangs-
intiikter. Omsittningen dkade i forhillande till &r 2007 med nirmare 33 mnkr. Okningen for-
klaras av tillkommande hyresavtal for nya anldggningar.

Flera prisjusteringar har genomforts, trots en vikande marknad men inte i den takt som hade
krévts, for att mota kostnadsutvecklingen for framforallt hyror. Intdkterna for kontrollavgifter
nadde, trots en 6kad volym, inte budgeterad niva.

Investeringarna for heléret uppgick till 48 mnkr vilket var en minskning i férhallande till bud-
get med 70 mnkr vilket forklaras av dndrad tidsplan for Hogalidsgaraget och forseningar i
byggprocessen av garagen Kungsbron och Vartofta.

Den nya delen av P-hus Vartofta driftsattes under juni manad och resterande del fardigstills
under viren 2009. Det nya p-dicket Futharken vid Akeshovsbadet, en kombinerad infarts-
och besoksparkering togs i bruk i juni. Daremot har fastighetsbildningen ej blivit klar och
betalning har dérfor inte kunnat genomf6ras under 2008.

Garagen Vartofta och Kungsbron ér s.k 3D-projekt men fastighetsbildningen kommer pa
grund av fordrdjningar i processhanteringen att ske forst under 2009.

Forsiljningen av dotterbolaget Parkab Overvakning AB resulterade i en reavinst om 10 mnkr,
samt en minskning av antalet anstillda med 40 personer. Arets rintekostnad uppgick till 14,6
mnkr vilket var i enlighet med budget.

Sammanfattning av marknadsldge och verksamhetsfordindringar

Marknaden f6r uthyrda platser och besdksparkering har visat pa en avmattning framst i vissa
cityanldggningar, huvudsakligen beroende pa faktorer som trangselskatt och den annalkande
lagkonjunkturen.

Efterfrdgan pa parkeringsplatser styrs av en rad faktorer utanfor bolagets kontroll, konjunk-
turutvecklingen, ekonomisk tillvixt, befolknings- och bebyggelseutvecklingen, utbud av mis-
sor och evenemang, restriktioner mot biltrafik sdsom trangselskatt och andra klimatrelaterade
atgérder, kostnadsutvecklingen, m.m.

Tillgdngen pé och villkoren for gatumarksparkering &r en annan betydande faktor som 1 stor
omfattning paverkar efterfragan pd bolagets parkeringsplatser. Med hédnsyn till produktions-
kostnader och avkastningskrav for nya garageanldggningar kan bolaget for nirvarande inte
konkurrera med priset pa gatumarksparkeringen.
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Ett av bolagets viktigaste uppdrag &r att minska soktrafiken pa gatorna i innerstaden genom
att erbjuda alternativ i form av underjordiska garage. Under de senaste aren har ett tiotal un-
derjordiska garage byggts centralt.

Bolaget vilkomnar darfor den 6versyn av parkeringspolicyn som trafikndimnden har fattat
beslut om och forutsétter att ett resultat av 6versynen blir att prissdttningen for gatumarkspar-
keringen justeras liksom utbudet av parkeringsplatser.

Efterfragan pa besoksparkering har dimpats. Beldggningsgraderna i bolagets anldggningar
har minskat nagot under aret. Ldgkonjunkturen paverkar efterfragan samtidigt som bl. a
tringselskatten och de 6kade bensinkostnaderna bidrar till minskningen.

Under éret sildes dotterbolaget Parkab Overvakning AB. Under 4ret har en 6kad konkurrens-
utsdttning av bolagets verksamhet redovisats i ett sérskilt styrelsedrende.

Bolagets nya driftorganisation genomfor arbetet med energieffektiviseringar, underhalls- och
rationaliseringsarbeten. Detta kommer pé sikt att ge kostnadsbesparingar samtidigt som an-
laggningarnas status avsevart forbéttras. Malet dr snygga, trygga och smarta anldggningar
som attraherar kunderna.

Stockholm Globe Arena Fastigheter AB (koncern)

Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsfordndringar

Koncernen Stockholm Globe Arena Fastigheters utfall for 2008 uppgér till -52,5 mnkr
varav moderbolaget visar -80,7 och Stockhome fastighetsforvaltning 28,2 mnkr.
Utfallet pd moderbolaget ar 1 paritet med prognos 2 2008.

Antalet tillsvidare anstillda uppgick vid arsskiftet till 8. Under 2009 kommer ytterligare 3
personer att anstéllas. Personalkostnadernas for 2009 berdknas hamna pd knappt 8 mnkr.

Resultatet har belastats med kostnader for bolagsdelningen om 10,8 mnkr samt dkade rante-
kostnader med 2,6 Mnkr avseende forvirv av Stockhome, investering i Skyview och ny TV-
studio samt forvérv av Visthusbodarna 1-3.

Investeringskostnaderna 2008 blev netto 51,1 mnkr varav 33,5 dr padgdende projekt.
Darutover har bolaget bekostat forvirvet av Stockhome fastighetsforvaltning AB med 48,6
Mnkr varav 10,2 var I6sen av 1an. Koncernen har vidare forvirvat fastigheter for 324,9 mnkr.

Sammanfattning av marknadsldge och verksamhetsfordindringar

Den 1 oktober 2008 saldes evenemangsbolaget till AEG facilities.

Bolaget har under aret forvérvat Stockhome Fastighetsforvaltning AB med kvarteret Grishu-
vudet 2 samt Visthusbodarna 1-3. Dirigenom har bolaget numer rddighet dver fastigheterna
och ddrmed kan investeringen 1 ny arena fortsétta enligt planerna.

Negativa faktorer som kan komma att paverka verksamheten och ekonomin ér:

- Okad konkurrens frin nya arenor, bade i Stockholm och i évriga landet
- Avmattning av konjunkturen
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Positiva faktorer som kan komma att paverka ar:

- Nya affdrskoncept, exempelvis TV studio och SkyView

- Utvecklingen av evenemangsomradet

- Ny organisation med focus pa fastighetsfragor

- Ny arena pabdrjas

- Ny dgare av evenemangsbolaget med mojlighet till storre och fler arrangemang

Stockholms Stads Bostadsformedling AB

Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsfordindringar

Resultatet efter finansnetto exklusive realisationsvinster for 2008 uppgar till 17, 7 mnkr. Detta
ska jamforas med det faststéllda resultatkravet pad 6 mnkr. Forbattringen beror framst pd 6kade
intékter fran koavgifter och uteblivna kostnader for bl a IT-konsulter, marknadsforing for re-
gionalisering, externa tjénster och konsulter, forbrukningsinventarier och porto.

Intékterna for fortursverksamheten, 11 mnkr, &r faststdllda av kommunfullméktige och kan
darfor inte paverkas av verksamhetens utveckling. Darutdver finns ett avtal med Vallentuna
kommun om att behandla deras fortursansokningar. Detta avtal ger dock endast marginella
intdkter da ror sig om mycket sma volymer. Intékterna ligger darfor i enlighet med budget och
tacker 1 princip kostnaderna for verksamheten.

Intiikterna frin kdavgifterna uppgick till 64,7 mnkr. Overskottet for denna verksamhet var for
aret 16 mnkr och beror pé det stora antalet kdande.

Intékterna frén formedlingsavgifter uppgick till 10,7 mnkr. Det &r en minskning med
1,3 mnkr jamfort med foregdende &r. Fordandringen beror som ovan beskrivits av en minskad
inldmning av ldgenheter fran staden bostadsbolag.

Inga realisationsvinster/forluster har uppstatt.

Omsittningen, exklusive finansiella intdkter, uppgick till 76,2 mnkr vilket &r en 6kning i for-
héllande till budget med 1,4 mnkr.

Rorelsekostnaderna uppgick till 60,4 mnkr vilket d4r en minskning 1 forhallande till budget
med 9,7 mnkr.

Investeringarna uppgick till 0,5 mnkr vilket &r en minskning i forhéllande till budget med
1,3 mnkr.

Ekonomiskt har hela verksamheten genererat ett 6verskott pd 17 700 tkr. Detta beror till hu-
vudsak pa minskade kostnader jamfort med budget, men dven pd 6kningen av antalet kunder i
bostadskon.

Sammanfattning av marknadsldge och verksamhetsfordindringar

2008 har préglats av en stark oro pd i virldsekonomin, nagot som ocksé kommit att starkt
paverka bostadsmarknaden i Stockholm. Ur bostadsférmedlingens perspektiv har detta fram-
forallt tagit sig uttryck i en minskad omflyttning pa marknaden och diarmed férre ldgenheter
for formedling till bostadsformedlingen. Samtidigt har regionen haft en fortsatt hog inflytt-
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ning vilket ytterligare minskat antalet ligenheter formedlingen fatt tillgéng till. Trots detta har
antalet inlamnade ldgenheter kunnat héllas tdmligen konstant. Under 2008 har Bostadsfor-
medlingen fétt in ndra 7 900 ldgenheter vilket dr ca 500 féarre &n 2007. Hélften av denna
minskning forklaras av minskad nyproduktion i kommuner utanfér Stockholm. Den andra
hilften forklaras av minskad nyproduktion hos privata fastighetsdgare. Hos stadens bolag
minskade successionslidgenheterna bostadsformedlingen fick in for formedling kraftigt, 600
farre lagenheter eller 15%. Detta kompenserades dock med en motsvarande 6kning av inldm-
nade ldgenheter fran nyproduktionen fran dessa bolag.

Av det vi ser hittills finns det inget som tyder pa att nyproduktionen av hyresritter drabbas av
den ekonomiska nedgangen. Tvirtom kan hyresrétten som bostadsform med den mindre per-
sonliga ekonomiska risk den innebédr komma att gynnas av konjunkturldget. Bostadsrattspro-
duktionen 1 regionen har bromsat in kraftigt. Bostadsrittsprojekt omvandlas till hyresrétter
och efterfrdgan pa nyproduktion hos bostadsférmedlingen dr god och 6kande 1 alla geografis-
ka omréden.

Bostadsformedlingen har under 2008 arbetat vidare pa att stirka sin roll som marknadsplats
for lediga ldgenheter. Okningen av antalet kunder dr positiv da den visar pa ett fortroende for
formedlingens verksamhet. Den ger oss ocksd ekonomiska forutsittningar att fortsétta utveck-
la och forbéttra service och tjdnster mot kunder och fastighetséigare. Samtidigt innebér den
snabba kundtillstromningen ett fordjupat behov av néra f6lja kundtroheten hos de nya kun-
derna. Antalet kunder paverkar mycket starkt formedlingens inkomster. Ett fordndrat beteen-
de hos kunderna ger dérfor snabbt stor effekt pa bolagets intékter.

Fortursverksamheten ligger vad avser formedlade lagenheter pé en stadig niva kring 400 14-
genheter. Formedlingen av Forsoks- och traningsldgenheter nér f6r andra aret i rad upp till
mélet pd 300 formedlade ldgenheter. For att forbéttra servicen till dem som soker fortur dnd-
rades rutinerna under hosten 2007 s att den forsta kontakten med den forturssokande ska tas
inom 10 arbetsdagar. Under 2008 har detta kontinuerligt f6ljts upp och upprétthéllits. Antalet
drenden som vintar pé beslut var vid arsskiftet endast 200 jamfort med 530 arsskiftet
2006/2007.

Under hosten 2004 paborjades formedling av de seniorlédgenheter (65+) som tillkom genom
omvandlingen av servicehusen. Under 2008 har 166 seniorldgenheter formedlats varav 77
genom fortur.

Evakueringsverksamheten har begriansat sig till 38 genomf6rda evakueringar under éret.

Mot bakgrund av ovan beskrivna verksamhetsforutsattningar kommer bostadsféormedlingen
att under 2009 fokusera arbetet pa att:
1) Utveckla service och tjdanster mot fastighetsdgare for att sdkerstilla ett fortsatt gott inflode
av lagenheter genom:
a) Kvalitetssdkring och regelbunden aterkoppling till fastighetségare
b) Utveckling av Fastighetsidgarportalen med webservice for att fastighetsdgarna direkt i
sina verksamhetssystem ska kunna annonsera lagenheter hos formedlingen
c¢) Okad information och marknadsforing mot nya fastighetséigare
2) Verka for en utokad regional samverkan for att skapa en gemensam marknadsplats for
hyresrétter i regionen
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Bostadsformedlingen i sammanfattning

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Antal inldmnade 3891 4746 6883 8977| 9433| 8422| 7893
lagenheter

Antal formedlade 3087 3839 5306, 7633 8965 7775 6921
lagenheter till
bostadskon

Daérav via Bo- 27 84 234 430 384 85 36
stadssnabben

Antal formedlade 701 771 790 748 763 738 723
till fortur o for-
soks- och tri-

ningsldgenheter

Antal fortursan- 3526 3216 2995 2731 2875 2879 2810
sOkningar

Antal kunder i 82286| 94208103 000|133 654|181 021|224 373|256 712
bostadskon

Stockholms Stadsteater AB

Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsfordndringar

Resultatet efter finansnetto uppgér till -212,8 mnkr, vilket &r 4,8 mnkr sémre dn budget och
9,6 mnkr sdmre dn foregdende ars resultat. Under verksamhetsédret 2006 utbetalades till Stads-
teatern tidigare ej avdragen mervéardesskatt for dren 1999-2005. I samband med bokslut 2006
reserverades medel avseende inkomstskatt for dessa ar i det fall Skatteverket skulle begéra
omtaxering. Stadsteatern har begért omtaxering avseende verksamhetsiren 2004 och 2005
och inbetalt skatt for dessa ar. Avseende inkomstaren 1999-2003 har Skatteverket beslutat att
inte begira omtaxering, utan hantera den dterbetalda momsen som inkomst under 2006. Som
en foljd av detta beslut har Stadsteatern under 2008 éterfort de tidigare reserverade medlen,
totalt 8,9 mnkr. Dessutom gors i bokslut en dveravskrivning med 4,1 mnkr, varfor resultatet
efter bokslutsdispositioner och skatt uppgar till -208,0 mnkr, vilket &r i enlighet med det fast-
stallda kravet for 2008.

Kostnaderna uppgar till 331,5 mnkr, en 6kning jaimfort med budget med 30,3 mnkr, och en
Okning jaimfort med foregdende ar med 6,8 mnkr. Kostnadsokningen jamfort med budget be-
ror pa att extra produktioner lagts in pd repertoaren nér biljettintdkterna dkat jamfort med
budget. Genom att gora sé kan, kan Stadsteatern erbjuda stockholmarna s& mycket teater som
mdjligt inom befintliga ramar. Dessutom har Stadsteatern anvint resterande dterbetald moms
till vidareutveckling av hemsida och biljettautomater, samt frivilliga avgédngsvederlag i syfte
att pa sikt minska de fasta kostnaderna.

Intakterna uppgar till 121,7 mnkr, en 6kning i forhallande till budget med 24,0 mnkr och en
minskning i forhallande till foregaende ar med 2,5 mnkr. Minskningen jamfort med 2007 be-
ror pa att Statsbidraget minskat med ytterligare 3,7 mnkr (2007 minskade det med 10,1 mnkr
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jamfort med 2006). Biljettintdkterna dr de hogsta ndgonsin i Stadsteaterns historia, 54,4 mnkr,
vilket ar 5,5 mnkr bittre dn foregdende ar och 19,1 mnkr béttre dn budget.

Investeringarna uppgick till 7,1 mnkr, vilket dr 2,9 mnkr ldgre dn det budgeterade beloppet.
Forutom l16pande investeringar i IT och teaterteknik har ett lager for forvaring av musikin-
strument byggts och inretts.

Arets finansnetto ir 1,5 mnkr bittre in budget, men 0,3 mnkr sdmre in foregiende ar. Rénte-
kostnaden uppgick till 4,8 mnkr, vilket &r 1,1 mnkr sdmre dn foregaende ar, vilket i sin tur
beror pa att rinteldget varit hogre dn under 2007. Stadsteatern har dock under 2008 erhéllit
1,8 mnkr i rénta pa skattekontot p.g.a. aterbetalda momsmedel, vilket bidragit till det relativt
goda finansnettot.

Sammanfattning av marknadsldge och verksamhetsfordindringar

Stockholms Stadsteater dr for ndrvarande Skandinaviens mest framgéngsrika teater. Medan
ménga teatrar i Sverige, liksom dven 1 vara grannldnder, har svért att fylla sina salonger, har
Stadsteatern sedan 2003 haft en beldggning pa 85 % - 90 %. Beldggningen under 2008 var
90,9 % exklusive Parkteaterns forestillningar, vilket gjorde 2008 till Stadsteaterns nést bésta
ar publikt, efter rekordaret 2006. Vad géller biljettintidkter, var 2008 det hittills bésta aret i
teaterns historia. Totalt besokte néstan 500 000 ndgon av Stadsteaterns 1 628 forestillningar,
varav 125 746 besokte nagon av Parkteaterns 93 forestdllningar under sommaren.

Satsningen pa en programtidning tva ganger om aret, med repertoar och mojlighet till biljett-
bokning for en hel sdsong ir, tillsammans med Stadsteaterkortet, sdkra tecken pa att intresset
for teaterns forestdllningar &r stort. 80 % av var publik soker nu information och bokar sina
biljetter via var hemsida — att jamforas med cirka 30-40 % pé andra teatrar. Teaterns nya
webbteve lockar allt fler besokare. Biljettautomaterna i entréhallen har under aret uppgrade-
rats — det gér nu att boka, betala och hidmta ut biljetter &ven nér biljettkassan dr stingd.

Sammanfattning av uppfyllelse av kommunfullmdktiges inriktningsmal

Stora scenens biljettintdkter motsvarade 2008 c:a 60 % av teaterns samlade biljettintikter. For
att teatern ska kunna tillforsékra sig rorliga resurser, dr det darfor mycket viktigt att Stora
scenens produktioner gar bra. Tolv olika produktioner har spelat i repertoar pa Stora scenen.
Arsenik och gamla spetsar, med premiér i borjan av aret har hittills setts av 6ver 53 000 beso-
kare och spelat in 6ver 10 mnkr — ett nytt rekord for Stadsteatern. Tva mycket framgingsrika
forestéllningar for barn och ungdom har varit Djungelboken och Pippi Langstrump som hade
premiér redan 2007. Beldggningen pa Stora scenen har varit 91,7 %.

Aven de dvriga repertoarscenerna har lyckats mycket bra, med en beliggning pa 94,1 %, re-
spektive 87,2 %. Flera produktioner med premiédr 2007 har fortsatt gd mycket bra dven i &r,
liksom flertalet av de med premiér 2008. Négra av de mest framgéngsrika — publikt och
konstnérligt ar Tre systrar och Petra von Kants bittra tarar, vilka bada utsetts till Teaterbien-
nalen 2009, Den allvarsamma leken, Mdster Olof och Charlotte Lowenskéld.

For den yngsta publiken har Marionetteaterns Def stora ovddret och Sagan om den lille farb-
rorn spelats for fulla hus pd Bryggan. Dessutom har — f6r hogstadiet och gymnasiet — Anne
Franks dagbok spelats saval pa Bryggan som i1 Skdrholmen, dér dven Det stora ovddret hade
en spelperiod. I Skdrholmen har dven Jonas Hassem Khemiris senaste pjas — Fem ganger Gud
— spelats under hosten.
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Under 2008 har Stadsteatern dterigen genomfort en genomgripande organisationsforandring
med syfte att 6ka rorligheten i produktionsprocessen, anlita fler frilansande konstnirer och
ytterligare effektivisera verksamheten. Den aterbetalda momsen — dér den sista delen erhdlls
under 2008 — har bl.a. kunnat anvindas till att, med frivilliga avgangar, ytterligare minska
antalet fasta tjanster. Detta har gjorts under 2006, 2007 och 2008. Sedan det tidigare organisa-
tionsfordndringsarbetet under 2004, har Stadsteatern minskat antalet fasta tjanster med 79
tjanster eller c:a 30 %.

Stadsteatern har under aret gistspelat i Oslo under Ibsen festivalen med den kritikerrosade
forestillningen Hedda Gabler. Baby Drama forestéllningen for barn 6-12 manader gamla har
varit inbjuden till BITEF-festivalen i Belgrad. Under EuroPride, sommaren 2008, samarbeta-
de Stadsteatern med de svenska arrangorerna. Teatern upplét sina lokaler for olika arrange-
mang och hade under festivalen premidr pa Hedwig and the angy inch. 1 samarbete med Tea-
ter Galeasen spelades under hosten deras forestédllning Gabriel pa Stadsteaterns scen Bryggan.
Stadsteatern i Skdrholmen liksom Parkteatern samarbetade under aret med ett antal fria tea-
tergrupper, liksom &dven med institutioner utanfér Stockholm som Norrdans, GéteborgsOpe-
rans balett och Skénes Dansteater. Samarbetet med Market Theatre i Johannesburg, som pa-
gatt sedan 1994, fortsétter. Under 2008 har samarbetet inneburit utbildning och utveckling av
personal pd de bada teatrarna.

Sedan hosten 2008 har Stadsteatern en konsult i sponsors- och omvirldsfragor, med uppdrag
att savél strategiskt som operativt paborja och utveckla nya ekonomiska allianser och mojlig-
heter till nya samarbeten och sponsorsavtal, relaterat till en formulerad omvirldsanalys. Ett
positivt samarbete inleddes under hosten med Kommunforbundet Stockholms 14n — Energi-
rddgivningen runt en produktion Uppdrag klimat — med rditt att leva. Produktionen finansiera-
des via externa medel och turnerade 1 skolor i Stockholms l4n, samt spelades dven pa Klara
Soppteater. Arbetet med att finna ytterligare samarbetspartners fortsétter under 2009.

Sjukfranvaron ér fortfarande mycket 1dg, i genomsnitt under 2008 var den 2,8 % (3,0 %).

Se vidare uppdatering i ILS avseende uppfoljning av mal for verksamheten 2008.

Stockholm Business Region AB (koncern)

Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsfordandringar

Koncernens resultat efter finansnetto uppgick till 1,0 mnkr vid arets slut. I resultatet ingér en
uppldst negativ goodwill om 0,3 mnkr samt ett plusresultat om 0,7 mnkr f6r SBRD. Den upp-
16sta negativa goodwillposten uppstod vid forvarvet av SBRD under 2007 och har under 2008
intéktsforts.

Intdkterna uppgick till 212,4 mnkr vilket &r 5,5 mnkr hogre dn budget for aret och 6,6 mnkr
hogre jaimfort med foregaende ar. Stockholmskortet har salt mer dn forvédntat under aret och
har omsatt 57,8 mnkr 1 intdkter och 53,1 mnkr i1 kostnadserséttningar till museer och attraktio-
ner.

Kostnaderna uppgick till 215,8 mnkr vilket ar 4,6 mnkr hogre dn budget for aret och en 6k-
ning med 7,0 mnkr jamfort med foregaende ar.
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Personalkostnaderna uppgick till 65,0 mnkr vilket &r 9,1 mnkr hogre 4n budget och 0,9 mnkr
lagre jamfort med foregaende ar. Avvikelsen mot budget ar hanforlig till den pensionsskuld
som under aret har forsdkrats av S:t Erik Livbolag. Under hdsten har 6vriga kostnader héllits
nere for att kunna inrymma den premiehdjning av pensionsskulden som aviserats av livbola-
get.

Antal anstéllda uppgick till 71 vid arets slut. Koncernens sjukfranvaro uppgick till 3 procent
for aret vilket &r 1 niva med érets mal och ofordndrat mot foregaende ar.

Resultatet av finansiella intdkter och kostnader uppgick till 4,4 mnkr, vilket &r i nivd med
budget for aret och en 6kning med 1,3 mnkr jamfort med foregdende ar.

Investeringarna uppgick till 1,7 mnkr vilket dr 0,2 mnkr hogre dn budget for aret och en
minskning med 0,5 mnkr jaimfort med foregaende ar.

Sammanfattning av marknadsldige

Stockholmskonjunkturen

Stockholm fortsétter att std emot den globala konjunkturnedgingen, men flera indikatorer
pekar pa att dven Stockholm stir infor en avmattning. Under tredje kvartalet 2008 6kade 16ne-
summan i privat sektor med 7,2 procent i Stockholms ldn och 6,6 procent i Stockholms stad
jamfort med tredje kvartalet 2007. Det dr en fortsatt hog tillvaxttakt, men en dimpning jim-
fort med forra kvartalet. Samtliga branscher utvecklades positivt jamfort forra kvartalet och
de branscher som utvecklads starkast, med tvasiffriga tillvixttal, var vard och omsorg, bygg
och FoU. Nyforetagandet ddmpades dock ytterligare under fjarde kvartalet 2008 och minska-
de med 16 procent jamfort med samma kvartal 2007. Samtidigt viande foretagskonkurserna
ater upp och dkade med 22 procent.

Under fjarde kvartalet 2008 stirktes Stockholms arbetsmarknad. Sysselséttningen 6kade med
37 700 personer i ldnet, varav 13 900 personer i Stockholms stad jamfort med samma period
2007. Antalet lediga jobb minskar dock i snabb takt. I ldnet gick antalet lediga jobb tillbaka
med 55 procent under fjarde kvartalet samtidigt som antalet varsel mer 4n tredubblades.
Under tredje kvartalet 2008 fortsatte den starka inflyttningen till Stockholm. Befolkningsok-
ningen under tredje kvartalet var den storsta under ndgot kvartal under hela 2000-talet 1 bade
lanet och staden. Totalt 6kade befolkningen till 1 974 827 personer i ldnet varav 807 301 per-
soner 1 Stockholm stad.

Besoksutvecklingen

Under hela 2008 gjordes 8,69 miljoner dvernattningar pa linets hotell, vandrarhem och stug-
byar, vilket dr 5 procent fler jaimfort med 2007. Till detta kommer cirka 1,0 miljoner kommer-
siella 6vernattningar pd campingplatser. De utldndska dvernattningarna 6kade med 4 procent.
Norge, Frankrike och Storbritannien var de ldnder som bidragit mest till uppgangen under
aret.

Sammanfattning av uppfyllelse av kommunfullmdktiges inriktningsmal

Stockholm Business Region har fortsatt arbetet med att befédsta och forstirka varumarket
Stockholm The Capital of Scandinavia bland utvalda malgrupper och press. Under slutet av
2007 genomfordes en undersdkning som visar att 52 procent av Stockholmarna har kinnedom
om varumérket och drets mal har dirmed nétts.
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Under 2008 har samarbetet inom partnerskapet Stockholm Business Alliance (SBA) stérkts.
Hébo och Norrtélje har tillkommit som medlemmar under &ret och partnerskapet omfattar
numera 47 kommuner.

Stockholm Business Region Development (SBRD)

SBRD har fortsatt arbetet med att genomfora foretagsbesok i1 foretagsomradena i staden. Syf-
tet med besoken ar att 6ka kunskapen om foretagens behov och forbittra kontakterna mellan

staden och nédringslivet. Under 2008 har 1011 foretag besokts, som framfor allt verkar i Lun-
da, Bromma, City och Vinsta.

Arbetet med att besoka potentiella investerare och investeringsradgivare i bl a Spanien, Eng-
land, Tyskland och Frankrike har fortgatt. Under 2008 har 237 potentiella investerare och
investeringsradgivare besokts och totalt har 46 investeringar gjorts inom SBA-regionen efter
att investerarna fatt hjdlp av SBRD och Invest in Sweden.

Stockholm Business Region Development har dven tillsammans med Stadsledningskontoret
foljt upp 2007 ars serviceundersokning bland foretagare som har varit i kontakt med Stock-
holms stad i rollen som myndighetsutovare. Det totala "N6jd-Kund-Index” for stadens verk-
samheter blev 63 pa en 100-gradig skala och resultatet visar en forbattring med tva enheter
jamfort med 2007. SBRD har dven fortsatt arbetet med att utveckla sin egen service- och lots-
funktion for foretagare och under aret har 358 forfragningar besvarats.

For femte éret 1 rad har Stockholmsmotet genomforts dir drygt 200 foretagare och politiker
fran Stockholmsregionen tréffats for att diskutera hur Stockholm kan starka sin internationella
konkurrenskraft och fortsétta utvecklas som en storstadsregion i varldsklass.

Som viktiga delar i utvecklingen av Stockholms néringsliv ingar ocksé arbetet med ett antal
geografiska utvecklingsomrdden och branscher. Under 2008 har arbetet med att utveckla Kis-
ta Science City, Soderort och Karolinska — Norra Station fortsatt.

Stockholm Visitors Board (SVB)

Under 2008 har Stockholm Tourist Centre tagit emot 786 000 besdkare pa plats och totalt har
896 700 forfragningar om Stockholm besvarats. Live-Chat tjénsten pé Stockholmspanelerna
som lanserades 1 april har besvarat 12 145 fragor och antalet paneler uppgér nu till 300 styck-
en pa strategiska platser runt om i Stockholm. Forséljningen av Stockholmskort har okat till
272 000 kortdygn under 2008 och har genererat 750 000 besok pa museer, kulturinstitutioner
och attraktioner. Turistservice har under aret utbildat 90 personer fran besdksnaringen i
Stockholmskunskap, samt hallit en skriddarsydd Stockholmsutbildning for 40 av stadens ren-
héllningsarbetare.

Totalt har 32 kongresser initierats under aret, vilket motsvarar 305 000 framtida kongressnat-
ter och en beridknad exportintdkt om 1,2 miljarder kronor. Stockholm placerade sig pa plats nr
14 pa4 ICCAs rankinglista ver virldens kongresstider. Vid starten av projektet Event Stock-
holm identifierades 16 evenemang och malsittningen sattes till att 8 av dessa skulle beslutas
till Stockholm under projektperioden 2007-2009. Hittills har 5 av dessa beslutats till Stock-
holm.

Inom ramen f6r Privatresor har 154 partners frdn néringslivet deltagit i gemensamma projekt
for att marknadsfora Stockholm som besdksort. Bl a har man deltagit pd 17 reseméssor, 20
workshops och 10 roadshows pé prioriterade marknader.
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Se vidare uppfoljning av mal for verksamheten 1 sarskild ILS-bilaga.

S:t Erik Forsikrings AB

Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsfordindringar

Resultatet efter finansnetto uppgar till 7,1 mnkr, vilket dr 5,7 mnkr hogre dn budget for helar
som &r 1,4 mnkr. Resultatet jimfort med samma period foregdende ar ar 5,8 mnkr hogre pa
grund av hégre premieintikter och férre skador. Avséttning har gjorts med 7,1 mnkr

till sékerhetsreserven.

Administrativa kostnader ar ca 1 mnkr hogre dn budget. Daremot ar kostnaden for administra-
tion 1 sin helhet 0,9 mnkr ldgre jamfort med foregdende ar som 1 sin tur beror pa lagre lokal-
kostnader och lagre konsultkostnader dn foregdende ars utfall for perioden. Antalet anstillda
ar ofrindrat.

Inga storre investeringar har gjorts under perioden.

De finansiella intdkterna uppgar till 8,6 mnkr, vilket &r ndgot hogre jamfort med 8,5 mnkr
samma period foregaende éar.

Sammanfattning av marknadsldge och verksamhetsfordndringar

Svenska och internationella forsakrings- och aterforsikringsbolag har i viss mén drabbats av
den finansiella oron i véirlden. Néagra bolag har fatt sankt kreditvérdighet, vilket 6kar mot-
partsrisken. S:t Erik Forsdkring foljer noga utvecklingen for att snabbt kunna vidta atgarder
om négot bolag skulle fallera.

S:t Erik Forsdkrings egen organisation bygger pa att det dr fa medarbetare, men som har kva-
lificerad branschkunskap. Externa leverantorer upphandlas for funktionerna skadereglering
och riskingenjorstjdnster. Inga verksamhetsfordndringar planeras.

Sammanfattning av uppfyllelse av kommunfullmdktiges inriktningsmal
Kommunfullmaiktiges inriktningsmal och dgardirektiv har uppfyllts och rapporterats i ILS.

S:t Erik Livforsikring AB

Ekonomiskt utfall och verksamhetsfordindringar

Bolagets prognos for 2008 avldmnades i borjan av december méanad 2007. Kort dérefter be-
slutades att bolaget méste avvakta med att forsdkra dtaganden motsvarande cirka 410 mnkr till
2008 pa grund av kvalitetsbrister i SPP:s grunddataregister som ska ligga till grund for de
framriknade forsakringspremierna. Som en effekt av detta lamnade livbolaget en reviderad
prognos for aret i samband med tertialrapport ett.

Kvalitetsbristerna i grunddataregistren har inneburit att bolaget har lagt ned extra resurser
under 2008 for att kvalitetssdkra uppgifterna innan forsidkring kan ske. Arbetet ér viktigt och
har krivt en stor arbetsinsats av sévél S:t Erik Liv som SPP och de aktuella kundforetagen.
Arbetet slutfordes under hdsten vilket innebar att ungefar en fjardedel av de kvarvarande ta-
gandena kunde forsdkras innan arsskiftet. Den mycket stora turbulensen pé rantemarknaden
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under november och december manad gjorde att bolaget avstod fran att forsdkra de sista de-
larna av atagandet under 2008. Bolag 1 koncernen som fortfarande har dtaganden kvar att for-
sakra dr Svenska Bostider, Familjebostidder, Stockholmshem, Stockholm Vatten och SISAB.

Att S:t Erik Liv avvaktade med att forsékra ytterligare ataganden medforde att omséttningen
under 2008 stannade pa 243 mnkr. I den reviderade prognosen bedémdes arsomsédttningen bli
788 mnkr.

Resultatet fore skatt blev -50,7 mnkr. D4 inkluderar resultatet tilldelad aterbaring till forsik-

ringstagarna avseende 2007 med 7,7 kronor och 2008 med 4,3 mnkr. Helarsresultatet fore
skatt 2007 blev 114 mnkr.

Driftskostnaderna 2008 blev 7,4 mnkr vilket kan jimforas med budgeterade 8,1 mnkr. Drifts-
kostnaderna blev 1,4 mnkr hégre jamfort med 2007 vilket beror pé det tillkommande kvali-
tetssikringsarbetet. Bolaget hade under dret tvé anstéllda vilket dr ofordndrat jAmfort med
foregaende ar.

Under éret har de forsdkringstekniska avsittningarna stigit 1 virde med 212 mnkr. 77 mnkr av
vérdestegringen beror pa en ligre virderingsrinta vid nuvirdesberdkning av skulden.

Trots den mycket negativa utvecklingen pa finansmarknaden blev kapitalavkastningen under
aret 4,1 mnkr. Huvudskélet till det negativa resultat under 2008 ar emellertid att bolagets pla-
ceringstillgangar inte har stigit i virde i samma omfattning som de forsidkringstekniska av-
sattningarna.

Sammanfattning av marknadsldge och verksamhetsfordindringar

Under éret har en stor del av bolagets resurser anvints 1 det kvalitetssdkringsarbete som bola-
get bedrivit tillsammans med SPP och de berdrda kundforetagen. Sedan tidigare har bolaget
haft en projektanstélld person som huvudsakligen arbetar med att kvalitetssdkra de aktuella
registeruppgifterna. I borjan av 2008 1dnade bolaget dessutom in ytterligare en person fran
Stockholms stads pensionsenhet for att hjédlpa till med arbetet. Arbetet avslutades under hos-
ten. Dérefter forsékrades cirka en fjardedel av det dtagandet innan rsskiftet. Den stora turbu-
lensen pa finansmarknaden gjorde att bolaget avvaktade med ytterligare affdrer till efter ars-
skiftet.

Under aret har de nominella marknadsrintorna sjunkit betydligt. De reala rdntorna har dven
de sjunkit men inte i samma omfattning som de nominella. Kreditriskspreadarna, det vill sdga
skillnaden i rdnta mellan statligt garanterade obligationer och Gvriga emittenters obligationer
med hogre risk, har stigit dramatiskt. Dartill har vérldens borser fallit kraftigt. Sammantaget
innebdr detta att bolagets placeringstillgangar enbart stigit i virde med 4,6 mnkr. Samtidigt
har de ldgre nominella réntorna gjort att bolagets ataganden stigit i virde med 77 mnkr, vilket
ger ett netto pa -72,9 mnkr.

Sammanfattning av uppfyllelse av kommunfullmdktiges inriktningsmal

S:t Erik Liv har bedrivit sin verksamhet 1 linje med kommunfullméktiges inriktningsmal. Ef-
tersom S:t Erik Liv dr ett mycket litet bolag med enbart tvé anstéllda och inte arbetar direkt
gentemot stadens medborgare har bolaget sjilvt enbart haft mojlighet att verka mot de dver-
gripande inriktningsmalen genom att i mojligaste man hushalla med bolagets ekonomiska
resurser och att arbeta s& kostnadseffektivt som mojligt.
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Se vidare uppfoljning av mal for verksamheten i sirskild ILS-bilaga.

S:t Erik Markutveckling AB (koncern)

Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsfordndringar

Resultat efter finansnetto uppgick till -1,5 mnkr vilket dr nigot béttre 4n det av kommunfull-
maiktige faststdllda resultatkravet om -2 mnkr. Resultatet dr en forbéttring i jamforelse med ar
2007 om ca 20 mnkr vilket bl.a. ir en f6]jd av 6kade intékter 1 Fastighets AB G-maéstaren till
foljd av 6kad uthyrning, samt ldgre kostnader efter forsdljning av fastighet i Stockholm Norra
Station AB. I resultatet ingar inga realisationsvinster eller realisationsforluster.

Koncernens omsittning for ar 2008 uppgick till 76 mnkr, vilket 4r 1 mnkr hdgre dn budgete-
rat. Jamfort med foregdende ar har Fastighets AB G-méstaren 6kat omséttningen med 14
mnkr och svarar nu for ca 73 mnkr av koncernens omsittning. Okningen ir en f6ljd av helérs-
effekt for den uthyrning som paborjades ar 2007. Fastighets AB Runda Huset svarar for 2
mnkr och moderbolaget St Erik Markutveckling AB for 1 mnkr. Ar 2007 hade Stockholm
Norra Station hyresintdkter om 12 mnkr men detta bolag dr nu vilande efter forsiljning av
fastigheten till exploateringsndmnden.

Koncernens rorelsekostnader dr 3 mnkr hdgre dn budgeterat. Driftskostnader samt avskriv-
ningar i Fastighets AB G-maistaren dr ldgre dn budgeterade, men bolaget har samtidigt be-
lastats med kostnader av engangskaraktir, ca 4,3 mnkr, i form av nedskrivning av oljelager
samt avséttning till framtida saneringskostnader for oljebergrum. I jimforelse med foregaende
ar har driftskostnaderna sjunkit med 23 %, fran 72 mnkr till 55 mnkr.

Under slutet av &r 2007 gjordes en omldggning inom Stockholms stad innebdrande att interna
lan och placeringar ersdtts med in- och utldning via koncernkontosystemet. Koncernens skuld
till koncernkontot uppgick per 2008-12-31 till sammanlagt till 419 mnkr. Koncernens finans-
netto uppgick till -22 mnkr. Budgeterat finansnetto uppgick till -25 mnkr. Den ldgre rénte-
kostnaden dr en foljd av ldgre rdntenivaer, samt senarelagda investeringar.

Arets nedlagda kostnader i investeringsverksamheten uppgick till 6 mnkr och avser slutféran-
de av projekt 1 Fastighets AB G-maéstaren. Avvikelsen gentemot budget om 25 mnkr beror pa
att planerade hyresgistanpassningar inte genomforts i Fastighets AB G-maéstaren. Dessa inve-
steringar berdknas genomforas 2009.

Sammanfattning av marknadsldge och verksamhetsfordindringar

I dotterbolaget Fastighets AB G-miistaren ir 83 % av totalt ca 100 000 m” uthyrningsbar yta
uthyrd. Uthyrningsarbetet avseende kvarvarande ytor dr en prioriterad fraga och pagar aktivt.
Arbetet har fortsatt med att omvandla ”Bryggeriet i Bromma” fran en bryggerifastighet till en
handels-, lager- och logistikfastighet. De tre stora varuhusen CityGross, Bauhaus och
Overskottsbolaget #r etablerade och nirmare 40 000 m2 ir uthyrt till handel. Uthyrningen av
aterstdende handelslokaler pagar.

Den 3 mars 2008 godkénde kommunfullméktige ett nytt avtal med luftfartsverket om fortsatt
flyg pd Bromma till ar 2038. Detta innebdr nya forutsattningar for markanvéndningen ldngs
Billstaviken och dirmed ocksa for fastigheten.
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Planeringen for Tvirbana Norr mellan Alvik och Solna Station har intensifierats under éret.
Under hosten har sévil detaljplan som jarnvégsplan for tvirbanan varit utstédllda. Enligt for-
slagen kommer en hallplats forldggas i direkt anslutning till bolagets fastighet. Byggstart pla-
neras ske under 2009 och sparviagen borjar trafikeras 2013.

Dotterbolaget Fastighets AB Runda Huset dger tomtrétten Sodre Torn 1 mitt pd Slussen, ett
forvarv som gjordes 2004 infor Slussens ombyggnad. Samtliga lokaler &r uthyrda. Fastigheten
berdknas kunna nyttjas atminstone till 2011.

Dotterbolaget Stockholm Norra Station AB dgde fastigheten Vasastaden 1:17 vid Norra Sta-
tion till och med 31 augusti 2007, da fastigheten 6verfordes till Stockholms stads exploate-
ringsndmnd.

Sammanfattning av uppfyllelse av kommunfullmdktiges inriktningsmal
S:t Erik Markutvecklings bidrag till kommunfullméktiges tre 6vergripande mal 2008 rappor-
teras 1 sdrskild ILS-bilaga.

Stockholms stads utrednings- och statistikkontor AB

Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsfordndringar

Fran den 1 januari 2008 overfordes all verksamhet som tidigare bedrevs inom stadens forvalt-
ning, utrednings- och statistikkontoret, till det nybildade bolaget Stockholms stads utrednings-
och Statistikkontor AB.

Omsittningen detta forsta verksamhetsar uppgick till 47 mnkr jamfort med budgeterade

37,6 mnkr. Av intdkterna dr drygt 0,2 mnkr hanforliga till forsdljning av publikationer och
abonnemang, medan den helt dvervdgande delen &r intikter fran genomforda uppdrag. Rorel-
seresultat uppgick till 9,4 mnkr kr (budget 0 kr).

Rorelsekostnaderna uppgick till 37,6 mnkr, vilket dr i dverensstimmelse med budget.

Arets resultat belastas av extraordinira kostnader om cirka 1,2 mnkr hiinforliga till bolagets
uppstartsfas. Bland annat for anskaffning och anpassning av verksamhetssystem, varumirkes-
arbete och organisationsutveckling, framtagande av ny grafisk profil, och utveckling av hem-
sida och intranit.

Personalkostnaderna #r den enskilt storsta posten om 21,3 mnkr. Arets 16nerevision innebar
en lonedkning med 3,87 % per den 1 april 2008. Under forsta halvaret koptes tjénster frin
forvaltningen USK i avvecklingsfasen, till en kostnad om cirka 3,85 mnkr. Totalt &r dirmed
utfallet ndra 25,2 mnkr, jamfort med budgeterade 25,5 mnkr.

Kostnaderna for statistikinkdp ligger pa en stabil nivd om drygt 1,1 mnkr.

Bolaget har under 2008 inte genomfort ndgra omfattande investeringar. I samband med av-
vecklingen av forvaltningen har bolaget forvirvat inventarier virderade till 1,7 mnkr.

Avskrivningarna har berdknats till 0,517 mnkr och réntenettot &r positivt 0,240 mnkr. Resulta-
tet efter finansiella poster uppgér darmed till 9,168 mnkr.
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Sammanfattning av marknadsldge och verksamhetsfordndringar

All verksamhet som tidigare bedrevs inom forvaltningen Utrednings- och statistikkontoret,
overfordes till bolagsform den 1 januari 2008. Merparten av forvaltningens tidigare medarbe-
tare 4r numera anstillda i bolaget. Medarbetare som valde att kvarsta i forvaltningen, arbetade
under forsta halvaret 2008 vidare med tidigare arbetsuppgifter och bolaget kopte deras tjéns-
ter av forvaltningen. Per den 30 juni 2008 &r forvaltningens verksamhet helt avvecklad. Alla
mellanhavanden mellan bolaget och forvaltningen ar nu reglerade.

Nara en tredjedel av medarbetarna ldmnade verksamheten under véren, och nio nya har rekry-
terats. Per den 1 september 2008 tilltrddde en ny verkstdllande direktor.

Utover den ordinarie verksamheten har atgarder med anledning av bolagiseringen och atgér-
der for att 6ka bolagets konkurrenskraft prioriterats. Bland annat har nya verksamhetssystem
inom ekonomi- och personaladministration byggt upp och befintliga system och rutiner an-
passats till de nya krav som stélls pa verksamheten. IT-driften utfors sedan april ménad via
Trafikkontorets IT-avdelning. Aven 16nehanteringen utfors externt.

Bolagiseringen och den péfoljande konkurrensutséttningen medforde ocksé att bolaget under
hosten inledde ett strategiskt varumérkesarbete med syfte att utveckla och definiera bolagets
vision, uppdrag, sdrskiljande positionering och viardegrund. Internt 1 bolaget ska vi efterstrava
en gemensam varderingsstyrd foretagskultur, som ska leda och styra verksamheten i riktning-
en mot de uppsatta malen. Arbetet bedrivs i en form som fortldpande involverar alla medarbe-
tare. Vi har gemensamt formulerat en virdegrund som ska prigla verksamheten, dér kunskap,
kvalitet, samverkan och affarsméssighet ska leda till stindig utveckling. En egen grafisk pro-
fil och logotyp har tagits fram och arbete med en ny hemsida och ett intrandt pagar for att far-
digstdllas pé nyaret.

Utrednings- och statistikkontoret AB ér och ska huvudsakligen vara stadens resurs. Huvudde-
len (91 %) av bolagets intikter hédrror fran uppdrag for Stockholms stads olika forvaltningar
och bolag. USK har dven detta dr haft ett stort grundavtal med stadsledningskontoret, som ar
den enskilt storsta kunden.

Stockholms stad genomforde under sensommaren 2008 en upphandling pa de tjinsteomraden
som bolagets verksamhet omfattar. Bolaget har som resultat av den genomforda upphandling-
en tredriga ramavtal som omfattar stadens forvaltningar och flertalet bolag inom staden. Inom
statistik- och prognostjinster dr bolaget ensam leverantdr och inom utredning respektive un-
dersokning en av tre leverantorer med en s.k. fornyad konkurrensutséttning inom ramavtalet.

Harutover har bolaget ett antal externa uppdrag, frimst fran aktorer i Stockholmsregionen.
Bolaget erbjuder, inom ramen for den kommunala kompetensen, vissa av de tjénster man idag
utfor at Stockholms stad, till bland annat andra kommuner 1 ndromradet. Dessa uppdrag har
2008 genererat drygt 4 mnkr i intdkter. Efterfrdgan pa bolagets tjanster har varit fortsatt god,
savdl inom staden som fran externa aktorer.

Sammanfattning av uppfyllelse av kommunfullmdktiges inriktningsmal

I kommunfullméktiges budget for 2008 skrivs om Utrednings- och statistikkontoret:
”Utrednings- och statistikkontoret ska fortsétta sin utveckling med tydlig inriktning pd att
utfora tjanster till stadens ndmnder och bolag inom omradena statistik, prognoser, utredning
och undersdkning. Det dr viktigt att nimndens prisséttning inte avviker markant fran markna-
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den i Ovrigt, sa att det rader lika villkor mellan USK och dess privata konkurrenter. Namnden
ska minst uppna ett resultat som innebér balans mellan kostnader och intdkter. Verksamheten
vid utrednings- och statistikkontoret ska bolagiseras under 2008.”

Med utgéngspunkt i kommunfullméktiges direktiv och inriktningsmaél har specifika uppgifter
och mél formulerats for bolaget.

I enlighet med direktiven Overgar verksamheten 1 bolagsform per 1 januari 2008. Det
nybildade bolaget budgeterade ett resultat om 0 kr under sitt forsta verksamhetsar,
med inriktning att pd sikt leverera ett positivt resultat. Verksamheten i bolaget har tills
vidare samma inriktning som i den tidigare forvaltningen men med tydligare fokus pa
kundnytta och ekonomiskt resultat.

Bolaget har under aret overtréaffat det budgeterade intdktsmalet och genererat ett rorel-
seresultat om 9,4 mnkr. For 6kad effektivitet och forbéttrad ekonomisk uppfoljning
pagar en Oversyn av vitala processer och system. Arbetet for att starka de administra-
tiva och ekonomiska rutinerna har inletts. Mdlet att 6ka den fakturerbara tiden kom-
mer att utvirderas under forsta kvartalet 2009, nér det nya tids- och projekt-
redovisningssystemet fardigstillts. Under januari 2009 inleds ocksa kartlaggningen av
bolagets administrations- och indirekta kostnader.

Bolaget ska utfoéra uppdrag inom statistik, prognoser, utredningar och undersokningar
och vara det naturliga valet av leverantor for fortroendevalda och tjanstemén 1 stadens
ndmnder och bolag samt andra potentiella kunder. Bolaget ska uppna ett hogt n6jd
kundindex.

Verksamheten 2008 har till allt 6vervigande del bestatt av uppdrag fran Stockholm
stad, fran savil befintliga som nya kunder inom staden. USK é&r dven fortsdttningsvis
leverantor till staden till f6]jd av ingdngna ramavtal. Samtidigt har ett femtontal nya
externa kunder tillkommit, att jamfora med mélséttningen atta nya kunder. Bolaget
genomfor fortlopande kundundersdkningar for utviardering av utforda uppdrag. Malet
ar en 0kande kundnéjdhet. NKI ligger 2008 kvar pé 6,4 (skala 1-7).

Bolaget ska vara en attraktiv arbetsgivare och arbeta for engagerade medarbetare vars
kompetens utvecklas. N6jd Medarbetar Index (NMI) ska oka.

Verksamheten var under 2008 i en fas av betydande omvandling och generations-
véxling. Vid mitning véren 2008 14g NMI pa 46 enheter. Medeltalet for stadens for-
valtningar och bolag var 59.

Bolaget bedriver ett aktivt friskvardsarbete. Sjukfrdnvaron uttryckt i procent av den
totala arbetstiden uppgick under éret till knappt en procent.

Se vidare i ILS-webb avseende uppfoljning av mél for verksamheten 2008.

Vilande bolag Kommenteras ej.

AB Glasbrukskvarteret SWF



