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Bohlin & Strémberg

Bolagisering av Utrednings- och statistikkontoret

1 Sammanfattning

1.1 Uppdraget

Solving Bohlin & Stromberg AB har av Stockholms Stadshus AB fatt uppdraget att
utreda en eventuell bolagisering av Utrednings- och statistikkontoret (USK).

Uppdraget har genomforts i ndra samverkan med forvaltningsledningen med
underlagsinhdmtning framst fran forvaltningschefen och Kjell Sahlin. Projektets
styrgrupp har varit Per Blomstrand och Boris Amskold, Stockholms Stadshus AB och
forvaltningschefen Christian Rockberger. Intervjuer inom staden har skett med bitr.
stadsdirektor Gunnar Bjorkman, redovisningschef Peter Kvarnhem, personaldirektor
Eva Frunk-Lind och stadsjurist Roland Strémgren samt Jenny Segervall, juridiska
avdelningen. Intervju har &ven gjorts med Eva Nilsson, SCB. Telefonintervjuer har
gjorts med Bjorn Andersson, Stadsbyggnadskontoret och Bjorn Sjokvist, Skatteverket.

1.2 USKs nuldge

USK ér en forvaltning under stadsbyggnadsndamnden. USK é&r sedan 1 januari 2004
helt intdktsfinansierat - for 2007 har dock sédrskilt anslag erhallits for delar av de
extrakostnader, som uppstar till f6ljd av 6vertagandet av FoU-enheten 1 januari 2007.
Forvaltningen har under de senaste aren visat ett betydande ekonomiskt dverskott
och beslut har fattats om att USK far overfora 12,3 Mkr av de ackumulerade
overskotten till 2007 ars verksamhet.

USK har ett stort grunduppdrag frdn Stadsledningskontoret (SLK) avseende
prognoser for befolkning, skatteunderlag och socialbidrag samt framstillning av
Statistisk drsbok for Stockholm m.fl. statistiska publikationer. Forvaltningen utfor
dessutom uppdrag for forvaltningar och bolag inom staden och for vissa externa
kunder. Under 2006 genomfordes ca 250 uppdrag med en intidktsférdelning enligt
bilden nedan:
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Kundférdelning 2004-06
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Bland de externa kunderna kan anges omradesdata (ODS) for Botkyrka, Sodertilje
och Huddinge kommuner, serviceundersokningar dt ett stort antal kommuner i
Mailardalen inom samarbetsorganisationen Stockholm Business Alliance och
drogvaneundersokningar at ett tiotal kommuner.

USK har 50 fast anstillda medarbetare (motsvarande ca 46,5 heltidstjdnster)
fordelade pa fem organisatoriska enheter. Dessutom anvdnds for vissa under-
sokningar timanstdlld personal. Vid FoU-enheten, som bedriver forskning och
utveckling inom socialomrddet samt inom utbildning och ldrande, finns ett tiotal
projektanstdllda. Beslut har fattats om att avveckla FoU-enheten. USK har en
personal med ldng anstéllningstid och stor erfarenhet av arbetsomrddet men stér
ocksa samtidigt infor stora pensionsavgdngar under de ndrmaste aren.

1.3 Bedomningar av USKs framtida mojligheter

USK och dess foregangare har en drygt hundraarig historia som stadens statistik- och
prognosorgan. Fran att tidigare ha varit en anslagsstyrd verksamhet med en hog
grad av sjdlvstandighet har USK genom 6vergangen till intdktsfinansiering pabdorjat
en utveckling mot en kundstyrd och konkurrensutsatt verksamhet. Genom att det
stora, relativt generella basuppdraget fran SLK motsvarar ca 40% av intdkterna &r det
i praktiken fortfarande ett drag av “anslagsekonomi”.

USK bor dven i framtiden ha en verksamhetsinriktning som i stort motsvarar dagens
men USK bor snarare specialisera sig mot samhadllsfragor ddar en hog kompetens
inom statistikomrddet och kvalificerade undersokningsmetoder @n att vidgas mot
mera generella utredningar. Nedan beskrivs kortfattat beddmningar av
mojligheterna pa olika marknader - oavsett om USK bedrivs i férvaltningsform eller
i bolagsform.
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USKs stora beroende av kunden SLK (med ca 2/3-delar av intdkterna) innebar en
risk for den framtida intdktsnivan. Dels kan man forvinta sig att SLK kommer att
precisera basuppdraget vésentligt, dels kan SLK komma att upphandla béde
basuppdraget och andra uppdrag i konkurrens. En realistisk bedomning &r att SLKs
kop fran USK kommer att minska under de ndrmaste aren.

Inom den ovriga forvaltningssektorn bedoms USK ha ett gott renommé. Stads-
delsforvaltningarna anvander USK i mycket begransad omfattning i forhallande till
den stora verksamheten. Hiar bedoms det finnas en potential for 6kade intdkter vilket
ocksa bor gilla fackforvaltningarna dar vissa anvander USK relativt lite.

De senaste dren har kompetensfonden och miljomiljarden direkt eller indirekt
finansierat mdnga USK-uppdrag (totalt ca 7 Mkr 2005-2006). Har finns en uppenbar
risk att USKs intikter minskar i och med att dessa finansieringskéllor upphor. Aven
intdkterna frdn Miljoavgiftskansliet har de senaste dren varit stora (ca 7 Mkr i egna
intdkter under aren 2004-2007) vilket ocksa torde leda till framtida minskade intékter.

Mot bakgrund av att det dr fa av stadens bolag, som utnyttjar USK, borde en 6kad
marknadsforing mot bolagssektorn kunna 6ka volymerna fran denna sektor.

Betrdffande den externa marknaden begriansas USKs mojligheter av kommunal-
lagens bestimmelser. En begrdansad volym kan motiveras av att det kan vara av
indirekt nytta for kommunen. Totalt bér volymerna mot externa kunder atminstone
kunna uppratthdllas.

1.4 Jamforelser av forvaltningsformen och bolagsformen

En jamforelse av de bdda associationsformerna &r komplex. Vissa aspekter &r
lagreglerade eller tolkningar av lagar medan andra dr mer eller mindre subjektiva. I
avsnitt 4 gors en relativt fyllig jaimforelse for att nyansera bedomningarna. Vard-
eringarna gors ur Stockholms stads synvinkel, dvs. hur paverkas stadens totala nytta
av om USKs verksamhet bedrivs i férvaltningsform eller i bolagsform?

1.4.1 Marknadsforutsittningar internt inom staden

For USKs tjanster inom stadens forvaltningssektor behover ndgon upphandling
enligt LOU inte goras i nuldget ndr USK &dr en forvaltning. Mot bakgrund av
kommunfullmdktiges policy for upphandling framgar dock att upphandling i
konkurrens skall vara den grundldggande modellen.

For tjanster till stadens bolagssektor géller att upphandling av USK i foérvaltnings-
form skall ske enligt LOUs regler. For tjanster av mindre omfattning kan dock
direktupphandling ske. Stockholms Stadshus AB har beslutat att den ovre
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beloppsgransen for direktupphandling av “intellektuella konsulttjanster” &r 3
basbelopp men i undantagsfall kan 5 basbelopp accepteras.

Om USK o6vergar i bolagsform giller att upphandling frdn saval forvaltningssektorn
som bolagssektorn skall ske enligt LOUs regler. Varje forvaltning skall sjdlva besluta
om regler for direktupphandling. Samma gransbelopp som galler inom Stockholms
Stadshus tycks vara de vanligaste. Detta innebédr att formellt kan ett stort antal av
uppdragen direktupphandlas om man sa véljer (totalt var ca 85% av antalet uppdrag
2006 under 5 basbelopp). Daremot var ca 77% av intdkterna fran uppdrag som lag
over dessa gransbelopp och déar regelrdtt upphandling sdledes skulle behova goras.
Upphandlingen for tva av uppdragen - motsvarande ca 46% av intdkterna - skulle
dessutom behovt ske enligt EG-direktiven for upphandling av storre tjansteuppdrag.

Sammanfattningsvis dr det enligt lagarna enklare med upphandlingen inom staden
totalt om USK dar i forvaltningsform. Tillimpas ddremot kommunfullméktiges policy
for upphandling i konkurrens &r det i praktiken ingen skillnad for de bada
associationsformerna vad géller regelverket for upphandlingarna. Stadens policy for
upphandling i konkurrens syftar till okad effektivitet och kostnadsbesparingar.

1.4.2 Marknadsforutsittningar externt

USK har i nuldget ca 7% av sina intdkter fran externa kunder. Kommunallagens
begransningar (“den kommunala kompetensen”) gor att det dr tveksamt om man i
forvaltningsform skall bedriva sadan verksamhet - speciella skdl som “tillfdllig
overkapacitet” eller tydliga ”spin-off-effekter” kan dock motivera en begriansad
aktivitet. Det kan dessutom konstateras att en kommuninnevanare faktiskt kan klaga
pa ett politiskt beslut att en forvaltning engagerar sig utanfér kommunens
verksamhet.

Aven i bolagsform giller kommunallagens begransningar men det finns réttsfall som
pekar pa att det kan vara acceptabelt med en viss andel av omséttningen utanfor
kommunkoncernen. For ett bolag finns det - med det i jamforelse med en forvaltning
annorlunda kravet pa att vdrda en balansrdkning - skl att skaffa sig en flexibilitet
genom att ha en viss, begransad andel av sin verksamhet utanfér kommunen.

1.4.3 Sekretess. Datatillgang

USKs verksamhet omfattas av flera lagar vad avser sekretess, offentlighet och
arkivering. Under utredningen har inte minst fragorna om modjligheterna att fa
tillgang till erforderliga underlag med individuella data (data pa “micro-niva”)
dgnats stor uppmaérksamhet. Sadant underlag behovs for flera av de regelmaissigt
aterkommande statistikserierna och prognoserna som USK tar fram for staden (delar
av grunduppdraget at SLK). Sekretesslagstiftningen har bestimmelser om ”sdrskild
verksamhet hos myndighet som avser framstillning av statistik for uppgift som
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avser enskilds personliga och ekonomiska forhallanden och som kan hénforas till
den enskilde”. USK har i nuldget kunnat karaktdriseras som sddan ”sdrskild
verksamhet hos myndighet” vilket har gjort att ex.vis underlag fran Statistiska
centralbyran (SCB) och andra myndigheter har kunnat erhdllas pa ett relativt smidigt
sdatt. En grundldggande fraga i utredningen har dd varit att undersoka om en
overgang till bolagsformen skulle forsvéra eller forhindra tillgdngen till sddana data.
Vid diskussioner med SCB har konstaterats att sekretesslagen anger att ett bolag, dar
en kommun har det rattsligt bestimmande inflytandet skall jamstdllas med
myndighet i tillimpningen av sekretesslagen. SCBs chefsjurist ansdg darmed ocksd
att USK - sd ldnge som man &r ett heldgt kommunalt bolag - skall ha samma status
som forvaltningen nidr SCB provar begdran om utlamning av de aktuella individuella
underlagen pa "micro-nivd”. Samma slutsats bor gilla for andra myndigheter och
internt inom stadens forvaltningsorganisation vad géller utlimning av denna typ av
underlag. For visst underlag fran Skatteverket och underlag som berors av hélso- och
sjukvardslagstiftningen kan dock vissa begransningar finnas. Utredningens
slutsatser har oversiktligt granskats av SLKs juridiska avdelning, som kommit fram
till samma tolkning.

Trots slutsatserna att USK dven i bolagsform kan fa samma tillgang till data och skall
hantera sekretessfrdgor pa samma sdtt som i forvaltningsformen foreslds att en
juridisk utredning med specialistkompetens utférs innan beslut om bolagisering tas.
Bakgrunden till detta forslag om en kompletterande utredning - utanfér denna
utrednings uppdrag och kompetens - dr dels att tolkningen av lagstiftningen &r
komplex, dels att frdgan har avgorande betydelse for delar av USKs verksamhet.
Eftersom SCBs olika handldggare redan i dagsldaget gor delvis olika tolkningar av
reglerna for utlimning till USK foreslas att specialutredningen ocksa samrader med
SCB om tolkningen och tillimpningen av den aktuella lagstiftningen.

1.4.4 Effektivitet. Styrning

USK har under de senaste dren successivt effektiviserat sin verksamhet. Aven om
bolagsformen i sig inte innebdr annorlunda forutsittningar for effektivisering och
rationalisering visar erfarenheten vid bolagiseringar att incitamenten for detta okar.
En viktig drivkraft hédr &r kravet pa att varda balansrdkningen och kontinuerligt
uppna resultat for att med egna medel klara sin utveckling.

USK har visserligen genom intdktsfinansieringen blivit alltmer styrd av kundernas
behov men i bolagsformen blir fokus pa kundernas behov - det som de ir villiga att
betala for dnnu tydligare. Ur stadens synvinkel &r detta en viktig effektiv-
iseringsaspekt.

I beslutsfragor ger bolagsformen en smidigare och snabbare arbetsgdng.
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1.4.5 Ovriga aspekter

Det finns naturligtvis en oro hos personalen infér en eventuell overgang till
bolagsformen men eftersom det dr en avtals- och lagreglerad verksamhetsévergang
finns egentligen ingen saklig grund till oro. Tydlig information och mojligheter till
diskussion bor minska oron. Aven om det teoretiskt finns en risk for personalavhopp
ar erfarenheterna fradn andra bolagiseringar att personalavhoppen ér fa.

Vid en bolagisering behover vissa av USKs administrativa rutiner och system
anpassas for den nya formen men detta d&r av mindre omfattning och i grunden av
varde for verksamhetens effektivitet.

USK har de senaste dren inte haft ndgra svarigheter att attrahera kompetent personal
vid nyrekryteringar. Bolagsformen innebdar samma krav pa den professionella
kompetensen men ocksd krav pa formdga att utveckla kundrelationer och att vara
affarsmassig. Detta torde for mdnga innebara okad attraktivitet vid nyrekryteringar.

Alla kund- och leverantdrsavtal som USK har idag mdste av formella skil dverforas
till den nya juridiska personen vid en bolagisering. Detta krdaver kundernas och
leverantdrernas accept. Inget talar for att ndgon part skulle motsétta sig en sadan
overforing.

Om det i framtiden skulle bli aktuellt att avyttra USK till privata &dgare gor
bolagsformen det enklare for en intressent att vardera verksamheten.

1.4.6 Sammanfattande jimforelse

En jamforelse mellan forvaltningsformen och bolagsformen innehaller ménga
aspekter med ett antal for- och nackdelar vilket fylligt har redovisats i avsnitt 4.

Verksamhetens art och arbetsformer gor det i grunden naturligt att fullfolja
utveckling med intdktsstyrning mot en genuint kundstyrd och konkurrensutsatt
verksamhet. Bolagsformen &r bédst lampad for en sadan utveckling ddr &dven
drivkrafterna for effektivisering dr starkare &n i forvaltningsformen.

En sammanvédgning av alla de redovisade aspekterna gor att - om man ser det ur
stadens synvinkel - bolagsformen sammantaget dr ndgot battre. En viasentlig del i
denna bedomning &r stadens tydliga policy for upphandling i konkurrens dér
bolagsformen pa ett bittre sétt stodjer denna inriktning.

1.5 Analyser av 6vergang till bolag
Vid USK finns historisk statistikinformation som genom sin omfattning och obrutna

tidsserier &r viktig att vdrda. Aven successivt nyproducerade kommunala kalldata pa
lagsta niva &ar viktiga att staden har full kontroll 6ver. Visserligen skulle allt detta
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kunna overforas till ett heldgt kommunalt bolag men for att sdkerstdlla att
informationen finns tillgangligt dven pa lang sikt foreslas att dgandet av sadan
information vid en bolagisering overfors till SLK. Det nya bolaget kan dnda fa i
uppdrag att forvalta underlaget. Vid SLK behover det dd finnas en kvalificerad dgar-
och bestéllarfunktion for dessa fragor.

For reglering av de ekonomiska férhdllandena mellan staden och USK (Stockholms
Stadshus AB) bor foljande gdlla vid en bolagisering;:

e alla intdkter och kostnader som dr genererade fore 6vergdngen tillhor staden

e staden kompenserar det nya bolaget for semesterloneskuld och 6vertidsskuld
for den personal som Overgar till bolaget (motsvarande skuld var 2006-12-31
ca 1,9 Mkr)

e eventuellt kvarvarande belopp pa USKs resultatfond overfors inte till det nya
bolaget (USK hade 2006-12-31 ett 6verfort resultatoverskott om 12,3 Mkr)

e det nya bolaget Overtar samtliga inventarier och ersdtter staden med ett
bedomt bruksvdrde (om oOverforingen skulle ha gjorts 2006-12-31 hade det
bedomda virdet varit ca 2,5 Mkr)

e ndgon 6vrig kopeskilling for verksamheten erldggs inte.

USK foreslds fa ett aktiekapital pa 1 Mkr for att klara sin 1opande verksamhet och
utveckling utan dterkommande aktiedgartillskott eller koncernbidrag. For rorelse-
kapital och eventuella ldnebehov for finansiering av investeringar ansluts USK till
Stockholms Stadshus koncernkonto.

En 6verforing av USK till bolagsform é&r att betrakta som en ”verksamhetsovergdng”
enligt EG-direktiv och anpassad svensk lagstiftning. Alla anstéllda har ritt att folja
med vid dvergangen och skall ha minst oférdndrade anstédllningsvillkor under minst
ett ar. Det kollektivavtal som dérefter tillimpas dr som for dvriga bolagssektorn KFS.
Skillnaderna mellan kollektivavtalen &dr sma.

1.6 Forslag och dtgdrder

Den nuvarande bedomningen &r att man kan klara sekretess- och datatillgangsfragor
vid en Overgang till bolagsform. Med den bedomningen och forutsatt att den
foreslagna specialistutredningen bekréftar denna bedémning &dr grundforslaget att
USK overfors till bolagsform. I samband med bolagiseringen overfors dock dgandet
av alla historiska statistikserier med underlag till SLK. USK ges i uppdrag att forvalta
underlaget.
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Huvudmotivet for forslaget dr att bolagisering oOkar stadens tydlighet i
konkurrensupphandling av statistik- och utredningstjanster. Bolagiseringen och den
fulla konkurrensutsittningen kommer att driva effektiviseringen vid USK dn mera.

I avsnitt 6.2 redovisas i punktform samt i form av ett antal bilagor konkreta atgarder
for bolagiseringen.
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2 USKSs nulige
2.1 Allmint

Utrednings- och statistikkontoret (USK) dr en forvaltning under stadsbyggnads-
namnden (SBN). USK é&r sedan 1 januari 2004 helt intdktsfinansierat och erbjuder
tjanster i form av statistiska utredningar, prognosverksamhet och undersokningar.
Kontoret upprittar, koper in, analyserar och publicerar statistik rérande Stockholm.
Fran 1 januari 2007 har dessutom FoU-enheten fran Stadsledningskontoret (SLK)
overforts till USK. USK har vidare ¢vertagit ansvaret for driften och utvecklingen av
stadens lednings- och informationssystem (LIS) samt fatt ett utokat ansvar inom det
nationalekonomiska omrddet. I samband med dessa fordandringar overfordes tre
tjanster fran SLK till USK.

2.2 Ekonomi

USKs ekonomi de senaste dren framgar av tabellen (Mkr):

2004 2005 2006 B2007

Intédkter 41,2 39,7 44,7 42,8

Resultat 6,2 3,6 8,7 -4,1

Utover de angivna intdkterna i budgeten for 2007 far USK ett anslag om 4,1 Mkr for
att tacka vissa kostnader for 6vertagandet av FoU-verksamheten. Budgeten for 2007
innebdr saledes inklusive anslaget ett nettoresultat om 0 Mkr.

Beslut har fattats om att USK till 2007 far dverfora ekonomiskt overskott om totalt
12,3 Mkr, varav 3,6 kommer fran del av overskottet 2004 och 8,7 fran 2006 ars
overskott

2.3 Kund- och uppdragsstruktur

Efterfragan pd kontorets tjanster dr stor fran stadens forvaltningar och bolag. Under
2006 har ca 250 projekt genomforts.

USK har idag ett stort grunduppdrag fran stadsledningskontoret (SLK), som arligen
motsvarar 16,4 Mkr; till detta kommer erséttning for de ¢vertagna uppgifterna for
LIS och inom det nationalekonomiska omrddet. I grunduppdraget ingar bla.

2007-06-20/ Conny Jagsander 12




Bohlin & Strémberg

framtagning av Statistisk arsbok for Stockholm, prognoser for befolkning,
skatteunderlag och socialbidrag samt vissa 6vriga publikationer (t.ex. rapportserien
Statistik om Stockholm).

I ovrigt bestéller stadens forvaltningar (inklusive SLK) och bolag olika uppdrag av
USK mot betalning. Huvuddelen av uppdragen upphandlas direkt, men ett mindre
antal upphandlas i konkurrens. USK har dven vissa rapportserier/-publikationer
som en prenumerationstjanst sdvél via internet som pa papper. En stor del av USKs
produktion finns tillganglig pa internet. USK fullgdr dven stadens aligganden om
rapportering till statliga myndigheter av bostads- och socialstatistik samt stadens
arbetsstilleregister.

Fordelningen pa kundkategorier framgar av bilden nedan:

Kundférdelning 2004-06

7%
6%

m SLK

m Utbforv

o Owr forv

O SDF

65% m Stadens bolag

4%

13%

5%
m Externa

Som framgdr av bilden dr Stadsledningskontoret den i sdrklass storsta uppdrags-
givaren (2006 svarade SLK for hela 68% av omsittningen). Utbildningsforvaltningen
dr den enskilt storsta uppdragsgivaren efter SLK men hdr varierar volymerna relativt
mycket beroende pa att bla. den stora drogvaneundersokningen enbart gors
vartannat r. Aven skolundersskningen gors enbart vartannat &r (men inte samma &r
som drogvaneundersokningen). Stadsdelsforvaltningarna stdr sammantaget fér en
liten andel av omséttningen. En forklaring till detta kan vara att SDF far mycket av
sitt statistik- och prognosunderlag frdn de delar som ingar i grunduppdraget fran
SLK och som finns direkt tillgdngligt (pa Internet eller stadens intrandt och i de
tryckta publikationerna). Bland de externa kunderna kan anges Botkyrka, Sodertilje
och Huddinge kommuner (ODS-avtal), ett stort antal kommuner i Milardalen
(gemensamma serviceundersokningar inom samarbetsorganisationen Stockholm
Business Alliance). Aven drogvaneundersdkningen siljs till ett tiotal andra
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kommuner i samband med Stockholms egna undersokning. Bland privata uppdrags-
givare kan anges mindre uppdrag for fastighetsbolag.

For att belysa variationerna i uppdragsvolymerna kan nedanstdende bild anvéndas:

Intéakter (MKr)
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45
o g
m Externa
35
m Stadens bolag
30
O SDF
25 w
0 Owr forv
20 i
m Utbforv
157 m SLK
10 -
5 _
0 |

2004 2005 2006

De hoga volymerna for SLK 2004 och 2006 beror bla. pa de stora resvane-
undersokningarna infor och under trangselskatteforsoket. Har kan ocksa noteras att
dessa uppdrag i stor utstrackning utfordes av underleverantorer och hade darfor
relativt liten paverkan pa USKs ekonomiska resultat. Variationerna i uppdrags-
volymen for Utbildningsforvaltningen paverkas bl.a. av de stora undersokningarna,
som genomfors enbart vartannat dr.

2.4 Organisation. Personal

USK ér organiserat i foljande fem enheter:

e USK Stab ansvarar for funktionerna personal, ekonomi, information och IT.

e USK Befolkning ansvarar for befolkningsstatistik, befolkningsprognoser,
socialstatistik, prognoser 6ver ekonomiskt bistand, utbildningsstatistik,
resursfordelningsmodeller samt ansvarar for kontorets OmradesDataSystem
(ODS).

e USK Ekonomi och ndringsliv ansvarar for kommunal ekonomi-, skatte- och
skatteunderlagsprognoser, ndringslivs- och arbetsmarknadsstatistik,
bostadsstatistik samt miljostatistik.

e USK Undersokning ansvarar for undersokningar.
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e FoU-enheten bedriver forskning och utveckling inom socialtjanstens omrade
samt inom utbildning och ldrande.

FoU-enheten 6verfordes 1 januari 2007 fran SLK. Enheten bedriver med fast anstéllda
forskningsledare och ett antal projektanstdllda forsknings- och utvecklingsarbete
inom ett brett verksamhetsomrade. Verksamheten finansieras dels genom ett sérskilt
anslag frdn staden, dels genom forskningsbidrag frdn olika finansidrer utanfor
staden. Beslut har fattats om att FoU-enheten skall avvecklas under hosten 2007 men
vissa projekt kommer att slutféras inom USK ram fram till 080630.

Kontoret har (maj 2007) 50 fast anstdllda medarbetare motsvarande ca 46,5
heltidsarbetare (beroende pa tjanstledigheter och deltider). Vid FoU-enheten finns
dessutom ca 10 projektanstdllda. Darutover tillkommer ett antal timarvoderade
personer som medverkar i undersokningsarbetet med intervjuer och enkiter.
Huvuddelen av de fast anstidllda medarbetarna har akademisk utbildning och da ofta
med inriktning mot statistik och nationalekonomi.

Anstédllningstid och aldersfordelning framgdr av nedanstdende diagram
(diagrammen och kommentarerna avser USK exklusive FoU-enheten):

Anstéallningstid

6
4 -

: |
0 \ ‘ ‘

-5 6-10 11-15 16-20 21-25 26-30

Anstallningstid (ar)

Som framgdr av diagrammet dr det manga som har ldng anstdllningstid vid USK
(eller inom staden). En tredjedel har mer &n 30 &rs anstdllningstid. Detta bidrar
naturligtvis till stor erfarenhet och god kontinuitet i de regelbundet aterkommande
statistik- och prognosserierna. Aldersférdelningen bland de anstillda understryker
denna bild av erfarenhet:
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Samtidigt kan konstateras att USK inom de ndrmaste aren har stora
pensionsavgangar (inom 5 ar ca 25% av personalstyrkan) och saledes behov av
fornyelse av personalstyrkan. Genomsnittsdldern &r i nuléget ca 51 ar.

Vid USK har de senaste dren bedrivits ett mdlmedvetet arbete med effektiviseringar
och okad kundorientering. En heltdckande tidredovisning har inforts. Andelen tid i
intdktsgenererande uppdrag har dkat och var 2006 ca 63% och i budget 2007 &r malet
att oka beldggningsgraden ytterligare.
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3 Bedomningar av USKs framtida mdjligheter

3.1 Allmint

USK har i grunden en drygt hundradrig historia som stadens statistik- och prognos-
organ (bla. med wursprung frdn de tidigare enheterna statistikkontoret och
generalplaneberedningens kansli). Fran en anslagsstyrd verksamhet, ddr USK (eller
dess foregangare) i praktiken har haft en mycket hog grad av sjédlvstandighet och stor
paverkan péd verksamhetens prioriteringar och praktiska inriktning, har USK sedan
nagra ar paborjat en utveckling mot en kundstyrd och konkurrensutsatt verksam-
het. Det forsta viktiga steget i denna utveckling dr att USK nu &r intaktsstyrd. Efter-
som ca 40% av intdkterna kommer frdn det relativt vida basuppdraget till SLK &r det
dock fortfarande ett drag av “anslagsekonomi”.

En framtida situation, ddr kunderna kommer att precisera sina behov dnnu tydligare
och dessutom i allt storre utstrackning kan komma att ldta alternativa leverantorer
visa hur de kan 16sa behoven och till vilken kostnad, kommer naturligtvis att
innebdra bade hot och mojligheter for USK. Syftet med 6vervdgandena om en
bolagisering av USK skall ses mot denna framtida ”verksamhets- eller affarsmiljo”.
Restriktioner och mojligheter enligt kommunallagen och lagen om offentlig
upphandling behandlas ndrmare i avsnitt 4.

Som ett led i denna utredning har utredaren tillsammans med delar av USKs ledning
gjort Overslagsmadssiga Overvdganden motsvarande arbetet for att ta fram en
“affarsplan”. Kortfattade beskrivningar av dessa Overvdganden framgar i detta
avsnitt.

3.2 SWOT-analys

En bedomning av USKs starka respektive svaga sidor i nuldget och framtida
mojligheter och hot kan kortfattat beskrivas enligt nedan:

Styrkor i nuldget:

e Bred kompetens

e Vil utvecklade modeller f6r resursférdelning och prognoser i kommun
e Unika data som strédcker sig 6ver ldng historisk tid

e Brett kontaktnit inom staden

e Vil fungerande kundrelationer
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Svagheter i nuldget

o Ej enhetligt arbetssétt; ej enhetlig dokumentationsform (brister i “knowledge
management”)

e Svaga individuella incitament till effektiviseringar och tkade intdkter (nya
uppdrag)

e Avsaknad av teoretiska spetskompetenser (“ingen disputerad”)
e Ojamnt genomslag hos stadens forvaltningar och bolag

Mboiligheter i framtiden

e Oka uppdragsvolymerna hos férvaltningar och bolag som i nuldget utnyttjar
USK i begransad omfattning (6kad marknadsforing)

e Merutnyttja den statistik som finns pd USK i andra uppdrag eller pa annat satt
¢ Inom kommunallagens begriansningar oka uppdragsvolymerna externt -

framst for att fa 6kade erfarenheter

Hot i framtiden

e Stora beroendet av en kund (SLK) ger risker for snabba neddragningar av
intdkterna om SLK viljer andra leverantorer eller minskar omfattningen

e Konkurrenter utvecklar “vassare” modeller inom USKs specialiteter

¢ Generationsvaxling inom bdde USK och hos kunderna kan leda till svarigheter
att uppratthalla befintliga, goda kundrelationer

¢ Generationsvixling inom USK i kombination med bristerna i “knowledge
management” kan leda till forsamrade mojligheter att utnyttja USKs unika
historiska dataserier.

3.3 Verksamhetsinriktning. Marknadsfragor
3.3.1 Allmint

Det dr framst mojligheterna att med nuvarande verksamhetsinriktning vidga
marknaden bdde internt inom stadens forvaltningar och bolag och till andra
kundsegment som behandlas har.

Fragorna om en vidgning alternativt en ©kad specialisering av verksamhetens
inriktning (”tjansteutbud”) har ocksa behandlats. Sammanfattningsvis kan har anges
att det snarare bor vara en ytterligare specialisering mot samhallsfragor dédr en hog
kompetens inom statistikomrddet och kvalificerade undersokningsmetoder erfordras
dn en vidgning till mera allmdnna utredningar. Som ett konkret exempel kan man
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diskutera om USK langsiktigt kan vara konkurrenskraftigt inom arbetsmiljo/-
personalattitydundersokningar. USK har gjort flera siddana omfattande under-
sokningar inom staden och har stor erfarenhet av att gora de kvantitativa delarna av
sddana undersokningar men man kan ifrdgasdtta om inte konkurrenter, som utan
kommunallagens begransningar, kan skaffa sig bittre erfarenheter for de mera
kvalitativa bedomningsdelarna som kunderna i framtiden troligen kommer att
efterfraga. Ett annat exempel &r att USK svarade for de mera kvantitativa delarna av
resvaneundersokningarna i samband med trangselskatteforsoket medan ett annat
konsultforetag svarade for analysdelarna.

Kommunalrittsliga frdgor och fragor om upphandling enligt lagen om offentlig
upphandling behandlas i huvudsak i avsnitt 4.2 och 4.3 nedan.

3.3.2 Marknaden inom Stockholms forvaltningssektor

I avsnitt 2.3 beskrivs nuldget med SLK som den starkt dominerande kunden.
Generellt kan konstateras att - oavsett om man &r en intdktsstyrd forvaltning eller ett
konkurrensutsatt bolag - det dr forenat med uppenbara risker att vara sa beroende
av en kund /uppdragsgivare.

Signalerna fran SLK &r tydliga. Aven basuppdraget kommer att preciseras vasentligt,
vilket troligen innebar att det “utrymme” for USKs egna prioriteringar som de facto
har funnits i detta uppdrag kommer att minska visentligt. Risken &r vid denna
precisering att basuppdraget kommer att minska i omfattning. En anledning till detta
ar att basuppdraget skall koncentreras till de underlag, som staden dels behover for
sin overgripande styrning, dels behover for att ge forvaltningarna ett gemensamt
underlag. Tilldggsuppdragen fran SLK kan man bedéma kommer att bli &n mera
situations/behovsanpassade. Detta kan innebédra att volymerna kommer att variera
t.o.m. kraftigare &n tidigare. Oavsett forvaltnings- eller bolagsform kan en okad
andel upphandling i konkurrens forutses. Allmdnt kan dock konstateras att USK
genom sin erfarenhet och inte minst genom sina majligheter att dra nytta av konkret
kunnande om och tillgang till historiska data har stora konkurrensférdelar for de
tjanster inom “kdrnomrddet” som SLK efterfragar. En realistisk bedomning dir att SLKs
kop kommer att minska under de nirmaste dren.

Inom ovriga forvaltningssektorn kan USK bedomas ha ett gott renommé. Forvalt-
ningarna ger i regel USK hoga betyg for genomforda uppdrag. USK har genom olika
typer av marknadsforingsinsatser forsokt oka forvaltningarnas kinnedom om USKs
kompetens och kapacitet. De olika forvaltningarna har naturligtvis olika behov men
ex.vis stadsdelsforvaltningarna borde alla ha ungefir likartade behov. Jamfort med
dem som koper mest frdn USK borde den gruppen av forvaltningar kunna ge dkade
intikter i storleksordningen 2-3 Mkr per ar (mot bakgrund av fordndringarna inom
utbildningsomrddet kan en del av den 6kningen istdllet komma pa Utbildnings-
forvaltningen).
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Inom fackforvaltningarna &r det framst Utbildningsférvaltningen, Trafikkontoret,
Miljo- och hilsoskyddsforvaltningen samt Socialférvaltningen som under de senaste
aren kopt tjanster i storre omfattning fran USK. Har bor det finnas mojligheter att
atminstone bibehalla dessa volymer trots besparingsbetingen hos forvaltningarna.
Det &r ocksd angeliget att minska variationerna mellan &ren. Ovriga fack-
forvaltningar har inte samma kontinuerliga behov men genom marknadsforings-
insatserna och en allmédn lyhordhet for aktuella frdgor bor vissa volymokningar
kunna nas.

For vissa uppdrag har kompetensfonden och miljomiljarden direkt eller indirekt
finansierat vissa uppdrag. Har finns en risk att dessa uppdrag minskar vasentligt
(totalt har under aren 2005-06 ca 7 Mkr finansierats vissa dessa kéllor) ndr dessa
finansieringskéllor har upphort. Till detta skall ldggas de stora uppdragen fran det
tidigare Miljoavgiftskansliet i samband med trangselskatteforsoket (exkluderat
inkopta underkonsulter &r intdkterna for perioden 2004-2006 ca 7 Mkr).

I flera forvaltningar finns personal som arbetar med statistikfragor i relativt stor
omfattning. USK borde kunna 6verta delar av dessa uppgifter pa ett for staden totalt
sett kostnadseffektivt sdtt och sannolikt med langsiktigt hogre kvalitet.

Totalt mdste beddmas att volymerna fran SLK och férvaltningarna kommer att minska men
att minskningarna bér kunna begrinsas genom aktiv marknadsforing och god vird av
kontaktytorna - inte minst stadsdelsforvaltningarnas uppdragsvolymer borde kunna okas.

3.3.3 Marknaden inom Stockholms stads bolagssektor

Inom bolagssektorn dr det framst Stockholms Stadshus AB och Stockholm Business
Region AB (inklusive Stockholms Visitors Board) som kopt tjanster fran USK i ndgon
storre omfattning. Har kan bedémas att USK &r relativt okdnt bland ménga av de
ovriga bolagen. Det borde definitivt vara mojligt att 6ka uppdragen hos vissa av
dem. Framst bostadsbolagen men &dven ¢vriga fastighetsbolag och servicebolag har
sannolikt behov ddr USKs kompetens skulle vara vardefull.

Bolagssektorn bor kunna generera Okade intikter till USK genom riktade marknads-
foringsinsatser.

3.3.4 Extern marknad

Kommunallagen begransar USKs mojligheter att utféra uppdrag at kunder utanfor
kommunen. En begransad volym kan motiveras av att det pa olika s&tt kan vara av
indirekt nytta for kommunen.

De tidigare ndmnda ODS-uppdragen for tre kommuner och servicemdtningarna at
kommunerna i Mailardalen bor kunna bibehallas. Likasd bor uppdragen at de
kommuner, som brukar genomféra drogvaneundersokningarna samtidigt som
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Stockholms stad kunna bibehédllas. Utover dessa dr uppdrag at landstinget ett
omrdde som bor kunna vara bade acceptabelt och méjligt. Inte minst at landstingets
Region- och trafikplanekontor (RTK) borde USKs erfarenheter och underlag vara av
omsesidig nytta. Det kan kommenteras att RTKs egna statistik- och utrednings-
resurser for ett antal ar sedan bolagiserades och privatiserades (dgs sedan nagot ar av
ett stort konsultforetag inom infrastruktur).

Totalt bor volymen mot externa kunder dtminstone kunna upprdtthillas och troligen okas
nagot.
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4 Jamforelser av forvaltningsformen och
bolagsformen

4.1 Allmant

En jamforelse av de bdda associationsformerna &r komplex. Vissa aspekter &r
lagreglerade eller tolkningar av lagar medan andra &dr mer eller mindre subjektiva.
Vérderingarna blir ocksd beroende av ur vems synvinkel jamforelserna gors. Nedan
gors en relativt fyllig beskrivning av ett antal aspekter. Vdrderingarna gors ur
Stockholms stads synvinkel, dvs. hur paverkas stadens totala nytta av om USKs
verksamhet bedrivs i férvaltningsform eller i bolagsform? Aven om det i de flesta
hanseenden inte finns ndgon konflikt mellan detta perspektiv och USKs “egna” nytta
av associationsformen gors jamforelsen sidledes inte primért ur USKs perspektiv.

4.2 Marknadsforutsittningar internt inom staden

4.2.1 USK i forvaltningsform

Upphandling. Lagen om offentlig upphandling

For USKs forutsdttningar att leverera tjanster till stadens ovriga forvaltningar kan
konstateras att Lagen om offentlig upphandling (LOU) inte géller, dvs 6vriga
forvaltningar kan bestdlla uppdrag hos USK utan att beakta de formella reglerna i
LOU. Upphandlingsforfarandet dr darfor smidigt och enkelt. Ddremot kan
forvaltningarna naturligtvis vilja att infor ett uppdragsbehov ga ut med
forfrdgningar enligt LOU till andra leverantérer och da ldta USK ldgga anbud i
konkurrens med dessa. Av kommunfullmiktiges policy f6r upphandling framgar
ocksa att upphandling i konkurrens &dr den grundldggande modellen (policy antagen
av kommunfullmiktige 2007-03-26)

Nar bolag inom Stockholms Stadshus AB skall upphandla tjanster frdn USK galler
LOU. For tjanster till belopp av mindre vdrde kan enligt LOU direktupphandling
ske. Koncernstyrelsen har beslutat att for direktupphandling av “intellektuella
konsulttjanster” dr den 6vre beloppsgransen 3 basbelopp men i undantagsfall kan 5
basbelopp accepteras. Hittills har detta i praktiken inte inneburit nagon storre
begransning eftersom USKs uppdrag till bolagen i regel har varit under dessa
gransbelopp. USK har i nuldget dessutom ramavtal med Stockholms Stadshus AB
och vissa av dotterbolagen i koncernen.

Marknadsforing / profilering

USK kan mot ovriga forvaltningar profileras som en del av stadens forvaltnings-
sektor, vilket troligen uppfattas som positivt och tryggt av de 6vriga forvaltningarna
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ddr USK inte forknippas med vinstintresse. Samtidigt kan USK riskera att bli
betraktad som en relativt smal ”statistikexpert” och utférare av ndgra av de
regelbundet dterkommande undersokningarna. Totalt kan detta hdmma utveck-
lingen. Att vidga marknaden pa bolagssektorn &r svarare dn i bolagsform eftersom
bilden av USK som forvaltning troligen dr mera “férvaltning” dn ”affarsmassig”.

Samarbete med externa

Samarbete (vid utférande av uppdrag) med andra myndigheter och andra
kommuner &r sannolikt enklare i forvaltningsform medan mgjligheterna att sam-
arbeta (ex.vis bli underleveranttr) med externa bolag generellt & mindre i denna
associationsform (att USK anvidnder externt bolag som underkonsult dr ddremot klart
mojligt). I praktiken har bade dessa mojligheter och begransningar for den
stadsinterna marknaden relativt liten betydelse.

4.2.2 USK i bolagsform

Upphandling. Lagen om offentlig upphandling

Om USKs verksamhet bedrivs i bolagsform &r forvaltningarna tvungna att gora
upphandlingar fran USK i enlighet med reglerna i LOU. Detta innebdr att
upphandlingsforfarandet dels blir mera omfattande, dels att USK naturligtvis kan
riskera att bli utkonkurrerat av annat foretag med for bestdllaren mera gynnsamt
anbud. En annan aspekt av upphandlingsforfarandet kan bli att forvaltningarna
mera noggrant overviger behoven innan man gar ut med forfrdgan. Detta kan ur
stadens synvinkel vara en fordel (ldgre totala kostnader) men skulle ocksa kunna
vara en nackdel om forvaltningarna i stillet viljer att bygga upp egen kompetens
inom USKs omraden (lag utnyttjandegrad och darigenom o6kade kostnader samt
eventuellt ldgre kvalitet). Forvaltningarna kan for mindre uppdrag vilja att gora
direktupphandlingar enligt LOU. Varje férvaltning skall enligt kommunfullméktiges
policy besluta om beloppsgranser for direktupphandling. Samma granser som anges
for bolagssektorn enligt p 4.2.1 ovan synes vara vanliga nivder. Antalsmdssigt dr
huvuddelen (ca 85%) av USKs uppdrag i nuldget klart under dessa gransbelopp (fem
basbelopp) varfor direktupphandling skulle kunna ske av USK som bolag i relativt
manga situationer. Daremot kommer de stora uppdragen till Stadsledningskontoret
och vissa av de regelmidssigt aterkommande stdrre undersokningarna at
Utbildningsforvaltningen att behtva upphandlas enligt LOU. Det kan noteras att
intaktsmassigt dr ca 77% av uppdragen for forvaltningarna over gransviardena for
direktupphandling. Tvad av upphandlingarna dr dessutom tver det troskelvarde som
innebdr att upphandlingen skall ske enligt EG-direktiven om offentlig upphandling
(troskelvardet for tjanster ar f.n. 1.826.000 kronor). Eftersom ett av dessa uppdrag ar
basuppdraget at SLK betyder det att intdktsmaéssigt dr ca 46% av uppdragen av den
karaktdren.
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For USKs tjanster till bolagen inom Stadshus-koncernen giller i princip samma
forutsattningar som i avsnitt 4.2.1 ovan.

Det kan &dven finnas skdl att beakta att reglerna fér upphandling med ramavtal
numera innebdr att leverantdrerna madste rangordnas och den som har hogst
rangordning skall ocksa erbjudas den storsta andelen avropade uppdrag.

Marknadsforing / profilering

En profilering som “konsultféretag” bor bade mot forvaltningssektorn och mot
stadens bolag underldtta bilden av kompetens och konkurrenskraft vilket bor ge
grund for en vidgning. Samtidigt kan det finnas en risk att speciellt férvaltningar kan
dra sig for att for mindre uppdrag anlita ett bolag istéllet for som i nuldget vanda sig
till en forvaltning. Dessa risker kan dock bedoémas som sma dels mot bakgrund av att
USK redan i dag &r tydligt intdktsfinansierad, dels eftersom de mindre uppdragen
kan direktupphandlas av bolaget USK. Ur stadens synvinkel kan det t.o.m. vara en
fordel om de upphandlade volymerna minskar i vissa fall (jamfor dock riskerna for
att forvaltningar bygger upp egna resurser enligt beskrivningen pa foregaende sida).

Samarbete med externa

De direkta mojligheterna att samarbeta i uppdrag med andra myndigheter och andra
kommuner dr klart begransade i bolagsform medan méjligheterna att samarbeta med
andra bolag dr goda (ex.vis genom att sjdlv vara underkonsult eller att ta in annat
bolag som underkonsult i ett uppdrag dar USK dr huvudansvarig). I praktiken har
bade dessa begransningar och mojligheter for den stadsinterna marknaden relativt
liten betydelse.

4.2.3 Sammanfattning for den interna marknaden

Sammanfattningsvis dr det enligt lagarna enklare med upphandlingen inom staden
totalt om USK dr i forvaltningsform. Tillimpas ddremot kommunfullmdktiges policy
tor upphandling i konkurrens &r det i praktiken ingen skillnad for de bdada
associationsformerna.

4.3 Marknadsforutsittningar externt

4.3.1 USK i forvaltningsform

Upphandling. Lagen om offentlig upphandling. Kommunallagen

Har ar det framst reglerna i kommunallagen om den “kommunala kompetensen”
som paverkar USKs mojligheter att erbjuda sina tjdnster till uppdragsgivare utanfor
kommunen. Som grundprincip bor gélla att USK inte skall ta sddana uppdrag om det
inte finns mycket speciella skal sdsom “tillfdllig 6verkapacitet” eller tydliga ”spin-off-
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effekter” i form av 6kad kompetens som kan tillgodogoras inom staden. Generellt
kan det ocksa vara sd att upphandlare - speciellt fran den offentliga sektorn - kan
vara tveksamma till att utnyttja en leverantdr som faktiskt gdr utanfor
kommunallagens granser. (Har kan det finnas skil att fortydliga att hdr avses
upphandling av USK som tjdnsteleverantor men forhdllandena &r annorlunda i
situationer dédr det mera dr frdgan om samarbete mellan olika kommuner ddr bada
parter bidrar till en insats.)

USK har i nuldget ca 7% av sin omsattning till externa kunder men det &r sdledes ur
kommunalréttslig synvinkel tveksamt om man skall strdva efter att 6ka denna andel.
Det kan dessutom konstateras att en kommuninnevénare faktisk kan klaga pa ett
(politiskt) beslut att en forvaltning engagerar sig utanfér kommunens verksamhet.

Marknadsforing / profilering

Mot bakgrund av begransningarna i kommunallagen &r det tveksamt om USK som
forvaltning 6verhuvudtaget skall marknadsfora sig mot externa kunder.

Samarbete med externa

Det dr mycket tveksamt om USK som forvaltning far samarbeta med externa bolag
(ex.vis som underkonsult) mot externa kunder (att USK anvidnder externt bolag som
underkonsult borde ddremot vara mgjligt). Samarbete med annan myndighet eller
annan kommun for sddana uppdrag ar likaledes tveksamt.

4.3.2 USK i bolagsform

Upphandling. Lagen om offentlie upphandling. Kommunallagen

Kommunallagen ger en kommun rétt att 6verlata verksamhet till ett hel- eller delédgt
bolag under vissa villkor (3 kap. 16§) och med beaktande av den “kommunala
kompetensen”. Det finns rattsfall som pekar pa att det kan vara acceptabelt med
verksamhet upp till ca 10% av omsittningen utanfér kommunkoncernen. For ett
bolag, som jamfort med en forvaltning har en annan typ av ekonomisk
redovisningsmodell med ansvar for en balansrikning, kan man argumentera for att
det finns skal att skaffa sig en flexibilitet genom att ha en viss, begrdansad andel av sin
verksamhet utanfér kommunen. Detta kan komma kommunen till indirekt nytta.

Genom bolagsformen &dr USK i de flesta fall - ur upphandlarens synvinkel - formellt
behorig att limna anbud genom att man &r aktiebolag och har F-skattebevis samt kan
visa att man har skott skatter etc. Formellt kan en kommuninnevénare inte klaga pa
att ett bolag - efter att det dr bildat - engagerar sig utanfér kommunen.
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Marknadsforing / profilering

Aven om begransningarna i kommunallagen i princip dven giller bolag kan det vara
legitimt att marknadsfora/profilera sig externt for att dstadkomma den ovan angivna
flexibiliteten. USK som bolag bor hédr ha goda mojligheter att pd ett trovardigt sétt
profilera sig som ett konsultforetag med stor erfarenhet av omfattande statistik- och
undersokningsarbete inom breda samhéllsomraden.

Samarbete med externa

Inom konsult/tjansteomradet &r det ndrmast “normalt” att samarbeta med andra
bolag. Juridiskt/formellt finns inga restriktioner for USK for sddana samarbeten.
Som bonuseffekt - till nytta for huvuduppdraget inom staden - kan USK genom
sddana samarbeten troligen skaffa sig nya erfarenheter och utveckla sin kompetens.

4.4 Sekretess. Datatillgang

USKs verksamhet omfattas av flera lagar vad avser sekretess, offentlighet och
arkivering. I denna utredning behandlas enbart vissa delar, som &r viktiga for
jamforelserna av forutsdttningarna for verksamheten om den bedrivs i
forvaltningsform eller i bolagsform.

4.4.1 USK i forvaltningsform

USK kan anses direkt berord av sekretesslagen 9 kap. 4 §, som behandlar ”sdrskild
(utredarens kursivering) verksamhet hos myndighet som avser framstillning av
statistik for uppgift som avser enskilds personliga eller ekonomiska férhdllanden och
som kan hanforas till den enskilde”. Det vdsentliga med att karaktdriseras som sadan
”sdrskild” verksamhet dr framst att andra myndigheter med hidnvisningen till just att
USK speciellt omfattas av denna sekretess kan ldmna ut sddana “microdata”. Sddan
overlamning formaliseras ofta med en sekretessoverenskommelse som innebédr att
USK “overtar” den avlamnande myndighetens sekretessansvar. For USK é&r det
speciellt viktigt SCB karaktdriserar USKs verksamhet som sddan ”sdrskild”
statistikverksamhet. USK koper relativt mycket dataunderlag fran SCB som direkt
omfattas av sekretesslagens 9 kap. 4 § - i basupphandlingen f6r 2007 fran SCB avser
ca 0,6 Mkr (av totala 0,9 Mkr) statistik av detta slag. I samband med detta avtal
skrevs ocksa en sekretessoverenskommelse mellan USK och SCB avseende dessa
sekretessbelagda uppgifter dar SCB hénvisar till att man har provat utlamnandet
enligt sekretesslagens 9 kap. 4 §. Vid intervju med SCBs chefsjurist Eva Nilsson
framkom att SCB anser att USK tveklost uppfyller kraven pd att betraktas som
myndighet med ”sdrskild” statistikverksamhet. Enligt Eva Nilsson finns ingen
entydig definition utan en myndighet mdste kvalificera sig genom t. ex. tydlig
beskrivning av verksamhetens art i en arbetsordning, personalens s&rskilda
kompetens och de lokala forhdllandena for att t.ex. sédkerstdlla sekretessen. Hon
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gjorde bedomningen av omkring hilften av landets kommuner betraktades av SCB
att ha ”sdrskild” statistikverksamhet som medger att SCB kan Overfora
sekretessansvaret for denna typ av statistik. Manga av de 6vriga kommunerna koper
statistikbearbetning och analyser av SCB i stillet for att ha egen resurs for detta.

Det bor papekas att SCB utlamnande av uppgifterna enligt basavtalet grundar sig pa
beskrivningen av for vilka @ndamal materialet skall anvdndas. Skall USK anvanda
materialet for annat &ndamal, ex.vis i en specifik beslutsutredning, krdvs att SCB gor
en ny provning av utlimnandet. Frdn USK har givits exempel pa att olika
handldggare hos SCB tolkar sekretessforhdllandena pa olika sédtt. Utan att dra ndgra
slutsatser kan dndd kommenteras att SCB i forhdllande till USK har flera roller:
myndighet, leverantor och i vissa fall konkurrent.

Samma resonemang kan foras betriffande USKs mojligheter att hantera annan
sekretessbelagd information pd individnivd - ex.vis underlag frdn andra delar
stadens forvaltningar (ex.vis uppgifter om ekonomiskt bistdnd, sjukfrdnvaro m.m.).

USK har som myndighet tillgang till data i Skatteverkets centrala aviseringssystem
for befolkningsuppgifter “Navet”. Dar kan officiella uppgifter om personer eller
grupper av personer inhdmtas. P4 samma sdtt har USK som myndighet goda
mdojligheter att inhdmta uppgifter fran ex.vis Forsikringskassan, BRA och Polisen.

Inom staden finns vissa gemensamma databaser som USK har tillgdng till. De
viktigaste dr KID (kommuninvanardatabas), fastighetsregistret och geografiska data
(GIS). Det dr SLK som har grundavtal med Skatteverket och Lantmadteriverket.
Stadsbyggnadskontoret dr databasansvarig med daglig uppdatering av dessa data-
baser. SBK distribuerar uppdateringarna automatiskt till vissa forvaltningar och
bolag. USK betalar en viss ersdttning for SBKs hantering.

USK koper dven viss annan basinformation ex.vis lanets arbetsstilleregister.
4.4.2 USK i bolagsform

Eftersom USK for sin huvudverksamhet &r beroende av dataunderlag i huvudsak
enligt beskrivningarna ovan i avsnitt 4.4.1 behover fragorna om tillgdng till dessa
data och formerna for dtkomsten analyseras noggrant.

Vid diskussionerna med USK har framkommit att man hyser stor oro for att
bolagsformen skulle begrdansa USKs mugijligheter att fa tillgang till grunddata pd
individnivd/micronivd. Inte minst erfarenheterna fran SCBs olika tolkning av
mojligheterna vid olika tillfdllen att f4 begdrda underlag pekar enligt USK pa
riskerna att en bolagisering ytterligare skulle forsvara situationen.

SCBs chefsjurist Eva Nilsson sdg ocksa vid intervjun inledningsvis svdrigheter och
menade att SCBs provning enligt sekretesslagens 9 kap. 4 § gor att begransningarna
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dr att underlag endast kan ldmnas ut om underlaget behovs for forsknings- eller
statistikdindamal och att det star klart att den som berdrs av uppgiften inte lider
skada eller men om uppgiften rojs.

Sekretesslagens 14 kap. 9 § ger emellertid myndighet (ex.vis SCB) mojlighet att ocksa
lamna ut underlag till enskild d&ven om det finns risk for skada eller men under
forutsattning att man gor ett forbehdll som inskranker den enskildes rétt att lamna
uppgiften vidare eller utnyttja den. SCB gor tolkningen att sddant sekretessférbehall
kan ges till ett bolag - speciellt om SCB gor bedomningen att det &r ett seriost bolag
som man kan bedéma har mojligheter att uppratthdlla forbehdllets regler fullt ut.
Som ett konkret exempel diskuterade vi vid intervjun hur SCB i samband med
Stockholms stads resvaneundersokningar vid trangselskatteférsoket hade lamnat ut
underlag till det privata konsultforetaget Trivector efter provning enligt sekretess-
lagens 9 kap. 4 § och med ett sekretessforbehdll enligt samma lags 14 kap. 9 §. Eva
Nilsson menade dock att sddana sekretessforbehdll inte bor ges for kontinuerliga,
aterkommande behov hos ex.vis ett bolag. Nar SCB for resvaneundersokning
lamnade ut motsvarande material till USK gjorde man i stéllet en sekretess-
overenskommelse.

Vid den fortsatta diskussionen med Eva Nilsson konstaterades att sekretesslagens 1
kap. 9 § bl. a anger att ett bolag, dar en kommun ut6var ett rattsligt bestimmande
inflytande, skall vid tillimpningen av denna lag jamstdllas med myndighet. (Vid
diskussionen kontrollerades d@ven mot forarbetena till lagen att med ”"denna lag”
avses “sekretesslagen”.) Vid diskussionen drog vi gemensamt slutsatserna att

e USK som heldgt kommunalt bolag kan vid tillimpningen av sekretesslagen
jdmstidllas med en myndighet

e om USKs verksamhet i bolagsform i stort motsvarar den nuvarande bor USK
dven i bolagsform kunna karaktériseras som ”sdrskild verksamhet hos
myndighet” med de sdrskilda forhdllanden som framgdr av sekretesslagens 9
kap. 4§

e SCB bor darfor dven till USK som bolag - efter provning pa samma sitt som for
dagens forvaltning - kunna ldamna ut underlag pa individ /microniva med
utnyttjande av sekretessoverenskommelse.

Denna tolkning av sekretesslagens tillimpning fér USK som bolag bor ocksd
innebédra att det inte finns ndgra skillnader i USKs mgijligheter att {4 tillgang till och
behandla individdata fran andra delar av forvaltningarna &n vad som giller i
dagsldget. Samma forhdllanden bor ocksd kunna hidvdas mot ex.vis
Forsakringskassan, BRA och Polisen. For hélso- och sjukvardsdata finns sirskilda
regler i hilso- och sjukvardslagstiftningen som eventuellt skiljer sig at jamfort med
sekretesslagens allmédnna bestimmelser.
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I Navet kan enbart myndigheter vara kunder. Skatteverket utfdrdar certifikat pa
organisationsnummerniva, dvs ett certifikat for hela Stockholms kommun.
Skatteverket har ingen information om vilka inom en kommun som anvander Navet.
Skatteverkets jurist Bjorn Sjokvist kan inte ange hur man skulle se pa om ett heladgt
kommunalt bolag skulle anvdnda Navet. Daremot har Skatteverket nekat ex.vis
avknoppade (privatigda) vdardcentraler att fortsdtta att anvdnda landstingets
certifikat ndr fragan har stéllts till Skatteverket. USK anvander Navet i relativt
begransad omfattning.

For de gemensamma databaserna inom staden sasom KID, fastighetsregistret och
geografiska data (GIS) kan konstateras att redan idag anvidnder flera av stadens
bolag dessa pa i princip samma villkor som férvaltningarna varfor detta inte bor
betyda nagra forandringar om man gar over i bolagsform.

4.4.3 Slutsatser

Diskussionerna med SCBs chefsjurist, som har redovisats fylligt ovan, leder till
slutsatsen att en 6vergang till bolagsform inte behtver innebédra nagra forandringar
vad avser sekretess och datatillgang utom mojligen betrdffande Navet och eventuellt
hilso- och sjukvérdsdata. Samtidigt mdaste konstateras att lagstiftningen inte &dr enkel
att entydigt tolka. Denna utredning har varken haft kompetens eller tidsmaéssiga
mojligheter att gora en djupare juridisk provning av dessa fragor - SLKs juridiska
avdelning har oversiktligt granskat avsnitt 4.4. Innan slutligt beslut betrdffande
overgang till bolagsform tas foreslas darfor att en juridisk utredning med
specialistkompetens genomfors. Denna fordjupade utredning bor dven innefatta
konkreta 6verenskommelser eller atminstone ytterligare 6verldggningar med SCB.

For att ytterligare sdkerstdlla tolkningarna bor det i USKs bolagsordning tydligt
framga att huvudverksamheten avser “statistik och prognoser” (for att understryka
karaktdren av “sarskild statistikverksamhet”) och att bolaget i sekretess, offentlighet
och arkivering skall tillimpa aktuella lagar pa samma sitt som galler for myndighet.

4.5 Effektivitet. Styrning

4.5.1 USK i forvaltningsform

Drivkrafter for effektivisering och rationalisering

USK har under de senare dren successivt effektiviserat sin verksamhet med bl.a.
hogre beldggningsgrad och effektivare processer som f6ljd. Verksamheten har visat
betydande verskott. I forvaltningsform dr det - ur USKs synvinkel - dock osdkert
hur eventuella 6verskott langsiktigt far disponeras. Generellt dr darfor incitamenten
for langsiktig effektivisering i praktiken ldgre i forvaltningsformen.
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Drivkrafter for utveckling

USKs uppdrag gors i nuldget till 85-90% &t stadens forvaltningssektor (inklusive
stadsdelsforvaltningarna) med SLK som den i sdrklass storsta kunden. USKs
utveckling drivs i forvaltningsform framst av konkurrens mot férvaltningarnas egna
insatser och mot externa kunder inom USKs nuvarande tjansteutbud. Det dr sdledes
mera en kompetens- och metodutveckling dn en marknads- och affarsutveckling.

Prioritering till kundbehov

USK har successivt genom intdktsfinansieringen blivit alltmer styrt av kundernas
behov men har - inte minst genom det stora basuppdraget fran SLK - stor egen
paverkan pd inriktningen. Genom en 6kad precisering av uppdragen frdn kundernas
sida kan USK &ven i férvaltningsformen bedomas komma bli mera kundstyrt.

Politisk detaljstyrning

Genom att USK idag ligger under stadsbyggnadsndamnden &r USK-fragorna i
namndarbetet i praktiken relativt ldgprioriterade. Principiellt skulle USK kunna lyda
under en egen namnd med en i praktiken 6kad politisk styrning av en verksamhet
som i grunden &r professionellt inriktad.

Beslutsgang

Aven om USK-frgorna i praktiken hanteras pa ett “pragmatiskt” sdtt i
stadsbyggnadsndmnden madste dven ett antal verksamhetsfragor behandlas enligt

namndens beslutsordning med ibland relativt ldnga beslutstider som en praktisk
foljd.

4.5.2 USK i bolagsform

Drivkrafter for effektivisering och rationalisering

Aven om bolagsformen i sig inte innebdr annorlunda forutsittningar for
effektivisering och rationalisering visar erfarenheten vid bolagiseringar att
incitamenten for detta okar. Bolagsformen innebdr ett ldngsiktigt krav pa att varda
balansrdakningen och att kontinuerligt uppnd resultat som gor det mojligt for bolaget
att med egna krafter utveckla verksamheten. Aven om USK som bolag skulle ing8 i
en koncern &r grundidén att bolaget skall klara sin verksamhet och sin utveckling
utan ekonomiska tillskott frdn dgaren.

Bolagsformens mera utvecklade och kontinuerliga revisorsgranskning bidrar ocksa
till ett okat tryck pa effektivitet.
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Drivkrafter for utveckling

Aven om USK i bolagsform kommer att ha stadens forvaltningssektor som det
storsta marknadssegmentet bor tanken med bolagisering vara att dels 6ka volymerna
pa bolagssektorn, dels inrikta sig pa att ha en (begrdansad) del utanfor staden. USK
blir i bolagsformen mera konkurrensutsatt vilket kommer att stilla krav pa inte bara
kompetens- och metodutveckling utan ocksa marknads- och affarsutveckling. USK
maste “vdssa” badde kompetensen och tjansteutbudet for att klara konkurrensen.

Prioritering till kundbehov

For att klara den langsiktiga 6verlevnaden kommer det i bolagsformen krédvas en &n
tydligare fokus pd kundernas behov - det som de &r villiga att betala for. I
bolagsformen finns inget utrymme for att ha verksamheter som det enbart finns
“internt intresse for” eller sddant som kunder generellt dr intresserade av men inte
villiga att ersdtta USK for (“bra att ha gratis tillgdng till”). Ur stadens synvinkel dr
detta en viktig aspekt for effektivisering och kostnadsminskning.

Politisk detaljstyrning

I bolagsform &r det &n tydligare att USK verksamhet dr en ”professionell
konsultverksamhet” utan egentliga politiska aspekter. USK bor overgripande styras
av dgardirektiv och i 6vrigt med en tjanstemannastyrelse.

Beslutsgdng

Generellt bor huvuddelen av besluts- och verksamhetsfragorna for USK i
bolagsformen kunna skotas smidigt av foretagsledningen (enligt instruktion och
delegation till VD) och bolagsstyrelsen utan att fordrtjas av en formell politisk
beslutsgang.

4.6 Ovriga aspekter att beakta

Personalfragor vid ombildningen

Det dr naturligt att det hos personalen finns en oro for en ombildning med
funderingar om paverkan for den egna framtiden. Eftersom det &r en avtals- och
lagreglerad verksamhetsovergang finns det egentligen ingen saklig grund for sddan
oro men hdr kommer det att - utover lag- och avtalsenliga férhandlingar - behovas
tydlig information och mojligheter till diskussion. Grunden &r att all personal bor
erbjudas mojligheter att folja med till den nya formen men behov inom férvaltnings-
sektorn och andra aspekter kan gora att sdrskilda enskilda 16sningar kan tillgripas.
Aven om det teoretiskt finns en risk for personalavhopp ér erfarenheterna fran andra
bolagiseringar att personalavhoppen dr fa. Inom staden finns ett omstéllningsavtal
for hantering av Overtalighet. Aven om den tillimpade personalpolitiken i detta
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avseende kan anses relativt generds torde det inte vara ett ldngsiktigt attraktivt
alternativ for personalen att riskera att bli 6vertaliga som en foljd av valet att inte
folja med over till bolaget.

Kortsiktigt kan det naturligtvis finnas risk for viss kompetensbrist vid otnskade
personalavhopp men marknadssituationen dr sadan att antingen kan ytterligare
uppdrag ldggas ut i konkurrens eller erforderliga nyrekryteringar goras med
anpassad kompetens for den nya situationen.

Administrativa fragor vid ombildningen

USK har i nuldget fungerande administrativa system och rutiner anpassade till
forvaltningsformen och stadens regler. Det kan emellertid konstateras att den
ekonomiska uppfoljningen och rapporteringen inte dr vl anpassad till att USK som
intdktsstyrd forvaltning med bl.a. behov av att ha ett tydligare underlag for
resultatuppfoljning per projekt och kund.

En overgang till bolagsform kommer att innebdra behov av att fordndra vissa
administrativa system och rutiner for att passa dels bolagsformen, dels for att i vissa
avseenden anpassas till Stockholms Stadshuskoncernens regler. I grunden bedéms
forandringsbehoven vara av begrdnsad omfattning och i vissa avseenden av vérde
for USK (se ovan om ekonomiska uppfoljningen).

Det bedoms muojligt att dven fortsdttningsvis att ha tillgdng till datorlicenser pa
samma ekonomiska villkor som tidigare - i likhet med att vissa andra bolag som har
samma villkor som forvaltningarna. En licens (ArcIMS, som é&r ett GIS-system for
kartor som kan distribueras via webben) delas med Miljo- och
hilsoskyddsforvaltningen. Har kan det bli nodvéandigt att i fortsdttningen ha egen
licens, vilket skulle medféra en 6kad arskostnad om ca 10 kkz.

Som bolag kommer USK att behova svara for skattedeklarationer (inklusive
arbetsgivareavgifter och moms) vilket 6kar den administrativa insatsen nagot. USK
har idag lagt ut loneadministrationen pa en stadsdelsforvaltning vilket i bolags-
formen sannolikt behover tas over antingen sjdlv eller ldiggas ut pa annan utforare
(externt eller inom bolagskoncernen).

Attraktivitet som arbetsgivare

Enligt uppgift har USK under senare ar inte haft ndgra svarigheter att attrahera
kompetent personal vid nyrekryteringar. Detta kan naturligtvis bero dels pd
arbetsmarknaden for de aktuella kompetenserna, dels pa att USK och staden allmant
kan anses som en attraktiv arbetsgivare med trygghet.

I bolagsform kommer grundkraven pa den professionella kompetensen att vara
samma som i forvaltningsformen. Ddremot bér manga av befattningshavarna ocksa
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ha ett intresse for nagot som kan betecknas som ”affarsmassighet” med intresse for
att utveckla kundrelationer och rationella uppdragsmetoder m.m. Bland de
nuvarande anstdllda kan naturligtvis intresset (och lampligheten) for denna nya
dimension variera. Mot bakgrund av den successiva ¢vergangen till intdaktsstyrning
och de diskussioner som skett de senare dren vid USK kan bedomningen goras att
detta totalt sett inte bor utgora nagot egentligt hinder for en 6vergang till bolagsform
(jdamfor ovan om personalfrdgorna). For nyanstdllningar kan bedémas att USK i
bolagsform borde kunna attrahera aktuella kompetenser och med intresse fér den
okade dynamiken i marknadssituationen. Som heldgt bolag inom stadens bolags-
koncern torde kandidaterna kdnna en hog grad av trygghet.

Kund- och leverantorsavtal

Nuvarande kund- och leverantorsavtal dr knutna med forvaltningen - juridiskt med
Stockholms stads gemensamma organisationsnummer. Vid en dvergang till bolags-
form krdavs formellt ett samtycke frdn alla kunder och leveranttrer att avtalen
overfors till bolaget (med ett eget juridiskt organisationsnummer). Praktiskt kan
detta ordnas genom ett enkelt brev med begdran om samtycke till 6verforingen av
avtalen pd oférandrade villkor. En oversiktlig granskning av aktuella avtal ger inte
anledning att befara att ndgra invdandningar kommer att goras fran avtalsparterna.
For enstaka uppdrag skulle sekretessreglerna kunna innebadra krav pa forandrade
villkor (se ovan under p 4.4). I p 4.4 och ovan under administrativa fragor diskuteras
dven de interna samarbetsférhallandena inom staden.

Moiligheter till framtida privatisering

Aven om USK redan i dag i forvaltningsform &r intdktsstyrd och har interna
arbetsformer som (utover ndamnd och delegationsfrdgor) i sig inte skiljer frén
bolagsformen &r det svart att ga direkt fran forvaltningsform till ett privatédgt bolag
for en sa komplex verksamhet. En kopare har svarigheter att vdrdera ett sadant
foretag - ddremot skulle det naturligtvis vara mojligt med en avknoppning i form av
ett personaldvertagande.

Om USK har overgatt till bolagsformen i kommunal dgo &r det i grunden betydligt
enklare for en intressent att gora en viardering av bolaget vad avser ekonomi, kunder
och “kunskapskapital” etc.

4.7 Sammanfattande jaimforelse

Som framgatt av den fylliga redovisningen ovan innehaller en jaimforelse mellan
forvaltningsformen och bolagsformen manga aspekter med ett antal for- och
nackdelar for respektive form. Det dr inte en entydig bild som kommer fram.
Generellt har det sdkerligen varit en helt riktig utveckling att gora USK intadktsstyrd.
Verksamhetens art och arbetsformer gor det i grunden naturligt att fortsdtta den
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utvecklingen mot en genuint kundstyrd och konkurrensutsatt verksamhet. Bolags-
formen maste anses generellt bédst anpassad for den situationen - d&ven om den
dominerade andelen av uppdrag sannolikt dven i framtiden kommer fran forvalt-
ningssektorn inom Stockholm. Det som gor att det finns viss tveksambhet till dver-
gangen till bolagsform dr de speciella forhdllanden som giller for sekretess och data-
tillgdng for vissa delar av verksamheten. I avsnitt 4.4 har dragits slutsatser i dessa
frdgor att en overgdng till bolag inte bor innebdra ndgra vésentliga fordndringar.
Eftersom lagstiftningen dr komplex foreslds dock en juridisk specialistutredning
innan slutligt beslut fattas.

Aven om jamférelsen egentligen &r for komplex att sammanfatta i en enkel dversikt
presenteras nedan en kvantitativ vardering dér de olika avsnitten i hela avsnitt 4 dels
bedéms mot bakgrund av vilken vikt/betydelse de har, dels en vardering hur vil
lampad respektive associationsform &r. Viktningen och varderingen gors i skala 1-5
dér hogre viarde anger storre vikt/betydelse respektive hogre “lamplighet”. Vardena
(for varje grupp av aspekter) for vikt och “lamplighet” multipliceras. En total summa
av dessa produkter anger “podngen” for respektive associationsform. Ju hogre
totalen blir desto battre bedéms associationsformen vara. Savil viktningarna som
vdarderingarna dr naturligtvis subjektiva bedémningar och modellen skall enbart ses
som en oversikt medan de mera nyanserade virderingarna framgar av texten ovan i
respektive delavsnitt 4.2 - 4.6. Utredarens bedéomningar utgdr dessutom fran ett
perspektiv ddr stadens totala nytta dr utgangspunkten, dvs. inte nodvandigtvis
samma bedomningar som skulle ha gjorts om perspektivet hade varit USKs
“egenintresse”.
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Aspekt Vikt Varde |varde |Produkt JProdukt
forvaltn |bolag [forvaltn Jbolag

Marknadsforutsattningar 5 4 4 20 20
inom staden:
Upphandling. LOU

Marknadsféring/profilering
Samarbete med externa

Marknadsforutsattningar 3 2 3 6 9
externa kunder:
Upphandling. LOU.
Kommunallagen
Marknadsféring/profilering
Samarbete med externa

Sekretess. Datatillgdng: 5 5 4 25 20
Kommunens primarmaterial

Data pa lag niva

Ovrigt underlag frin SCB
Ovrigt underlag fran andra
myndigheter

Databaser delade med
andra forvaltningar i Sthim
Effektivitet. Styrning: 4 2 4 8 16
Drivkrafter for effektivisering
och rationalisering
Drivkrafter for utveckling
Prioritering till kundbehov

Politisk detaljstyrning

Ovrigt: 3 2 3 6 9
Majligheter till framtida
privatisering
Personalfragor vid
ombildningen
Administrativa fragor vid
ombildningen

Attraktivitet som
arbetsgivare

Kund- och leverantdrsavtal

Totalt 65 74

Som framgdr av denna kvantitativa jamforelse &dr skillnaden i “total” relativt liten
men med en viss overvikt for bolagsformen - en forandring av enstaka varderingar
ger relativt stora utslag. En av de viktigaste aspekterna &r “marknads-
forutsittningarna inom staden”. Aven om det kan hdvdas att upphandlingen mot
frdin den storsta kundkategorin - oOvriga forvaltningar - &r “enklare” i
forvaltningsformen har i tabellen ovan angivits att forvaltningsformen och
bolagsformen éar likvardiga. Har har hdansyn tagits till att det ur stadens synvinkel

2007-06-20/ Conny Jagsander 35



SOLVING
Tntrrcrtinil’

Bohlin & Strémberg

blir nodvandigt med upphandling i konkurrens i bolagsformen och detta dr nagot
stadens policy tydligt anger och da med syftet att oka effektiviteten och minska
kostnaderna.
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5 Analyser av 6vergdng till bolag

5.1 Skall staden behalla vissa delar i forvaltningsform?

Aven om de prelimindra slutsatserna betrdffande frdgorna om datatillgdng och
sekretess i avsnitt 4.4 visar att forutsdttningarna bor vara oférdndrade kan man
overvdga om staden skall behdlla vissa delar i forvaltningsform.

Narmast aktuella att overvdaga dr dgandet till all historisk information men ocksd
dgandet till all nyproducerad kommunal killdata pd lidgsta nivd som USK hittills har
anvant for sin statistik- och prognosverksamhet. I grunden dr detta kommunal
egendom som i och for sig skulle kunna 6verforas till ett heldgt kommunalt bolag.
Dédremot &r det viktigt att staden sdkerstdller att underlaget finns tillgdngligt dven pa
lang sikt. Ett alternativ till att lata underlaget folja med USK vid en bolagisering
skulle kunna vara att dgandet overfors till SLK och att det nya bolaget far ett
uppdrag att forvalta underlaget. Det finns flera fordelar med ett sddant forfarande:

e staden kan pad sikt konkurrensutsitta dven de delar av USKs nuvarande
verksamhet avseende stadens grundldggande statistik- och prognosbehov

¢ vid en eventuell senare privatisering av USK finns det ingen risk att for staden
strategiskt viktig information férsvinner.

Denna modell forutsdtter att det vid SLK finns en kvalificerad dgar- och bestéllar-
funktion for dessa fragor. Bedomningsvis behtver den funktionen inte omfatta mer
dn motsvarande en heltidstjanst (for 6vriga uppdrag fran USK &r det redan idag flera
olika befattningshavare vid SLK som é&r bestdllare och utover en viss o©kad
samordning pdverkas detta inte av detta forslag).

Om den fordjupade juridiska utredningen om sekretess leder till andra slutsatser &n i
avsnitt 4.4 eller att det bedoms finnas osdkerheter betriffande sekretess och
datatillgdng for den statistik- och prognosverksamhet som kréver individbaserade
underlag, skulle dven ett mera langtgaende alternativ kunna 6verviagas. Alternativet
skulle vara att en begrdnsad ”statistikenhet” inrédttas vid SLK. Enheten skulle darmed
bedriva en i lagens mening “sdrskild verksamhet hos myndighet som avser
framstéllning av statistik ...”. Enhetens numerdr skulle bedomningsvis kunna
begransas till motsvarande 4-6 heltidstjanster. Utan att gora avkall pd sekretessfragor
skulle enheten kunna kopa tjanster for den “kénsliga” produktionen frdn nya bolaget
USK eller annat statistikforetag under forutsattning att arbetet i huvudsak utfors pd
ett sddant sétt att sekretessen sdkerstdlls (individuella sekretessforbindelser, arbete i
statistikenhetens lokaler etc.).

Fordelarna med en sadan statistikenhet vid SLK &r bl.a:
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e med sidkerhet oforandrade forutséttningar for datatillgang
e tydligare behovsprioritering (genom den ndrmare kopplingen till SLK)
e Okade mojligheter till konkurrensutsattning dven av dessa bastjanster

Nackdelen med alternativet &dr framst att det kan finnas risk for att verksamheten
expanderar. Detta maste kunna motas med att enheten for de mera konkreta
produktionsmomenten upphandlar USK eller annat foretag. En annan nackdel ar att
USK(i initialskedet skulle tappa sdrskilt erfaren kompetens.

5.2 Ekonomiska forhallanden

5.2.1 Reglering mellan staden och Stockholms Stadshus AB/USK

USK har i forvaltningsformen formellt en balansrdkning men i den kommunala redo-
visningsmodellen &dr denna vidsentligt annorlunda uppbyggd an for ett aktiebolag.

Viasentliga delar av det, som normalt skulle finnas i ett bolags balansrakning, ingar i
kommunens gemensamma rdkenskaper. Exempelvis &dr inte semesterloneskuld och
overtidsskuld redovisad i USKs balansrdakning men finns reserverade i stadens totala
bokforing. Stadens skuld till USKs anstédllda 2006-12-31 var i storleksordningen 1,9
Mkr.

Det ackumulerade resultatoverskott, som USK har fatt rétt att 6verfora (efter 2006 ars
verksamhet ca 12,3 Mkr) finns varken i USKs balansrdkning eller - savitt denna
utredning har kunnat se - i formell mening reserverat i stadens rakenskaper.

USKs inkop av inventarier kostnadsfors direkt i enlighet med stadens allmédnna
principer och finns sdledes heller inte som balansposter. Vid USK finns
inventarieinképen bokforda pa sdrskilda konton. I Bilaga 5.2 visas vilket bokfort
varde dessa inventarier skulle ha haft om bolagsredovisning med avskrivningar
skulle ha anviants. Det bokforda vardet skulle 2006-12-31 da ha varit 0,8 Mkr.

USK har en vil etablerad verksamhet med kunskapskapital i form av metoder,
system, uppdragserfarenheter, leveranttrs- och kundrelationer och inte minst
personalens kompetens. Verksamheten har de senaste aren visat betydande
overskott. I denna utredning har inte ingdtt att gora en “marknadsvérdering” av USK
men verksamheten har tveklost ett varde dven om naturligtvis osdkerheterna i de
framtida marknadsforhallandena och inte minst det stora beroendet av en stor
enskild kund drar ner vardet. En osédkerhet &dr ocksd riskerna for olika bedomningar
frdn olika myndigheter av sekretess- och datatillgdngsfrdgorna dven om den
grundldggande bedomningen enligt avsnitt 4.4 &r att det inte skall innebédra ndgra
hinder sd lange som USK &r ett heldgt kommunalt bolag.
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Vid diskussioner med SLK (bitrddande stadsdirektér Gunnar Bjorkman och
redovisningschef Peter Kvarnhem) har foljande grunder i ekonomiskt hidnseende
ansetts lampliga och rimliga for 6vergang till bolagsform for USK:

e kundfordringar, upparbetade men ej fakturerade intikter och leverantors-
skulder samt forbrukade leverantdrsinsatser, dvs. allt som tillhor USKs
verksamhet fore overgdngen tillhor staden; lampligen sker alla in- och
utbetalningar for dessa till staden (pd samma sédtt som om ingen 6vergang
skulle ha skett), for enstaka insatser kan reglering ske “krona for krona”
mellan det nya bolaget och staden i efterhand

e staden kompenserar det nya bolaget fullt ut for semesterloneskuld och
overtidsskuld for den personal som overgar till bolaget; bolaget svarar
déarefter for ersdttningen till respektive anstélld enligt normala rutiner (per
2006-12-31 var dessa skulder totalt ca 1,9 Mkr)

e eventuellt kvarvarande belopp pa den inofficiella resultatfonden 6verfors inte
till det nybildade bolaget: eftersom resultatoverskottet inte finns reserverat
skulle i annat fall staden dsamkas en redovisningsmassig forlust for en sddan
overforing (teoretiskt skulle i och for sig staden om USK vore kvar i forvalt-
ningsform och “utnyttjade” resultatfonden f& samma totala resultatutfall men
det redovisas annorlunda)

e USK overtar samtliga inventarier och ersétter staden ekonomiskt for dessa.
Ersdttningen sker enligt ett oversiktligt bedomt bruksvarde. (I Bilaga 5.2 och
Bilaga 6.2.7 redovisas underlaget for dessa bedomningar - per 2006-12-31
bedoms vardet till 2,0 - 2,5 Mkr)

Betrédffande fragan om Stockholms Stadshus AB skall erldgga nagon kopeskilling till
staden for den overtagna verksamheten kan foljande konstateras. Vid vissa tidigare
overforingar inom staden har inte ndgon kopeskilling erlagts. En eventuell senare
vidareforsaljning fran Stockholms Stadshus AB av ”dotterbolaget USK” utloser inte
nagon skatt pa kapitalvinst och det har heller inte ndgon betydelse for stadens totala
skatteplanering av sjdlva transaktionerna. Det paverkar inte heller méjligheterna att i
ett senare skede Overfora kapitalvinsten frdn bolagssektorn till férvaltningssektorn
utan skatteeffekter. Detta skulle tala for att den tidigare principen med overforing
utan kopeskilling tillimpas.

5.2.2 USKs aktiekapital och kapitalforsorjning

USK bor kapitaliseras och redan inledningsvis ges ett eget kapital, som ar tillrackligt
for att bolaget skall klara sin lopande verksamhet och utveckling utan
aterkommande nya aktiedgartillskott eller koncernbidrag. Eftersom verksamheten
grundat pa de senaste arens utveckling kan bedomas gd med visst dverskott kan
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aktiekapitalet héllas relativt ldgt. For att dven klara smérre forluster och for att
minska skuldséttning for den inledande investeringen (6vertagande av inventarierna
fran staden) foreslas att aktiekapitalet sétts till 1 Mkr.

USK kommer som bolag att inordnas i Stockholms Stadshus koncernkonto. Bolagets
behov av likviditet kan darmed l6sas utan andra kreditlosningar. Aven den initiala
investeringen finansieras via koncernkontot.

5.3 Personalfragor

En overforing av USKs verksamhet dr att betrakta som en ”verksamhetsovergdng”
enligt EG-direktiv och enligt de anpassningar som skett i svensk lagstiftning i LAS
och MBL med anledning av EG-direktivet.

Overgangen skall foregds av en férhandling med de fackliga organisationerna enligt
11 § MBL.

Enligt lagstiftningen ©vergdr de anstdllda med oférdndrade anstdllningsvillkor
automatiskt till den nya arbetsgivaren. Anstéllningsvillkoren skall gélla oférandrade
under minst ett a&r men detta innebdr ocksd att den nya arbetsgivaren har ritt att
dndra arbetsvillkoren och utdova arbetsledningen pa samma sédtt som den tidigare
arbetsgivaren hade. Aven om lagen anger att 6vergéngen sker automatiskt foreslas
att nya anstdllningskontrakt upprittas med var och en.

Alla anstédllda har saledes ratt att folja med till det nya bolaget. Den som inte vill f6lja
med har ratt att kvarsta i forvaltningssektorn. Eftersom det dd i grunden blir en
overtalighet trader stadens avtal om overtalighet in med de aktiviteter, som géller
enligt det avtalet.

De anstéllda for med sig intjanade semesterformaner. Staden svarar for fram till
overgangstillfallet intjinade pensionsférmaner och dérefter svarar bolaget for detta.
Pensionsvillkoren enligt KFS-avtalet dr likvardiga med forvaltningssektorns.

Bolagssektorn har ett annat kollektivavtal (KFS) dn forvaltningssektorn (Allmdnna
bestimmelser, AB 05). Utover den ovan angivna regeln om ofdrandrade anstéllnings-
villkor under minst ett &r dr principen att USK i bolagsform kommer att 6verga till
KFS-avtalet. Skillnaderna mellan kollektivavtalen dr smd - den storsta skillnaden
tycks vara semesterforhdllandena (antalet semesterdagar och rétten att spara ett visst
antal dagar).

5.4 Kundavtal

USK har ett antal formella kundavtal savdl inom stadens forvaltningssektor och
bolagssektorn som med ndgra externa kunder. Formellt behtver accept inhdmtas
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frdn dessa kunder att avtalen overfors till den juridiska personen som det nya
bolaget blir. Bedomningen &r att ingen kund har anledning att vigra sddan accept.
Sarskild kontakt behover dock tas med kommunerna i Sodertdlje, Botkyrka och
Huddinge (se d@ven avsnitt 4.4 ovan).

5.5 Leverantorsavtal

USK har ett antal leverantorsavtal. Aven hir krivs accept fran leverantdrerna att
avtalspart i fortsdttningen blir det nya bolaget istdllet for forvaltningen. Bedom-
ningen &dr att ingen leveranttr har anledning att vigra sadan accept. Skulle nagon
leverantor krava att nuvarande avtal fullf6ljs utan dndring av avtalspart gar det att
inom staden ordna internavtal som gor att det inte behover bli ndgra ekonomiska
konsekvenser. Betrdffande avtalsforhdllandena med SCB &dr det dock speciella
forhallanden i enlighet med beskrivningarna i avsnitt 4.4 varfor sarskild diskussion
behover tas med SCB.
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6 Forslag och atgirder
6.1 USK bolagiseras. Viss begransning

Den nuvarande bedomningen &r att man kan klara sekretess- och datatillgangsfragor
vid en Overgang till bolagsform. Med den bedomningen och forutsatt att den
foreslagna specialistutredningen bekréftar denna bedomning &r grundforslaget att
USK overfors till bolagsform. I samband med bolagiseringen 6verfors dock dgandet
av alla historiska statistikserier med underlag (i nu tillganglig form) till SLK. USK ges
ett uppdrag att forvalta dessa data och erforderliga system. Vid SLK inré&ttas en dgar-
och bestéllarfunktion for dessa historiska data och for de framtida bestdllningarna av
stadens grundliggande behov av statistik och prognoser motsvarande en
heltidstjanst.

Huvudmotivet till grundforslaget &r att bolagiseringen okar stadens tydlighet i
konkurrensupphandling av statistik- och utredningstjanster. Det blir tydligare for
stadens forvaltningar och bolag att dessa tjanster skall upphandlas i konkurrens -
dven om det som har framgatt av avsnitt 4.2.2 for mindre uppdrag kan goras
direktupphandlingar (av USK eller annat foretag). Det blir ocksa tydligare for USK
att man har gatt ytterligare ett steg i sin utveckling mot kundstyrd verksamhet i full
konkurrens. For konkurrenterna blir det ocksd tydligare att man konkurrerar pa
likartade villkor med USK.

Ett ytterligare motiv &r att bolagiseringen och den fulla konkurrensutséttningen
kommer att driva effektiviseringen vid USK &n mera.

En forutsdttning for forslaget om bolagisering &dr dock att en fordjupad utredning
gors for att sdkerstdlla utredningens bedémningar om sekretess- och datatillgangs-
frdgorna.

6.2 Atgirder

Efter att den fordjupade juridiska utredningen om sekretess och datatillgang
genomforts avgors om forslag till bolagisering skall laggas fram eller ej.

Kortfattat dr de viktigaste atgarderna for bolagiseringen, om sadan efter den
juridiska utredningen fortfarande &r huvudalternativet, foljande:

1. Beslut i kommunfullmdktige och Stockholms Stadshus AB (beslutsforslag enligt
Bilaga 6.2.1 inklusive forslag till bolagsordning)

2. MBL-férhandling. Personalinformation
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
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Bildande av bolag (forslag: kop av “lagerbolag”); bolagsstaimma (med utokning
av aktiekapitalet till 1 Mkr, notering av styrelseval etc.) och firmateckning
(anmadlan till Bolagsverket); anmalan till skattemyndigheterna (F-skatt, moms,
arbetsgivareavgifter); sdrskild vikt vid bolagsordning: forslag enligt Bilaga 6.2.3

Inforskaffande av accept betrdffande overforing av kundavtal (forlag till brev
Bilaga 6.2.4)

Inforskaffande av accept betrdffande overforing av leverantorsavtal (forslag till

brev Bilaga 6.2.5)

Inordnande av USK i Stockholms Stadshus koncernkonto

Ko6p av inventarier frdn staden till “bedomt bruksvarde” (underlag for
bedémningarna av vérdet i Bilaga 6.2.7)

Reglering av semesterskuld och 6vertidsskuld gentemot staden

Avrédkning gentemot staden avseende kundfordringar och leverantdrsavtal mm
per overlatelsedagen

Accept fran anstdllda att 6verga till bolaget (forslag till accept Bilaga 6.2.10)
Uppréttande av nya anstdllningsavtal

Eventuell hantering av anstidllda som inte vill g& dver till bolaget (MBL-
forhandling om 6vertalighet och dtgarder enligt avtalet om 6vertalighet)

Inrdttande av dgar- och bestallarfunktion vid SLK. Overforingen av dganderétten
till historiska statistikserier med underlag och erforderliga system

Anpassning av administrativa system

Information till nuvarande och potentiella kunder (marknadsforing).
Upprattande av marknadsplan.
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