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Sammanfattning

Kommunstyrelsen har i stadens budget for ar 2013 i uppdrag att, i samrad
med utbildningsndmnden, utreda hur en central avgiftshantering for forskola
och fritidshem skulle kunna organiseras. | utredningen ingar kartlaggning av
dagens avgiftshantering, jamforelser med andra kommuner och genomforda
referensgrupper med fristdende och kommunala anordnare. Utifran
utredningens resultat har ett forslag till central organisation av
avgiftshantering utarbetats.

Forvaltningen anser att forslaget ar genomtankt och staller sig i huvudsak
positiv till forslaget.
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Remissbehandling

Kommunstyrelsen har, for yttrande, remitterat det av stadsledningskontoret
upprattade forslaget Forslag till central avgiftshantering for forskola,
fritidshem och fritidsklubb” till samtliga stadsdelsnamnder,
utbildningsnd&mnden samt representanter for enskilt drivna verksamheter.
Remisstiden strécker sig till den 25 oktober 2013.

Stadsledningskontorets tjansteutlatande

| stadens budget for ar 2013 fick kommunstyrelsen i uppdrag att, i samrad
med utbildningsndmnden, utreda hur en central avgiftshantering for forskola
och fritidshem skulle kunna organiseras. Avgifterna hanteras idag av 650
olika huvudmaén och berérda verksamheter omfattar totalt 87 500 barn.
Utredningen har kartlagt avgiftshanteringen och gjort jamférelser med andra
kommuner. Utredningen har ocksa genomfort referensgrupper med berérda
parter och utifran detta arbetat fram ett forslag till central avgiftshantering.
Fortsatt utveckling och 6kad anvandning av webbaserade tjanster &r en
forutsattning for forslaget.

Nulage

Kommunala forskolor och fritidshem

Idag sker forskolornas registrering av placering och avgiftsgrundande
uppgifter av stadsdelsforvaltningarna. Motsvarande uppgifter for de
kommunala fritidshemmen skdts av respektive skola.

Fristaende anordnare av forskola, pedagogisk omsorg eller fritidshem
Fristaende anordnare skickar uppgifter for registrering av placeringar till
utbildningsforvaltningen. Avgiftshantering skots av respektive huvudman.

Fritidsklubbar

Avgiftshantering for fritidsklubbar har inte ingatt i uppdraget, men da
hanteringen i flera avseenden fungerar som for fritidshem foreslas aven den
omfattas av forslaget.

Referensgrupperna

Referensgruppernas synpunkter visar att representanterna fran de fristaende
anordnarna i huvudsak ser ett minskat sjalvbestammande, osédkerhet om
kostnad for avgiftshantering samt att dagens system inte medfor nagra
problem. En positiv reflektion & mojlighet till minskad administration.
Synpunkter fran de kommunala verksamheternas representanter visar
generellt en positiv installning till central hantering av avgifter.

Avgifter i andra kommuner samt stadens dvriga verksamheter
En jamforelse med ett antal kommuner i lanet visar att samtliga jamférda
kommuner har central avgiftshantering oavsett regi. Jamforelse har ocksa
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visar att de bdgge kommunerna endast tar in avgifter for de kommunala
verksamheterna. Malmo har en central organisation for avgiftshanteringen, i
Goteborg ligger ansvaret pa respektive stadsdelsnamnd.

En jamforelse med stadens 6vriga verksamheter visar att &ldreomsorgsavgift
tas in av respektive stadsdelsndmnd oavsett regi. Avgifter for
sommarkoloniverksamhet hanteras, oavsett regi, centralt av staden.

Juridik och tillsyn

En central avgiftshantering starker utbildningsforvaltningens tillsyn av
fristdende anordnare. Det har férekommit att fristaende anordnare skrivit in
barn i verksamheterna innan barnet borjat for att pa sa vis erhalla en langre
period av forskolepeng. Vardnadshavare har inte betalat avgift till anordnaren
under den aktuella perioden. En central avgiftshantering, dar vardnadshavare
betalar foraldraavgift for samma period som forskolepeng utbetalas till
anordnaren, forsvarar oegentligheter.

Stadens jurister anser det dock inte vara forenligt med kommunallagen att
villkora godkannande av fristaende huvudman med central avgiftshantering.
Inforandet for fristdende anordnare forutsatter darfor frivillighet och att
separata avtal skrivs med varje enskild huvudman.

Forslaget

Avgiftsenhetens uppdrag foreslas vara att ta in avgifter fran samtliga
vardnadshavare, folkbokfdérda i Stockholms stad, med barn inom de aktuella
verksamheterna. Uppgifter som kommer att tillhdra enheten &r fakturering
och administration av avgiftsgrundande uppgifter t.ex. uppdatering och
kontroll av inkomstuppgifter. Uppgifter som fortsatt foreslas tillhora
stadsdelsnamnderna och andra huvudman ar placering av barn och elever,
kontroll av hel- och deltidsvistelser, arkivering av dokument kopplade till
avgifter och placering samt beslut om nedskrivning.

En central avgiftshantering medfor enligt preliminéra berékningar att
personalkostnaderna kommer att sjunka. Antalet tjanster kan minskas fran
dagens motsvarande cirka 23 heltidstjanster, till 13. Aven kostnader for
fakturering kommer att minska da endast en faktura skickas till
vardnadshavaren.

Forslaget skapar likvardighet och enkelhet for vardnadshavare, oavsett vald
verksamhet, da endast en enhet hanterar avgifter. En effektivisering av
avgiftshanteringen ger minskad administration i staden samt avlastar de
pedagogiska verksamheterna fran administration. En myndighet som hanterar
uppgifter for avgiftshantering medfoér ett den pedagogiska verksamheten inte
involveras i familjernas ekonomi. Forslaget forsvarar ocksa inskrivning under
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period da barnet inte ar pa plats samt sakerstaller att vardnadshavare far
korrekt avgift.

Fristaende anordnare har framfort osékerhet om vilka kostnader forslaget kan
komma att medféra och att de tappar mojligheten att satta egna avgifter. Da
fristdende anordnare kan valja om de vill tillndra systemet kan detta skapa
olika villkor i hanteringen. Forslaget kan ocksa medfora en potentiell
fordrojning mellan placering och registrering av avgiftsgrundande uppgifter
da e-tjanster inte anvands.

Stadsledningskontorets tjansteutlatande bifogas i sin helhet.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen instdmmer i att gemensamma riktlinjer bidrar till en mer
likvardig hantering mellan kommunala och fristdende anordnare av forskola,
fritidshem och fritidsklubb. En samlad faktura fér vardnadshavare med barn i
olika verksamheter skapar en enkelhet for vardnadshavaren. Forslaget bidrar
ocksa till att frigéra administrativa resurser som istéllet kan anvéndas i arbetet
med barnen.

Forslaget forutsatter 6kad anvandning av stadens e-tjanster. | Rinkeby-Kista
anvander vardnadshavare i hog utstrackning blanketter istallet for de
webbaserade e-tjansterna. Forvaltningen konstaterar att det ar ett langsiktigt
mal och vill betona att det i forslaget tydligt bor framga hur enheten planeras
arbeta med avgiftshantering for vardnadshavare som initialt inte anvander e-
tjansterna.




