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Tid Tisdagen den 24 september 2013 ki 08.35 — 09.20
Plats Servicefdrvaltningen, Palmfeltsvdgen 5

Justerat Fredagen den 4 oktober 2013

Jon Karlfeldt Hékan Franzén

Nairvarande

Beslutande ledamoter:

Jon Karlfeldt (MP) vice ordférande
Hakan Franzén (M)
Jorgen Eriksson (FP)

Tjanstgdrande ersattare:

Jan Bressler (FP) for Daniel Somos (M)
Evy Kjellberg (C) for Karin Hangvist (S)
Tjansteman:

Forvaltningschefen Teenie Bennerholt, Christer Edfeldt, Liselothe Engelgren, Ase
Geschwind, Mariann Hellstrom, Anne-Sofie Ohlsson och Anna-Karin Sandén.

Box 7005, 121 07 Stockholm
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§1

Val av justerare och tid for justering

Beslut
Servicenamnden utser Hakan Franzén (M) att tillsammans med vice ordféranden Jon
Karlfeldt (MP) justera dagens protokoll.

Justering sker senast tisdagen den 8 oktober 2013.

§2

Anmilan av protokoll fran foregaende mote

Beslut
Servicenamnden beslutar att lagga foregaende protokoll till handlingarna.

Handlingar i arendet
Servicenamndens protokoll 7/2013 fran den 27 augusti 2013.

§3
Tertialrapport 2 2013
Dnr 1.3.2-270/2013

Beslut
Servicendmnden beslutar enligt forvaltningens forslag.

1 Servicenamnden godkanner och 6verlamnar tertialrapporten med delarshokslut
till kommunstyrelsen.

2 Servicenamnden beslutar att omedelbart justera paragrafen.

Handlingar i drendet
- Serviceforvaltningens tjansteutlatande fran den 13 september 2013.
- Forvaltningsgruppens protokoll fran den 17 september 2013.

Namndens behandling av drendet

Framlagda forslag till beslut
Namnden foreslar (se beslutet).

Beslutsgang
Vice ordforanden Jon Karlfeldt (MP) finner att n&mnden beslutar enligt férvaltningens
forslag.
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§4
Fardplan for ett fossilbranslefritt Stockholm 2050
Remiss fran kommunstyrelsen

Dnrl.1.5-227/2013

Beslut
Servicenamnden beslutar enligt férvaltningens forslag.

1 Servicenamnden aberopar forvaltningens tjansteutlatande som svar pa remissen.

2 Servicenamnden beslutar att omedelbart justera paragrafen.

Handlingar i arendet
Serviceforvaltningens tjansteutlatande fran den 6 september 2013.

Namndens behandling av drendet

Framlagda forslag till beslut
Namnden foreslar (se beslutet).

Beslutsgang
Vice ordforanden Jon Karlfeldt (MP) finner att n&mnden beslutar enligt férvaltningens
forslag.

§5
Anmailan av anskaffningar
Dnr 2.3.2-278/2013

Beslut
Servicenamnden beslutar enligt forvaltningens forslag:

1 Servicenamnden godkanner anmalan av anskaffningar for perioden
2013-05-01 — 2013-08-31.

Handlingar i drendet
Serviceforvaltningens underlag for anskaffningar under perioden 2013-05-01 — 2013-
08-31.

§ 6

Forvaltningschefens information

Forvaltningschefen Teenie Bennerholt informerar om att VVolvo IT inleder arbetet med
att byta ut samtliga datorer i staden (45 000 datorer) i slutet av 2013. Arbetet kommer
att paga under hela 2014. | samband med bytet kommer datorerna aven att
uppgraderas. Staden har forlangt avtalet med Volvo IT i tva ar.

Det &r fortsatt stor efterfragan pa serviceforvaltningens tjanster inom
verksamhetsomradet upphandling. Forvaltningen har beslutat att rekrytera ytterligare
upphandlare.
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En forstudie for ett drendehanteringssystem pagar. Systemet ar till for
serviceforvaltningens egen aterkoppling och uppféljning.

Pilotprojektet HR-stdd till tva forvaltningar ar mycket uppskattad. Under projekttiden
ar tjansten kostnadsfri for deltagande forvaltningar.

Ekonomiadministrationens sista resor for prispengarna fran kvalitetsutmarkelsen 2012
genomfors nu.

§7

Fragor fran namnden

Jorgen Eriksson (FP) poangterar vikten av att VVolvo IT har fokus pa och tar hansyn till
skolorna da man byter ut datorerna i staden.

Teenie Bennerholt forklarar att bade staden och Volvo IT jobbar annorlunda i dag an
man gjorde initialt.

Jan Bressler (FP) staller fraga om de langa inloggningstiderna pa datorer levererade av
Volvo IT.

Teenie Bennerholt svarar att det initialt hade med konton och behdérighet att gora. Idag
finns erfarenhet och béttre kunskap inom alla omraden bade i staden och hos Volvo
IT.

Vid protokollet

Ase Geschwind



