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(upphandlingspolicy)

Svar pa remiss fran Finansroteln (Dnr 125-1694-2012).

Sammanfattning

Finansroteln har remitterat "Innovationer och krav pa samhdllsansvar i stadens
upphandlingar (upphandlingspolicy)” till bland annat Stockholms Stadshus AB.
Stockholms Stadshus AB har i sin tur remitterat vidare till samtliga dotterbolag.

Koncernledningen ser positivt pa forslaget kring innovationer och krav pa
samhallsansvar i stadens upphandlingar.

Att ta hansyn till innovationsaspekter vid upphandling kommer med storsta sannolikhet
att leda till positiva samhallsekonomiska effekter, genom en starkare koppling mellan
naringsliv, akademi och Stockholm stad som offentlig bestallare. Stockholm stad ges har
en majlighet att vara padrivande i framtagandet av nya losningar, tillsammans med andra
aktorer. Det ar en nodvandig utveckling for att Stockholm ska behalla sin tatposition inte
minst i klimat- och miljéarbetet.

Koncernledningen ser positivt pa forslaget om att infora krav om samhallsansvar i
upphandlingspolicyn och har inget ytterligare att erinra.

Arendet

Finansroteln har remitterat ”Innovationer och krav pa samhallsansvar i stadens
upphandlingar (upphandlingspolicy) " till bland annat Stockholms Stadshus AB.
Stockholms Stadshus AB har i sin tur remitterat vidare till samtliga dotterbolag. Nedan
foljer en redovisning av bolagens remissvar i huvudsak. Remissvaren i sin helhet
aterfinns i bilagorna. Stockholm Parkering, SISAB och Stockholm Vatten avstar fran att
svara pa remissen.

| samband med budget for ar 2012 gav kommunfullméaktige kommunstyrelsen i uppdrag
att utreda regelverket om innovationsupphandling och inarbeta detta i stadens
konkurrenspolicy.
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Stadsledningskontoret foreslar att inarbetning av innovation bor ske i stadens
upphandlingspolicy och inte i konkurrenspolicyn.

Vidare menar stadsledningskontoret att innovation per definition &r en obeprdvad
l6sning och innebér av denna anledning alltid en viss risk. Dessa risker bestar bland
annat av funktionella, finansiella, juridiska och i vissa fall organisatoriska risker. Av
denna anledning bor innovation frdmjas endast i den omfattning som motiveras av
forutsattningarna i den enskilda upphandlingen.

Stadsledningskontoret ser som ytterst angeléget att de leverantorer staden anlitar delar
stadens varderingar i fraga om grundldggande manskliga rattigheter och demokratiska
fri- och rattigheter.

For att styra stadens samtliga verksamheter mot att frdmja innovation samt att stélla krav
pa samhallsansvar foreslar stadsledningskontoret att detta inarbetas i stadens
upphandlingspolicy. I samband med att policyn revideras foreslar stadsledningskontoret
aven att en erinran om stadens riktlinjer for mutor och jav laggs till i
upphandlingspolicyn samt att en redaktionell uppdatering av policytexten.

Underremiss

Micasas remissvar har i huvudsak féljande lydelse:

Micasa Fastigheter ansluter sig till stadsledningskontorets synpunkter och forslag i
tjansteutlatandet kring innovationer och krav pa samhallsansvar i stadens upphandlingar
(bilaga 1).

Stockholms Hamns remissvar har i huvudsak foljande lydelse:
Stockholms Hamn ser positivt pa en inarbetning av innovation och samhallsansvar i
stadens reviderade upphandlingspolicy.

Upphandling av innovativa I6sningar innebér alltid ett visst matt av risker da de varor
eller tjanster som upphandlas &r helt eller delvis oprévade. Riskerna bestar framst av
funktionella, finansiella, juridiska och i vissa fall organisatoriska risker. Av denna
anledning bor innovation frdmjas endast i den omfattning som motiveras av
forutsattningarna i den enskilda upphandlingen.

Stockholms Hamn ser det som ytterst angelaget att de leverantdrer staden anlitar delar
stadens

varderingar i fraga om grundlaggande manskliga rattigheter och demokratiska fri- och
rattigheter. Stockholms Hamn konstaterar att det inom ramen for géllande
upphandlingslagstiftning finns mojligheter att stalla krav pa samhallsansvar i
upphandlingar. Stockholms Hamn anser dock att kraven som stélls ska vara motiverade
utifran den enskilda upphandlingens omfattning.

Stockholms Hamn vill slutligen poangtera att det i upphandlingspolicyn bor framga att
det finns bolag i Stadshus ABs koncern dar det ar LUF, lag om upphandling pa
forsorjningsomradet, som reglerar upphandlingsforfarandet (bilaga 2).



Sid. 3 (23)

Familjebostaders remissvar har i huvudsak foljande lydelse:

Familjebostader upphandlar i huvudsak byggentreprenader samt fastighetsrelaterade
service- och underhallstjanster. Inom dessa omraden finns etablerade
branschgemensamma standards och regelverk. Innovationsvénlig upphandling och
innovationsupphandling kan &nda vara intressant att tillampa och da sérskilt inom
omraden som ror byggprocess och energioptimering. Bolaget ser darfor positivt pa att
begreppet fors in i upphandlingspolicyn. Om staden ska lyckas med att utforma
upphandlingar pa ett sadant satt att innovativa lésningar framjas och samtidigt minimera
de risker som beskrivs i arendet, anser bolaget det angeléget att staden tillhandahaller
ytterligare stod och végledning till verksamheterna.

Familjebostéader ser det som ytterst angeldget att de leverantOrer som bolaget anlitar
genom upphandling delar bolagets och stadens vérderingar i fraiga om grundlaggande
manskliga rattigheter och demokratiska fri- och réttigheter. Bolaget ser darmed positivt
pa stadsledningskontorets forslag om att infora krav om samhallsansvar i
upphandlingspolicyn.

Bolaget har i 6vrigt inget att erinra mot stadsledningskontorets forslag (bilaga 3).

S:t Erik Kommunikations remissvar har i huvudsak féljande lydelse:

S:t Erik Kommunikation valkomnar en revidering av stadens upphandlingspolicy med
inriktning mot att upphandlingarna ska utformas sa att innovativa loésningar framjas samt
att staden ska stalla krav pa samhéllsansvar nar detta kan motiveras (bilaga 4).

Svenska Bostaders remissvar har i huvudsak foljande lydelse:
Mutor och jav

Rekommendation:

Svenska Bostader har inga eringringar.

Krav pa samhallsansvar
Rekommendation:
Svenska Bostader har inga erinringringar.

Upphandling av innovativa ldsningar
Rekommendation:
Svenska Bostader har inga erinringar i den omfattning det &r tillampligt i Svenska
Bostéders verksamhet (bilaga 5).

Stokabs remissvar har i huvudsak foljande lydelse:
Stokab vélkomnar en revidering av stadens upphandlingspolicy med inriktning mot att
upphandlingarna ska utformas sa att innovativa losningar framjas (bilaga 6).

Bostadsformedlingens remissvar har i huvudsak féljande lydelse:
Bostadsférmedlingen har inget att erinra mot de foreslagna forandringarna i stadens
upphandlingspolicy.

Bolagets upphandlingar ligger pa en blygsam niva jamfort manga andra verksamheter
inom staden. Oavsett detta ser Bostadsformedlingen positivt pa att upphandlingspolicyn
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ses Over for 6kad tydlighet och att inkludera de féreslagna aspekterna och forutsatter att
vagledning kommer att ges genom tillampningsanvisningar (bilaga 7).

Stockholm Business Region remissvar har i huvudsak féljande lydelse:

SBR valkomnar en revidering av stadens upphandlingspolicy, som darmed kommer att
framja innovativa I6sningar samt att staden kan stalla pa samhallsansvar nar detta kan
motiveras.

SBR skulle garna se skrivningar som tydligare mojliggor for sma foretag att delta i
offentliga upphandlingar. Exempelvis skulle den mojlighet som ges i stadens IT-
program “Ett program for digital fornyelse 2013 —2018” (utl.2013:46) dnr 031-
786/2012, kunna inféras inom fler upphandlingsomraden.

Enligt IT-programmet kan en forvaltning eller ett bolag formulera ett IT-relaterat behov,
tillsammans med ett foretag, oavsett storlek, ta fram en bra idé och testa den i skarp lage
utan upphandling (i tre till sex manader). Detta kan sedan leda till en upphandling, som
ar utformad for den framtagna, innovativa, fungerande tjanst som foretaget redan
levererat.

Detta skulle i sin tur mojliggora 6kad konkurrens, sankta kostnader, hojd kvalitet och
frdmja innovativa losningar som driver utveckling och forbattring i stadens verksamheter
(bilaga 8).

Stockholms Stadsteaters remissvar har i huvudsak féljande lydelse:
Stockholms Stadsteater staller sig positiv till Stadsledningskontorets forslag avseende
inarbetning av innovation samt samhallsansvar i stadens upphandlingspolicy.

Framjande av innovationer inom stadens verksamheter &r av betydelse for skapandet av
mojligheter till tillvéxt och samhéllsnytta. Stadens samtliga verksamheter, inklusive
Stockholms Stadsteater, har i egenskap av att vara “upphandlande myndigheter” en
viktig roll att fylla for att bidra till ett innovativt samhallsklimat i var stad.

Avslutningsvis avseende samhillsansvar, det som idag ofta benimns som hallbar
utveckling”, utgor det forslagna tillagget en komplettering av stadens
upphandlingspolicy som &r hogst aktuell. Aven om férslaget vad avser savil
innovationsframjande som samhéllsansvar &r forenat med vissa svarigheter vid
tillampningen héarayv, ar det Stockholms Stadsteaters hallning att forslaget utgor ett
valkommet styrmedel for att premiera nytankande, utveckling och hallbarhet (bilaga 9).

SGA Fastigheters remissvar har i huvudsak foljande lydelse:

| uppdraget fran kommunfullméktige anges att inarbetning av innovation ska ske i
stadens konkurrenspolicy. Konkurrenspolicyn reglerar framst stadens riktlinjer
betraffande konkurrensutsattning av verksamhet och valfrihetssystem.
Stadsledningskontoret anser att andelen konkurrensutsatt verksamhet inom staden inte
har nagon naturlig koppling till innovation. Enligt stadsledningskontoret &r det mer
andamalsenligt att inarbeta innovation i stadens upphandlingspolicy. SGA Fastigheter
delar stadsledningskontorets forslag varfor detta dven foreslas av SGA Fastigheter.

Att ta hansyn till innovationsaspekter vid upphandling kan leda till positiva
samhallsekonomiska effekter genom att nya, billigare, mer kvalitativa eller effektiva
varor och tjanster kops in av Stockholms stad (bilaga 10),
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Stockholmshems remissvar har i huvudsak féljande lydelse:

Stockholmshem anser att det &r bra att staden tar fram anvisningar i de aktuella fragorna.
Bolaget har inga erinringar mot forslagen vad géller mutor och jav och krav pa
samhallsansvar. Inte heller vad géller upphandling av innovativa ldsningar har bolaget
nagra erinringar mot forslagen som ror Stockholmshems verksamhet.

| flera fall har Stockholmshem redan genomfért upphandlingar, som kan bendmnas som
innovationsupphandlingar, sérskilt i fragor gallande miljo, exempelvis passivhus i
Hokarangen. Stockholmshem har ocksa handlat upp fastighetsskotsel med social
inriktning for nagra av vara bostadsomraden. Stockholmshem stallde i upphandlingen
samhallskrav, som gjorde att bolaget fick in anbud fran andra typer av féretag och fick
ett nytt upplagg av stadningen till gagn for omradets skotsel och darmed bolagets
hyresgaster (bilaga 11).

S:t Erik Markutvecklings remissvar har i huvudsak féljande lydelse:

S:t Erik Markutveckling AB:s uppgift ar att dga och forvalta fastigheter/aktier i
fastighetsbolag i syfte att frimja stadens formogenhetsforvaltning och utveckling.
Bolaget har liten egen organisation och upphandlar stor del av verksamheten externt.

Bolaget anser att de forslag for inriktning och avgrénsningar som redovisas i
stadsledningskontorets forslag férefaller rimliga. Sammantaget har S:t Erik
Markutveckling inget att erinra mot forslaget (bilaga 12).

Koncernledningens synpunkter
Koncernledningen ser positivt pa forslaget och ansluter sig till stadsledningskontorets
synpunkter kring innovationer och krav pa samhallsansvar i stadens upphandlingar.

Att ta hansyn till innovationsaspekter vid upphandling kommer med storsta sannolikhet
att leda till positiva samhallsekonomiska effekter, genom en starkare koppling mellan
naringsliv, akademi och Stockholm stad som offentlig bestallare. Stockholm stad ges har
en mojlighet att vara padrivande i framtagandet av nya losningar, tillsammans med andra
aktorer. Det ar en nodvandig utveckling for att Stockholm ska behalla sin tatposition inte
minst i klimat- och miljéarbetet.

Innovationsupphandling har dock ett antal funktionella, finansiella, juridiska och i vissa
fall organisatoriska risker forknippade till sig. Av denna anledning bér innovation
frdmjas endast i den omfattning som motiveras av forutsattningarna i den enskilda
upphandlingen.

Koncernledningen ser positivt pa forslaget om att infora krav om samhéllsansvar i
upphandlingspolicyn och har inget ytterligare att erinra.

Irene Svenonius
VD Stockholms Stadshus AB
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Remissvar avseende ”Innovationer och krav pa
samhallsansvar i stadens upphandlingar”

Micasa Fastigheter har mottagit en underremiss fran Stockholms Stadshus AB avseende
stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat 2012-12-13 i rubricerat arende.

Remissvaret kommer att anmalas i Micasa Fastigheters styrelse.

Micasa Fastigheter vill med anledning av remissen anfora foljande.

Micasa Fastigheter ansluter sig till stadsledningskontorets synpunkter och forslag i
tjansteutlatandet kring innovationer och krav pa samhallsansvar i stadens upphandlingar.
Med vanlig halsning

Micasa Fastigheter i Stockholm AB

Anders Nordstrand
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Bilaga 2

3[R

Remiss avseende "Innovationer och krav pa samhéllsansvar i
stadens upphandlingar"'

Bakgrund

Kommunstyrelsen har skickat rubricerade remiss till Stockholms Stadshus AB som i sin
tur har remitterat arendet till Stockholms Hamn AB for besvarande senast 2013-05-31.

Stadsledningskontoret har utarbetat ett forslag rérande en reviderad upphandlingspolicy
och foreslar en inarbetning av innovation i stadens upphandlingspolicy samt att krav
stalls pa samhallsansvar vid upphandlingar

Upprattat forslag till reviderad upphandlingspolicy finns bifogad till detta
tjansteutlatande (bilaga 1).

Stockholms Hamn AB:s synpunkter

Stockholms Hamn ser positivt pa en inarbetning av innovation och samhallsansvar i
stadens reviderade upphandlingspolicy.

Upphandling av innovativa I6sningar innebér alltid ett visst matt av risker da de varor
eller tjanster som upphandlas &r helt eller delvis oprévade. Riskerna bestar framst av
funktionella, finansiella, juridiska och i vissa fall av organisatoriska risker. Av denna
anledning bor innovation frdmjas endast i den omfattning som motiveras av
forutsattningarna i den enskilda upphandlingen.

Hamnen ser det som ytterst angeldget att de leveranttrer staden anlitar delar stadens
varderingar i fraga om grundldggande manskliga rattigheter och demokratiska fri- och
rattigheter. Hamnen konstaterar att det inom ramen for gallande upphandlingslagstiftning
finns mojligheter att stalla krav pa samhéllsansvar i upphandlingar. Hamnen anser dock
att kraven som stalls ska vara motiverade utifran den enskilda upphandlingens
omfattning.

Stockholms Hamn vill slutligen poéngtera att det i upphandlingspolicyn bor framga att
det finns bolag i Stadshus ABs koncern déar det ar LUF, lag om upphandling pa
forsorjningsomradet, som reglerar upphandlingsforfarandet.
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Forslag
Styrelsen foreslas besluta

att som svar pa remissen aberopa och dverlamna upprattat
tjansteutlatande

Stockholm den 6 maj 2013

Johan Castwall Mats Lundin
VD Affarsstod
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Bilaga 3

2013/0896-1.5

Svar pa remiss angaende stadsledningskontorets férslag
till beslut avseende innovationer och krav pa
samhallsansvar i stadens upphandlingar

Bakgrund och sammanfattning av stadsledningskontorets forslag

| samband med budget for ar 2012 gav kommunfullmaktige kommunstyrelsen i uppdrag
att utreda regelverket om innovationsupphandling och inarbeta detta i stadens
konkurrenspolicy.

Stadsledningskontoret foreslar att inarbetning av innovation bor ske i stadens
upphandlingspolicy och inte i konkurrenspolicyn.

Vidare menar stadsledningskontoret att innovation per definition &r en obeprévad
I6sning och innebér av denna anledning alltid en viss risk. Dessa risker bestar bland
annat av funktionella, finansiella, juridiska och i vissa fall av organisatoriska risker. Av
denna anledning bor innovation frdmjas endast i den omfattning som motiveras av
forutsattningarna i den enskilda upphandlingen.

Kommunstyrelsen gav den 20 juni 2012 stadsledningskontoret i uppdrag att utreda
mojligheterna till krav pd samhéllsansvar vid stadens upphandlingar.

Stadsledningskontoret ser som ytterst angeléget att de leverantorer staden anlitar delar
stadens varderingar i fraga om grundldaggande manskliga rattigheter och demokratiska
fri- och rattigheter.

For att styra stadens samtliga verksamheter till styra mot att framja innovation samt att
stalla krav pa samhallsansvar foreslar stadsledningskontoret att detta inarbetas i stadens
upphandlingspolicy. I samband med att policyn revideras foreslar stadsledningskontoret
aven att en erinran om stadens riktlinjer for mutor och jav l&ggs till i
upphandlingspolicyn samt att en redaktionell uppdatering av policytexten.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom bolagets administrativa avdelning och dess upphandlingsenhet.
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Familjebostader synpunkter

Familjebostader upphandlar i huvudsak byggentreprenader samt fastighetsrelaterade
service- och underhallstjanster. Inom dessa omraden finns etablerade
branschgemensamma standards och regelverk. Innovationsvénlig upphandling och
innovationsupphandling kan &nda vara intressant att tillampa och da sarskilt inom
omraden som ror byggprocess och energioptimering. Bolaget ser darfor positivt pa att
begreppet fors in i upphandlingspolicyn. Om staden ska lyckas med att utforma
upphandlingar pa ett sadant satt att innovativa losningar framjas och samtidigt minimera
de risker som beskrivs i arendet, anser bolaget det angeléget att staden tillnandahalle
ytterligare stod och végledning till verksamheterna.

Familjebostader ser det som ytterst angeldget att de leverantdrer som vi anlitar genom
upphandling delar bolagets och stadens varderingar i fraga om grundlaggande méanskliga
rattigheter och demokratiska fri- och rattigheter. Bolaget ser darmed positivt pa
stadsledningskontorets forslag om att inféra krav om samhallsansvar i
upphandlingspolicyn.

Bolaget har i 6vrigt inget att erinra mot stadsledningskontorets forslag.

Magdalena Bosson
VD
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S:tErik Kom Bilaga 4

SK2013-16

Yttrande Over innovationer och krav pa
samhallsansvar i stadens upphandlingar med
upphandlingspolicy, reviderad 2012

S:t Erik Kommunikation valkomnar en revidering av stadens upphandlingspolicy med
inriktning mot att upphandlingarna ska utformas sa att innovativa I6sningar framjas samt
att staden ska stélla krav pa samhéllsansvar nar detta kan motiveras.

Stadens reviderade upphandlingspolicy ar séarskilt angeldgen inom IT och telekom. Den
tekniska utvecklingen och tjansteutvecklingen har fatt till foljd att ett och samma
kommunikationsnat anvands for flera funktioner, vanligast &r telefoni, internet, och TV
men aven videokonferens (HD) och olika Tekniknat (tex évervakning, matinsamling) ar
pa stark frammarsch. Det har inneburit att offentlig upphandling béttre kan nyttjas for att
driva pa tjansteutvecklingen i rollen som stor anvandare och upphandlare. Den snabba
tekniska utvecklingen och framvéxten av nya affarsmodeller stéller dock sarskilt stora
krav pa upphandlingar av offentlig sektor inom IT och telekom. Stadens reviderade
upphandlingspolicy &ar darfor strategisk och angeldgen inte bara for staden utan &ven for
naringslivet.

Staden forfogar Gver ett internt elektroniskt kommunikationsnat i vérldsklass.

Det &r angelaget att staden nyttjar detta nat da det just ar det samordnade nétet som
skapar goda forutsattningar till kostnadseffektiva I6sningar pa tjanstenivan. Staden kan
genom ett samordnat nyttjande genomftra innovationsvanliga upphandlingar for att
driva pa tjansteutvecklingen utan att riskera upphandlingar som resulterar i onodigt
kostsamma tjanster alternativt far till foljd ett oavsiktligt leverantorsberoende. Ett
belysande exempel pa ineffektiva upphandlingar &r tjanster som upphandlas i vertikala
strukturer dar tjansten omfattar flera insatsvaror som kommunikation, serverutrustning
och applikation. En upphandling av en sadan tjanst i en funktion leder till onddiga
kostnader for staden genom att IT-infrastrukturen maste bytas ut (och bekostas av
staden) vid varje upphandlingstillfalle forutsatt att nya leverantdrer dver tid ska kunna
delta i upphandlingen och pa sa satt ges mojlighet att trada in pa marknaden.

Staden bor, i IT och telekomupphandlingar, darfor alltid strdva efter att folja den s.k.
Stokab-modellen/Stockholmsmodellen dér tjanst, kommunikation (St Erik
Kommunikation) och fiber (Stokab) halls atskilt fran sjalva tjansten. Avsikten med
modellen &r att skapa likvardiga villkor for aktorer som verkar pa tjanstenivan. Flera
aktorer stimuleras till att delta i de offentliga upphandlingarna da de inte sjélva behover
bekosta den underliggande IT-infrastrukturen alternativt trada in pa marknaden genom
att hyra av sin konkurrent. Det finns skl att namna att Stockholmsmodellen foreslas
tillampas i nu pagaende Smart City-projektet som en del i stadens arbete med
genomfdrande av vision 2030. Inom ramen fér Smart City utformas koncept for tjanster
som kan betjana stadens karnverksamheter bl.a. inom trafikkontoret. Konceptet bygger
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pa separering av insamlat data tillsammans med applikation och den tjanst som ska
utforas. Tjansterna halls avskilda fran kommunikationsnatet varvid det sékras att
kommunikationslosningarna blir langsiktigt hallbara och kan béra flera tjanster for flera
aktorer. Investeringen av den fysiska natinfrasstrukturen kan pa sa vis delas av staden
och andra som har behov av fiber. P4 motsvarande vis kan stadens interna nat bara
tjanster fran flera av stadens verksamheter. Detta skapar méjlighet for staden att med
kostnadseffektiva metoder erbjuda nya tjanster dver tid. Tjanster inom Smart City ar
saledes ett exempel dar staden med fordel kan tillampa innovationsvénlig upphandling
forutsatt att Stockholmsmodellen tillampas.

Mot bakgrund av ovanstaende instammer S:t Erik Kommunikation med staden och vill
markera vikten av ett strategiskt forberedelsearbete dar analys av verksamheternas
behov, leverantérsmarknaden och produktutbudet utfors fore det att upphandlingarna
genomfors. Metoden staller stora krav pa kunskap och omvarldsbhevakning framst inom
stadens centralupphandlingar. Tillvaratagandet av kunskap och erfarenheter inom staden
ar darfor strategisk for att kunna mojliggora effektiva upphandlingar. Inom S:t Erik
Kommunikation och Stokab finns en unik kunskap inom telekommarknaden som bér
tillvaratas. Stockholm ar i framkant globalt med saval ett val utbyggt fibernat som egen
intern infrastruktur som ger marknaden mojlighet att kunna konkurrera pa lika villkor.
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Bilaga 5

2013-0076

Yttrande dver remiss -

Innovationer och krav pa samhallsansvar i stadens
upphandlingar

Inledning
Yttrandet avser stadens reviderade upphandlingspolicy 2012. Upphandlingspolicyn &r
identiskt i sitt innehall med tidigare upphandlingspolicy 2007-03-26 men med féljande
tillagg:

Mutor och jav

Krav pa samhallsansvar

Upphandling av innovativa lésningar
Stockholms Stadshus AB énskar Svenska Bostéders synpunkter pa de foreslagna
tillaggen.

Svenska Bostaders synpunkter pa forslaget

Mutor och jav
Rekommendation:
Svenska Bostader har inga eringringar.

Krav pa samhallsansvar
Rekommendation:
Svenska Bostader har inga erinringringar.

Upphandling av innovativa lésningar
Rekommendation:
Svenska Bostader har inga erinringar i den omfattning det &r tillampligt i Svenska
Bostéders verksamhet.

AB SVENSKA BOSTADER

Hékan Jansson
Inkdpschef
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Yttrande Over innovationer och krav pa
samhallsansvar i stadens upphandlingar med
upphandlingspolicy, reviderad 2012

Stokab vélkomnar en revidering av stadens upphandlingspolicy med inriktning mot att
upphandlingarna ska utformas sa att innovativa I6sningar framjas.

Stokabs verksamhet och darmed samtliga kontrakt bolaget tecknar &r undantagen, enligt
| kap. 4 8, lagen om offentlig upphandling (LOU, 2007:1091). LOU ar saledes inte
tillamplig pa Stokabs upphandlingar varvid det saknas legal grund att fa dessa
Overprovade i domstol. Detta har slagits fast, i dom av Kammarrétten och i enlighet med
Konkurrensverkets yttrande i samma mal. Detta forhallande medfér att Stokab har nagot
annorlunda forutsattning for sin upphandlingsverksamhet an vad som galler for de
verksamheter som enligt lag &r skyldiga att folja de procedurkrav LOU stadgar.

For Stockholms stad utgor innovationsvénliga upphandlingar inte bara ett verktyg for att
skapa forutsattningar en effektiv forvaltning av stadens verksamheter utan &ven ett
strategiskt verktyg for att stimulera till 6kad konkurrenskraft i svenskt naringsliv. Den
snabba tekniska utvecklingen och nya affarsmodeller inom IT och telekom staller
sarskilt stora krav pa offentlig sektor. Inte minst utgor offentliga upphandlingar ett
strategiskt verktyg som kan nyttjas for att driva pa utvecklingen i rollen som stor
anvéndare och upphandlare.

Stockholms stad har, genom Stokab, byggt upp en konkurrensneutral IT-infrastruktur for
elektronisk kommunikation i absolut varldsklass. Syftet med verksamheten ar att
stimulera en positiv utveckling for Stockholm genom att bidra till goda forutséttningar
for IT-utvecklingen i regionen och stimulera till likvéardiga konkurrensvillkor pa
tjanstenivan utan att nagon far fordelar fore den andra eller behdva hyra av sina
konkurrenter. Stockholms stad knot, pa ett tidigt stadium under 90-talet, ssmman stadens
administrativa verksamheter i ett samordnat elektroniskt kommunikationsnét varvid
staden kunde nyttja detta interna nat for upphandling av IT- och telekomtjanster. Genom
att stadens eget nat anvandes som grund i upphandlingen sa neutraliserades det tidigare
telemonopolets infrastrukturinnehav. Upphandling kunde déarmed ske pa lika villkor
mellan anbudsgivarna och i full konkurrens. Vidare sa upphandlades for forsta gangen i
Sverige, i samarbete med staten, telefoni som tjanst d.v.s. en funktion istéllet for att
upphandla utrustning, vilket ytterligare starkte konkurrensen. Sammantaget sa
stimulerade denna upphandling utvecklingen av saval konkurrens som tjanster i
Stockholm och Sverige.



Sid. 16 (23)

I slutet av 2012 avslutades fiberutbyggnaden till flerfamiljshusen i Stockholms stad.
Denna utbyggnad innebér att cirka 90 procent av Stockholms hushall har beretts
mojlighet att ansluta sig till Stokabs operatdrsneutrala fibernat. Detta skapar 6kade
mojligheter for konkurrensen pa telemarknaden att na hela vagen fram till slutkunden.
Forutsattningar har darmed skapats for att telemarknaden i Stockholm pa sikt kan bli helt
fri och 6ppen for bade hushall och foretag. Detta forhallande kommer med all
sannolikhet att kraftigt bidra till en fortsatt dynamisk utveckling bade vad galler foretag
och digitala tjanster pa Stockholmsmarknaden. Detta gor IT- och telekomsektorn till ett
omrade dar det &r strategisk for staden att anvanda sin kopkraft till att stimulera
marknaden bl.a. genom att skapa forutsattningar for hushall och foretag sa att de kan
gora direkta val av leverantor och inte vara hanvisade till en operator eller en
kommunikationsoperator.

Utvecklingen innebér dock nya utmaningar. For att innovationsvanlig upphandling ska
kunna utvecklas och anvandas i 6kad omfattning sa kravs dkad kunskap vid
upphandlingar. Stadens interna kommunikationsnat skapar unika forutsattningar att
stimulera till tjansteutveckling genom innovationsvanliga upphandlingar av digitala
tjanster inom stadens diversifierande verksamhet. Sa trots att de legala krav som LOU
staller &r en utmaning i sig sa har Stockholms stad goda mojligheter att tillampa
innovationsvanliga upphandlingar under fortutséattning att kommunikationslésningarna
samordnas for stadens olika verksamheter.

Mot bakgrund av detta &r Stockholms stad en strategisk aktor i rollen som stor anvandare
och upphandlare i stadens sammanhallna IT-politik.

Efter att det framforts omfattande klagomal fran IT- och telekombranschen pa hur
offentlig upphandling fungerar gjorde IT&Telekomfdretagen en undersékning 2008. De
har genomfart en ny undersékning som visar att samma kritik kvarstar trots lagandringar
och Okade tillsynsmojligheter. Problemen &r, enligt undersokningen, snarare kopplade till
bristande forberedelser, avsaknad av dialog och dalig uppfoljning an tillampningen av
LOU. De brister som branschen upplever &r saledes sadana som gar att férbattra inom
ramen for befintlig lagstiftning. Stokab vill darfor séarskilt uppmarksamma staden pa
vikten av forberedelsearbete, dialog och uppféljning samt de méjligheter staden har att
involvera Stokab och annan intern expertis utdver de Iépande kontakter staden har med
berorda foretag.
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INNOVATIONER OCH KRAV PA SAMHALLSANSVAR | STADENS
UPPHANDLINGAR

Arendet

| samband med budget for ar 2012 gav kommunfullméktige kommunstyrelsen i uppdrag
att utreda regelverket om innovationsupphandling och inarbeta detta i stadens
konkurrenspolicy. Kommunstyrelsen har vidare givit stadsledningskontoret i uppdrag att
utreda mojligheterna till krav pa samhéllsansvar vid stadens upphandlingar.

Stadsledningskontoret foreslar att inarbetning av innovation bor ske i stadens
upphandlingspolicy och inte i konkurrenspolicyn. FOr att styra stadens samtliga
verksamheter till att stréva efter att frdmja innovation vid upphandling samt att stalla
krav pa samhallsansvar foreslas en inarbetning av detta i stadens upphandlingspolicy. |
samband med detta anser stadsledningskontoret att tillampningsanvisningar till policyn
bor revideras med anvisningar angaende upphandling av innovativa I6sningar och krav
pa samhallsansvar.

Stadsledningskontoret har &ven ansett det angeléget att det i upphandlingspolicyn erinras
om stadens riktlinjer fér mutor och jav. Darfor foreslas att ett avsnitt om detta laggs till i
upphandlingspolicyn.

I samband med att upphandlingspolicyn revideras har kontoret sett ett behov av dven en
redaktionell uppdatering av policytexten i sin helhet for att denna béattre ska stimma
overens med nuvarande lagstiftning och terminologi samt for att 6ka 6versiktligheten.

Forslagen till forandringar har remitterats till Stockholm Stadshus AB som i sin tur
underremitterat &rendet till bostadsformedlingen for synpunkter. Detta yttrande har inte
varit foremal for behandling i bolagets styrelse, men kommer att anmalas i efterhand.

Bostadsformedlingens synpunkter
Bostadsférmedlingen har inget att erinra mot de foreslagna forandringarna i stadens
upphandlingspolicy.

Bolagets upphandlingar ligger pa en blygsam niva jamfort manga andra verksamheter
inom staden. Oavsett detta ser bostadsférmedlingen positivt pa att upphandlingspolicyn
ses Over for 6kad tydlighet och att inkludera de foreslagna aspekterna och forutsatter att
vagledning kommer att ges genom aviserade tilldmpningsanvisningar.

Bostadsformedlingen i Stockholm AB

Lena Larsson Daag
VD
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Svar pa remiss ang. forslag till reviderad Upphandlingspolicy, dnr 125-
1694/2012.

Forslag till beslut

Stockholm Business Region dverlamnar féljande tjansteutlatande som svar pa remiss
ang. forslag till reviderad Upphandlingspolicy, dnr 125-1694/2012.

Arendet anmals som ett kontorsyttrande pa styrelsens sammantrade den 24 september
2013.

Olle Zetterberg

Anna Gissler
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Arende

| samband med budget for ar 2012 gav kommunfullmaktige kommunstyrelsen i uppdrag
att utreda regelverket om innovationsupphandling och inarbeta detta i stadens
konkurrenspolicy.

Stadsledningskontoret foreslog att inarbetning av innovation istéllet ska goras i stadens
Upphandlingspolicy, vilket lett till att det nu foreligger ett forslag pa reviderad sadan,
framtaget av stadsdirektoren.

| forslaget till ny Upphandlingspolicy ligger av kommunfullmaktige tidigare antagna
tillampningsanvisningar, dnr 200-37/2011, skrivningar kring att de leverantorer staden
anlitar delar stadens varderingar i fraga om grundlaggande méanskliga rattigheter och
demokratiska fri- och réattigheter, skrivningar kring att stadens samtliga verksamheter ska
strava efter att framja innovation vid upphandling samt texter som erinrar om stadens
riktlinjer for mutor och jav. Tidigare beslutad upphandlingspolicy, dnr 129-2225/2007,
upphor att gélla.

Svar fran SBR ska vara Stockholm Stadshus AB tillhanda senast den 31 maj 2013.

Stockholm Business Regions synpunkter

SBR valkomnar en revidering av stadens upphandlingspolicy som déarmed kommer att
framja innovativa l6sningar samt att staden kan stélla pa samhallsansvar nar detta kan
motiveras.

SBR skulle garna se skrivningar som tydligare mojliggor for sma foretag att delta i
offentliga upphandlingar. Exempelvis skulle den méjlighet som ges i stadens IT-
program Ett program for digital fornyelse 2013 — 2018~ (utl.2013:46) dnr 031-
786/2012, kunna inféras inom fler upphandlingsomraden.

Enligt IT-programmet kan en forvaltning eller ett bolag formulera ett IT-relaterat behov,
tillsammans med ett foretag, oavsett storlek, ta fram en bra idé och testa den i skarp lage
utan upphandling (i tre till sex manader). Detta kan sedan leda till en upphandling som &r
utformad for den framtagna, innovativa, fungerande tjanst som foretaget redan levererat.

Detta skulle i sin tur mojliggora 6kad konkurrens, sankta kostnader, hojd kvalitet och
frdmja innovativa lésningar som driver utveckling och forbéttring i stadens
verksamheter.
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Stockholms Stadsteater staller sig positiv till Stadsledningskontorets forslag avseende
inarbetning av innovation samt samhallsansvar i stadens upphandlingspolicy.

Stockholms Stadsteater vision &r att teatern skall vara en angeldgenhet for alla
stockholmare. | var repertoar skall finnas nagot for alla. Stockholms Stadsteater skall
ocksa vara nyskapande och utmanande. Vara scener skall vara tillgangliga for nya
konstnarliga uttryck, 6ppnas for den nya generationen konstnarer och inte minst erbjuda
barn och ungdomar konstnarliga upplevelser. I linje med dessa mal ligger &ven att vara
oppen for nya losningar och utveckling aven vad galler var teknik och tjanster som
teatern ar beroende av.

Stockholms Stadsteater instammer i Stadsledningskontorets analys av de svarigheter och
risker som upphandlingar av innovativa l6sningar innebar. Stadsteatern har dessutom
noterat att vagledande domstolspraxis i princip saknas avseende exempelvis forhandlat
forfarande nar det anvands med foregaende annonsering, vilket kan medféra en mer
restriktiv tillampning i rédsla for 6verprévning.

Framjande av innovationer inom stadens verksamheter ar av betydelse for skapandet av
mojligheter till tillvaxt och samhéllsnytta. Stadens samtliga verksamheter, inklusive
Stockholms Stadsteater, har i egenskap av att vara “upphandlande myndigheter” en
viktig roll att fylla for att bidra till ett innovativt samhallsklimat i var stad.

Avslutningsvis avseende samhillsansvar, det som idag ofta benimns som “hallbar
utveckling”, utgor det forslagna tilldgget en komplettering av stadens
upphandlingspolicy som &r hogst aktuell. Aven om forslaget vad avser saval
innovationsframjande som samhéllsansvar ar férenat med vissa svarigheter vid
tillampningen harayv, ar det Stockholms Stadsteaters hallning att forslaget utgor ett
valkommet styrmedel for att premiera nytankande, utveckling och hallbarhet.

Stockholm den 30 maj 2013.

Stockholms Stadsteater AB

Benny Fredriksson
VD/Teaterchef
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Innovationer och krav pa samhallsansvar i stadens upphandlingar
- Uppdrag i kommunfullméktiges budget 2012 samt av kommunstyrelsen den 20
juni 2012

Bakgrund

| samband med budget for ar 2012 gav kommunfullméktige kommunstyrelsen i uppdrag
att utreda regelverket om innovationsupphandling och inarbeta detta i stadens
konkurrenspolicy. Med anledning av ovanstaende gav kommunstyrelsen darfor
stadsledningskontoret i uppdrag att utreda majligheten att infora krav pa samhallsansvar
I stadens upphandlingar.

Arendet

Med innovationsupphandling menas upphandling av en i forvag okand losning pa ett
identifierat problem eller behov for vilka det ibland &nnu inte har etablerats nagon
marknad.

Det finns inom ramen for de vanliga upphandlingsforfarandena enligt lag om offentlig
upphandling (LOU) och lag om upphandling pa forsérjningsomradet (LUF) goda
forutsattningar for att innovationsanpassa upphandlingen.

Stadsledningskontoret foreslar att inarbetning av innovation bor ske i stadens
upphandlingspolicy och inte i konkurrenspolicyn. | samband med detta anser
stadsledningskontoret att tillampningsanvisningar till policyn bor redovisas med
anvisningar angaende upphandling av innovativa lsningar och krav pa samhallsansvar.

Arendets beredning
Detta drende har beretts inom SGA Fastigheter.

SGA Fastigheters synpunkter och forslag

| uppdraget fran kommunfullméktige anges att inarbetning av innovation ska ske i
stadens konkurrenspolicy. Konkurrenspolicyn reglerar framst stadens riktlinjer
betr&ffande konkurrensutséttning av verksamhet och valfrihetssystem.
Stadsledningskontoret anser att andelen konkurrensutsatt verksamhet inom staden inte
har ndgon naturlig koppling till innovation. Enligt stadsledningskontoret &r det mer
andamalsenligt att inarbeta innovation i stadens upphandlingspolicy. SGA Fastigheter
delar stadsledningskontorets forslag varfor detta dven foreslas av SGA Fastigheter.

Att ta hansyn till innovationsaspekter vid upphandling kan leda till positiva
samhéllsekonomiska effekter genom att nya, billigare, mer kvalitativa eller effektiva
varor och tjanster kops in av Stockholms stad.

SGA Fastigheter AB

Mats Gronlund
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Remiss av forslaget avseende forslaget angaende
Innovationer och krav pa samhéllsansvar i stadens
upphandlingar, dnr 125-1694/2012

Som svar pa rubricerad remiss far Stockholmshem lamna féljande svar.

Remissen
Forslaget avser stadens reviderade upphandlingspolicy 2012. Upphandlingspolicyn ar
identiskt i sitt innehall med tidigare upphandlingspolicy 2007-03-26 men med féljande
tillagg:

e Mutor och jav

e Krav pa samhallsansvar

e Upphandling av innovativa I6sningar

Stockholmshems synpunkter

Det ar bra att staden tar fram anvisningar i de aktuella fragorna. Stockholmshem har inga
erinringar mot forslagen vad géller mutor och jav och krav pa samhéllsansvar. Inte heller
vad galler upphandling av innovativa l6sningar har bolaget nagra erinringar mot
forslagen som rér Stockholmshems verksamhet.

| flera fall har vi redan genomfért upphandlingar som kan bendmnas som
innovationsupphandlingar, sarskilt i fragor gallande miljo, exempelvis vart passivhus i
Hokarangen. Vi har ocksa handlat upp fastighetsskotsel med social inriktning for nagra
av vara bostadsomraden. Vi stallde i upphandlingen samhallskrav som gjorde att vi fick
in anbud fran andra typer av foretag och fick ett nytt upplagg av stadningen till gagn for
omradets skotsel och darmed vara hyresgaster.

Med vanlig hélsning

AKTIEBOLAGET STOCKHOLMSHEM

Ingela Lindh
VD
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Remissvar dver ”Innovationer och krav pa
samhallsansvar i stadens upphandlingar”

Finansroteln har remitterat Innovationer och krav pa samhallsansvar i stadens
upphandlingar till koncernledningen. Arendet har av koncernledningen tillsants S:t Erik
Markutveckling for yttrande.

Arendet

I samband med budget for ar 2012 gav kommunfullméaktige kommunstyrelsen i uppdrag
att utreda regelverket om innovationsupphandling och inarbeta detta i stadens
konkurrenspolicy. Stadsledningskontoret foreslar att inarbetning av innovation bor ske i
stadens upphandlingspolicy och inte i konkurrenspolicyn.

Innovation ar per definition en obeprévad I6sning och innebér darfor alltid en viss risk.
Dessa risker bestar bland annat av funktionella, finansiella, juridiska och i vissa fall av
organisatoriska risker. Av denna anledning anser stadsledningskontoret att innovation
bor framjas endast i den omfattning som motiveras av forutsattningarna i den enskilda
upphandlingen.

Kommunstyrelsen gav den 20 juni 2012 ocksa stadsledningskontoret i uppdrag att utreda
mojligheterna till krav pa samhallsansvar vid stadens upphandlingar. Det &r ytterst
angelaget att de leverantorer staden anlitar delar stadens varderingar i fraga om
grundladggande manskliga rattigheter och demokratiska fri- och réttigheter.

For att styra stadens samtliga verksamheter till att stréva efter att framja innovation vid
upphandling samt att stalla krav pa samhallsansvar foreslas darfor en inarbetning av
dessa tva omraden i stadens upphandlingspolicy. | samband med detta anser kontoret att
tillampningsanvisningar till policyn bor revideras.

Synpunkter

S:t Erik Markutveckling AB:s uppgift ar att &ga och forvalta fastigheter/aktier i
fastighetsbolag i syfte att framja stadens formdgenhetsforvaltning och utveckling.
Bolaget har liten egen organisation och upphandlar stor del av verksamheten externt.

Bolaget anser att de forslag for inriktning och avgrénsningar som redovisas i
stadsledningskontorets forslag forefaller rimliga. Sammantaget har S:it Erik
Markutveckling inget att erinra mot forslaget.

Marie Wallhammar,
VD



