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Redovisning till Inspektionen for vard och omsorg

Beslut
1. Tjansteutlatandet utgor svar pa IVO:s begéaran.
2. Omedelbar justering.

Arendet

Inspektionen for vard och omsorg (1VO) har med anledning av ett
klagomal i enskilt arende funnit att utredningstiden i det aktuella
arendet hade dverskridits med en manad. IVO har darfor begart en
redovisning av atgarder for att sakerstalla fyra manaders utredningstid
i barn- och ungdomséarenden. Forvaltningen ar medveten om
svarigheterna att halla den lagstadgade utredningstiden i barn — och
ungdomsérenden. En detaljerad riskanalys av utredningstiderna
genomfordes under 2012. Forvaltningen redogor i tjansteutlatandet for
de atgarder som har vidtagits under 2012 och 2013. Arbetet med att
sakerstalla fyra manaders utredningstid kommer att fortsatta.

Arendets beredning
Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning hade redovisat drendet i ett
tjansteutlatande fran den 12 september 2013. Dnr 1.2.3.-330-2012.

Beslutsgang
Namnden stéllde sig bakom forvaltningens forslag.

Sarskilt uttalande
Vice ordféranden Mia P&arni m.fl. (S) anmélde ett sarskilt uttalande.

Situationen inom barn- och ungdomsverksamheterna har under de
senaste aren varit mycket anstrangd. Stor personalomsattning med
vakanser bade bland utredare och bitradande enhetschefer har ratt. Det
har lett till att man inte alltid klarat utredningstider inom den
lagstadgade tiden.

En pressad arbetssituation gor att risken for brister i handlaggning och
utredningsarbete 6kar. Nagot som ocksa skett och drabbar berdrda
familjer.

Den problematiska situationen, helt kopplad till bristande resurser, har
inte pa nagot satt varit en hemlighet for de styrande politikerna men
de har &nda valt att inte agera i tid.

Resurstillskott genom fler tjanster har skett, men rekryteringsarbete
tar tid och nnu ar inte alla tjanster besatta. Vi foljer darfér med stor
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oro hur man klarar att slutféra utredningar inom fyra manader
framover. Vid behov maste ytterligare forstarkningar ske sa att
verksamheten kan utféras i enlighet med lagen och ge bra
forutsattningar for insatser till berérda barn och ungdomar samt ge en
acceptabel arbetsmiljo fér personalen.



