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Kvalitets- och avtalsuppfoéljning av
Kattrumpstullens vard- och omsorgsboende

Beslut
Kvalitets- och avtalsuppféljning av Kattrumpstullens vard-
och omsorgsboende for ar 2013 godkéanns.

Arendet

Stadsdelsforvaltningen har under maj till september 2013
genomfort en kvalitets- och avtalsuppféljning av
verksamheten vid Kattrumpstullens vard- och omsorgs-
boende. Stiftelsen R6dakorshemmet ansvarar for driften
sedan december 2008. Entreprentéren har valt att avveckla
driften av Kattrumpstullen till och med 30 september 2013.
Infor verksamhetsovergangen till den nya upphandlade
entreprendren har stadsdelsforvaltningen genomfort en
uppféljning av verksamheten. Ledningen och medarbetarna
har gjort sitt basta for att uppratthalla en god och saker vard
och omsorg under avvecklingsperioden.

Jamfort med uppféljningen 2012 har forbattringar skett vad
galler den l6pande sociala dokumentationen. Det finns goda
exempel i verksamheten, ex. att entreprendren och framforallt
sjukskoterskorna ar bendgna att ta emot boende med behov av
kvalificerad hélso- och sjukvard. Ledningen informerar
bertrda pa stadsdelsforvaltningen om klagomal och
avvikelser utan drojsmal. De for-battringsomraden som
konstaterats ror framst ett fortydligande av
kontaktmannaskapet och ett fortsatt utvecklingsarbete rérande
mat och maltidssituationen, aktiviteter och egen tid. All
personal bar inte synlig identifikation. Det finns skillnader
mellan boendeenheter vad galler kvarstaende
avvikelser/brister.

Arendets beredning

Ostermalms stadsdelsforvaltning hade redovisat drendet i ett
tjansteutlatande fran den 13 september 2013.
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Beslutsgang
Namnden stéllde sig bakom forvaltningens forslag.



