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Overklagande av nimndens beslut om att
lamna klagomal om bullerstorningar fran
grannar utan ytterligare atgard,
fastigheten Degeln 2

Yttrande till l1ansstyrelsen i Stockholms Ién, 5051-5952-2013
Forvaltningens forslag till beslut

1. Yrka att lansstyrelsen i Stockholms lan avslar 6verklagandet och
faststaller namndens avslutsbeslut fran den 11 januari 2013

2. Som grund for yrkandet aberopa vad som anfors i detta
tjansteutlatande

3. Uppdra at forvaltningsdirektdren eller den han sétter i sitt stélle att
foretrdda ndmnden i arendet

4. Justera beslutet omedelbart

Gunnar Séderholm Pia Winbladh Hogfors
Forvaltningschef Avdelningschef

Sammanfattning

Detta &r ett yttrande till 1ansstyrelsen i Stockholms l&n avseende ett
overklagat beslut om att Iamna klagomal om bullerstorningar fran
grannar pa Torsgatan 50 utan ytterligare atgard.

Klaganden, boende pa Torsgatan 50, stors av ljud fran grannar i
fastigheten. Namnden har bedémt att det inte &r rimligt att rikta
ytterligare krav pa atgarder mot bostadsrattsforeningen och har darfor
lamnat klagomalet utan ytterligare atgard.
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Den 5 februari 2013 ¢verklagades ndmndens beslut till lansstyrelsen av
klaganden. Bostadsréattsforeningen Vasaborgen har i skrivelse till
klaganden kommenterat inkommet 6verklagande. Klaganden har efter
detta skickat en kopia av skrivelsen till lansstyrelsen

Lansstyrelsen har darefter forelagt ndmnden att yttra sig éver huruvida
bostadsrattsforeningens skrivelse férandrar den bedémning som
ndmnden gjort i det dverklagade beslutet till senast den 12 augusti
2013. Anstand har beviljats till den 5 oktober 2013.

Forvaltningen beddmer att inget av det som framkommit, varken i
bostadsrattsforeningens skrivelse till den klagande eller i éverklagan
fran den boende, tillfor nagot nytt som kan foranleda att namnden
andrar sitt stallningstagande i fragan. Namnden yrkar darfor att
lansstyrelsen avslar 6verklagandet.

Bakgrund

Den 2 september 2011 inkom en anmalan till miljéforvaltningen fran
klaganden, boende pa Torsgatan 50. Klaganden bor i tva rum och kok
med badrum pa 46 kvm pa vaning fem av fem i fastigheten.
Fastighetsbeteckning &r Degeln 2. Fastighetsdgare ar
bostadsrattsforeningen VVasaborgen. Enligt forvaltningens noteringar
och enligt uppgift fran fastighetsagarregistret ar fastigheten uppford ar
1929, och aktuell vaning ar enligt uppgift fran klaganden en pabyggnad
pa fastigheten och uppford omkring ar 1939.

I inkommen anmalan uppger klaganden att han stors av ljud fran
grannar i fastigheten till foljd av bristfallig ljudisolering. Ljuden uppges
komma fran tva olika grannar (granne 1 och granne 2) vars bostader ar
beldgna véagg i vagg med klaganden. Berérda grannar har sina kok
respektive badrum lokaliserade véagg i vagg med klaganden varpa han
stors av ljud i sitt sovrum och i sitt vardagsrum. Klaganden anger att
det framst &r nér kok och duschanordning anvands av respektive granne
som han blir stérd. Klaganden menar ocksa pa att andra stérningar
forekommer ifran granne 1 eftersom han anser att brister finns i
h&nsynstagandet gentemot klaganden med anledning av att grannen i
fraga ofta upptrader hogljutt sent om kvéllarna. Klaganden uppger dven
att storningarna har tilltagit fran granne 2 pa senare ar, till féljd av en
ombyggnation som enligt klaganden har skett i dennes bostad. |
anmaélan uppges att koksdelen har flyttats mot klagandens
vardagsrumsvéagg samt att en innervagg ska ha tagits bort vilket anses
ha paverkat ljudnivan i klagandens bostad till det samre.
Bostadsréattsforeningen hévdar att kdket inte har flyttats och att
ljudnivan darmed inte har kunnat paverkas till det samre. Enligt de
ritningar pa fastigheten som bostadsrattsforeningen forfogar Gver sa har
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koket alltid varit placerat pa samma plats, vagg i vagg med klagandens
vardagsrum. Detta med anledning av att avloppsstammarna gar dar.
Saledes har det inte utforts ndgon sadan andring av bostaden som enligt
plan- och bygglagen skulle vara bygglovspliktigt och som i sadana fall
skulle kunna tas upp som ett drende hos stadsbyggnadsnamnden.

Efter kontakt med stadsbyggnadskontoret har forvaltningen konstaterat
att ndgon anmélan av ombyggnation och flytt av kok inte har gjorts,
och att stadsbyggnadskontoret anser att aktuellt drende inte har nagot
med bygglov- eller anméalningspliktiga atgarder att gora (SBK dnr.
2012-01934). Ljudisoleringskraven ska bedomas med utgangspunkt
fran vad som gallde vid fardigstallandet av bygget i enlighet med de for
den tiden aktuella byggnormerna.

Enligt bifogade ljudniva- och ljudisoleringsmatningar som utforts i
klagandens bostad ar 2011 pa uppdrag av bostadsrattsforeningen
framkommer att Socialstyrelsens riktvarden for buller inomhus (SOSFS
2005:6) overskreds i klagandens bostad vid méttillfallet med mellan 2-
10 dBA ekvivalent ljudniva, respektive 5-15 dBA maxljudniva
beroende pa vilken typ av aktivitet som utfordes hos respektive granne.
Ekvivalenta ljudnivaer méattes vid spolning av vatten i handfat och i
dusch och de maximala ljudnivaerna uppkom fran stangning av dorrar
och koksluckor hos respektive granne. Enligt rapporten framkommer
dock att ljudnivamétningarna var fingerade. Vid matningar i
klagandens bostad av olika aktiviteter hos intilliggande grannar
medverkade forvaltaren och klaganden sjalv, dar forvaltaren befann sig
i bostaden tillhérande granne 1 och klaganden hos granne 2 dér de
utforde forcerade stangningar av kdksluckor, dérrar samt spolning av
vatten i dusch och handfat.

Ljudisoleringen mellan intilliggande bostéder horisontellt uppgick till
46-53 dB (R"w), vilket bedoms uppfylla kraven som stélldes pa
fastigheter ar 1929 respektive ar 1939.

Atgarder i form av lister/mjukstédngande anordningar pé& dorrar och
skapsluckor, ska i enlighet med bostadsrattsféreningens utsago ha
vidtagits i bada angransande lagenheter till klaganden i enlighet med
akustikbolagets atgardsforslag for att dampa ljudnivan.
Bostadsrattsforeningen ska aven ha latit montera ljuddampare pa
vaggen i duschen hos granne 2 dar de hogsta ekvivalenta ljudnivaerna
uppmattes. Dessa atgarder beraknades reducera bullret med omkring 10
dBA.

En andra atgard som foreslogs av konsulterat akustikbolag var att
tillaggsisolera en av klagandens véaggar pa en sida med fristaende 70
mm reglar, med 70 mm mineralull mellan reglarna och 2 x 13 mm gips.

Eftersom klaganden inte ansag sig vara nojd med hittills vidtagna
atgarder beslutade bostadsrattsforeningen att vidta ytterligare atgarder
géllande bullerstérningarna genom att ljudisolera inne i klagandens
bostad mot bada intilliggande grannar. Att isolera inne i klagandens
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bostad ansags vara det enda rimliga alternativet eftersom det skulle bli
betydligt mer kostsamt att isolera i grannarnas bostader dar kok
respektive badrum ligger. Bostadsrattsforeningen meddelade dven att
de aterigen kommer att prata med lagenhetsinnehavaren granne 1
vilken uppges orsaka stérande ljud sa att forhoppningsvis mer hansyn
ska tas till klaganden vad géller ljudnivaer och de sena tider som
klaganden uppger att han blir stord fran denna granne.

Erbjudandet om tilldggsisolering av klagandens bostad avvisade
sedermera av den klagande och denne ville istéllet att atgarder skulle
utforas pa grannarnas sida av vaggen. Detta pa grund av den yta som
skulle tas i ansprak av en tillaggsisolering i klagandens bostad. Att
tilldggsisolera intilliggande bostader opponerade sig
bostadsrattsforeningen mot eftersom det ligger kok respektive badrum
pa andra sidan av dessa vaggar.

Miljo- och hadlsoskyddsndmnden beslutade den 11 januari 2013 att
lamna klagomalet utan ytterligare atgard eftersom namnden bedémde
att bostadsrattsforeningen utfort de utredningar och vidtagit det
atgarder som rimligen kan kravas med hanvisning till stérningens art
och omfattning. Mot bakgrund av ovanstaende ansag namnden det inte
som rimligt att rikta ytterligare krav mot bostadsréattsféreningen.

Den 5 februari 2013 6verklagades ndmndens beslut till lansstyrelsen.

Klaganden har darefter inkommit till lansstyrelsen med kopia pa en
skrivelse han mottagit fran bostadsrattsforeningen, daterad till den 20
februari 2013, dar de kommenterar hans dverklagande.

Den 20 juni 2013 forelade lansstyrelsen i Stockholms Ian Milj6- och
hélsoskyddsnamnden att yttra sig éver huruvida skrivelsen forandrar
den beddmning som namnden gjort i det 6verklagade beslutet till senast
den 12 augusti 2013. Anstand beviljades till den 5 oktober 2013.

Arendet

Klaganden anfor i sitt 0verklagande att han trots
bostadsrattsforeningens atgarder stors av buller fran intilliggande
grannar. Han bestrider det bostadsrattsforeningen tidigare meddelat
angaende ljuddampande atgarder. Enligt bostadsrattsforeningens forre
forvaltares utsago skulle ljuddampande atgarder ha utforts pa
skapsluckor och dorrar i bada intilliggande bostader, men klaganden
menade att detta inte gjorts pa skapsluckor i bostad hos granne 1.
Klaganden tillbakavisar aven att han skulle ha motsatt sig de planerade
atgarder som bostadsrattsforeningen erbjudit sig att vidta gallande
tillaggsisolering i hans bostad. Klaganden menade enbart pa att han
haft synpunkter géllande vems sida av vaggen som skulle isoleras.
Detta eftersom det skulle ta upp yta i ansprak i hans bostad som i sin
tur skulle sénka dess bruksvarde. Klaganden dr dven av uppfattningen
att en isolering pa hans sida av vaggen mot bostad tillhérande granne 2
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skulle k&nnas fel eftersom det enligt klaganden har skett en
ombyggnation i denna bostad och att det darigenom &r granne 2 som
har gett upphov till problemet.

Bostadsrattsforeningen Vasaborgen har i skrivelse till klaganden
kommenterat 6verklagandet och beskriver darigenom deras bedémning
av drendet. Bostadsrattsféreningen skriver att de den 23 januari 2013
tillsammans med den klagande utfort s som de kallar det
provocerade” test av ljudet i bada intilliggande bostader och
konstaterat att ljud fortplantas ifran bostaderna och in till klaganden.
Bostadsrattsforeningen gor dock bedémningen att dessa ljud inte kan
anses avvika fran vad som kan forvantas i aktuell fastighet och i
liknande fastigheter fran denna tidsperiod. Det har heller inte utforts
nagra sadana andringar i fastigheten som enligt plan och bygglagen ar
bygglovspliktiga, och att stalla krav pa dem som bostadsrattsforening
att vidta ytterligare atgarder for att forebygga eller minska oljuden i
aktuell bostad kan inte anses vara rimligt. Vidare skriver
bostadsrattsféreningen att de vid ovan namnda bestk
uppmarksammade att det i bostad tillhdrande granne 1 saknades sadana
ljudd@mpande anordningar som man enligt bostadsrattsféreningens
forre forvaltares utsago skulle ha monterat i bostaden. | och med
avsaknaden av dessa utlovade ljuddampande atgarder pa skap och
koksluckor, meddelade de harigenom klaganden att sadana
ljudddmpande anordningar skulle installeras snarast mojligt i enlighet
med vad som meddelats i tidigare beslut.

Forvaltningens synpunkter och férslag

En stor andel av Stockholms stads bostadsbestand utgors av aldre
fastigheter. Kraven pa deras ljudisolerande egenskaper skilde sig vid
tidpunkten for byggnadernas uppforande jamfort med kraven pa dagens
bostadsfastigheter. Det fanns inte heller teknisk utrustning att méta
dessa egenskaper under 1920 respektive 1930-talen. Detta medfor att
aldre fastigheter vanligen inte riktigt klarar att ge samma komfort med
avseende pa god ljudmiljo som en nybyggd fastighet.
Ljudisoleringskraven for bostader ska enligt plan- och bygglagen
(2010:900) bedémas med utgangspunkt fran vad som gallde vid
fardigstallandet av bygget i enlighet med de for den tiden aktuella
byggnormerna. Om mer omfattande renoveringar utfors sa att
bygganmalan eller bygglov kravs galler tillampliga krav fran det ar
renoveringarna utfors. Om inga forandringar skett av bjalklaget far det
antas besitta jamforbara ljudisolerande egenskaper som andra liknande
bjélklag fran samma byggnadsperiod. Trots detta, sa kan man titta pa
dagens ljudkrav for att fa en fingervisning om vad som skulle kunna
anses utgora en olagenhet for manniskors hélsa. Enligt ljudklass D,
vilket kan galla for aldre byggnader &r lagsta tillatna luftljudsisolering
49 dB R'w (BBR), vilket far anses sammanfalla med den uppmatta
ljudisoleringen pa 46-53 dB R"w i aktuell lagenhet.
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Ljudisolering &r dock en byggnadsteknisk egenskap och faller in under
stadsbyggnadsnamndens tillsynsomrade. Miljobalkens bestammelser
om halsoskydd syftar framst till att reglera sddana olagenheter for
manniskors hédlsa som kan uppkomma i samband med anvandning av
en byggnad. Det maste dock vara méjligt att i enskilda fall med stod av
balkens bestammelser stalla krav pa byggnader, om detta ar val
motiverat, pa grund av forhallandena i den aktuella byggnaden, nya
forskningsron eller liknande. De krav som stalls pa byggnader enligt
miljobalken bor dock inte innebéra generella krav pa atgarder fran
fastighetsdgarnas sida eller varaktigt hogre &n motsvarande krav enligt
bygglagstiftningen. Daremot kan och bor miljé- och
hélsoskyddsmyndigheten om det i ett enskilt fall uppkommit
olagenheter for manniskors hélsa i en bostad eller i en allmén lokal
ingripa och stalla sadana krav fran halsoskyddssynpunkt att
olagenheten undanrgjs.

Klaganden menar att en ombyggnation ska ha utforts i bostaden
tillhérande granne 2 vilket ska ha inneburit att kbket har forflyttats mot
hans vagg, vilket i sin tur ska ha bidragit till att ljudnivan ska ha
forsamrats i klagandens bostad. Bostadsrattsforeningen havdar att det
inte har genomforts nagra sadana forandringar i fastigheten som enligt
plan- och bygglagen skulle vara bygglovspliktiga och som i sa fall
skulle kunna tas upp som ett drende hos stadsbyggnadsnamnden.
Kraven pa ljudisolering ska darmed bedémas med utgangspunkt fran
vad som géllde vid fardigstallandet av fastigheten i enlighet med de for
den tiden aktuella byggnormerna.

Enligt de ljudnivamatningar som utforts i klagandens bostad dverskrids
Socialstyrelsens riktvarden for buller inomhus (SOSFS 2005:6).
Socialstyrelsens riktvarden kommer med storsta sékerhet att
overskridas da och da till f6ljd av grannars nyttjande av sin bostad,
oavsett om det ar en nybyggd fastighet eller en aldre fastighet fran forra
sekelskiftet. Grannstorningar ar mycket svara att utreda eftersom det till
storsta delen ar beroende pa hur den stérande grannen nyttjar sin
bostad. Att boka in akustikkonsulter for att utféra bullerméatningar vid
tider da grannen beter sig normalt” under en kvill, bedoms vara svart
och tidskravande, och att fingera en matning vilket har gjorts i det hér
fallet, kan inte heller anses vara rattvisande eftersom det ofta rader
omstandigheter som innebdr att stérningarna inte kan anses som
normala.

Normalt nyttjande av en bostad som uppfyller kraven enligt
byggnadslagstiftningen kan enligt férvaltningens mening, som
foreteelse, inte anses utgdra en oldgenhet for manniskors hélsa enligt
miljobalken.

Bostadsrattsforeningen har med anledning av klagomalet visat vilja att
forbattra ljudnivaerna i klagandens bostad genom att vidta
ljuddampande étgarder hos intilliggande grannar.
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Bostadsrattsforeningen har meddelat forvaltningen att de har Iatit
installera ljuddampare i duschen i bostad tillhérande granne 1, samt
ordnat med ljuddampande anordningar pa skapsluckor och dorrar i kok
och badrum i bada intilliggande bostéader for att dampa ljudet fran
stdngningar av dessa.

Klaganden anfor dock i sin 6verklagan att inga av de ljudddmpande
atgarder som bostadsrattsforeningen meddelat att de skulle ha utfort i
bostad tillhdérande granne 1 har gjorts. Bostadsréattsforeningen
kommenterar detta i sin skrivelse till klaganden dar de meddelar att de
vid ett besok hos granne 1 tillsammans med klaganden ocksa kunde
konstatera detta, och att de utlovade atgarderna ska utforas snarast
mojligt i enlighet med det tidigare beslut som tagits av styrelsen.

Forvaltningen vidhaller dock att de ljud som kan uppsta fran
stangningar av skapsluckor och dérrar ar handhavanderelaterade, och
darfor inte ar nagot som styrelsen har direkt radighet éver. En enskild
person kan vilja att stanga luckor och dorrar antingen pa ett hardhant
eller varsamt satt. Gors det pa ett hardhant satt kommer riktvardena
sannolikt att Overskridas, oavsett ljudisoleringsatgarder, medan om man
stanger pa ett varsamt satt sa ar risken mycket liten att gallande
riktvarden dverskrids i klagandens bostad.

Bostadsréttsforeningen har visat sig vara villig att vidta ytterligare
atgarder genom att ljudisolera klagandens lagenhetsavskiljande vaggar
mot bada intilliggande grannlagenheter. Detta var dock nagot som
klaganden tackade nej till med anledning av bland annat den minskade
boyta som &tgarden skulle medféra. Aven miljoforvaltningen fick detta
besked av klaganden. Forvaltningen anser att bostadsrattsforeningen
har haft skal till att vilja lata utfora ljudisoleringen pa klagandens sidor
av skiljevdggarna eftersom det skulle inneb&ra betydande arbete och
merkostnader att lata utfora dessa atgarder i berérda grannars bostader
dar kok respektive badrum ar forlagda.

Med hansyn till stérningarnas art och omfattning, samt det forhallandet
att foreningen har vidtagit vissa bullerreducerande atgarder, gor
forvaltningen bedémningen att det inte finns skal att stalla krav pa
ytterligare bullerreducerande atgarder. Visserligen skulle
ljudisoleringsatgarder sannolikt forbéttra ljudforhallandena i
klagandens bostad. Férvaltningen gér dock bedémningen att det inte
finns skal att med stod av miljobalken stélla krav pa sadana atgarder.
Detta hindrar dock inte att féreningen sjalvmant utfor atgarderna om
klaganden sa onskar.

Bostadsrattsforeningens skrivelse fran den 20 februari 2013 innehaller
inga ytterligare omstandigheter foranleder forvaltningen att dndra sitt
stallningstagande i fragan. Miljoforvaltningen yrkar darfor att
overklagandet ska avslas.
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