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Flik 17.1

OM ETT BARN/ELEV FAR ILLA  

Händelse 

När man misstänker att barn/elev far illa p.g.a. det som barnet/eleven säger, gör eller på annat sätt signa-
lerar. 

Kontakta  

 Förskolechef/rektor som beslutar om vidare åtgärder .   

 Dokumentera händelseförloppet. Tänk på att sekretessen gäller även mellan avdelningar på försko-
lan/skolan. 

Åtgärder 

Förskolechef/rektor agerar enligt följande: 

 Om osäkerhet råder om hur man ska agera – kontakta socialtjänsten för ett rådgörande samtal.  Inga 
namn eller personuppgifter får då lämnas . Om man lämnar personuppgifter måste socialtjänsten 
agera som om en anmälan gjorts. 

 Om ingen tvekan råder på att anmälan ska göras, så ska en orosanmälan lämnas till socialtjänsten. 
Även här är det bra om förskolechef/rektor kontaktar socialtjänsten och rådgör om hur man ska göra 
med den skriftliga anmälan. (se blankett ”Orosanmälan”) 

 Informera företagsledningen. 

OBSERVERA! När man misstänker misshandel eller sexuella övergrepp så ska inte vårdnadsha-
vare informeras om anmälan. 

Vid andra typer av anmälan så ska vårdnadshavarna informeras innan anmälan görs. Förskolan/skolan ska 
informera om innehållet i anmälan samt varför anmälan görs. Gör gärna en överenskommelse med soci-
altjänsten om hur, var och på vilket sätt föräldrarna ska få informationen. 

Det är fördelaktigt att sammankalla till möte i annan miljö än på förskolan/skolan, där socialtjänsten, 
personal och chef är närvarande . 

Efter att anmälan kommit in till socialtjänsten görs en förhandsbedömning. 

Om anmälan bedöms som allvarlig inleds en utredning. I denna är förskolepersonal/skolpersonal skyldig 
att medverka . Ofta används konsultationsdokumentet BBIC (Barns behov i centrum).  

Socialsekreterare arbetar under sekretess och kan därför bara delge förskola/skola uppgifter då vårdnad-
shavare lämnat sitt tillstånd. Detta innebär att man inte alltid får en uppföljning på en anmälan. Fram-
kommer nya uppgifter ska förskolan/skolan alltid göra en ny anmälan eller komplettera den som redan 
lämnats. 

Vad händer efter anmälan/utredning? 

Det vanligaste är att stödåtgärder sätts in för att hjälpa familjen, t ex familjebehandling eller behandling 
mot alkoholberoende. 

Vid allvarliga missförhållanden kan barn omhändertas efter beslut i länsrätt och kammarrätt (Lagen om 
vård av unga - LVU). 


