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Forvaltningens forslag till beslut
Forvaltningen foreslar att utbildningsndmnden beslutar:

1. Forvaltningens tjénsteutlatande godkinns och dverldmnas
till stadsrevisionen som yttrande dver arsrapport 2012.
2. Beslutet justeras omedelbart

Anders Carstorp Monica S6derman
Utbildningsdirektor Stabschef
Sammanfattning

Stadsrevisionen granskar varje dr nimndens verksamhet.
Granskningen omfattar nimndens planering och uppfoljning i
verksamhetsplan, tertialrapporter och verksamhetsberéttelse.
Revisionen granskar ocksa hur delar av verksamheten fungerar i
forhéllande till lagstiftning, regler och foreskrifter.

Stadsrevisionens sammanfattande bedomning av

utbildningsndmndens verksamhet 2012 &r:

e Sammantaget har utbildningsndmnden inte helt bedrivit
verksamheten pa ett andamalsenligt och ur ekonomisk
synpunkt tillfredsstillande sitt.

e Nimndens interna kontroll har varit tillrdcklig.

e Bokslut och rikenskaper ér 1 allt vasentligt rittvisande samt
foljer regler och god redovisningssed.



Yttrande 6ver stadsrevisionens
arsrapport for utbildningsnamnden 2012

Tjansteutlatande
Sida 2 (8)

Arendets beredning
Arendet har beretts av utbildningsforvaltningens ledningsstab i
samverkan med forvaltningens dvriga avdelningar.

Bakgrund/Arendet

Den kommunala revisionen dr kommunfullméktiges kontroll-
instrument for att granska den verksamhet som bedrivs i nimnder
och bolagsstyrelser. Stadsrevisionen i Stockholm granskar
ndmnders och styrelsers ansvarstagande for att genomfora
verksamheten enligt fullmiktiges uppdrag. Stadsrevisionen
omfattar bade de fortroendevalda revisorerna och
revisionskontoret.

Stadsrevisionen har granskat utbildningsndmndens verksamhet
2012. Granskningen har sammanfattats i en rapport som bifogas.
I revisionsberittelsen for 2012 tillstyrker revisorerna att
utbildningsndmnden och dess ledaméter beviljas ansvarsfrihet.

Utbildningsndmnden yttrar sig i &rendet 6ver den granskning
revisorerna gjort.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi

Revisionens sammanfattning

Revisionskontoret skriver i sin sammanfattning att de bedomer
sammantaget att utbildningsnimnden inte helt har bedrivit
verksamheten pa ett andamaélsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande sitt. Orsakerna hértill 4r att nimnden
delvis bidrar till att fullméiktiges mél uppnas och ndimnden
redovisar ocksa en negativ utveckling vad giller kunskaps-
resultaten for grundskolan. Gymnasieskolan har en mer positiv
utveckling. Sdrskilt oroande, anser revisionskontoret, dr den
negativa utvecklingen i skolor som har hogt socioekonomiskt
index. Namndens arbete med att utveckla konkreta strategier for
att vinda denna utveckling dr mycket angeldget.

I férdjupade granskningar under éret har bland annat framkommit
brister vad giller arbetet med sdrskilt stod inom grundskolan.
Liknande iakttagelser framkommer ocksé i skolinspektionens
granskning av gymnasieskolorna. I en granskning av samverkan
kring barn och unga med psykisk ohilsa framkom att det finns en
risk att elever med psykisk ohélsa kan hamna mellan stolarna”
och bland annat ndmns sa kallade hemmasittare. Liknande
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synpunkter framkom i en granskning av skolelevers ogiltiga
franvaro.

Revisionskontoret skriver att nimndens ekonomiska resultat dr
tillfredsstdllande. Namnden redovisar en budgetavvikelse om
-10,9 mnkr fore och +0,5 mnkr efter resultatoverforingar. Stora
overskott fran fristdende forskoleverksamhet och lokaler har
bidragit till att begransa effekten av underskott i andra delar av
verksamheten och da frimst gymnasieskolan i egen regi. Over-
skott fran lokaler beror framst pa att det nya ramavtalet med
SISAB inte tradde i kraft som planerat under 2012. Vidare blev
kostnaderna for bestillningar till SISAB légre dn planerat. For
gymnasieskolan kravs atgérder for att f4 en ekonomi i balans
under 2013.

Revisionskontoret anser dessutom att, i likhet med tidigare ar, har
ndmnden inte en helt tillforlitlig redovisning for grundsérskolan.
Revisionskontorets iakttagelse kvarstar att forvaltningen behdver
se over redovisningsprinciperna. Hartill anser revisionskontoret
att budget och utfall f6r ndmndens tva huvuduppdrag - egen regi
och tillhandahallaruppdraget - kan redovisas tydligare inom
respektive verksamhetsomrade (skolform).

Férvaltningens yttrande

Utbildningsndmndens verksamhet beskrivs utforligt i

verksamhetsberittelse for 2012. I den kommer samma bild som

revisionen avseende verksamhetens dndamélsenlighet och

ekonomi fram. Ndmnden redogor i verksamhetsplanen 2013 for

hur den kommer att arbeta med att forbéttra kunskapsresultaten

for grundskola med hjélp av bland annat foljande strategier:

e att utveckla det systematiska kvalitets- och
forbéattringsarbetet,

e utveckla och ge forutsittningar for ett niara ledarskap och
utveckling av den pedagogiska verksamheten,

e rikta insatser/resurser till skolor utifrn en lokal analys,

e gemensamma aligganden och individuella uppdrag till rektor
utifran skolans sarskilda utvecklingsbehov.

I tertialrapport 1 for 2013 beskriver nimnden arbetet som, utifran
en grundlig genomlysning av verksamheten vid 17 grundskolor
(fokusskolor), pagér for att ta fram handlingsplaner med
utvecklingsinsatser i syfte att 6ka maluppfyllelsen vid dessa
skolor. Detta i enlighet med strategierna ovan.
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Utbildningsndmnden har svarat pé tre rapporter som
stadsrevisionen under 2012/2013 gjort om grundskolans arbete
med elever som riskerar att inte nd malen, skolelevers ogiltiga
frdnvaro samt samverkan mellan Stockholms stad och
Stockholms ldns landsting avseende barn och unga med psykisk
ohilsa. Nimnden redovisar 1 svaren hur nimnden kommer att
arbeta vidare med fradgorna. Ndmnden har ocksa under 2013
svarat pa skolinspektionens foreldggande efter tillsyn av
gymnasieskolan och gymnasiesérskolan i Stockholms kommun.

I tertialrapport 1 for 2013 beskriver forvaltningen hur arbetet att
fa gymnasieskolans ekonomi 1 balans bedrivs. Bland annat har
forvaltningen tagit fram atgardsplaner innehdllande analys och
atgirdsprogram for en ekonomi i balans for gymnasieskolorna i
egen regi. | arbetet med skolornas ekonomi ingér &ven en dversyn
av antalet gymnasieskolor da en 6verkapacitet har konstaterats.
Analysen inriktas pa bland annat lokalutnyttjande, gruppstorlekar
och avbrottsfrekvens. Organisationen av gymnasieskolorna i egen
regi har setts dver och antalet gymnasieomraden kommer att
minskas.

Avseende tillforlitligheten 1 redovisningen av kostnaderna for
grundsdrskolan foljer forvaltningens internbudget tilldelningen av
budget fran kommunfullméktige nédr budget per verksamhets-
omréde fordelas. Redovisningen foljer riktlinjerna och rutinerna
for uppfoljning av verksamhetsomrade enligt kraven fran
stadsledningskontoret, statistiska centralbyran och skolverket.
Eftersom verksamhetsomradena for tilldelningen och
redovisningen inte dr helt overensstimmande uppstar avvikelser
mellan budget och bokfort.

Under 2013 kommer ndmnden att borja redovisa kostnaderna for
bidrag till enskilt drivna verksamheter under respektive skolform.

Revisionens synpunkter

Stadsrevisionen har ocksa granskat skolplanering for ett vixande
Stockholm. De avslutar rapporten med:

”Revisionskontorets bedomning &r att det dr angelédget att
ledningarna for utbildningsforvaltningen och SISAB far till stdnd
en fungerande samverkan i de tidiga skeendena av processerna
for att sdkerstélla effektiva processer i de senare delarna. Att
utveckla en gemensam strategisk planering for befintliga lokaler
ar ocksa en forutsattning for maluppfyllelsen med det nya
ramavtalet. Kommande ar behdver ocksé besluten 6ka for att det
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vid utgdngen av &r 2014 ska rada balans mellan prognostiserat
elevantal och den framtida beslutade elevantalskapaciteten.”

Forvaltningens yttrande

I tertialrapport 1 for 2013 redovisar ndimnden hur arbetet med
skolplanering for ett vixande Stockholm fortskrider. Inriktnings-
och genomforandedrenden som projektet, Skolbyggnation for ett
viaxande Stockholm, planerar under 2013 och eventuellt tidigt
under 2014 medfor att det rader balans mellan prognostiserat
behov av lokaler och kapacitet pa stadsniva. For att klara
kapacitetsbehovet ar 2020 pa stadsdelsnivad kommer ytterligare
beslut att behdva fattas under 2014.

Intern kontroll

Revisionens sammanfattning

Revisionskontoret bedomer att nimndens interna kontroll har
varit tillracklig. Revisionskontoret vill dock framhélla att
ndmndens internkontrollarbete ar ett angeldget utvecklings-
omrade. Internkontrollarbetet behdver bli en tydligare del i
ndmndens system for styrning och uppfoljning och
verksamheterna behover involveras mer i det arbetet.

Revisionskontoret tog foregaende ar upp att det dr en risk att
ndmndens mélstyrning blir otydlig med det stora antalet
indikatorer som nimnden har. Antalet indikatorer kopplade till
kunskapsmalen har reducerats 2013 och ndgra finns nu med som
nyckeltal. Revisionskontoret ser positivt pa den utvecklingen och
forordar att nimnden fortsétter att prova om inte ytterligare
indikatorer kan tas bort for att dn tydligare fokusera pa de
strategiskt viktiga omradena.

Prognossikerheten i nimndens tertialrapporter har varit god
under dret. Frdn och med &r 2013 kommer ocksa
ménadsprognoserna att redovisas for nimnden vilket &r positivt.

Uppfoljningar av forskolans kdsystem och tillsyn och kontroll av
enskilt drivna forskolor visar att nimnden 1 stor utstrackning har
beaktat revisionskontorets rekommendationer.

Néamndens styrning och uppf6ljning av enheterna har férdjupats
under 4ret genom att resultatdialogerna har utvecklats. Arets
resultatdialoger inom grundskolan har férutom foregédende ars
resultat ocksa handlat om innevarande ldsérs elever som riskerar
att inte nd de kunskapsmal som minst ska uppnas. Ett antal skolor
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med 14g maluppfyllelse ska under 2013 genomlysas och
stodinsatser ska tas fram.

Forvaltningens yttrande

I dokumentet Samordnat planerings-, uppfoljnings- och
kvalitetssystem” for utbildningsndmnden har internkontroll-
arbetet fatt en tydligare roll. Inom forvaltningen pagér en
utveckling av processen for att ta fram risk- och visentlighets-
analysen i syfte att fler ska delta och bidra till den. Dessutom
pagar ett arbete med att utveckla internkontrollplanen avseende
innehall och antalet granskningsmoment.

Forvaltningen utvecklar fortlopande resultatdialogerna. Under
2013 kommer forvaltningen att fokusera pa att 6ka kopplingen
till statistik, rapporter och resultatsammanstéllningar i1 dialogerna,
dessutom kommer ett sjdlvskattningsinstrument att inforas.

Néamnden minskade antalet indikatorer i verksamhetsplanen for
2013. Ndmndens och forvaltningens arbete med att gora
styrningen effektivare och tydligare pagér hela tiden och antalet
indikatorer &r en del i det. Utbildningsforvaltningen fortsétter sin
dialog med stadsledningskontoret for att ytterligare utveckla
indikatorerna.

Revisionens synpunkter

Revisionen har granskat forvaltningens uppfoljning av tillsyn och
kontroll av enskilt drivna forskolor. De anser att nimnden
behdver gora en samlad risk- och vésentlighetsbedémning efter
det att alla enheter haft ett tillsynsbesok. Vidare rekommenderar
revisionen, liksom tidigare, att tillsynsrapporterna gors mer
tillgéngliga for fordldrar och allménhet genom att lagga ut dem
pa stadens hemsida.

Revisionen har dven granskat l16nehanteringen vid forvaltningen.
De anser att ndmnden har en i huvudsak tillricklig intern kontroll
avseende l6nehanteringen, men att bland annat kunskapen kring
de regler som géller vid overtidsersdttning och fyllnadstid
behover bli bittre. Vidare anser de att en dvergripande kontroll
av lonelistorna pa gymnasieskolan bor inforas i syfte att stirka
den interna kontrollen.

Revisionen har granskat forvaltningens tilldelning och
borttagning av behdrigheter i Agresso. Den interna kontrollen
beddmdes inte vara helt tillracklig.



Yttrande 6ver stadsrevisionens
arsrapport for utbildningsnamnden 2012

Tjansteutlatande
Sida 7 (8)

Revisionskontoret rekommenderar utbildningsndmnden, med
anledning av en granskning av korttidstillsyn (KTT) vid fyra
stadsdelsndmnder, att for sina korttidstillsynsverksamheter
anvédnda det ledningssystem for kvalitet som Socialstyrelsen
foreskriver for insatser enligt lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS). Namnden bor ocksd anméla sina KTT-
verksamheter till Socialstyrelsen och ocksd anpassa sina riktlinjer
till den egna verksamheten utifran eventuella fordndringar i
stadens riktlinjer for handldggning av insatser enligt LSS som
géller for KTT- verksambhet.

Forvaltningens yttrande

Forvaltningens tillsyn av de enskilt drivna forskolorna baseras pa
en risk- och visentlighetsbedomning 1 urvalet av vilka enheter
som ska f6ljas upp. Alla enheter kommer att ha fatt tillsynsbesok
2015 i enlighet med det uppdrag som forvaltningen fick i
verksamhetsplanen for 2012. Det pagér for ndrvarande
diskussioner om hur tillsynsbesluten ska goras tillgdngliga pa
stadens hemsida. Detta kommer att vara klart 2013.

Utbildningsforvaltningen informerar enheterna fortlopande om de
lagar, avtal och bestimmelser som géller for de anstillda vid
forvaltningen. Lonelistorna till enheterna baseras pa
organisatorisk niva och foljer forvaltningens ekonomimodell.

Utbildningsforvaltningen har éndrat sina rutiner sé att de brister
revisionen papekar har avhjilpts, bland annat har rutinerna vid
dndrad behorighet gjorts om.

I en granskning av rutinerna kring anmélan av beslut och
delegation till utbildningsndmnden papekade revisionen vissa
brister. Forvaltningen har fordndrat rutinerna utifran
granskningen och ser numera bland annat till att delegat,
beslutsdatum och drendetyp finns med i listan for anmélan av
beslut. Forvaltningens enheter har informerats om vilka drenden
som ska anmaélas till nimnden och hur det ska goras.

P& nimndsammantriadet i mars svarade nimnden pé en remiss om
korttidstillsyn och upphandling enligt lagen om valfrihet med
bland annat f6ljande:

Insatser enligt bland annat LSS kraver sirskild dokumentation
utifran dokumentationsbestimmelserna i LSS. Krav pa
dokumentation nér det géller korttidstillsyn dr genomforandeplan
och fortlopande journalanteckningar. Skolan har hittills - nér
stadsdelsforvaltningarna efterfragat detta - Oversant den
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dokumentation som skolan normalt dr skyldig att uppritta, till
exempel IUP (individuell utvecklingsplan).

Bokslut och rakenskaper

Revisionskontoret bedomer att bokslut och rikenskaper i allt
vésentligt dr rattvisande samt foljer géllande regler och god
redovisningssed.

Forvaltningens forslag
Forvaltningens tjansteutldtande godkénns och 6verldmnas till
stadsrevisionen som yttrande ver arsrapport 2012.

Bilagor
1 Revisionsberittelse, utbildningsndmnden
2 Arsrapport 2012, utbildningsnimnden
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