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Forslag till beslut
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svar pa remissen.

Goran Ménsson Marianne Snell
stadsdelsdirektor avdelningschef
Sammanfattning

Kommunstyrelsen har haft 1 uppdrag att genomfora en 6versyn av nuvarande
ersittningsmodell inom vard- och omsorgsboende for éldre. Arbetet har hu-
vudsakligen utforts inom Aldrefdrvaltningen. Den nuvarande erséttningsmo-
dellen har tre ersittningsnivéer vilka faststdlls utifrdn en vardbehovsmétning
av den enskildes omvardnadsbehov. En stelbenthet i bemanningsfrdgan har
dock gjort att utférarna inte kunnat anpassa bemanningen efter nivéerna s
som ursprungligen var tiankt. Nivaibedomningarna tar ocksé onddigt mycket
arbetstid, tid som 1 stéllet skulle kunna anvidndas for béttre planering av
insatser for den enskilde.

Den kanske allvarligaste invindningen mot nivasystemet ar det medfort att
utforarna for att f4 upp erséttningsnivaerna tvingas fokusera pa och fram-
halla de boendes problem i stillet for deras resurser. Nivéerna motverkar
dédrigenom ett salutogent forhallningssétt 1 virden.

Utifran 6versynen foreslas atergang till endast en erséttningsniva. Den nya
ersittningsmodellen foreslés dock ha en varddygnserséttning som ar diffe-
rentierad utifran om platserna har demens- eller somatisk inriktning. Stads-
delsforvaltningen tillstyrker forslaget.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom Stadsdelsforvaltningens dldreomsorgsavdelning. Lo-
kala pensionidrsradet tar har tagit del av remissen. Samverkan med de fackliga
Stadsdelsforvaltning organisationerna har skett och landstinget har fatt drendet for information/-
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des. Tanken med ersittningsmodellen var att utforarna skulle kunna anpassa
bemanningen utifrdn den enskildes behov av insatser. Bade bestéllare och
utforare har under aren emellertid framfort synpunkter pad nuvarande ersétt-
ningssystem. Socialstyren har i foreskriften om ansvaret for personer med de-
menssjukdom och bemanning i sdrskilda boenden (SOFS 2012:12) stérkt kra-
ven pa bemanning i boenden for dementa. Det innebar bland annat att bi-
stdndshandldggare dven ska fatta beslut om vilka insatser den enskilde ska ha
i boendet och det dligger utforare att bemanna sé de beviljade behoven tillgo-
doses.

Kommunstyrelsen har, mot bakgrund av framforda synpunkter och Socialsty-
relsens foreskrifter, haft i uppdrag att genomfora en dversyn av nuvarande er-
sdttningsmodell inom vard- och omsorgsboende. Huvuddelen av arbetet med
oversynen har lagts pa Aldreférvaltningen Kommunstyrelsen har nu begirt
yttrande fran samtliga stadsdelsndamnder med anledning av forslaget till ny er-
sattningsmodell. Yttrandet ska vara Kommunstyrelsen tillhanda senast den 6
september.

Nuvarande ersdttningsmodell

I den nuvarande erséttningsmodellen faststélls ersdttningsnivd genom att bi-
stdndshandldggaren genomfor en vardbehovsmaétning av den enskildes indivi-
duella omvardnadsbehov. Detta gors i samband med inflyttning till ett boende
samt vid fordndrat behov och handldggaren anvénder fyra olika métinstru-
ment. Ersdttningen utgar i niva 1, 2 eller 3 samt som en lokalschablon till pri-
vata utforare. Det finns ett antal regler som paverkar utfoérarens erséttning,
bland annat kring sjukhusvistelse eller tom plats.

Majoriteten, 73 %, av alla bedomningar ligger i mellannivan 2. I 6versynen
har konstaterats att nivafordelningen varit relativt konstant 6ver tid och att det
finns vissa skillnader mellan olika delar av staden, vilket kan bero pa demo-
grafiska och kulturella skillnader och olika tolkning av tillimpningsanvisning-
ar. Oversynen ser fordelar med vardbehovsmitningarna men nackdelen r att
de &r resurskravande och ger utrymme for olika tolkningar.

Tanken med differentierad ersittning var att bemanningen ska kunna anpassas
efter de boendes behov. Bemanningsfragan har dock blivit mer stelbent dn
man ursprungligen trodde. Det har pa grund av arbetsrittsliga och avtalsmas-
siga faktorer varit svart att tillimpa en mer flexibel bemanning efter de boen-
des behov och erséttningsnivier.

Den kanske allvarligaste invindningen mot nivasystemet dr det medfort att ut-
forarna for att fa upp erséttningsnivaerna tvingas fokusera pa och framhaélla de
boendes problem i stéllet for deras resurser. Nivaerna motverkar darigenom
ett salutogent forhallningssitt i virden.

Forslag till ny ersattningsmodell

Utifrédn oversynen foreslas dtergéng till fast varddygnserséttning for boenden
inom valfrihetssystemet. Ersdttningen foreslas bli differentierad endast utifran
om platserna har demens- eller somatisk inriktning.
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Detta innebir att dagens vardtyngdsmétningar inte behdver goras for att fast-
stélla ersdttningsniva. Enligt Socialstyrelsens foreskrifter om ansvaret for per-
soner med demenssjukdom och bemanning i sirskilda boenden ska bistands-
handldggare fr o m 2014 dven fatta beslut om vilka insatser den enskilde ska
ha i boendet. Det finns idag ett kartldggningsinstrument i Paraplysystemet
som anvinds for att kartldgga den enskildes behov av insatser vid bistandsut-
redning. Enligt forslaget kan detta, med vissa anpassningar, ersétta véard-
tyngdsmaétningarna.

Den nya erséttningen ér berdknad utifran dagens faktiska kostnader. Ersitt-
ningen foreslds motsvara en personalbemanning pa 1,06 arsarbetare pa de-
mensboendena och 0,98 arsarbetare pa boende med somatisk inriktning. I for-
slaget tydliggors att ersdttningen ska ses som genomsnittlig och det ar utfora-
rens ansvar att disponera resurserna sa att bemanningen anpassas efter de bo-
endes behov.

Erséttningen blir alltsd ndgot hogre for platser med demensinriktning. I hu-
vudsak beror detta pé att medlen fran stadens satsning pa 6kad bemanning i
demensboenden ldggs direkt pa erséttningen, vilket inte har varit fallet sedan
tidigare. Erséttningsbeloppen foreslés faststillas av Kommunfullméktige 1
budget 2014. Det foreslés inga dndringar vad giller erséttning for tom plats
eller ersdttning vid parboende. Diaremot foreslas att regeln kring kostavdrag
vid frdnvaro tas bort samt att det genomfors en 6versyn av nuvarande lokal-
schablon.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen stéller sig bakom forslaget till ny ersdttningsmodell. Staden
har i genomforda versyn varit lyhord for aktuella synpunkter och erfaren-
heter. Forslaget dr vdl genomarbetat med ett hidnsynstagande till manga
faktorer.

Grundtanken med nuvarande erséittningsmodell var god. Den enskildes
vardbehov styr ersittningen till utforaren och utféraren far en erséttning
som baserar sig pa detsamma oavsett inriktning pa boendet. En stelbenthet
1 bemanningsfragan har dock gjort att det inte har gatt att anpassa beman-
ningen efter nivéerna sa som var tankt. Nivibedomnningarna &r ocksa ono-
digt tidskrdvande, tid som i stéllet skulle kunna anvéndas till béttre plane-
ring av insatserna pé individniva,

Den kanske allvarligaste invindningen mot nivasystemet dr det medfort att
utforarna fOr att fa upp ersdttningsnivierna tvingas fokusera pa och fram-
halla de boendes problem i stillet for deras resurser. Nivéerna motverkar
darigenom ett salutogent forhéllningssétt 1 varden.

Som det framgar av forslaget ar systemet med vardtyngdsmétning en admi-
nistrativt resurskrivande uppgift. Samtidigt har virdtyngdsmatningarna med-
verkat till en tétare dialog mellan utforare och bestillare dven efter inflyttning
till boendet. Inom forvaltningen arbetar idag drygt tva drsarbetare med upp-
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giften och resurserna kan anvéndas till att, i enlighet med Socialstyrelsen nya
krav, fortsitta med den individuella uppfoljningen pa boendena.

Forvaltningen anvinder idag kartldggningsinstrumentet vid alla bistandsut-
redningar. Det &r vil inarbetat och kan som forvaltningen ser det mycket vl
anvindas for att f6lja upp den enskilde behov i1 vard- och omsorgsboende.
Déremot ser forvaltningen gérna att det arbetas fram nagon form av forenklad
metod for uppfoljning samt skrivning vid beslut och bestillning till vard- och
omsorgsboende, t ex hjdlp med maltider eller social stimulans.

Idag upplever ofta bestéllare och utforare att fokus 1 diskussionen handlar om
den enskilde befinner sig 1 “’rétt niva” vilket tyvérr leder till att mindre kon-
centration laggs pa planering av insatser. Utforarnas ekonomiska osdkerhet
kommer i och med den nya ersdttningsmodellen att forsvinna och saledes mi-
nimera diskussionerna om ratt ersdttning. Daremot kommer fortsatt arbete att
krévas for att minska kostnader kring tomma platser.

Det dr positivt att forslaget tydliggdr att erséttningen ska ses som genomsnitt-
lig och det ar utforarens ansvar att disponera resurserna sa att bemanningen
anpassas efter de boendes behov. Férhoppningen &r att den nya modellen ger
utforarna béttre forutsittningar att planera sin verksamhet. Dock sé innebér in-
te en ny ersittningsmodell att ingdngna avtal kring bemanning och tithets-
schema kan frangas och forvaltningen kommer liksom idag regelbundet att
folja att avtalad bemanning foljs.

Bilagor

1. Oversyn av ersittningsmodellen for vird- och omsorgsboenden inom
valfrihetssystemet — tjdnsteutlatande dldreforvaltningen

2. Oversyn av ersittningsmodellen for vird- och omsorgsboenden—
protokollsutdrag dldrendmnden



