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Enheten for sociala fragor
Birgitta Vigil
08-7854028

Ostermalms stadsdelsnimnd
Box 24156
104 51 Stockholm

Redovisning av verksamhet med personligt ombud ar 2012

Stadsdelen har erhallit statsbidrag till verksamhet med personligt ombud
(PO for ar 2012. Infor beshut om fordelning av statsbidrag for ar 2013
begir Lansstyrelsen att niimnden inkommer senast den 1 februari 2013
med en redovisning av hur verksamheten bedrivits under det gingna aret.
Till redovisningen ska bifogas nimndprotokol! fran ansvarig nimnd
gillande &rsredovisningen for 2012 samt planeringen av antalet personligt
ombud 2013,

Medlen beriiknas dérefter kunna utbetalas med borjan fran maj 2013.

Redovisningen ska svara pa foljande:
Antal PO (tjinster respektive personer) 2012:

Ett PO heltid for Ostermalm sdf
Ett PO halvtid for Norrmalm och halvtid for Kungsholmen sdf
Ett PO heltid Sédermalms df

Planerat antal PO (tjinster respektive personer) 2013: 3

Organisation och ledning
e Var i organisationen ir verksamheten placerad?

PO-verksamheten ligger inom Vuxenenheten/ socialtjdnstavdeimingen, Ostermalms SDF
med enhets chef Jan Ronnberg som arbetsledare.

s Vilka ingéri lédningsgruppen?

Anita Johnson, PO CO-malm, anitajohnsont@stockholm.se

Adamn Steiner, PO K-holmen/Nmalm, adam.steiner{@stockholm.se
Berir Schultz, PO S-malm, berii.schultzi@stockholm.se
Anna-Lena Christensson Osterberg, O-mahn,
anna-lena.christesnssoin. osterberg(@stockholm.se

Jan Rinnberg, O-malm, jan.ronnberg@stockholn.se

Hékan Wiegandt, O-malm, hakan.wiegandt@stockholmn.se

 Sanna Halldin, N-maim, susanna.halldin@stockholm.se

Ingemar Sollgard, K-holmen, ingemar.sollgard@stockholm.se
Margaretha Larsson, S-malm, margaretha larssont@stockholm. se
Jakob Uddén, Serafen, jakob.udden(@sll.se

Ann Klintebo, Serafen. ann.klintebo(@sll se
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Lars Jonsson, Allmdnpsykiatrin, lars.a jonsson(@sil.se

Lars-Géran Soderstrém, Behandlingsenheten City, lars-goran.soderstironi@sil.se
Per Eriksson, behandlingsenheten City, per.eriksson@wsil. se

Fabio Pittuco, Psykiatrin S-maim, fabio.pittuco@sil.se

Lars-Erik Palm, IFS, lepalm(@conihem.se eller info(@ifscs.se

Fredrik Gothnier, RSMH, fredrik_gothnieri@hotmail. com

o Vilka arbetsformer har gruppen och vilket mandat har deltagarna?

De ska tillvarata och bevaka malgruppens behov och infressen och de hav mandat ait
Jatta bestut i forekommande frdgor.

¢ Hur manga ledningsgruppstriffar har ni haft under 20127

Ledningsgruppen har tréiffats 1 gang per termin for att diskutera, utvirdera och folja upp
verksamheten.

¢ Hur arbetar ni for att siikerstéilla kvaliteten i verksamheten?
Regelbundna mdten med arbetsledare/enhetschef. Ledningsgruppsmdten 1 ging per
termin. Fortlopande statistik som redovisas ledningsgruppen varje halvdr. Handledning
varannan vecka.

*  Beskriv vilken kompetensutveckling PO har fatt under 2012.
- Handledning 2 tim varannan vecka Idpande host- och virtermin
- Nationell PO- konferens 2 dagar maj 2012

- 2 st endagars ABC (léinsdvergripande) konferenser for personliga ombud
- MI-utbildning

Verksamhet
» Har ndgon verksamhetsforindring skett under 20127

Inga fordndrvingar har skett,
s DPlaneras nigon férindring av verksamheten under 20137

Inga planerade fordndringar, men all frivillig verksamhet inom socialtjdnstavdelningen
Ostermalm kan komma att paverkas av det ekonomiskt besvdirliga ldget.

o Vilka 4r de vanligaste orsakerna till kontakt med PO?
Liksom tidigare ar dominerar ekonomiska fiagor. Men ocksa behov av stod med
myndighetskontakter, ait definiera, planera och genonifora kontafter med olika

Hjéilpinstanser,

+ Ser ni ndgra tendenser/fordndringar av orsaker till att klienter tar kontakt
med PO?
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Fler Klienter dn tidigare har blivil uiforscikrade fiin Forsdkringskassan. Fler
dverklaganséirenden géllande avslag pa ansokan om sjukerscitining, Fler behover hjdlp i
kontakten med Arbetsformedlingen och ansékan om forsoriningsstod. Fler
boenderelaterade problem. Nya diagnoser, neuropsykiatriska har tillkommit.

¢  Har ndgon sérskild grupp uppmérksammats?
Ny-/ omdiagnostiserade klienter med neuropsykiatrisk diagnos.
* TFinns bedomningsgrunder/riktlinjer fSr om/nér en person ska fa PO?

Socialstyrelsens meddelandeblad. Behivs fortydliganden av exempelvis mélgruppen, tas
det pd ledningsgruppen.

¢ Finns prioriteringsordning vid hindelse av *k&"?
Klient med barn prioviteras. Uppstir ki gbrs en prioriteringsordning.

SyStemfe!

¢ Beskriv arbetet med systemfel.
¢ Vilka olika systemfel har rapporterats?
¢ Beskriv om och hur patalade systemfel lokalt och regionalt har atgirdats,

Verksamheten upplever att arbetet med att uppmdéirksamma systemfel ér mycket svir, di
definitionen av systemfel upplevs som otydlig. Systemfel ska tas upp for diskussion pé
ledningsgruppens moten, Inga systemfel har rapporterats under dret.

Allmén information
¢ Pagir inte drendet aktivt med 4terkommande kontakter sa ska det avslutas
(ingen kontakt har skett senaste halvaret). Dock kan den enskilde vara
aktiv om man avvaktar ett beslut eller motsvarande infor fortsatt arbete.
¢ En person som &r avslutad men som aterkommer med liknade
kontaktorsak inom ett kvartal rdknas ej mer 4n en ging,
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Redovisning Ostermalm SDF
Miin Kvinnor
Antal klienter 31 Totalt 26, bade

dec 2011

miin o kvinnor,
har inte sparat
info om
konsfordelning

Antal klienter 31
dec 2012

11

15 st

Nya klienter
2012

9

6

Avslutade klienter 2012

7

9

Féljande uppgifter énskas om klienter som avslutats under 2012:

Aldersgrupper

Min

Kvinnor

18 - 29 ar (1983-
1994)

5

4

30 - 39 ar gom-
1982)

|

2.

40 - 49 ar (963
1972)

50 - 59 ar g9s3-
1962)

60 - 64 ar (r94s-
1952)

65 —ar (1947

Redovisning Kungsholmen — Norrmalm SDF

Min Kvinnor

Antal klienter 31 5 2

dec 2011

Antal klienter 31 8 10

dec 2012

Nya klienter 8 9

2012

Avslutade klienter 2012 4 6
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Foljande uppgifter dnskas om klienter som avslutats under 2012:

Aldersgrupper Miin ~ Kvinnor
18 - 29 ar (1983- 1

1994)

30 - 39 ar goms-
1982)

40 - 49 ar (1963- 1 3
1972)
50 - 59 ar (19s3- 3 2
1962)

60 - 64 ar (194s-
1952)

65 —ar (1941
Antal klienter med 1
minderariga barn som PO 1
har vetskap om?

Varav antal klienter med 1
hemmaboende barn?

(hmefattar dven vixelvis boende)

Redovisning Sodermalm SDF

Min Kvinnor

Antal klienter 31
dec 2011 4 7
Antal klienter 31
dec 2012 6 7
Nya klienter
2012 6 7
Avslutade klienter 2012

4 5
Foljande uppgifter 6nskas om klienter som avslutats under 2012:
Aldersgrupper Miin Kvinnor
18 - 29 ar (1983-
1994) _ 1 1
30 - 39 ar (1973-
1982) 1 2
40 - 49 ar (1963-
1972) 0 1
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50 - 59 ar q9s3-
1962} 2 1
60 - 64 ar (ro4s-
1952) G 0
65 —ar (1947 : 0 0

En ekonomisk redovisning ska bifogas redovisningen diir antal
tjdnster, eventuella vakanser, tjlinstledigheter samt lingre
sjukfranvaro framgir.,

Total intékt for alla fyra stadsdelar: 907 200 kr
Total kostnad for alla fyra: 1 665 102 kr
Nettokostnad totalt for alla fyra: 757 902 kr

Nettokostnad Ostermalm: 271 302 kr
Nettokostnad Sédermalm: 231 974 kr
Nettokostnad Kungsholmen: 127 315 kr
Nettokostnad Norrmalm: 127 311 kr

Antal tjlinster:

Ett PO heltid for Ostermalm sdf; ingen tjénstledighet eller langre
sjukfranvaro,

Ett PO halvtid for Norrmalm och halvtid f6r Kungsholmen sdf, ingen
tjdnstledighet eller ldngre sjukfrinvaro.

Ett PO heltid Sédermalm sdf, ingen tjéinstledighet eller lfingre
sjukfranvaro.




