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Dnr 3.1-696/2012,
Socialndmndens bestut

1. Socialnimndens beshutar ati godkiinna fdrvaliningens forslag till riktlinjer o1
handlégening av frenden sofn 18t vald i niira relationer,

g 2. Socialnimnden Sveridmnar drendet till kommﬁnstyreisen.

Avendet .
Som stt komplement till programmet fr kvinnofiid — mot vald 1 nita relationer
har eit foxslag till riktlinjer tagits fram for socialijinsiens handifiggning av drenden
som handlac om vald 1 néra relationer. Rikilinjetna syftar till att vaxa et sitd for
handlaggare som utreder vuxna personer, bide mén och kvinnor, som 4r utsatta for
véld alternativt utdvar vald. Handliggama har ett ansvar for atf understka om det §
denna typ av 4renden finns barn som upplevt vild och i 4 fall informera bam- och
ungdomsenhcten, som hay en skyldighet ait alltid inleda utredning,

Forvaliningen hade redovisat firendet | ett tiinsteutlatande daterat 4 mars 2013. .

Beslutsging R Do .
Ordforanden Anna Konig Jermyr (M) foreslog, med instimmande fidn samiliga
Jedamdter, att nimnden skulle bestuta enligt forvaliningens forslag till bestut.

Sirskilt uitalande ,
Vice ordfranden Roger Mogert m.fl. (S), ledamoten Stefan Nilsson mil. (MP) -
och ledamoten Inger Stark (V) Himnade fijande stirskilda vttalande,

Det &r bra att det nu kommer kilinjer ndr det giller handlaggningen av #renden
som ¥ér vald i nira relationer, Forhoppningsvis blir di bedbroningen lika dver sta-

. den,

Dock maste verkligen stadsdelsfirvaliningamma remittera vildsutsatia till jourerna.
Vi tiinker speolellt p4 kvinnor 1 aktivt missbruk som méste fa en plats pa Q-jouren
och pa de som 4r ufsatta for hederstelaterat vild som maste f4 komma till Origo.




Vi #ir oyoliga_ﬁir att det Inte finns jourer som tar emot dldre personer, Vidare me-
nar vi att det miste bli stabila och forutstigbara villkor fov jourerna. S4 &r det inte
ml - ol .

Vid protokoliet

oo Lo W) Pl
Lisbeth Westerlund

gekreterare

SD2()
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Edrslag till riktlinjer for handliggning av drenden

som ror vald i nira relationer

(1 bilaga}

Forvaltningens forstag till beslut

1. Sociainimndens besiutar att godkéinna Rrvaliningens forslag il riktlinjer

handléggning av renden som ror vald i néra relationer, °

2. Socialngmnden Gverlimnar drendet 1ill kommunstyrelsen,

7/) *
Fredrik Jurdell
Avdelningschef

Sammanfattning

Som ett komplement ill programmet fr kvinnofrid — mot vild i ndra relationex
har ett Rrslag till riktlinjer tagits fram fOx socialtjéinstens handldggning av #renden
som handlar om vild i nfra relationer, Riktlinjerna syftar till aft vara ett stod for
handisggare som utreder vuxna personer, bade mén och kvinnor, som &t uisatia for
v&ld alternativt wvar vald, Handliggama har ett ansvar for att underska om det 1
denna typ av #renden finns ban sor upplevi vald och i s fall informera barn- och '
ungdomsenheten, som hat en skyldighet att alltid inleda vixedning, '

vivrwstockholm.se
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Bakgrund ,
Kommunfullmikiige i Stockholms stad antog den 23 april 2012 eit nytt program
for kvinnofrid — mot vald i nitra relationer 2012-2014 (Dnr 325-2183/2011). Pro-
grammet har ett hethets-/familjeperspekiiv och riktar sig till kvinnor som utsatis
for vald, barn som upplevt vald i nfira relation samt mén som vi6vat vald,

Arendet

Foreliggande riktlinjer utgdr et komplement till programmet fr kvinnofrid — mot
vald i néira relationer, De #r utformade i enlighet med Socialstyrelsens Allmétnna
Rad (SOSFS 2009:22) och handboken VA&ld, den s.k, brotisofferparagrafon i 5004
altjtinstlagen 5 kap § 11 samt synkroniserade med vriga riktlinjer inom stadens
soclalijinst. -

Riktlinjerna #r kénsneutrala. Malgrupperna utgdcs av vuxna som uisatts for vald
och vixna som utdvat vald, Ingen skillnad gtrs mellan kvinnor och mén. Vldet
kan §ven utforas av andra nirstiende dn en pariner eller fore detta pariner, t.ex. av
en vaxen dotter/son mot sin frilder,

Det #ir cerhtit viktigt att bain som upplevi vald mellan vuxna nérstiende far det

¢ stod och den hjilp de behtver. Barn utgtir dock inte en diredl malgrupp Rv riktlin-
jerna, I rikttinjerna framhélls dock att vuxénhandliiggare har ett ansvar for att afltid
informera bamn- och ungdomsenheten niir de misstinker att ett barn far illa pd
grund av vald 1 n#a relationer, Handliggare som #r specialiserade pd barn och
ungdornar ska 1 dessa fall alltid inleda en utredning i enlighet med stadens riktlin-
jer for handl4ggning och dokumentation av barm- och ungdomstirenden,

Rt sirende som handlar om vld 1 ntira relationer kan uppdagas inom alla verksam-
hetsomraden ~ ekonomiski bistand, barn- och nhgdom, 8ldreomsorg, funktionsned-
séittning och missbruk, I olika granskningar och utviitderingar framhalls att Hldre
personer, personet med funkilonsnedstitning och personer med missbruksproble-
matik utgdr stirskilt utsatta grupper. Det & vikilgt att det inom stadsdelsforvalt-
ningsrna finns tydliga rotiner fr hur den interna samverkan ska utformas for att
dessa personer ska fa st8d och hjélp Hven niv det géller vildsuisattheten. Arenden
som handlar om hedersielaterat fortryok och véld kefiver séirskild kompetens bide
néir dot galler stod 111l den véidsutsaita och forstdelse for de sammanhang déir den-
na typ av vald uppsté,

Alla handliggare inom individ- och familjeomsorg (d.vis. ban- och familjeenhet,
familjerdtt, missbruks- och berosndeenhet, enhet fBr ekonomiskt bistdnd, dldreom-~

Forshag tif riktiinjer f6r handliggnlng av Srenden sam rir vild § ndra relatlaner
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sorg eller enhet fr personer med funktionsnedséttning) ska ha kunskap om vald
och kan gra en bedSmning om det finns en omedelbar risk fr att en person ska
drabbas av véld. Fér att handligga och uireda frdgor fordras dock en sirskild
kompetens om véld i néra relationer,

1 rikflinjerna behandlas
- rutiner fir att tidigt upptiicka att ndgon utsiifts fr v&ld 1 néira refation
"« bemdtande av vildsutsatta och valdsutovare
-~ handliggningsrutiner med forslag till utredningsmall och bedémningsmetoder
- ingatser for valdsutsatia och véldsuttvare
- barn som upplevt véld eller andra Svergrepp mellan ndrstiende vuxna
- intern och extern samverkan

Arendets beredning

Arendet har utarbetats inom avdelningen £t stadsévergripande sociala fiégor, 1
néira samarbete med en arbetsgrupp bestdende av sakkunniga frdn socialtjéinstav-
delningen, flera stadsdelsforvaliningar samt dldveforvaltningen,

Férvaltningens synpunicter och forslag -

Forvaliningen firesldr att nimnden godkinner forslaget till riktlinjer f8r hand-
14ggning av vald i néra relationer. Det 4 angeléiget att denna typ av drenden far en
likvérdig beddmning och handliggning Sver hela staden, Riktlinjerna #r de forsta i
sitt slag inom Stockholms stad och forvaliningen kommer att f8lja upp i vilken
utstriickning de fungerar som stéid 1 socialtjinstens arbete, Revidering kommer att
gbras wiifrdn dels stadsdelsforvaltningarnas erfarenheter, dels resultaten av de
uppdrag som Soclalstyrelsen har de nérmaste aten,

Férvalivingen forberedor for niirvarande upphandling av en kartliggning av om-
* fattningen av vild i niica relationer, som ska gdras bland personer sotn #r mantals-
skrivha i Stockholms stad.

Bilaga
1. Vild i niira relationer, Rildlinjer f5r handléiggning inom Stockholms stads
socialtiinst.

Faeshag tl vikdinjer far handiZygaing av Trenden sor ror vild | ndea refadoner
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], Inledning

Kommunfullméktige i Stockholms stad antog den 23 april 2012 eft nytt program
for kvinnofrid — mot vild i néra relationer 2012-2014. Programmet fokuserar pa
eit stort sambdlls- och folkh#lsoproblem, mins véld mot kvinnor i néra relationer
och deras bam. Programmet har ett heﬂlets-/fanﬁljeperspektiv och riktar sig 1ill
" kvinnoy som uisatts fr vald, barn som upplevt véld | néira refation samt mén som

widvat vald.

Rikilinjerna utgdr eft komplement till programmet, men har en vidare malgrupp
och omfatiar alla, oavsett kon, som utsitts for vald alternativt utSvar véld i nira
relation: Saviil programmet som riktlinjexna syfiar ti}l att mélgrupperna ska fa lik-
virdiga insatser oavsett var i staden de bor,

Det vanligast forekopunande véldet mot névstdende, och det som det finns mest
kunskap om, & det som utfdrs mot en kvinna av en partner eller fore detta pariner,
Kunskapen om véld mot kvinnor som utdvas av andra niirstdende #n manliga part-
ners 4t forhdllandevis begréinsad. Detsamma giller fr mén som uisdtts for véld i
nira relation, for valdsutdvare, bide mén och kvinnor, samt fr HBTQ-personer
(homosexuella, bisexuella, transpersoner och queer-personer), Detta Rirhdllande
avspeglas dven i riktlinjerna,

Inom Stockholms stad har stadsdelsntimnderna organiserat arbstet mot vald i nilra
velationer pA olika sitt, Riktlinjerna #r dérfor héllna pd en niva, som ska kunna
giilla for alla, cavsett organigationsform.

Socialtjiinstens arbete ska ha foljande inrikining,
- Stirka, ta vara pd och ntveckla den valdsutsattas egna resurser.
» ~ Ge insatser till vildsutSvaren s4 att denne far ansvar fr och ﬁ:arandral sitt

valdsbeteende,
At alltid inleda wiredning nfiv soczai’qﬁnsten far kénnedom om ait eft barn

upplevt véld i ndra relation,




2. Riktﬁnjernas malgrupper
Malgrupper for dessa riktlinjer dr -

1. Vuxna som utsatts for vald i niica relationer
2. Vuxna som ui8vat vald 1 niira relationer,

Riktlinjerna viinder sig till handifiggare, som utreder vugna personet over 18 &
som utsatts fr vald av eller utévat vald mot niirstiends, .

Barn som upplevt vald eller andra Svergrepp mellan névstiende vuxna ér en av
mélgrupperna i stadens program fr kvinnoftid — mot vald i néiza relationer, Bar-
nen ska 2 st8d och hjilp, Handldggare som utreder vldsutsatta och vildsutSvare
ska alltid kartligga omn det finns barn som lever med valdet, I s fall ska handlig-
garen informera barn- och ungdomsenheten, som alltid ska inteda en utredning om
banets forlidtlande [ enlighet med riktlinjerna for handliggning och dokumenta~

tion av barn- och ungdomsirenden, . '

2.1 Definition av niirstiende

Rikilinjerna omnfattar *nirstiende” i enlighet med Socialstyrelsens definition® som
anges 1.samband med den s.k, brottsofferparagrafon 5 kap, § 11 SoL, se 3.1.

Soclalstyrelsen anger att utgAngspunkten for om nagon ska betrakias som nérsta-
endo eller inte, 4r om det finns en néra och fortroendefusll relation mellan den som
utbvat valdet och den som utsatts for brottet. Exempelvis omfattas makar, sambor
ach pojk- eller flickviinner som en person, har eft mer fast och varaktigt frhallan-
de med (dvs. dven 1 samkdnade relafioner), foréildrar, syskon eller andra personer
som personen har en néra och fortroendefull relation med, Aven forldrar, foster-
forldrar, mor- och farfrildrar, mostrar och fastrar, bam och barnbam omfattas
av begreppet,

BedBmningeh av vém som kan betraktas som nfirstiende ska gdras utifran familje-
och levnadsforhitanden 1 det enskilda fallet,

! Meddslandeblad december 2009, Soclalntmndens arbeté med valdsutsatta kvlnnor-oéh bam som
bevitinat vild,




3. Lagstiftning och andra styrande dokument

3.1 Socialtjanstiagen

Den s.k. brottsofferparagrafen i socialijanstlagen 5 kap. § 11, med fokus pé andra
och fjirde stycket, utgdr en vikiig wigdngspunkt for rikilinjerna, Frin och med
januari 2013 har paragrafen fo{jande lydelse.2

5 kap. 11 § Socialnimndens ansvar for brotisoffer

Till socialndmndens uppgifter hor att verka for att den som utsatts for brott
och dennes nitrstdende fBr stéd och hjélp.

Socialnfrmnden ska s#rskilt beakta ati kvinnor som 4r eller har vaxit utsat-
ta for vald eller andra Svergrepp av nérstdonde kan vara I behov av stiid
och hjslp 3t ait frtindra sin situation.

Socialnidmunden ansvarar for ait it barn, som utsatts for brott, och dennes
nirstdende fir det stéd och den hjilp som de behdiver.

Socialndmnden ska ocksd sHrskilt beakta att ett barn som bevittnat vild
etler andra Svergrepp av eller mot niirstdende 4t offer for brott och ansvara
for att barnet Fir det st6d och den hj4lp som batnet behdver,

Andra relevanta SoL-paragrafer.

- 2kap. § 1 och2akap. 1§ SoL. Socialndmnden har det yttersta ansvaret {Ur att
de som vistas 1 kommunen {8t det st8d ooh den hjlp som de behdver.

- 2akap. 3 §. Bostitiningskommunens ansvat.

- 2akap. 8 § och 9 §. Ansbkan om insatser i annan kommun.

- 3 kap. 1§ Sol. Vissa nppgifter Inom socialtjinsten m m.

- 4 kap, 1 § SoL. Rétten till bistand..

3.2 Socialstyrelsens handbok, féreskrifter och allminna rad

Socialstyselsens Allménna t4d SOFSS 2009:22 och handboken "Vald™ dr grand-
liggande for foreliggande rikilinjer och bor anvéindas som uppslagsverk av hand-
laggare. htipi//www.socialstyrelsen.se/publikationer201 1/vald

Handboken har fokus pd bestdmmelserna 1 5 kap, 11 § Sol,, som handlar om an-
syaret fr kvinnor uisatta for vald eller andra Svergrepp av n#rsthende och bamn
som bevittnat vald av eller mot néirstiiende vuxna, Den kaun dock ha eft vidare an-
vindningsomrdde, f.ex. som underlag fir arbetet som iktar sig till andra grupper
som berdrs av bestdmmelsen i 5 kap, 11 § SoL, som mén, kvionor som utsétts for
vild av andra ¥n nfrstiende, barn som utsétts f6r vald och vﬁldsutﬁvme

2 Syrkt stod och skydd for bam och wnga Prop, 2012/13:10
® yild. Handbok om soclalninndens ansvar for véldsutsatta kvinnor och bam som har bevitinat

viid” (2011)




3.3 Stadens riktlinjer for soclaltjinstomrddet

Foreliggande rikilinjer dc synkroniserade med Svriga nkthnjer som giller for
handiéiggning av drenden inom soclalijinsten, inklusive dldreomsorg och omsorg
om personer med funktionsnedsitining,

" Alla riktlinjer inom Individ och familjeomsorg finns pd Intrandfet: 1 min yrkes-
roll/Verisamhet/Individ-och famili/Ritdlinjer. '
Rikthinjer for &ldreomsorg finns ocksé pd Intrandtet:

I min yrkesroll/Verksamhet/dldeomsor g/Sf6d~ och styr rfakumem

4. Definition av vald

Vald som utévas av nivsthende, | synnerhet en partner eller £.d. pariner, her upp-
miitksammats som en shrskild forin av utsatthet, Denna utsatthet kidunetecknas
bl.a. av att valdsutdvaren dr en person som forvintas oller Prvantades ha en nira
och foriroendefull relation till personen, Véldet Hr ofta, ellex riskerar att bH, uppre-
pat och systematiskt. Till utsattheten hdr ocksa olika beroendeférhdilanden, t.ex,
om den vildsutsatta och valdsuitvaren har barn tiflsammans.

Begreppet "vald” omfattar foljande:

Fysiskt vald - T.ex, knuffs, hilla fast, slips, sid, dra i héret, borbva sémn,
nypa, sparka, ta strypgrepp, hota med vapen,

Psykiskt vald. T.ex. verbala krinkningar, kontroll av post och telefon, for-
nedring, isolering, wipressning, skambeliiggande, nedtryck-

ande uttalanden.
Aven latent vald, t.ox, hot om vald elfer en stiindig rédsla

R}r att véﬁd ska uppsta.

Sexuelit vald. T.ex. tvingas utfora sexuella handlingar hon!han inte vill ha
del i,

Materielit vald, T.ex forstora dgodelar, slinga saker som personen -tycker
om, :

Ekonomiskt va8ld,  T.ox, st6ld av pongar, sttld av éigodelér, inte ha egna peng-
ar, inte ha insyn i den gemensamma ekonomin, tvingas
skiiva pd pappes/uppge bankkoder, ekonomisk uipressning.

Férsummelse. Giller dldre och personer med funktionsnedséttning, T.ex.
medvetet felaklig medicinering, bristande hyglen, limna
utan tillsyn, forsvéra istdllet f0r att underléitta,




5, Rutiner f6r att tidigt uppticka att ndgon utsatts fér vald |

nédra relation

Pessonal inom socialijéinsten — individ- och familjeomsorg, dldreomsorg och funk-
tionshinderomsorg - beh&ver ha kunskaper for att se tecken pé véild 1 nda relation,
Stirskilt viktigt dr att upptiicks bam som lever med vald. En del personer lever i en
relation ddr de upplever sig alli mer konirollerade och pé olika shitt begransade av
sin pariner. Det kan vara sd att den enskilde upplever ait det finns en risk att part-
Jnerns agerande Svergar till vald, men att ndgot hot om vald inte har framftrts, Pex-
sonen kan vara ridd att partnern ska gora illa henne/honom, eventuella bamn eller
djur i hemmet. Fir socialtjinsten 4 det en angeldgen uppgift att tidigt uppticka
dessa personer och ait erbjuda dem stéd och hjalp enligi 4 kap. 1 § SoL for alt
f8rhindra att de blir utsatta for vald,

Bt sttt Hv att systematiskt friga alla klienter om f6rekomst av vald, si kallad scre-
ening, och inte bara i drenden diir vald misstinks vara eft problem, Det #r-vikiigt
aft soctaltjinsten har en beredskap for att ta emot och ge insatser till de personer

som dirigenom upptécks.




6. Vuxna som utsatts for vald i nira relation

6,] Bemdtande

Secialtjnstens verksamhet ska bygga pd respekt for ménniskors sjilvbestimman-
deritt och integritet (1 kap. 1 § SoL). I #renden som rdr vald mot nérstdende 4r det
viktigt att stodet inviktas pa att figora och utveckla den ufsattas ‘egna resurser och
etbjuda stod som bygger pa respekt for den enskildes behov,

Ridsla och kinslor av skuld och skam kan gira det svért fr en véldsutsatt person
aft-viinda sig till utomstdende for att berfitta om véldet. Den drabbade kan kéinna
sig kluven om hon/han samtidigt dlskar, tycker synd 'om eller pd andra sétt bryr sig
om den sller dem som utdvar valdet. Den nira relationen 4r allisd en grondldggan-
de omstiindighet 6t socialtjinsten ait ta hénsyn till 1 arbetet med att ge stéd och

hjilp.

En véldsutsatt person kan vara orolig for sin egen och eventuella batns sikerhet
och rédd fir att inte bl trodd. Sjitvkinsla och tilivo till den egna fSrmagan kan i
varferande grad vara paverkad av att personen har varit uisatt for vald och keéink-
ningar, Det ir viktigt att den enskilda ges tillrifckligt med tid och fir bekréiftelse pd
att dot kan vara svirt att berfiita allt pd on ging. Bit professionelli bemdiande kiin-
notecknas av respeki, §dmjukhet samt att kunna skapa och upprétthdlla en forico-
endefull relation, att kunna bemdta en person i kuis, hantera motstridiga infregsen
och konflikter samt att inte skuldbeléigga,

Bade kvinnor och miin utstits f8r vald av sina pariner och andra famitjemediem-
mar, Det finns dock inte lika mycket kunskap om miins utsatthet som om kvin-
nors, Forskaingen visar att det rdr sig om olika-typer av vald. Kvinnor utsétts ofia-
re #in mén fBr grovt och upprepat relationsvald. Min som uisiits f5r vild i néira
relationer uppger oftare att de har utsatts for psykiskt snarare 4n fysiskt vald, Det
kan ta sig uttryck som verbala angrepp (forlsjligande och mobbning), isolering
(social ellet ekonomisk), svarisjuka, hot om fysiskt vild, hot om skilsmiissa och
foxstorelse av personhg ¢gendom,

Bilaga 1; Alt tinka p3 vid bemijtande av en véldsutsatt person,

&.1.1 Normaliseringsprocessen

I motet med valdsutsafta personer r det véirdefullt att kitnna till den s.k. normali-
Seringsprocessen (Bva Lundgren®), Lundgren besklver processen utifidn att det #r
den manliga partnern som ut6var vildet och en kvinna som utsitts. Samma meka-
_nismer anses gilla #ven nitr en man utsttts fir v&ld { nira relation,

Modellen beskriver en process div valdet pd olika sitt normaliseras, Det som #r
gemensamt dr atf vildsutdvaren gradvis krymper den véildsutsatias livs- och hand-
lingsutrymme, d.v.s. personens rolationer, sjslvkénsla, dsikter, fritidsintressen och
s4 vidare, Kontroll och isolering #r starka fakiorer 1 den nedbrytande processen.

* yildets normaliseringsprocoss, Tuf parter ~ tv4 strategler, Stoskhoim: ROKS, 1991,
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6.1.2 Formulering i tal och skrift

Vald 4r en envigshandling, inte en 8msesidig handling, Det 4r inte ndgot som bide
vildsverkaren och offret gor,

I bemdtandet av sivil en valdsutsatt som en valdsutbvande person samt i doku-
. mentation dr det dirfur viktigt att fanka pd sprikets betydelse. Uttryck som "de-
struktiv relation”, "sktenskapsproblem”, “partnervald”, “ligenbetsbrak” ska und-
vikas, Det ger en skev bild av hur valdet ser ut och léigger ansvar och skuld p3 den
brottsutsatte.

6.2 Hand!ﬁggning

6.2.1 Fﬁrhandsbedb‘rhning av den vildsutsatta

Vald i niira relationer skiljer sig 1 flera avseenden fran andra problem som kommes
till socialijiinstens kinnedom. N#r den valdsutsatta siker sig till socialtjfinsten
maste handldggaren snabbt kunna gbra en hot- och riskbeddmning fiir att kunna fa
stillning till om det finns ett omedelbart behov av skydd.

Férhandshedsmningen gir ut pa ait ta stdlining till om en uiredning ska inledas
enligt 11 kap. 1 Sol, efler inte. Beddmningen innebéir att nimnden bildar sig en
uppfatining om den enskildes situation och instilining till att ta emot hjdlp. Om
det en vuxen person utan barn ¢f vill ha kontakt med socialtjinsten, bdr denna
uppmuntras til} att vid behov dterkomma fir att sbka stod.

1 socialtjgnstlagen finns inga bestdmmelser om hur lang tid en fSrhandsbeddmning
fAr ta, men ur rittssikerhetssynpunkt kiélvs att fﬁlhandsbedénuungan infe drar ut
pé tiden, Detta #r stirskilt viktigt ndr det handlar om vald i nira relationer, eftet-
som det kan finnas behov av akuta insatser, Skyndsqnmets}qav géller enligt 11
kap. 1 § SoL., -

Om forhandsbeddmningen leder 1ill att Inte inleda en uiredning ska detta doku-
mentetas, Av dokumentationen ska det framgd att en viredning Infe inleds, motlvet
till detta, datum samt namn och befattning pd den person som gjort sthllaingsta-
gandet, Allt detta antecknas pa den handling som initierat forhandsbedtmningen
och tillfors antingen en existerande personakt ofler shits in i en ptrm £t handling-
ar som inte har franleft ndgot drende hos némmnden,

62.2 Utredning enligt 11 kap i § Sol

Socialnimnden ska utan drbjsmal inleda utredning av vad som genom ansokan
ellet pa annat sttt har kommit till nimndens kiinnedom och som kan firanleda
négon Atgird av nimnden (11 kap, 1 § frsta stycket SoL). En uiredning enligt 11
kap. 1 § Sol, fir inte inledas mot den bertrda personens vilja. Néir det giller en
person som visatts for vald 1 niira relation ska utredningen handla om behov av
insatser utifrAn valdsutsatiheten. En uiredning bestdr av kartldggning, bedémning -
av behov och forsiag till individuellt anpassade insatser. Den information som
Tiggen till grand for kattldggningen inhéimtas direkt fifin den enskilde, frdn eventu-
ell tidigare dokumentation, strukturerade metoder och bedSmningsinstrument. Om
uppgifier inhimtas fidn andra myndigheter eller enskilda ska det f nnas samtycke
fré’m den berdrda personen.
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Neimnden kan inte med héinvisning till att en utredning pagar lata b att vidta nad-
vindiga Atglirder, Om den enskilde behdver ndgon ingats under wiredningstiden
ska frdgan utredas och avgtiras genom ett sérskift beslut, Socialndmndens insatser
foir den enskilde ska utformas och genomfbras tillsammans med horiom eller hen-
‘ne (3 kap. 5 § Sol).

Handldggning av #renden som rir enskilda ska dokumenteras (11 kap. 5 § SoL).
Dokumentationen ska ange beslut och digérder som vidtas i 4rendet samt faktiska
omstindigheter och hdndelser av betydelse, Dokumentera personens ber#tielse om
hiindelsefdrloppet och eventuella skador, Dokumentationen #r nddvindig om per-
sonen dterkommer till socialtjénsten och kan anvéindas som stédbevisning (Hven
1.6X, mail, sms, foton pa skador) vid en eventuell ritisprocess.

En utredning enlig 11 kap, 1 § forsta stycket SoLL ské leda fram i1l ett beslut: att
Hrendet avslutas utan Stgied, att ansdkan avslds eller att boslut om bistdnd fattas.
Besiutet ska innehalla Information om hur man kan &verklaga,

6.2.3 Utredningsmall

Vid utredning av en person som visatts for vald i nra relationer kan mallen 1 bilg-
ga 2 anvéindas, Mallen ger en struktur f8r alt utreda behoven och dokumentera det
beslut som faftas.

I alla typer av éirenden som ror en valdsutsatt person bdr socialnéimnden,
med anledning av valdet, bl.a, utreda

—~ vilket behov personen har av stéd och hjilp akut,

—  valdets karaktér och omfattning,

— risken for att personen ifrdga kommer aﬁ utsiittas for yiterligare vild,

—  hur personens n#tverk ser ut,
- vilket behov personen har av stéd och hislp p& kort och lang sikt,
— om ndgot barn har bevitinat vildet.’

Vid misstanke om hedersrolaterat vald och fortryek 4r det vikiigt att vid kartligg-
ning av nétverket tinka pa att flera familje- och sliktraedlemmar kan vara delakti-
ga i utdvningen av firirycket, Handliggare kan { denna typ av #renden viinda sig
till Origo, resutscentrum mot hedersrelaterat friryck och vald, f5r 14d och stdd

(se p. 13).
. Bllaga 3 ger stéd for stikerhetsplanering,

Socialtjénsten har ansvar ¢ ait utreda en vldsutsatt persons behov av swd och
hjilp oavsett om véaldet dr pohsanmélt ellerinte,

6,24 Bedommngsmetoder som stod fr arbetet

Farskningen pekar pa att strukturerade risk- och skyddsbeddmmingar 4r att re-
kormendera. Socialstyrelsen har tagit fram standaldlserade bedbmmngsmetoder

SOSFS 2009:22 om soclalodnndens aﬂaete ined valdsuisatta kvinnor samt bam som bevianat
vald
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1ill si6d fOr socialtjinstens arbete med véldsutsatta kvinnor, FREDA, for att syn-
liggtra valdet och gotra riskbeddmningar fr fortsatt véld,

- FREDA-kortfidgor fr ett stdd att viga fifiga om villd i enskilda drenden.

- FRBDA-beskrivning #r en hjilp att fi cn uppfatining om karaktiren pd det
vald som forekommit eller forekommer.

- FREDA-farfighetsbedtmning hiilper socialijinsten att beddma risken f8r

fortsatt utsatthet och ska finnas som underlag for att bedma behov av dkat -

skydd,

"Om en enthet inom socialtjinsten v intresserad av ait anviinda FREDA ska anmé-
lan gras till FREDA@socialstyrelsen.se. Socialstyrelsen gor en Sverenskoramel-
se med socialtjdnsten, for att pé s4 sttt fa tillbaka erfarenheter av metoden i regui-
jar verksamhet, Socialstyrelsen framhéller att det innebiir ett fiéindringsarbete att
biszja anviinda standardiserade beddmningsmetoder och att det kxliver kompetens
hos personalen samt organisatoriskt sitid och ledarskap,
http:/Awww.socialstyrelsen, se/nvheterf2012oktobezlnvabedomngsmetoderfomba

“temotvaldinararelationer

Bt annat riskbedsmningsinstrument #r SARA, For riskbedSmning niir det géller
. hedersrelaterat vald finns Patrdark samt *Vald och konirolf { hederns namn® som
tagits fram av Knrton (Stoekhohns stads skyddade boende & St6d~ och rédgiv-
ningscenter).

6.2.5 Uppdrag och genomférandeplan

Socialn#mndens insatser ska uiformas och genomfiras tillsammans med den en-
skilde. Om: insatsen ska genomforas av nigon anan &n don som handlagt drendet,
t.ex, en kvinnojour, ska et uppdrag limnas till den ntfizare som ska genomfdra
insatsen. Uppdraget utgér frin boshitet om insats och den enskildes behov och e
et avial mellan bandliggaren och utforaren. Det #v viktigt att uppdra-

get/bestiliningen Hr tydHgt formulerat o8 att det klart framgér vad insatsen ska’ '

innehslla, -

Utfdraren ska tillsammans med den enskilde uppritta en genomfrandeplan som
mer 1 detalj beskriver Aur insatson ska genomfdras. Av planen bdr bland annat
framga

«  vilka mal som gilier for insatsen eller delar av den

- n#t och hor insatsen eller delar av den ska genomifSras

- ndr och hur planen ska fljas upp

Handl8ggaren ska granska aft den upprittade genomfdrandeplanen Sverensstime
mex med bestiliningen.

6.3 Insatser till st8d for den valdsutsatta enligt 4 kap. | § Sol.

Vid bedsmaing av insatser ska hiinsyn fas till dels risknivd, dels st8d- och behand-
lingsbehov. Dartill bér den valdsutsatias grad av motivation fill forindring véigas.

I manga fall vet inte peréonen vilka mdjligheter till st8d och skydd som fipns, Per

sonen behdver dirfor information om vilka olika insatser som. finns, Syftet med
insatsen v att valdet ska upphdra och att den ska bidra till att stirka véldsuisatia.
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En vikiig forebyggande 8tgird fir att den vildsutsatta och eventuella bamn inte ska
uishitas fr upprepat vald, 4r att partnern fir stdd att bearbeta sin véldsproblema-
tik.

6.3.1 Skyddat boende for kvinnor

Om en vildsutsatt kvinna ér i akut behov av stéd och skydd bor socialijnsten er-
bjuda henne placering 1 ett skyddat boende, som # bemannat med kvalificerad
petsonal och hat skyddsanordningar, tex. las, larm och bevakning, Det riicker
dock inte alltid med hog sikerhet nir det giller skalskyddet, For att tillgodose en
kvinnas behov kan det Krévas ett boende, som har personal som #r kvalificerad att
mita kvinnans behov av psykologiskt stid.

Nir en kvinna viljer att ta med sig bavn 1ill boendet gtr hon det pd eget ansvar, Bit
boende ska d& viljas som kan ge stdd till barnet, Barn- och ungdomsenheten ska
omgdende informeras, vilken alitld ska fatta beslut om att inleda barnavirdsutred-
ning entigt 11 kap, 1 och 2 §§ Sol.: 1 defta skede ska den andra féréldern, om den-
ne dr vardnadshavars, enligt grundregeln genast underréittas om att utredning in-
leds och skélen for detta. En dndring 1 socialtjinstlagenl kap. 2 § 3 stycket frdn 1
janmari 2013 medger dock att man kan avvakta med detta om det finvs sérskilda
skél. '

Om den andra forildern dr virdnadshavare och vill veta var barnet finns far soci-

. alndmnden upplysa denne om att socialtjénsten inte har placerat barnet samt ta_
stilining till om de uppgifier som finns om barnet, efter en sckretessprévning en-
ligt 12 kap. 3 § OSL, kan lamnas ot till vrdnadshavaren. Om forildern dnda vill

f4 kontakt med barnet kan socialniimnden, om det #r #i1l barnets bista, forstka
motivera denne att avvakia socialnimndens uiredning av barnets behov av stéd
och hjdlp. Om det #ir barniets feitlder som utdvat valdet kan soclalndmnden moti-
vera denne att ska hjilp for sin valdsproblematik och bdr erbjuda honom 1éd och
st6d utifkdn barnets behoy (SOSES 2009:22).

Vuxenhandlfggare och bamhandliggare ska ha ett niira samarbete kring en mam-
ma och barn som befinner sig pd ett skyddal boende. Barnhandliiggaren ska for-
sikra sig om att barnens forskole- och skolsituation léises snavast och pa ett stikert
siitt.

Vid placering 1 skyddat boende ska socialijiinsten uppriitta ett avtal med boendet,
Anviind avtalsmalten f0r individuella placeringar som finns pa Infranditet: Intern
service/Blanketter/Siadens blanketter/Upphandiing.

Betriffande genomfdrandeplan och uppdrag, se 6.2.5
Se #ven "Samverkan med kvinnojourer”, 11.1

En forteckning 6ver flertalet kvinnojourer/skyddade boenden inom Stockholms
Yn fiuns p&: Tntrandtet: 1 min yrkesroll/Verksambhet/Individ ach fantilj/Riktlinfer.
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6.3.2 TillfaHligt boende fbr mdn som utsdtts for vald

Kruton har ett skyddat boende for ungdomar/unga vuxna som 4r utsatta fr heders-
relaterat vald och foriyek. I dvriga fall d& véldsuisatt man har skyddsbehov, kan
detia 18sas genom t.ex, placering p4 hotell elier i jourliigenhef, om stadsdelsfor-
valtmng har tillgdng till detia, Till insatsen bor vid behov knytas stdd och radgw—

ning;

I de fall en véldsutsatt man viljer att ta med sig sina barn HH ett tilifillgt boende
giller samma som under 6.3.1. Barn- och ungdomsenheten ska omgéende infor-
meras, vilken aflfid ska {aita beslut om ati inleda bamnavardsuiredoing, Vuxen-
handlsggare och barnhandliggare ska ha eft n#ra samarbete. Barnhandliggaren:
ska forstikra sig om att batnens fiskole- och skolsituation loses pa eft stkert sétt,

6.3.3 Rdd och stod ‘
Valdsutsatta kvinnor 6ch méh kan exbjudas fitjande,

- Stédsamtal kan ges bide ensidlt och i grupp. Samtalen utghr bl.a. frdn véldet
och dess konsekvenser for ait fOrstd, motivera och stirka den vildsutsatta till
ot liv utan vild, I samtalen synliggdrs véldet och det blir tydligt var ansvaret
for valdet ligger. Valdet siits 1 eti sammanhang bide pa et individuellt plan
och i relation 1ill saroh#llsstrukturen,

. Samtalsmetodon motiverande samtal (eng. Motivational Intemewmg MI)
har utvecklat ett forhaliningssitt och verktyg som syfiar till att 8ka klientens
motivation och hantera dennes motstdnd mot en forindring, Metoden har visat
‘sig vara anviindbar dven vid #renden dédr det frokommer vild, speciellt nir
personen 4r ambivalent till relationen,

- Samhallsinformation. Den valdsutsatta ska fi biista’ mojliga underlag for att
kunna fafta ett beslut, Bla, information om rittigheter och skyldigheter untifrén
den akivella situationen. Linkning till andra stodatghirder; gruppverksamhet,
psykiatrin, efc.

- Praktiskt stod. T.ex. stdd 1 myndighetskontakter, rittegngsstdd 1 brottsmalet,
anstkan om 8ktenskapsskilinad, intyg for anstkan om skyddade personuppgif-
ter,

Det #r viktigt att vara uppméirksam pd aft en person som utsatts for vald kan ut-
veckla olika stress~, kris- och tratmareaktioner, I dessa fall ska socialtjinsten for-
media kontakt med hiilso- och sjukvirden.

6.3.4 Kontaktperson

Kontaktperson kan vara en Mmplig insats pé lingre sikt for alt bryta 1soleung och
beroende nfir det giller t.ex. ungdomar som wisiitts f8r hedersrelaterat fortryck och

vAld samt kvinnor som &r nyanlinda tifl Sverige,
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6.3.5 Ekonomiskt bistdnd

Socialtjinsten bdr ha beredskap fr att kunna handldgga ett drende om ekonomiskt
bistind som #r akut och avser en valdsutsatt person (SOSFS 2009:22), Av Social-
styrelsens allmdnna rdd (SOSES 2003:5) framgdr i vilka fall vald eller andra Sver-
grepp av nérstdende sirskilt bir beaktas vid beddmuingen av den enskildes riltt ttll
ekonomiskt bistdnd enligt social{jdnstlagen.

Om den véldsnisatta fir { behov av ekonomjskt bistdnd ska handlidggaren frmedla
kontakt med enheten fr Orsdrjningsstod. 1 det akuta skedet 4r skyddsbehovet det
primira och tillfilligt ekonomiskt bistdnd kan beviljas utan sedvanlig prévning av
den skyddsbehdvandes egna ekonomiska forutsétiningar, Vid beddmning av ritten
. till bistdnd i form av exempelvis placering 1 skyddat boende i den akuta situatio-
nen far den vildsutsattas ckonomi inte avgra om behdvliga bistdndsinsatser ska

bevilias eller €],

Se vidare:
- Handldggning av ckonomiskt bistdnd. Riktlinjer.
Intranditet: 1 min yrkesvoll/Verksambhet/Individ och family/Rikillnjes.

6.4 Insatser frdn andra

6.4.1 Ritisvdsendet :

Om den valdsutsatta har gjort en polisanmillan har denna oftast 1étt il eft mélsé-
gandebifride som kan vara till stdd och hjdlp under bade forundersskning och
rittegang. Aklagaren kan bestuta om kontaktfdrbud (tidigare kallat besdksforbud),
vilket innebiir Rirbud for den person som witivar vald att stka upp eller ta kontakt
med den vildsutsatte. Kontakifdibudet kan ocksd avse firbud att vistas i nérheten

av bostaden eller atbetsplatsen

Exompel pd andra skyddsatgirder #r personskydd, trygghetstelefon och brotisof- .
ferstdd,

Mer information finns p& www.polisen.se och www.brottsoffermyndigheten.se

6.4.2 Skyddade personuppgifier

Skatteverket #r den myndighet som beviljar skyddade personuppgiﬁer och kvar-
skrivning, En del personet som stker stid hos socialtjtinsten pa grund av att de har
utsaits fr villd kan vara | behov av skyddade personuppgifier. Soclaltjeinsten kan
bistd med intyg i1l Skatteverket,

Det 4r viktigt att det finns beredskap hos kommunen aft méta vuxna och barn som
lever med skyddade personuppgifter samt att det finms ett sikerhetstéinkande | han-
teringen av bla, handlingar, s& ait inte sekretossbelagda uppgifter komruer ut,

Se vidare: -

- "Hantering av Hrenden med skyddade personuppgiﬁer Anvisningar fo¢ hand-
lsggning av drenden och genomforande av insatser inom individ- och familje-
omsorgeh, Aldreomsorgen och stéd och service till personer med funktionsned-
shttning.”. Beshut i kommunstyrelsen den 27 aprif 2011,
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Tntrandtet: Imin yrkesroll/Verksambet/Tndivid och family/Riklinjer.
Socialstyrelsens meddelandeblad: Skyddade personuppgifter (2005)
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7. Vuxna som utdvat vald | ndra relation

7,1 Bemdtande

Sooclaltjinstens verksamhet ska bygga pa respekt 8¢ ménniskors s itlvbestimman-
derdit och integritet (1 kap. 1 § SoL). Bemotande av véldsutdvate keéiver speciell
kunskap om valdets mekanismer, Det 4 viktigt atf respektera personen och att visa
empat1, samtidigt som man maste behdlla insiﬁﬂningen om att valdsutGvaren fr

ansvarlg for vildet. Detfa dock utan, att hamna i.en diskussion om skuldfrdgan..

Vildets konsekvenser fr don valdsutsatia, eventuella barn och vildsutévaren sjitly
ska tydliggbras, safntidigt som tillivo ges il att personen kan foréindra sitt valds-
beteende.

Grundaren av och ledaren for Altemétiv till véild i Norge —~ ATV, Per Isdal®, be«
sktiver olika forklavingsmodeller till vald, Dessa bér handldggaren ha i beaktande
vid bemdtandet av en valdsdutsvare,

- Osynliggdrandet har ansetts vara den v1ktigas’£e forkdaringen till att valdet stindigt
kan fortgd. Genom att vildet negligeras, gléms och inte pmblemanseras kan det
hirska nistan som det vill. Synligg8randet dr den viktigaste atgirden i kampen
mot vildet, bade fr den utsatia och fr utévaren, Fr utvaren kan det vara svéri
och obehagligt att forhalla sig till sitt eget vald, det skapar skamkénsla,

Normallsering vigdr en annan farklaring som gir ut pd ait gtra et fenomen s3
vandigt eller omfrkligt att det inte finns ndgon orsak till att problematisera det.
Detta forsvarar ett fortindringsarbete med personer som utdvar véld. Det tir pé alla
plan ett viktigt Brebyggande arbots att avnormalisera vald som handling,

Externalisering torde vara det vanligaste siittet aft skapa en mening med vildet, 1
“detta sammanhang betydor det att firklara egna handlingar med f8rhalianden vian-
for sig sjilv. Genom externalisering konstruerar vildsutdvaren en form av offer-
upplovelse, ddr han efler hon fir en bensigenhet att se sig gjily som den kriinkie

oller forolampade.

Fornekande, bagatellisering och minimalisering gir ut pa att reducera valdet il
nfgot s4 litet eller ovlisentligt ait det Inte Mngre utgdr ndgot problem, Dérmed #r
det egentligen Inte nagot ait bry sig om,

7.2 Handldggning .

7.2.1 FérhandsbedSmning av véldsutbvaren

Socialtjinsten fr vanligtvis kénnedom om att en person ut§vat véld i néxa relation
i samband med att den valdsutsatta anstker om bistand, att en barnavardsuiredning
inleds eller att en polisanmélan inkommer, Socialijinsten ska d2 kontakta valdsut-
dvaren och motivera denne att a8ka hjilp for sitt vildsbeteends samt informera om
de mojligheter till stéd och behandlmg som finns, '

Férhandsbedémningen gr ut pd att fa stﬁilning till om en ultedning ska inledas
enligt 11 kap 1 SoL eller inte. BedSmningen imnebdr att ndmnden bildar sig en’

¢ Meningen med vald, Per Ischal, 2001
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uppfattning om den enskildes sifuation och instilining tiil att ta emot hjilp. En
utredning enligt 11 kap, 1 § SoL fir inte inledas mot den berSrda personens vilja,

I socialijiinstlagen finns inga bestémmelser om hur lang tid en-frhandsbeddmning
far ta, men ur rdttesikerhetssynpunkt krfivs att forhandsbeddmningen inte drar vt
pé tiden, Deita #r sirskilt viktigt néir det handlar om vild i nira refationer, efter-
som det kan finnas behov av akuta insatser. Skyhdsamhetskrav géller enligt 11 kap
1§ SoL. - .

Om forhandsbeddmningen leder till beslutet att infe inleda en utredning ska detta
dokumenteras. Av dokumentationen ska det framgéd att en wiredning inte inleds,
motivet till detta, datum samt namn och befaitning p den person som gjort still-
ningstagandet, Allt detta antecknas pd den handling som initierat forhandsbedém-
ningen och tillférs antingen en existerande personakt eller sitts in i en plirm for
handlingar som inte har foranlett nigot rende hos némnden,

Orsaken till att wiredning inte ska inledas, kan vara att behovet kan tillgodoses
genom en serviceinsats eller gonom annan huvudman, Det kan ocksd handla om
aft petsonen inte Shskar kontakt, Om det dr en vuxen person utan bam soin g 6ns-
kar stéid, bor socialtjinsten nppmuntea denne aft vid hf:hov terkonyma for att stka

stid,

7.2.2 Utredning enligt {1 kap | § Sol.

Betrdffande utvedning, uppdrag och genomfrandeplan, se 6.2, "Vuxna som ut-
satts for vald i ndra relation”

Utredningsmallen 1 bilaga 2 kan anvéindas i tillimpliga delar. Frigestdilningarna i
mallen #r 1 huvudsak lika relevanta fir en person som utbvar véld, som for den
som uisiitis fr vald, Det #r viktigt att gbra en bedBmning av hur valdet selt ut, hur
farfig personen kan vara fr ndrstdende, om det finns barn m.m,

7.2.3 Vildsutbvarens fordildraférmaga - barnperspektivet

Om den véldsutdvande personen 4t fordlder Hir det vikiigt att £4 denne aft inse atl
vildshandlingarna ocksA drabbar barnen. Atf utsitta barnen fr aft se, hora och pd
andra sttt uppleva vald och dess konsekvenser innebér i sig en form av psykisk
barnmisshandel. Aven om valdsutbvaren inte utsiter barnet direkt buister denne i
sin omsorgsfdrméiga. Den valdsutdvande. fixiildern har eft ansvar fr aft skydda

barnen,

Aft bedBma vardnadshavarens fordldiafdrmaga utifrdn olika aspekter dr en contral
del i en-barnavardsutredning, Om valdsuitvaren har virdnad om eller umgénge
med barn, ska denne erbjudas 1ad och stod utifrdn bamnets behov, Nét det finng
misstanke om atf ott barn bevitinat eller upplevi vald bir bdda fordldramas upp-
fatining om valdets konsekvenser for barnet uiredas.

SKI, (Sveriges Kommuner och Landsting) har tagit fram en kunskapstversikt med
en sanmanstilining av olika aspekier att ta hnsyn 1ill nfr det giller aft utreda
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valdsutovande pappors forildrafirmaga’. Kunskapstversikten beskriver foljande
punkier, observera aft dessa giller dven i de fall en mamma utdvar vald:

i vilken grad mannen uisatt mamman for fysisk fara
hur det tidigare vildet mot barnen sett ut, inklusive { vilken mén det fore-
kommit sexuella vergrepp ellor andra gréinséverskrzdauden,

- 1 vilken grad mannen fornekar, minimaliserar efler forsvarar det vald han
anvint,

- praden av kontroll riktad mot mamman och psykisk grymhet riktad mot
mamman och barnen

- graden av likgiltighet infir att barnen skadats nir mamman utstitts for

vald,
i vad mén pappan anvint barnen som vapen och eller undergréivt mamma-

barntelationen,

Det finns dven andra aspekter som tydhgare sttter forildrafrmagan 1 fokus, Som i
vilken omfattning forildern tidigare varit frdnvarande efler uisatt barnen for bris-
tande omsorg, samt i vilken utsttickning han/hon frekar valdets konsekvenser
51 bamets villbefinnande och sitt eget ansvar 1r detta. .

7.3 Insatser for vildsutdvare

Gemensamt {Ur de verksamheter som finns fr personer som utbvar vald i néra
relationer 8r att valdet utgdr en sikerhetsrisk for partner och batn, Malet #r ait
véild, kontroll och foriryck ska upphdra och istéllet ska vildsutdvamna hitfa alterna-
tiva handlingssiitt,

Nigia av de insatser som finns #r f8ljande, vitka i huvudsak har anviints nir det
giller valdsuitvande mén,

- Allernally till vald ATV, som vtarbetats i Norge, dr en av de tydligaste inspira-
tionskiilloma for arbetet med valdsutdvande min, Grundliggande antaganden
Ar att ntivaren har ansvar fr det vald som wi6vas, att vild dr kbnsrelaterat och
att det 4r eft shitt att hantera och reagera pd en subjektiv kiinsla av vanmakt och
maktldshet. ATV:s metod bestdr 1 kotthet av formn faser som ftkortas VASKA:
" vald, ansvar, saminanhang, konsekvens och alternativ,
hitipi/fatv-stifielsen.no/

- Stodsamial kan ges bide enskilt och i grupp. I samtalen synliggtrs véldet, det
blir tydHgt var ansvaret for valdet ligger och konsekvenserna av véldet, .

Mofiverande samtal, M, #¢ eft centeralt inslag i bade gruppmodelier och vid
individuella insatser, Det gir bland annat ut pd att personen ska inse atf
hon/han hat ett problem. MI syftar till att tka personens motivation och hante-
ra dennes motsténd mot en frindring,

"« Caxing Dads #v sirskilt mnldad for valdsutévande pappor, Det #ir eft mannal-
baserat grupprogram som vinder sig till valdsutévande pappor som utdvat vald
mot barn och/eller batnets mamma.

4 Vildsforebypgande arbate imed miéin, en Kunskapstversikt, sid 53, SKL.
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hitp:/fearingdads.org/

7.3.1 Partnerkontakt

Det 4r angeldget ait insatserna for valdsutdvare har ett sikerhétsperspektiv niir det
ghller deras partner och barn, Niit socialijénsten arbetar med en persons valdspro-
blematik ska dirfSr en parinerkontakt alltid tas med den véldsutsatta, Partnerkon-
takt innebiir att den utsatta fir en egen kontaktperson under tiden som den valdsui-
gvande far behandling. Denna person ska kuma férmedla viss kontakt om valds-
niGvarens behandling Hill partnern samt fora information fién den valdsutsatia vi-
dare il den som behandlar valdsutSvaren, Om den véldsutsatta personen fortfa-
rande lever med valdsutdvaren, kan denna Jimna information som kan vara viktig
behandlingen. Den véldsutsatta ska 3 en realistisk bild av véldsutSvarens foriind-

ringsmdjligheter.

Partmerkontakt 4r fiivillig for den vildsutsatta, men obligatoriskt for valdsutdva-
ren, Deita f51 ait forsitkra sig om att véldet inte fortsétter under behandlingstiden.

7.3.2 Vildsutbvaren fimnar den gemensamma bostaden

1 de fall personerna lever {illsamunans bdr socialtjinsten arbeta for aft motlvera

den valdsutévande partnern att limna det gemensamma boendet, s att don vélds-

utsatta partnern och barnen kan bo kvar. Ur oft barnperspektiv 4r det biitire att den

som utdvar véld limnar hemmet #in att den valdsutsatta och bamen gir det, Barnen
* behtver di inte ryckas upp ur sii vanliga miljs och kan ga kvar i sin férskola/

skola.

Den valdsutsatta kan bo kvar 1 den gemensamma bostaden endast under fBrutsitt-
ning ait det infe innebdr ndgon risk for ytterligare vald, En sikerhetsplanering bér
- genomfviras i samrdd med socialijinsten ocl/eller Polisen i de fall en polisanmiian

gloris.
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8.Barn som upplevt vald eller andra &vergrepp- mellan
ndrstaende vuxna

Vild eller dvergrepp mellan nérstiendo vuxna #r ett dvergrepp #ven mot barnen,
och det 4r oerhort viktigt att synliggdra dessa barn, Det har i olika sammanhang
framkommit aft barn som bevitinat vild inte uppmérksammats tilledekligt, vilket
kan innebiira att de inte fir 518d och hjilp i den utstriickning de skulle behdva, En
del praktiker och forskare framhaller ait det for barn kan innebsra ett trauma att bt
vitine till vald, Att batn utshtts f3r trautatiserande hindelser 1 sitt hem innebir
extra pifresining, bland annat genom att hemmet dirmed inte l4ngre dr en lika
trygg plats for baenet, Véldsuttvare miste av nbdvﬁndlghet genomgd en fréind-
fingsprocess om de ska fortsiita vara {rygga fudldrar for sina barn, Valdsutdva-
rens ansvar for barnens hitlsa och vélbefinnande har komzmt i skymundan, fokus
har varit pa den valdsutsatias omsorgs- och firdldraformaga, 3

Det maste finnas ett tydligt barnperspektiv { alla utredningar av vuxna som uisiitis
for vald alternatiy vuxna som wtdvar vald,

8.1 Utredning

Barnavérdsutredningar ska uitfiras av barn- och ungdomsenheten 1 enlighet med
rikilinjerna f¥r handliggning och dokumentatlon av bamn- och ungdomséirenden.

Nt soclaltjiinsten utreder ett firende om vald i niira relation och fir kiinnedom om
alt det finms barn, ska barn- och ungdomsenheten alltid informeras. I dessa fall ska
alltld beslut fattas om att infeda en ufvedning enligt 11 kap, 1 och 2 §§ SoL, Ut~
redningen till skydd och stid fiir et barn ska ha en klar imikining pd barnets situa-
tion, behov och hur dessa ska tillgodoses. En viisentlig del av utredningen #r dir-
for att barnet sjilvt fir mojlighet att berditta vad det har bevitinat och hur det upp-
levt valdet, Dot fir dven viktigt att utreda foréldrarna for att reda pa deras insikt om
vitka konsekvenser valdet kan medfdra for bamet, Fokus ska vara p& barnets be-
hov och forildrarnas formaga att tillgodose dem.

Om den véldsutsatta och/eller valdsutévaren varit 1 kontakt med handléggare inom
soclaltjinsten for att f4 stéd och hj#lp pd grund av vdldet, bt denne anlitas som
referensperson I barnavardsutredningen,

Baavirdsutredningar vid misstanke om hedersrelaterat fortryck och vald sker i
enlighet med rikthnjerna for handiétggnmg och dokumentation av bam- och ung-
doms#renden.

% Bam som upplever vild, Nordisk forskning och praktik, Gothia forlag
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9, Kompetens inom socialtjinsten 3 kap. 3 § andra stycket

Sol

Socialtjinstens organisation ska sikerstdlla att vuxna och bam som utsiits for vald
i mira relationer uppmiirksarnmas inom hela socialtinsten och far den hjdlp och
det stéd som de behdver, Det ar angeliiget att kompetens finns 1 hela organisatio-
nen, inte bara hos ndgon enstaka person eller funktion, samt aft strukturer och
funktioner r hallbara Gver tid,

All personal som arbetar med handliiggning och uppfilining av drenden enligi
 socialtjsnsilagen bor ha teoretiska kunskaper inom omrédet vild eller andra Sver-
grepp av eller mot niirstdende samt formégan att praktiskt tillimpa dessa kunska-
per (SOSFS 2009:22). Med "all personal” avses personal inom individ« och famil-
jeomsorg, L.ox. bam- och familjeenhet, familjertitt, enhet for ckonomiskt bistdnd,
sldreomsorg eller for personer med funktionsnedsittning och missbruks- och be-
. roendeenhet, De bdr ha teoretiska kunskaper £8r att inifialf kunna gita en beddm-
ning om det finns en omedelbar risk for att personen drabbas av véld eller hot om

vild.

Om den initiala bedbmningen visar ait det fions risk for hot eller véld bbr den s&
snart som mdjligt kompletieras med en strukfurerad bedSmning, som gdrs av
handliggare som har kompetens for detta, Det Hr lémpligh att anviinda en checklis-
ta som innehaller eft antal beddmningspunkier/riskiaktorer som enligt forskning
har visat sig ha betydelse for framiida vald.

Se 6.2.4 Bedémningsmetoder som sttid for arbete.

I shrskilt komplicerade #renden, 1.ex. hedersrelaterat foriryck och vald eller perso-

ner med funktionsnedstitning, kan det behdvas fOrdfupad beddmning som keéver
st8d av personal med sérskild kompetens inom omridet,
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1 0. Intern samverkan och organisation

10,1 Samverltan inom stadsdelsnimnden

Av 3 kap. 3 § SoL filjer att socialngmnden har ansvar for att organisera arbetet sé
att def frimjar personalens arbete och anviindandet av metoder som bygger pd den
bésta tillgingliga kunskapen.

..Ett drende som handlar om vald i niira relationer kan aktualiseras Inom socialtjéns-
tens alla verksamhetsomraden, t.ex. ekonomiskt bistand, barn- och ungdom, #ldxe-
omsorg, funktionsnedsittning. Varje stadsdelsnimnd méste utarbeta tydliga,
skrififiga rutiner fr hut samverkan inom n#mnden ska ske for att ge stdd och
hjilp till valdsutsatta vuxna och ban samt valdsuidvare, Det ska vara ott levande
. dokument som utviirderas och vid behov revideras och som medarbetarna har kun-
skap om. Inom niimnden ska det finnas eft gemensamt synsétt nifr det gétler véld i
n#ra relationel, Om ett #irende handliggs pa fler 4n en enhet, méste det klargdras
vilken enhet som

- utreder ndr en person utsatts for vald alternativt utdvat vald

- fattar beslut om insatsey

~  foljer upp

Alla som lever med vald ska & stod och hjilp — den véldsutsatta, vildsutbvaren
och eventuella barn. Var och en ska ha en egen handléggare och dessa handligga-
re ska samrdda f5r att nd biista mojliga 18sning for samiliga inblandacde.

Vid en barnavaeds~ och familjerdtisutredningar dr det ldmpligt att ta referenser frkn
de handliggare som uirett den vildutsatia och/eller valdsutGvaren,

En vildsutsatt person som #r | akut behov av skydd har i manga fall inte medel fr att
klara den forsta tiden 1 skyddat boende. Det miste finnas vl upparbetade mtiner fr
hur ekonomiskt bistind snabbt ska kunna utbetalas till den vildsutsatta,

10,11 Samhandldggning kring sdrskilt utsatta grupper

I frdga om vald av nirstiende #r vissa grupper s#rskilt shrbara, bland annat pa
grund av att de ofia stir i stark beroendestélining till den person eller de personer
som utdvar valdet, Bxempelvis hedersrelaterat vald och fortryck, som kriiver sb-
skitd kompetons bide nér det giller stdd till den véldsutsatta och firstaelse or de
sammanhang dir denna typ av vild uppstar, Inom staden finns verksarheter som
kan ge rid och stdd i denna typ av drenden, se avsmﬁ 12.

Andra sérskxlt ulsatt grapper dér utsattheten kan se ammﬂunda uf och stédinsat-
serna kan behva utformas pa ett annat shtt %ir

- tildre porsoner

~  personer med funktionsnedsitining

-~ personer med missbruksproblematik

1 dessa fall miste den interna samverken fungora bra, 54 ait den véldsuisatta fir det

stéd och skydd som motiveras av valdet. Det kan kifivas sambandliggning, dvs.
att handlsggare frin olika enbeter bedsmer en véldsutsatt persons Hrende otifedn
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sina specifika dmnes- och kompetensomrdden, Om det tex. ghller en vildsutsatt
kvinna med missbruks- och beroendeproblematik kan valdet och missbruket utre-
das parallellt och uimynna i en beddmning av insatser fr sdviil valdsutsattheten
som missbruket, 1 vissa fall kan insatsema vara gemensamma, i annat fall 4r det

viktigi att de samordnas.

Samma sak giller vid handliggning av drenden som avser véldsutsatta dldre per-
soner och personer med funktionsnedsitining. Handldggama frén de olika enhe-
terna behdver tillsammans triffa personen och becidma hela dennes situation och

behov av stﬁd och hjélp,

Detta giaﬁer dven nér nagon utstitts fr vild eller andra Gvergrepp av t.ex. av hem-
tjinstpersonal eller personal pi sirskilda boenden. Valdets konsekvenser dr de-
samma for dessa personer och de ska ha tillgéng till samma st8d och hjilp som
andra valdsutsatta, Det bor noteras att det i enlighet med Lex Sarah 4r arbetsgiva-
rens ansvar att vidta atghrder nilr det giller den personal som utsatt en person for

vald,

Riktlinjerna inom individ- och familjeomsorg, t.ex. for personer med funktions-
nedssttning, missbiuk och batn och ungdom, samt fr dldreomsorgen ska koordi-
+ nexas med freliggande rikilinjer och tydligt beskriva och utarbeta rutiner f6r hur
samverkan mot vld { neixa relatloner ska ske.

I 1. Extern samverkan

Insatser frdn enbart socialijlinsten ricker inte, utan flera akiSrer méste engageras i
arbetet mot vald i niira relationer och till sttd for barn som upplevt vald, Kommu-
nen har det yttersta ansvaret, men andra akidrer méste ta sitt ansvar och agera ut-
ifvdn sin unika kunskap och siit stirskilda uppdrag.

Samverkan méste vars strukturerad ¢ att fungera bide pa $vergripande nivé och i
enskilda #renden, Socialtjinsten har det Svergripande ansvaret for att samverkan
fungerar, Socialtjéinsten, polisen och h#lso- och sjukvarden, som har myndighets-
ansvar, bir utgtra kiiman 1 samverkan och bilda en samverkans-/styrgrupp, Grup-
pen tar fram en samvelkansplan som ska beslutas pd politisk niva samt prioriteras
och frankras inom valje myndighet, Andra myndigheter, kvinnojourer m.fl. ska
inbjudag att anshuta sig till samverkansplanen,

Samverkansplanen bdr innehdlla svar pd foljande frégor.

- Mélgroppen/erna - for vilka ska samverkan ske?
- Vilka resultat/mal for malgruppen ska uppnds? Vilken forindring/frbatiring

forviintas ske.
- Vilka akliviteter #r nﬁdvandxga for att uppnd mélen? Vatje myndighet tillfr

sina specifika resurser, kompetenger och kunskaper,
- -Vilka indikatorer ska méta i vilken utstrdckning de fOrviintade mdlen uppnds?

En forutséttmng for att samverkan mellan myndighetorna ska fangera, #r att det

inom varje myndighet finns vil fungerande interna stmkturer {or arbotet mot véld i
nira relationer,
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Socialtjinsten ska se till att det finns rutiner som tydliggér vem som har ansvaret
for samarbetet kring den enskilde och for hur samarbetet ska gé till. For att under-
I5ta samarbetet &r det [ampligt att uppritta en firteckning med namn och kontakd-
-uppgifter p4 relevanta personer inom varje myndighet/organisation. Denna ska
uppdateras kontinuerligt. .

Ait flera myndigheter samverkar 1 samrddsgrupper eller pd annat séitt paverkar inte
den sekretess som rider mellan tyndigheter och mellan sjilvstdndiga verksam-
hetsgrenar inom en och samma myndighet. 1 en samradsgrupp Riretrfider vagje
tjinsteman sin myndighet eller sin verksamhetsgren, Det innebir att varje repre-
sentant for en myndighet eller verksambetsgren méste ha Inhémtat samtycke frin
den enskiide att uppglifter limnas ut. ‘ o

| {.] Samverkan med kvinnojourer

Kvinnojourerna #r oerhdrt viktiga samarbeispartners for socialijénsten, De gér ott
mycket betydelsefullt arbete fr att skydda, stodja och hjdlpa vildsutsatta kvinnor
och deras barn genom skyddat boends, stddsamtal ach olika gruppverksamheter.

Niit socialnfrandén beviljar en kvinna bistdnd enligt 4 kap. 1 § Sol, tex. i ett
skyddat boende pa en kvinnojous, har nimnden uppdragit &t foreningen att genom-
fira en beshitad insats. Féreningen har genom aft fa emot den enskilda kvinnan
godtagit uppdraget att utfdra insatsen enligt Sol. Att en forening utfdr insatser
enligt soclaltjanstlagen pd uppdiag av ndmnden fidntar inte ndmnden dess ansvar
for att insatserna dr av god kvalitet bide niir det ghller bistAndsbeslutade insatser
enligt 4 kap 1 § SoL. som insatser ntan bistindsbeshat enligt 3 kap. 1 § SolL.

Nir en ideell forening wifsr socialtjinstinsatser giiller samma regelverk som for
socialtjinsten, bl.a, dokumentationsskyldighet, lex Sarah och kvalitet,

Vid placeringar i skyddade boenden ska socialtjansten upprétta ett avtal med kvin-
nojouren. Anvind avialsmallen fr individuella placeringar som finns pé indrand-
tel: Intern service/Blanketier/Stadens ,b?ankei‘ter/UppkandHng.

Se vidare:

. Socialstyrelsens Meddelandeblad 2/2012, *Socialnmndens respekiive ideella
foreningars ansvar for god kvalitet man. vid nifSrandet av insatser enligt sooi-
altjiinstlagen
hitp:/fwvrw.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/18614/2012-2-

24.pdf

12. Lex Sarah

1 8oL och LSS finns bestimmelser som reglerar vissa skyldigheter for anstdlida
och de som bedriver verksamhet ndr det giller missftrhdllanden och pataglig risk
f&r missforhdllanden 1 verksamheten. Skyldigheterna giiller bade i kommunali och
yrkesmissigt bedriven enskild verksamhet samt i verksamhet vid Statens institu-
tionsstyrelse, Lex Sarah &r en del av det systematiska kvalitetsarbetet som enligt 3
kap 3 § SoL och 6 § 1.SS ska bedrivas (Socialstytelsens foreskrifter och allménna-
ad om ledningssystom for systematiskt kvalitetsarbete, SOSES 2011:9). Syfiet
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med lex Sarah dr att verksamheten ska utvecklas och att missférhailanden ska f5-
rebyggas samt, om de &nda uppstar, ritas till (prop. 2009/10 131). Malet #r att den
- enskilde far insatser av god kvalitet och skyddas frin missfithallanden. Bestim-
melserna om lex Sarah dterfinns 1 7 kap 6 § och 14 kap 2-7 §§ SoL, 1.23 e § och 24
a-g §§ LSS samt i Soclalstyrelsens fsreskrifter och allménna rdd SOSFS 201115,

Se #ven Socialstyrolsens Meddelandeblad Nr 6/2011.

Av 14 kap 2 § SoL och 24 a § L3S framgdr al var och en som fullgér uppgifier
inom socialljinsten, vid Statens instifutionsstyrelse sller enligt LSS ska medverka
till ait den verksamhet som bedrivs och de insatser som ges #r av god kvalitet. Den
som uppmirksammar eller fir kdnnedom om ett missftirhallande eller en pataglig
risk for ett missfdrhallande som 161 den som fAr, eller kan komma i friga for, in-
satser inom verksambeten, ska genast rapporiera detia till bertrd nimnd. Rappor-
teringsskyldigheten giller acksd den som handifigger 4renden enligt socialijinstla-
gen och LSS. I yrkesméssigt bedriven enskild verksamhet fullgdrs rapporterings--
skyldigheten till den som bedriver verksamheten. Ett missforhéllande eller en pé-
taglig tisk for eft missfirhallande ska dokumenteras, utredas och avhjéipas eller

undanrbjas wtan drdjsmal.

- Ett allvarligt missforhdllande eller en pataglig risk for eft allvarligt missforhalian-
de ska snarast anméilas till Inspektionen for vérd och omsorg, Anmilan ska g8ras
av socialnfimnden, eller, 1 yrkesméssigt bedriven enskild verksambhet, av den som
bedriver verksamhefen, Den verksamhetsansvarige i enskild verksamhet 4r #ven
skyldig att informera berdrd ndmnd om de missfirhdilanden som rapporterats och
om anmélningar il Inspektionen for vard och omsorg, Niimnden #r ytierst ansva-
rig for att den enskildes insats #r av god kvalitet och har att ta stdllning till om den
* moitagna informationen fir ndgra kOHSBkVBI}SBl for det ingdngna individuella av-
talet med verksamheten,

13. Rad och stbd inom staden

Handlaggare som mdéter vld i niira relation kan viinda sig till ﬂiljande entheter
inom staden f8r aft fa rad och stéd.

Kriscentrum fr kvinnor (8-508 25544, jourtelefon 08-429 9940
Relationsvaldscentrum 010-563 0540

Kruton, hedersrelaterat vld och foriryck (8-308 44550, 508 44558

Origo, hedetsrelaterat vald och fortyyck  020-2530 00
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Bilaga |

Att tinka pa vid bemdtande av en valdsutsatt person,

Viga fraga :
Om personen infe sjilv berdttar, men du misstinker att hon/han utsétts for villd, &r
det viktigt aft viga frdga, G& varhgt fram, avsétt tid for att lyssna och tnk pé att

det kan vara forsta géngen personen berdttar,

Lyssng och tro
Var tydlig med att du tror pa personen och aft dy tar vildet pd allvar, Kénslor av
skam och skuld kan gdra att personen till en bbtjan berlitiar bara en liten del av

sanningen,

Ndr det finns barn
Ta reda pd om det finns barn och hur deras situation serut,

Observera
Personen befinner sig i kris och kan uppvisa olika kiisreaktioner, t.ex. ge et fisr-

virrat eller motsigelsefullt intryck.

Skuldbeldgg inte
Tfragasttt inte den vildsutsatta och dennes handlande. Tala inte om vad hot/han

ska gora, Kritisera inte valdsuttvaren, da detta #ven kan 2 den valdsutsatta att
kéinna sig kritiserad. Skuldbeltigg inte den valdsutsatta om denne &tervnder till

valdsuiivaren.

Formedla hopp
Férmedla hopp och méjligheter. Lit den valdsutsatta sjilv formulera sina problem

. o¢ch vad hon/han vill ha h]ﬁlp_ med.

Polisanmdilan
En valdsutsatta person ska alltid £2 veta att den wisatts for ett brott och her méjlig-

het att gbra en polisanméilan. Tala om fr den vildsutsatta att misshandeln inte 8¢
dennes fel och att ingen har ritt att bruka vald soot henne/honom.

Tolkbehov
Anvind inte anhdriga etler vénner som tolk, Anvénd alltid professionell tolk,

evenivellt tefefontolkning, LAt den valdsutsaita personen se tolkens namn och
godkinna denne. .
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Bilaga 2

Forslag pa utredningsmall enligt |1 kap. | § socialtjiinstlagen
(Sol.), -

Texten efter vissa. rubriker & valbar och bor raderas om den gj dr aktuell,
Aﬁledning till 1}h'edning '
ﬁ:‘indclser under utredningstiden

Utredningsiorfarande

Secial situation

- Bakgrund

- Familjesituation

«  Utbildning, arbete och ekonomi

- Bostad

-- Hilsa (psykisk oqh fysigk hilsa, misébnﬂdbaroende, mediciner)
- Sprak

- Nitverk (néitverkets roll, kiinner de till situationen, vilka ntgor stéd, vitka utgtr
. hot) '

Kartliggning av vild

Relationshistoria. Relation till véldsutbvarcnhatévama, hur linge har valdet
pagatt,

- TFysiskt vald. Bx. knuffa, hilla fast, sltipa, s14, dra 1 haret, berbva sBm, nypa,

sparka, ta strypgrepp, hota med vapen,
Vialdets omfatining: systomatiskt, skiftande, grovt, upptrappat kroniskt
och/eller frekvent eller oregelbundet?

- Psykjskt vald. Fx. verbala ketinkningar, konfroll av post och telefon, foraed-
ring, isolering, utpressning, skambeliiggands, nediryckande uttalanden, Vald
mot husdjur, Aven latent vald, t.ex. hot om vald eller en stindig ridsla for att
vald ska uppsta..

Valdets omfatining: systematiskt, skiftande, grovt, upptrappat, kroniskt
och/eller frekvent eller oregelbundet?
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Sexuellt vald, Bx. tvingas vifora sexuella handlingar hon/han inte vill ha del i,
Véldets omfatining: systematiskt, skiftande, grovt, uppirappat, kroniskt
och/eller frekvent eller oregelbundet?

‘ Materiellt vald. Ex, Férsttra 4godelar, slinga saker som personen tycker om.

Ekonomiskt vald. Bx, stéld av pengar, siéld av #godelar, fir Inte ha négra egna
pengar, fAr inté insyn i den gemensamma ekonomin, tvingas skriva pa pappet,
ekonomisk utpressning,

Férsummelse. Aldre och personer med ﬁmktionsnedsathung, ex, felakilg me-
dicinering, bristande hygien, iamnad utany tillsyn, frsvara istillet for att under-

Y4tia,

Tidigare erfarenheter av vald, Bevittnat och/eller uisatts 8¢ vald under sin
uppvixt, tidigare parinervald,

Konsekvenser ay vildet

Personens instdlining till relationen och valdet (har personen gjort motstdnd,
kinslor for véldsutdvaren, ev. sérbarhetsfaktorer)

Har valdet paverkat personens nuvarande situation? Fyszsk halsa, psykisk hil-
sa, social situation

Az polisanmilan gjord?
Informera om och wppmuntra personen att gra polisanmélan,
Finns ansékan om kontaktfdrbud eller skyddade personuppgifter?

Barnen .
Om det finns barn, har de utsatts for vald eller upplevt vald mot andra? Datom for
nér anmélan om oro f8r bam gjordes till familjeenheton.

Porsonens egen bedbmuing av situationen och frslag till planering for fram-
tiden

Beddmning av personens situation
Delge resultat av ev. hot- och riskbedmning.

»

Sitkerheisplanering
Erbjudna Insatser

Sammanfatining
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-Bliaga 3

Sikerhetsplanering for personer som &r vildsutsatta

¢

Kom dverens om hwr kontakten mellan dig och den som hjdlper dig ska ske pa
sikraste sitt. Hur kan soclalsekroteraren/annan stodperson kontakta dig? I
kan du na socialsekreteraren/anman stddperson pé sikraste s8tt? Var #r det sik-

rast att fraffas?

Ténk ut sikra platser | néiromridet dit du och dina oventuella barn kan gd om en
konflikt nppstar ddr du v rédd fOr att din pariner kominer att ta till vald, Kan
du fly genom ett fonster? Kan du gd till ndgon granne? Undvik koket och andra
stillen dir det kan finnas vapen ¢ller Hillhyggen.

Om du kan, bersitta fir ndgon 1 din n#ivhet (familjemediem, granne eller viin)
om din situation 84 att han eller hon férstdr dig om du behdver akut hidlp.

O du hat en granne som du litar p, be den personen ait ringa polisen om det
hors skrik fidn din Hgenhet,

Tok ut vilka personer som du litar pa och kan kontakta om nigot hiinder, Kom
ihdg att du alltid kan ringa 112 och be om hjslp frdn polisen. Om du inte vill

" tata med polisen kan du be att £ bli kopplad 1ill soctaljouren.

LAr dig viktiga telefonnummer utantill,

-Se till att ha lite pengar pd dig s att du och eventuellt dina barn vid behov kan

ta er ftdn bostaden, Fundera ot hur nd kan ta er {ill en sdker plats.

Kom 8verens med personer du litar p& om ett kodord. Det kan vara bra att ha
om du behdver tinga pa hjllp men inte vill att din pariner ska forstd vad du gor,

Se till att du vet var du har dina vikiiga papper 4 att du liitt kan ta med dem om
du behver limna hemmet, T#nk ocksd p4 att ta med andra saker som &t befy-
delsefulla fr dig.
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