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Patientjournaler och e-tjanster

Forvaltningens forslag till beslut
Forvaltningen foreslar att utbildningsndmnden beslutar
foljande.

Det arbete som avsig att koppla vissa e-tjanster till det digitala
journal- och dokumentationssystemet avbryts.

Thomas Persson Elisabeth Bar6-Dérantz
Utbildningsdirektor Avdelningschef
Sammanfattning

Ett digitalt journal- och dokumentationssystem for
patientjournaler nér det géller elevhilsans medicinska och
skolpsykologiska delar har inforts. Det har av juridiska skél
visat sig vara ogenomforbart att koppla vissa e-tjénster for att
oka servicen till elever och vardnadshavare har av juridiska
skél visat sig vara ogenomforbart. Forvaltningen foreslar
darfor att arbetet som avsag att koppla vissa e-tjanster till det
digitala journal- och dokumentationssystemet avbryts.

Bakgrund

Utbildningsndmnden beslutade den 23 oktober 2008 att inféra
digital dokumentation och digitala elevhélsojournaler.
Avsikten var ocksa att knyta vissa e-tjénster till detta for att
oka servicen till elever och virdnadshavare genom att fa
tillgdng till journalinformation som till exempel
vaccinationsdata. Forvaltningen ansdkte om och beviljades 7,8
mnkr hos e-tjdnstprogrammet i Stockholms stad for inforande
av digital hantering av patientjournaler.



Patientjournaler och e-tjanster

Tjansteutlatande
Sida 2 (5)

Digitalt journal- och dokumentationssystem har inforts. Att till
detta koppla e-tjénster har av juridiska skl visat sig vara
ogenomforbart.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom ledningsstaben tillsammans med
avdelningen for uppdrag kring larande och elevhilsa.

Forvaltningens synpunkter

Ett digitalt journal- och dokumentationssystem for
patientjournaler nér det géller elevhilsans medicinska och
skolpsykologiska delar har inforts. Forvaltningen har i
samverkan med stadsledningskontorets juridiska avdelning
undersokt mojligheten att till journal- och
dokumentationssystemet knyta vissa e-tjédnster som skulle ge
elever och fordldrar tillgang till journalinformation som till
exempel vaccinationsdata.

Juridiska avdelningen beskriver i en promemoria de juridiska
svarigheter som foreligger med att knyta sadana e-tjdnster till
journal- och dokumentationssystemet. Framforallt giller detta
sekretessfragor. Som exempel kan ndmnas sekretess 1
forhéllande till vardnadshavare. Huvudregeln &r att sekretess
till skydd for den enskilde géller gentemot den enskildes
vardnadshavare om den enskilde ar under 18 ar (barn). I den
utstrackning som vardnadshavaren har rétt och skyldighet att
bestimma i frdgor som ror barnets personliga angeldgenheter
enligt fordldrabalken (utova sitt virdnadshavandeskap) géller
dock inte sekretessen, savida inte barnet kan antas lida
betydande men om uppgiften r6js for vardnadshavaren (12
kap. 3§ offentlighets- och sekretesslagen, OSL).

Barnets virdnadshavare har ritt att ta del av till exempel
uppgifter om vaccinationer och tillvaxtkurvor for att kunna
utdva sitt ansvar som virdnadshavare. Vardnadshavaren
forfogar ensam Over sekretessen fram till dess att barnet
uppnatt tillracklig dlder och mognad. Det finns ingen definitiv
aldersgréns faststdlld nir barnet anses ha uppnatt tillriacklig
alder och mognad utan detta far avgoras i varje individuellt
fall. I praxis talas dock om att barnet efter 12-13 ars alder kan
ha uppnatt tillracklig dlder och mognad for att i visst avseende
ensam eller tillsammans med vardnadshavaren forfoga over
sekretessen. Innan den aldern uppnétts forfogar
vardnadshavaren ensam 6ver sekretessen och det ar upp till
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vardnadshavaren att bestimma i1 vilken man barnet ska fa
tillgang till uppgifterna.

Det ér dock inte forenligt med sekretessreglerna att en
vardnadshavare automatiskt, utan en manuell provning av
barnets alder och mognad, far ta del av uppgifter ur barnets
patientjournal efter att barnet har fyllt 13 ar. Bade uppgift om
tillvaxt, vaccination samt besok hos skolskoterskan kan vara
av sadant slag att ett barn med hansyn till alder och mognad
har rétt att ensam forfoga 6ver uppgiften. Vissa uppgifter i
journalerna kan ocksa vara av séddant slag att barn tillsammans
med sina vardnadshavare forfogar 6ver sekretessen. Juridiska
avdelningens bedomning ar darfor att det krdvs en manuell
sekretessprovning fran och med den dag barnet fyllt 13 ar
fram till dess barnet fyllt 18 &r vad géller uppgifter om
tillvaxtkurvor, vaccinationer och bokade méten hos
skolskdterskan.

Direktatkomst och sekretessprévning

For att en direktatkomst av journalen ska vara forenlig med
bestammelserna i patientdatalagen (PDL) krévs att den
enskilde har ritt att ta del av uppgifterna enligt OSL. En
sekretessprovning méste alltsd gdras innan uppgifterna gors
tillgdngliga for den enskilde genom direktatkomst.

Juridiska avdelningen bedomer att tillvixtkurvor och
besokstider fram till 13-rsdagen har vardnadshavare alltid rétt
att ta del av. Detta kan alltsa goras tillgéngligt for
vardnadshavaren genom direktatkomst.

Juridiska avdelningen bedomer att uppgifter avseende
tillvaxtkurvor och besokstider efter 13-arsdagen kriver en
manuell bedomning av elevens alder och mognad for att
faststdlla vem som forfogar 6ver sekretessen. Dessa uppgifter
kan alltsa inte goras tillgdngliga for vardnadshavaren utan att
en sekretessprovning forst har gjorts. Elevens samtycke till
utlimnande av uppgifterna kan snabbt fordndras och eleven
kan ha svart att forsta konsekvenserna av sitt givna samtycke.
Uppgiften dr darfor inte 1amplig att dven efter elevens
dokumenterade samtycke goras tillginglig for
vardnadshavaren. Av detta foljer ocksa att det inte dr 1ampligt
att en elev skriver ett avtal eller kontrakt med inneborden att
vardnadshavaren far ta del av uppgifterna. Juridiska
avdelningens bedomning dr att ett sddant dokumenterat
samtycke eller avtal inte garanterar att den enskilde eleven inte
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lider men vid ett utlimnande. Ett utlimnande av dessa
uppgifter kraver alltsé alltid en manuell sekretessbedomning.

Juridiska avdelningen bedomer att uppgifter om vaccinationer
fram till 13-4rsdagen har vardnadshavare alltid rétt att ta del
av. Detta kan alltsa goras tillgdngligt for vardnadshavaren
genom direktatkomst.

Juridiska avdelningen bedomer att uppgifter avseende
vaccinationer efter 13-arsdagen har vardnadshavare ritt att ta
del av under forutsittning att vardnadshavarens samtycke
kravs for att vaccinationen ska ges. Om ett sddant samtycke
inte kravs kan uppgiften inte goras tillgénglig for
vardnadshavaren innan en sekretessprévning (manuell
beddmning av dlder och mognad) forst har gjorts. Elevens
samtycke till ett utlimnande av uppgiften kan éndras 6ver tid
och uppgiften dr dérfor inte 1dmplig att dven efter elevens
samtycke goras tillgdnglig for vardnadshavaren (se ovan). Ett
utlimnande av uppgiften kréver alltsa alltid en manuell
sekretessbedomning.

Uppgifter avseende vaccinationer och tillvaxtkurvor kan
saledes goras tillgéngliga genom direktatkomst for
vardnadshavarna under vissa forutsdttningar och detta innebér
att reglerna om utlimnande av journalhandling, se nedan, inte
blir tillampliga.

Utlamnande av journalhandling

Om en journalhandling eller en kopia av journalhandlingen
lamnats ut till ndgon ska detta dokumenteras 1 journalen. Detta
giller dock inte om journalen tillgéngliggdrs genom
direktatkomst.

Om uppgifter om tillvixtkurva och vaccinationer
tillgingliggdrs genom direktidtkomst behdver detta inte
dokumenteras i journalen.

Om en e-tjdnstanvindare begér ett utlimnande av journaler
som inte &r tillgéngliga genom e-tjdnsten ska utlimnandet
dokumenteras 1 journalen och den som ansvarar {for
journalanteckningarna ska forsdkra sig om att rétt person tar
emot uppgifterna. Juridiska avdelningens uppfattning &r att ett
utlamnande ska goras till e-tjanstanvdndarens
folkbokforingsadress for att ansvarig for journalen ska vara
forsakrad om att rétt person tar emot uppgifterna.
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Forvaltningens forslag

Avsikten att ka servicen till elever och virdnadshavare
forsvaras ocksa av det faktum att andra vardgivare én
utbildningsndmnden, till exempel fristdende skolor, inte far
anvénda stadens digitala journal- och dokumentationssystem.

Forvaltningens samlade bedomning &r att det for narvarande
finns for stora hinder for att utveckla en fungerande e-tjdnst pa
detta omrade.

Forvaltningen foreslér att utbildningsnimnden beslutar att
arbetet som avsag att koppla vissa e-tjanster till det digitala
journal- och dokumentationssystemet avbryts.



