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Den kommunala revisionen ar fullméktiges kontrollinstrument for att granska
den verksamhet som bedrivs i ndimnder och bolagsstyrelser. Stadsrevisionen i
Stockholm granskar nimnders och styrelsers ansvarstagande for att genomfora
verksamheten enligt fullméktiges uppdrag. Stadsrevisionen omfattar bade de
fortroendevalda revisorerna och revisionskontoret.

I “arsrapporter” for ndmnder och “granskningspromemorior” for styrelser sam-
manfattar Stadsrevisionen det gingna éarets synpunkter pa verksamheten. For-
djupade granskningar som sker under éret kan ocksa publiceras som revisions-
rapporter,

Publikationerna finns pa Stadsrevisionens hemsida. De kan ocksa bestillas fran
revisionskontoret.
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Utbildningsndmnden

GRUNDSKOLANS ARBETE MED ELEVER SOM
RISKERAR ATT INTE NA KUNSKAPSMALEN

Revisorsgrupp 1 har den 5 februari 2013 behandlat bifogade revisionsrapport
(ar 3/2013).

En elev som é&r i behov av sérskilt stod ska fa sddant stéd enligt bestimmelserna
i skollagen. Stadsrevisionens granskning visar att skolorna tillimpar bestimmel-
serna olika nér det géller gransen for nér insatser i form av sérskilt stod sétts in.
Av granskningen framgéar ocksi att beslut om s#rskilt stdd i flera fall inte fattats
pé det formella sétt som nya skollagen foreskriver. Detta sammantaget gor att
det finns en risk att elever inte far sina individuella behov tillgodosedda, vilket
dr oroande.

Vi hénvisar i 6vrigt till rapporten och dverlimnar den till utbildningsnimnden

for yttrande. Yttrandet ska ha inkommit till revisorsgrupp 1 senast den 23 maj
2013.

P& revisorernas végnar
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OrdfSrande Sekreterare

Kopia till:
utbildningsdirektéren

105 35 Stockholm. Telefon 08-508 29 000. Fax 08-508 29 399
revision.rvk@stockholm.se
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Sammanfattning

Revisionskontoret har granskat skolornas arbete med elever som riskerar att inte
né kunskapsmalen. Pa skolniva har granskningen avgrénsats till fyra kommu-
nala grundskolor. Syftet med granskningen har varit att bedéma om det finns en
dndamaélsenlig styrning och uppf6ljning inklusive stéd for skolornas arbete med
elever som riskerar att inte na de kunskapsmal som minst ska uppnas.

Vid de granskade skolorna varierade andelen behoriga till nationella program
lasaret 2011/2012 mellan 64-96%. Totalt ror det sig om 39 elever vid de fyra

grundskolorna. Av dessa var samtliga inskrivna p& négot av introduktionspro-
gram i september 2012,

Revisionskontoret samlade bedomning ar att det pagér flera aktiviteter for att
utveckla styrningen centralt for att mer rikta stddet till de skolor som har flest
elever som inte nér kunskapsmélen. Aven pé skolniva pagér arbete med att se
over styrning och uppfoljning i férhéllande till nya ldroplanen mm. Revisions-
kontoret har i denna granskning identifierat f6ljande angeldgna utvecklingsom-
raden.

Individuella utvecklingsplanen ér skolans instrument for att synliggora hur ele-
ven kan utvecklas sé langt som mojligt i forhéllande till de nationella mélen. En
del i den individuella utvecklingsplanen avser den framatsyftande planeringen.
De foréndringar som skolorna nu goér genom att 14gga utvecklingssamtalet tidi-
gare pé terminen bor kunna utveckla elevens framatsyftande planering. Elev och
mentor ska ges mer tid for att férdjupa samtalet kring elevens framéatsyftande
planering och eleven ska fa mer tid att férverkliga sin plan.

Granskningen visar att skollagens bestimmelser for sdrskilt stdd inte f6ljs i alla
delar. Det finns en osékerhet kring definitionen av s#rskilt stod. Detta gor att
grinsen for sérskilt stod ser olika ut mellan granskade skolor bl.a. beroende pa
vilka resurser som finns i klassen genom den socioekonomiska tilldelningen.
Enligt revisionskontoret innebér detta att det finns en risk att elever inte fér sina
individuella behov tillgodosedda. Det dr vidare viktigt att de skolor som inte har
anpassat sina rutiner i enlighet med nya skollagen gor det sa att allas riitt att
gverklaga beslut om atgérdsprogram tillgodoses. Granskningen har ocksa visat
att skolorna behdver folja upp de egna rutinerna sé att pedagogiska utredningar
gors och att atgidrdsprogrammen utvirderas kontinuerligt.
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Skollagen stiller krav pé att huvudmannen och skolorna ska ha ett systematiskt
kvalitetsarbete. Granskningen har visat att nigra av de granskade skolorna be-
héver utveckla sitt kvalitetsarbete och involvera medarbetarna mer i det arbetet.
Grundskolecheferna har ocksa uppmérksammat behovet och gett uppdrag till
skolorna.

For att ge en mer riéttvis bild av skolans resultat bor enligt revisionskontoret
skolorna officiellt fa sirredovisa elevernas resultat beroende pd hur linge eleven
har gatt i svensk grundskola. I de indikatorer som skolorna ska rapportera goérs
ingen sadan sirredovisning. Det framgér ddrmed inte hur skolan lyckas med de
elever som kommit sent till svensk grundskola.
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| Inledning

I.1 Bakgrund

Utbildningsnimnden har haft svért att uppna fullméktiges kunskapsmél inom
grundskolan. Utvecklingen har vissa ar visat pa forbittringar jamfort med tidi-
gare &r, men for 14saret 2011/2012 har betygsresultaten ater forsémrats. Andelen
behdoriga till gymnasiets nationella program uppgick till 86 %. Ndmnden har i
tertial 2 2012 redovisat att resultaten framfor allt har férsdmrats i skolor med
hogt socioekonomiskt index.

Kommunstyrelsen har i tertial 2 2012 framhallit att det &r viktigt att utbildnings-
nimnden arbetar aktivt for att 1dngsiktigt forbéttra resultaten for alla elever och
stirka skolans kompensatoriska uppdrag.

1.2 Syfte, revisionsfragor och avgransningar
Syftet med granskningen &r att bedoma om det finns en dndamalsenlig styrning
och uppf6ljning inklusive stéd for grundskolomas arbete med elever som riske-
rar att inte nd de kunskapsmal som minst ska uppnés.

Granskningen ska ge svar pa foljande revisionsfragor:

* Finns det pd den centrala nivan en styrning och uppfoljning inklusive
stod for grundskolornas arbete med elever som riskerar att inte né kun-
skapsmaélen?

* Foljer den centrala nivan upp/utvirderar skolornas rutiner/processer for
individuella utvecklingsplaner och atgirdsprogram?

e Ingér det i skolans verksamhetsplan (arbetsplan) hur skolan ska utveckla
stodet kring elever som riskerar att inte nd kunskapsmélen?

e Har skolan dndamalsenliga processer/rutiner for arbetet med individuella
utvecklingsplaner och atgérdsprogram?

Pa skolniva avgrinsas granskningen till fyra kommunala grundskolor.

1.3 Revisionskriterier

* Skollagen (2010:800):
kap 3 §§ 3, 8, 9 och 10 om elevernas ldrande och personliga utveckling
samt sédrskilt stod
kap 4 §§ 3-6 om systematiskt kvalitetsarbete
kap 10 § 12-13 om utvecklingssamtal och individuell utvecklingsplan

¢ Skolverkets allménna rad for arbetet med atgérdsprogram (2008) Géller i
tillimpliga delar i avvaktan pa revidering.

* Skolverkets allméinna rdd om systematiskt kvalitetsutvecklingsarbete
(2012)

Revisionsrapport nr 3/2013
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1.4 Metod

Inledningsvis har revisionskontoret haft ett antal avstimningsméten med utbild-
ningsforvaltningen om hur Skolwebben anvinds for elevernas individuella ut-
vecklingsplaner. Aven elevstédsenheten har intervjuats om stod/utbildning vad
géller sérskilt stod.

Urvalet av fyra grundskolor har skett i dialog med grundskoleavdelningen och
har en spridning vad giller socioekonomiska forutséittningar. De utvalda grund-
skolorna #r Bagarmossen, Husbygard, Johan Skytte och Nya Elementar.

Vid de granskade skolorna har statistik tagits fram 6ver elever som gick ut ak 9
med ofullsténdiga betyg vt 2012. Ett urval av dessa elever har sedan f6ljts upp
for att verifiera processerna for arbetet med individuella utvecklingsplaner och
sdrskilt stod. Underlaget har varit en del i intervjuerna med skolans personal.

Intervjuer har genomférts med skolans rektor. Vid vissa skolor har ocksé bitré-
dande rektorer och elevvardspersonal (kurator/specialpedagog) nérvarat. Av-
stimningar har ocksa skett med skolans registrator.

Berorda grundskolechefer och stabschefen pa grundskoleavdelningen har inter-
vjuats om den &vergripande nivans styrning och uppfoljning mot kunskapsma-
len samt vilket stod forvaltningen kan ge skolorna.

Totalt har 22 personer intervjuats.
Granskningen har genomforts av Maria Assarsson och Birgitta Lindqvist.

Rapporten har faktakontrollerats av granskade skolor och utbildningsforvalt-
ningen.

2 Skollagen och skolverkets allmédnna rad

2,1 Skollagen

I nya skollagen (1 kap 9§) framgar att utbildningen inom skolvisendet ska vara
likvirdig. Enligt nya ldroplanen innebér en likvérdig utbildning att hinsyn ska
tas till elevernas olika forutsittningar och behov. Enligt 3 kap 3§ ska “alla barn
och elever ges den ledning och stimulans som de behover i sitt lirande och sin
personliga utveckling for att utifrén sina férutséttningar kunna utvecklas s langt
som mojligt enligt utbildningens méal”. Detta innebér att en elevs svarigheter i
forsta hand ska l16sas genom den ledning och stimulans som alla elever ska ges.

Revisionsrapport nr 3/2013
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I skollagen (kap 10 §§ 12 och 13) regleras att alla elever i de obligatoriska skol-
formerna ska ha en skriftlig individuell utvecklingsplan (IUP) som ska upprittas
i samband med det utvecklingssamtal som eleven ska ha minst 1ggr/termin. Vid
utvecklingssamtalet ska ldraren ge omddmen om elevens kunskapsutveckling i
forhallande till kunskapskraven och sammanfatta vilka insatser som behovs for
att eleven ska né kunskapskraven och i dvrigt utvecklas sa langt som mojligt
inom ramen for ldroplanen. Skolverket har under 2012 reviderat sina allménna
rad om utvecklingssamtalet och den skriftliga individuella utvecklingsplanen
med hdnsyn till nya skollagen och nya liroplanen.

Av 3 kap 10§ skollagen framgar att for ”en elev i grundskolan ska det sdrskilda
stodet ges pa det sitt och i den omfattning som behovs for att eleven ska ha moj-
lighet att nd de kunskapskrav som minst ska uppnés”. I skollagen och i forarbe-
ten till lagen ' finns detaljerade bestimmelser for arbetsgangen for sirskilt stod.
Nytt &r att rektors beslut om atgérdsprogram kan 6verklagas. Skolverkets all-
ménna rad for arbetet med &tgérdsprogram &r fran 2008 och giller i tilldimpliga
delar i avvaktan pa revidering.

I nya skolagen (kap 4§§ 2-6) har bestimmelser tagits in om krav pa systematiskt
kvalitetsarbete pa huvudmannanivé och skolniva. Inriktningen ska vara att de
maél som finns i skollagen och i andra foreskrifter uppfylls. Det systematiska
kvalitetsarbetet ska dokumenteras. Forordningen om kvalitetsredovisning som
tidigare reglerade kvalitetsarbetet har upphort att gélla. Skolverket har tagit fram
allménna rad for systematiskt kvalitetsarbete for skolvisendet under 2012. Av
rdden framgér bl.a. att det dr viktigt att dokumentationen av kvaliteten och
méaluppfyllelsen innehéller personalens gemensamma analys av vilka utveckl-
ingsinsatser som enheten behdver genomféra for att uppfylla de nationella ma-
len. Vidare bor bade huvudmannen och enheterna utéver den kontinuerliga upp-
foljningen dven genomfoéra utvirderingar med olika Arsintervall inom sérskilt
identifierade omraden. Ett exempel pa ett sddant omrade ér hur skolorna arbetar
forebyggande och frimjande s att elever i mindre utstrickning far behov av
sarskilt stod.

3 Stadens mal och riktlinjer

Stockholms stad har antagit en skolplan * Skolplanen tillsammans med de nat-
ionella styrdokumenten &r styrande och vigledande for att utveckla skolans
verksamhet och ge eleverna méjlighet att nd mélen. Av planen framgér att ele-
ver 1 behov av sirskilt stod ska under hela sin skolgéng kunna erbjudas extra tid

! Prop 2009/10:16
2 Senast reviderad 2009
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for lirande genom stodundervisning, ldxhjilp och omprioriteringar av tid mellan
olika dmnen. Skolplanen &r under revidering.

I staden finns ocksd ett kvalitetsprogram’ faststillt av fullméktige med krav pé
kommungemensamma delar som enhetens dtaganden, forvéntat resultat, arbets-
sétt, resursanvindning, uppfoljning och utveckling.

I den drliga budgeten faststiller fullméktige mal for verksamhetsomradet och
indikatorer for analys av méluppfyllelsen. Fullméktige har i budget 2012 fast-
stillt 7 indikatorer for kunskapsresultat i 4k 3, 6, 8 och 9. Harutéver har utbild-
ningsndmnden faststillt ytterligare 10 indikatorer f6r kunskapsresultaten i dk 3,
6 och 9. Ndmnden far ocksd uppdrag/aktiviteter i budget som ska stédja méalupp-
fyllelsen. KF:s aktiviteter som ror detta granskningsomrade dr att omfattande
satsningar ska ske inom matematik, naturvetenskap och teknik. Lissatsningarna
ska ocksé fortsitta i &k F-6.

Utbildningsndmnden har antagit en strategi for skolutveckling i Soderort och pd
Jérvafiltet for dren 2010-2014. Ett effektmal f6r omradenas skolor dr att varje
grundskolas betygsresultat och resultat pé nationella proven for laséret
2013/2014 ska motsvara minst medelvirdet for riksgenomsnittet i Sveriges sko-
lor niir elever som gatt mindre dn 3 4r i svensk skola sirredovisas. En delrapport
som behandlats av nimnden i oktober 2012 visar att resultaten i skolorna totalt
sett inte har forbéttrats sedan 2010. Delrapporten visar att det behovs ytterligare
arbete och insatser for att nd hégre maluppfyllelse.

I nimndens budget for ar 2013 har nimnden beslutat att intensifiera arbetet med
att hoja resultaten i de av stadens skolor som har allra ldgst méluppfyllelse.
Cirka 15 skolor kommer att viljas ut for en genomlysning av verksamheten for
att identifiera utvecklingsbehov. En mer frekvent uppfoljning av dessa skolors
arbete kommer att inforas. Implementeringen av den framtagna strategin for
Jarva och Soderort fortsétter att vara en del i detta arbete.

4 Granskningens resultat
4.1 Skolornas resultat och det systematiska kvalitetsarbetet

4.1.1 Skolornas resultat

De granskade grundskolorna dr Bagarmossen, Johan Skytte, Husbygéird och Nya
Elementar. Alla skolor dr F-9 skolor. I var granskning har vi fokuserat pé elever
som gick ut &k 9 varen 2012 med ofullstindiga betyg.

? Reviderat KF 2012-03-12
Revisionsrapport nr 3/2013
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Nedan redovisas de indikatorer som rér kunskapsresultaten for avgéngseleverna
lasaret 2011/2012.

Utfall for indikatorer 4k 9 | Bagar- Johan  Husby- Nya Nimnden
lisaret 2011/2012 mossen  Skytte  gird Elementar totalt’
Andelen elever i 4k 9 som 64 87 42 86 75
uppnatt malen i alla dmnen

(%)

Andelen elever som ir behs- | 78 96 64 93 86

riga till nationella program

(%)

Meritviirde (betygsmedel- 196 241 177 234 222
vérde) ak 9

De hogsta resultaten redovisas for Johan Skytte och ddrefter Nya Elementar.
Andelen behdriga till nationella program uppgick vid dessa skolor till 96 respek-
tive 93 %. Bagarmossens skola och Husbygardsskolan ligger béda i omréden
dir de socioekonomiska férhéllandena #r en utmaning och dé sérskilt for Hus-
bygérdsskolan med en hdg andel utrikes fédda och hog andel nyanléinda. Ande-
len behdriga till nationella program var vid Bagarmossen 78 % och vid Husby-
gérd 64 %.

I skolornas och nimndens officiella redovisning av kunskapsresultaten gors ing-
en sirredovisning av elever som kommit sent till svensk grundskola.

I grundskoleavdelningens bedomningsverktyg (“vilskott skola™) gors dédremot
en omrikning av kunskapsresultaten utifrdn socioekonomiska variabler. Vid en
sddan omrikning blir bilden en annan och ska méjliggora en diskussion om vad
man kan forvénta sig for resultat fran skolan. I verktyget dr podng 4 det hogsta.
Husbygéardsskolans och Bagarmossens skola fick bada for lasdret 2011/2012 en
snittpodng 4 for avgangselevernas kunskapsresultat, Johan Skytte fick 2 poéing
och Nya Elementar 1 poéng.

Revisionskontoret har stillt fragor till skolorna om de elever som inte var beho-
riga till nationella program pa gymnasiet vt 2012. Vid Husbygérd var antalet
elever 13 (36 %), vid Nya Elementar var antalet elever 10 (7 %), vid Johan
Skytte 5 (4 %) och vid Bagarmossen 11 (22 %). Dessa elever var i september
2012 inskrivna p4 olika introduktionsprogram. hdsten 2012.

* Genomsnitt for samtliga kommunala grundskolor inom utbildningsnimnden
Revisionsrapport nr 3/2013
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4.1.2  Systematiskt kvalitetsarbete

Skolorna beskriver sitt kvalitetsarbete i de &rligen uppréttade arbetsplanerna
med &tfoljande kvalitetsredovisning. Skolorna har hérutdver i varierande om-
fattning beskrivningar av processer for arbetet med individuella utvecklingspla-
ner och sérskilt stdd. For att 4skadliggora kvalitetsarbetet for hela personalen
har Bagarmossen ett kvalitetshjul sedan nagra ar tillbaka. Skolan beskriver
ocksa sitt systematiska kvalitetsarbete under ett sérskilt avsnitt i kvalitetsredo-
visningen. Husbygard har ocksa upprittat ett kvalitetshjul.

Av Bagarmossens kvalitetsredovisning for 2012 framgar det tydligt hur all per-
sonal involverats i utviirdering av ataganden och arbetssétt. Bland annat har ut-
virderingar gjorts med hjélp av skolverkets verktyg BRUK (bedémning, reflekt-
ion, utveckling, kvalitet). Har finns det en tydlig koppling mellan vad som
framkommit i utvirderingen av resultaten och hur detta péverkat dtaganden och
arbetssiitt i arbetsplanen for ar 2013. Av Nya Elementars kvalitetsredovisning
framgér ocksa hur personalen involverats i utvérderingen och hur detta paverkat
ataganden och arbetssiitt i arbetsplanen. Vid dvriga granskade skolor framgér
detta inte lika tydligt. Vid Johan Skytte har inga férdndringar skett mellan 2012
och 2013 vad giller taganden eller arbetssitt for kunskap och ldrande. Skolor
har ocks& kommit olika 1&ngt vad giller att 1ata arbetslagen formulera egna éta-
ganden och/eller arbetssitt. Vid Bagarmossens skola formulerar arbetslagen
ataganden och arbetssitt utifrdn skolans ataganden. Rektor har resultatdialoger
med arbetslagen. Husbygérdsskolan har under hosten 1atit arbetslagen formulera
sina arbetssitt och rektor har haft resultatdialoger med dem. Vid Nya Elementar
planeras detta. Vid Johan Skytte finns ingen saddan planering.

Staden har i sitt reviderade kvalitetsprogram f6r de kommungemensamma de-
larna lagt till att under varje atagande ska forviintat resultat formuleras for vad
som ska uppnés under &ret. Bakgrunden till foréndringen 4r att dtagandena ofta
ar flerdriga. Samtliga skolor utom Johan Skytte har tagit in detta i arbetsplanen
for 2013. Detta &r ytterligare en dimension och iakttagelsen dr att forvéintat re-
sultat behover fortydligas i relation till indikatorerna och hur dtaganden och ar-
betssitt formuleras.

I denna granskning har det ocksé ingatt att se om skolorna i sina arbetsplaner
lyfter fram hur de ska utveckla stédet kring elever som riskerar att inte nd kun-
skapsmélen. Samtliga skolor har ataganden och/eller arbetssitt som berdr detta
omréde. Av Bagarmossens och Nya Elementars arbetsplaner framgar det tydli-
gare #n vid 6vriga skolor hur skolan kommer att utveckla dessa arbetssiitt.
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4.2 Skolornas arbete med stdd till elever som riskerar att inte na
malen

Skolans processer for stdd till elever f6r utveckling och ldrande &r skolans ar-

bete med individuella utvecklingsplanen (IUP) dér bedomningar gors om elever

riskerar att inte n& mélen och stddinsatser aktualiseras. Om eleven &r i behov av

sdrskilda stodinsatser aktualiseras sérskilda processer for detta med pedagogisk

utredning och upprittande av atgidrdsprogram.

4.2.1 Individuella utvecklingsplaner (IUP)

Skollagen reglerar att alla elever i grundskolan varje termin ska ha ett utveckl-
ingssamtal. Av skolverkets allménna rad framgér att 6verenskommelser mellan
ldraren, eleven och elevens vardnadshavare alltid ska dokumenteras i utveckl-
ingsplanen. Omd&mena ska var s utformade att det tydligt framgér om elever
riskerar att inte nd upp till de kunskapskrav som minst ska uppnas i slutet av ak
3, 6 och 9 i grundskolan. Det ir rektor enligt skollagen som ansvar for utform-
ning och innehll i IUP.

Utbildningsf6rvaltningen har tagit fram en mall for ITUP med stod f6r formule-
ring av kunskapskrav. Mallen innehaller ocksa en framétsyftande planering med
sammanfattningar kring kunskaper och férmégor att utveckla, insat-
ser/aktiviteter for att nd malsittningarna med 6verenskommelser kring vad sko-
lan ska gora, vad eleven och vardnadshavaren kan gora.

Resurser for stodinsatser till eleverna varierar beroende pa den socioekonomiska
tilldelningen. Vid Bagarmossen finns ett studiotek med specialldrare som ér
Oppet for alla elever forutsatt att de 4r anmilda i férvidg och har en planerad ak-
tivitet fran klassldraren. Aven vid Husbygérd finns en motsvarande verksamhet,
Oasen, som &r 6ppen for alla. Vid Husbygérd finns ocksé utékade resurser i
varje klass (tre ldrare pé tva klasser) och varje elev har sk “randig tid” dvs 2
lektionstimmar/vecka som kan ses som kvalificerad 14xhjilp. Elev och mentor
prioriterar vad som ska goras pa dessa timmar. Vid Nya Elementar och Johan
Skytte kan eleverna 3 laxhjilp av behorig ldrare 1 respektive 4 timmar per
vecka.

De granskade skolorna arbetar alla med att utveckla IUP- processen for att fa
den mer levande. Ett stort arbete har ocksa varit att stélla om till ny ldroplan och
sikerstilla en formativ bedémningsprocess, vilket kéinnetecknas av att mélet for
undervisningen tydliggérs, att information soks om var eleven befinner sig i
forhallande till mélet och att &terkoppling ges som talar om hur eleven ska
komma vidare mot maélet.

De granskade skolorna utom Bagarmossen har valt att tidigareldgga utveckl-
ingssamtalet till i borjan av terminen, dvs fore terminens omdomen, for att fa
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mer kvalitet i innehéllet i utvecklingssamtalet kring den framétsyftande plane-
ringen och ge mer tid for eleven att kunna forverkliga planen. Husbygérdsskolan
provar detta p4 1dg- och mellanstadiet men inte hogstadiet dnnu. Bagarmossens
skola har ocksé tidigarelagt utvecklingssamtalet genom att skolan har tidigare-
Jagt mitterminskonferensen’ en méanad. Skolan har sedan tidigare rutinen att
skolledningen (rektor och bitrddande rektor) har ett ”framtidssamtal” med 8k 9
elever i borjan av hostterminen for att sérskilt uppmérksamma dessa elever och
hora hur de sjélva tinker kring sina kunskapsmél och framtidsplaner. Vad som
kommer fram vid samtalen &terkopplas till mentor och skolans studie- och yr-
kesvigledare. Skolorna utvirderar sina arbetssitt genom bl a arliga elevunder-
s6kningar.

Alla skolor ska rapportera sina skriftliga omdémen i skolwebben i enlighet med
centrala direktiv. Den framitsyftande planeringen skrivs som regel i skolwebben
men undantag finns.

Revisionskontoret har granskat 6 elevers TUP per skola som vt 2012 gick ut sko-
lan utan fullstéindiga betyg. De iakttagelser vi gjort 4r att alla elever har haft en
skriftlig IUP med omddmen. Déremot har vi for flera av de granskade eleverna
inte kunnat fi fram den framétsyftande planen. I de framatsyftande planerna
som vi tagit del av varierar det hur utforliga dessa ér vad giller ssmmanfattning-
arna utifrin omdémena och vad skolan ska gora for att stodja eleven samt vad
eleven och vardnadshavare kan gora. Likasa gors inte alltid hinvisningar till
upprittade &tgérdsprogram, trots att det funnits sddana for eleven.

4.2.2 Sarskilt stod

Skollagen och skolverkets allméinna riad om arbetsgingen for sirskilt stod
I skollagen och i férarbetena till lagen finns detaljerade bestimmelser for ar-
betsgangen for sarskilt stod.

Personalen har en anmdlningsplikt till rektor. Om det kan befaras att en elev inte
kommer att nd kunskapskraven ska det anmdlas till rektor.

Rektor ska se till att elevens behov av sérskilt stod utreds. Utredningen ska ske
skyndsamt och samréd ska ske med elevhilsan, om det inte 4 uppenbart obe-
hovligt. Om utredningen visar att en elev 4r i behov av sérskilt stod, ska han
eller hon ges sddant stod.

Ett dtgdrdsprogram ska utarbetas for en elev som ska ges sérskilt stod. Av at-
girdsprogrammet ska det framga vilka behoven 4r, hur de ska tillgodoses och
hur &tgirderna ska féljas upp och utvirderas. Stodet ska i forsta hand ges inom
den elevgrupp som eleven tillhér. Atgérdsprogrammet beslutas av rektor. Rektor

3 Rektors genomgéng med arbetslagen infor att omddmena ska sittas. Hir ska alla som riskerar
att inte nd mélen lyftas fram och behov av stdd aktualiseras.
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fér delegera beslutanderitten till annan om det f6r eleven inte innebér genom-
gripande forindringar for eleven som t ex anpassad studieging.

Om rektor efter utredning konstaterar att det inte foreligger nigot behov av att
uppritta ett dtgdrdsprogram ska dven detta formellt beslutas och dokumenteras.
Beslut om atgdrdsprogram och beslut att inte uppritta atgdrdsprogram ska
kunna 6verklagas till Skolvdsendets 6verklagandendmnd.

I skolverkets allménna rad for arbete med atgérdsprogram betonas vikten av en
process dér uppfoljning och utvirdering regelbundet bor goras for att inriktning-
en mot mélen inte ska g forlorade. Fokus ska ligga pé de atgdrder skolan har
ansvar for och det dr viktigt att skolan i sin utredning tar hinsyn till omstéindig-
heter pa skol-, grupp respektive individnivé nir elevens skolsvérigheter ska be-
skrivas. Krav pa rutiner och dokumentation lyfts ocksé fram.

Skolornas rutiner for sirskilt stod

Samtliga granskade skolor har som mal att utveckla mer inkluderande arbetssitt
i sitt arbete med elever som behover sérskilt stod. Stodet ska kunna ges i den
egna klassen av t ex specialpedagog. Om det sérskilda stodet ges i en mindre
studiegrupp forssker skolan planera tiden sa att eleven t ex kan borja och sluta
dagen i sin ordinarie klass.

Det #ir bara Bagarmossen som har anpassat sina rutiner till nya skollagens krav.
Ovriga iakttagelser #r att Bagarmossen och Nya Elementar har tydliga rutiner
for sitt arbete med sérskilt stéd. Johan Skytte har mer dversiktligt beskrivit sin
arbetsprocess. Skolan har ocksé forst infor ht 2012 borjat skriva pedagogiska
utredningar som grund for atgérdsprogram. Husbygérd har ocksa beskrivit sin
arbetsprocess. Hir édr det dock inte tydligt hur man utifran skollagen definierar
sdrskilt stod. Detta hiinger ocksd samman med elevernas stora behov och att
skolan har sirskilda resurser i varje klass. Skolan har efter granskningen &ndrat
sina rutiner vad giller pedagogiska utredningar och ska nu uppritta sddana i
enlighet med centrala riktlinjer.

Revisionskontoret har granskat elevdokumentationen med avseende pé fore-
komst av pedagogisk utredning och atgirdsprogram for totalt 24 elever vid de
granskade skolorna som vt 2012 gick ut grundskolan med ofullsténdiga betyg.
Foljande iakttagelser har gjorts.

- For 16 elever saknades formellt upprittade pedagogiska utredningar som
grund for beslut om sérskilt stod. Tva av skolorna har inte haft detta som
rutin ldsaret 2011/2012. En skola har infort detta fr.o.m. hostterminen
2012 och en annan skola efter var granskning.
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- For 7 elever saknades upprittade dtgérdsprogram trots att eleven gick ut
grundskolan utan fullstindiga betyg. For 2 av eleverna fanns uppdrag till
elevhilsoteamet enligt skolans rutin.

- Utifran skollagens krav ska rektor fatta beslut om sérskilt stod ska ges el-
ler inte. Till beslutet ska en dverklagandehdnvisning ldmnas. Sddant for-
mellt beslut saknades for 16 elever.

- For 6 elever saknades skriftliga utvirderingar. For 8 elever har utvirde-
ringar skett forst efter 14ng tid (3-8 ménader).

Granskningen visade att Bagarmossen i stor utstrickning foljt skollagens nya
krav, utbildningsforvaltningens riktlinjer och egna rutiner t ex vad giller nér
utviirdering senast ska vara gjord. Varje skola har fatt skriftlig aterkoppling pa
de iakttagelser som rér dem.

Den kompetensutveckling som utbildningsférvaltningen har anordnat kring ar-
betsprocessen for sérskilt stod har fem specialpedagoger frén Bagarmossen och
tva fran Husbygard deltagit 1.

4.3 Den centrala nivans styrning och uppféljning samt stéd till sko-
lorna
Fullmiktige har som &vergripande mal att ’forskolor och skolor ska ge barn vad
de behdver for att ldra och utvecklas™. Till detta mal har fullméktige indikatorer
for bl a kunskapsresultat. Ndmnden har utifrdn fullméktiges mél och nationella
mal foljande mél “samtliga elever i stadens kommunala skolor ska ges férutsitt-
ningar att utvecklas s langt méjligt utifran liroplanen”. Ndmnden har ocksé ett
antal indikatorer kopplade till mélet. Ndmnden far uppf6ljningar och analyser
over maluppfyllelsen fraimst i samband med tertialrapporteringen och i verk-
samhetsberéttelsen.

Utbildningsforvaltningens sju grundskolechefer ska i dialog med rektor stodja
de 120 grundskolorna i deras arbete mot 6kad kvalitet och hdgre maluppfyllelse.
Till sin hjdlp har de specialister pa grundskoleavdelningen och de analyser och
utvirderingar som gors inom forvaltningen.

Grundskolecheferna anviinder det gemensamma analysverktyget "vilskott
skola” for beddmning av skolornas resultat. De parametrar som miéts och viktas
samman &r kunskap, ekonomi, elevindex och medarbetarindex. Omrédet kun-
skap har den hogsta vikten och de faktiska resultaten jaimfors med ett framréknat
forvintat virde enligt socioekonomiska variabler.
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Grundskolecheferna genomfor resultatdialoger med grundskolornas ledningar
under oktober — november. Det finns en gemensam agenda f6r dessa som 2012
omfattade skolans sammanstillda resultat, franvaroregistreringen, identifierade
elever i 8k 9 som riskerar att inte bli behoriga till gymnasiet, systematiska kvali-
tetsarbetet, hur den socioeckonomiska tilldelningen anvénds och forberedelser
infor skolinspektionen 2013. Dialogmétena dokumenteras, men foljer inte en
gemensam struktur. Syftet med anteckningarna har varit att ge underlag for rek-
tors uppdrag och rektor férutsétts ocksa skriva egna anteckningar frén métet.

Grundskoledirektoren har sedan resultatdialoger med grundskolecheferna om
respektive grundskoleomrade utifrdn en analys av skolornas resultatdialoger och
respektive grundskolechefs utveckling av ledning och styrning av skolorna.
Dokumentationen fran dialogmétena foljer en gemensam struktur.

Grundskoleavdelningen kommer att se ver strukturen for minnesanteckningar-
na fran alla dialogmoten for att f en gemensam struktur. Minnesanteckningarna
ska ocksé goéras atkomliga pa intranitet for att kunna ligga till grund f6r vidare
analyser inom forvaltningen.

Uppf6ljning av det systematiska kvalitetsarbetet har varit en del i resultatdialo-
gen under 2012 och ir ocksé uppe till diskussion pé rektorsmétena i grundsko-
leomradet. Skolornas arbetsplaner och kvalitetsredovisningar granskas av
grundskolecheferna vad giller mal/ataganden, arbetssétt och kopplingen mellan
vad som kommer fram i kvalitetsredovisningen och vad som tas upp som atgir-
der i arbetsplanen. En bedémning som grundskolecheferna gjort dr att skolornas
kvalitetsredovisningar innehaller mer av uppf6ljning 4n av utvérdering. Darfor
har nigra av grundskolecheferna haft genomgangar pé rektorsméten kring hur
skolorna kan utveckla sina analyser 6ver vilka dtgérder som har effekt. Rekto-
rerna har ocksa fatt ldsa varandras kvalitetsredovisningar och foreslé forbétt-
ringar. De skolor som inte redan har, har fatt i uppdrag att dokumentera sitt kva-
litetsarbete. Grundskolecheferna har ocksé betonat vikten av att skolorna for-
djupar sitt kvalitetsarbete genom att involvera medarbetarna mer och att rektor
har resultatdialoger med arbetslagen.

Grundskolecheferna haller pé att fér sin egen del se 6ver arshjulet. I det arbetet
pagar ocksé en dversyn av om dialogerna med skolorna kan tidigarelidggas for
att bittre stimma 6verens med skolornas ldsarshjul och behovet av att ha en
férdig arbetsplan i anslutning till att skoléret borjar. Skolorna bor da ocksa fa ut
kunskapsresultaten tidigare &n vad de fér idag.

Nytt for i ar har varit den uppf6ljning pa individnivad som grundskolecheferna
gjort vad giller elever i &k 9 som riskerar att inte bli behoriga till gymnasiet och
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vilka atgirder som ir planerade for dem. Resultaten har sammanstillts och 1am-
nats vidare till férvaltningens uppféljningsenhet for vidare analys. Grundskole-
cheferna kommer att dterkomma om dessa clever under varen i sin uppfoljning

med rektor.

Grundskoleavdelningen och grundskolecheferna ger pé olika sétt stdd still sko-
lorna. For denna granskning #r det sirskilt processerna for individuella utveckl-
ingsplaner och s#rskilt stéd som &r av intresse. Hur rektor genomfor dessa pro-
cesser styr inte grundskolecheferna direkt, dé detta &r rektors ansvar. Men ge-
nom ndmndens beslut att alla skolor ska rapportera t ex frdnvaro och skriftliga
omdémen i skolwebben sker det dock en viss styrning och uppfoljning fran
centralt hall.

Till stéd for analyser av kunskapsresultat pa skol-, arbetslags- och klassniva har
utbildningsférvaltningen tagit fram ett verktyg som hémtar informationen frén
de skriftliga omdémena i skolwebben. Vid resultatdialogerna gér grundskole-
cheferna igenom sammanstéllningar utifrin nimnda verktyg. I skolwebben finns
ocksd mallar som st6d i skolornas arbete med bl.a. individuella utvecklingspla-
ner och atgirdsprogram. Grundskoleavdelningen har ocksa tagit fram ett sérskilt
stodmaterial for elevdokumentation och ett nytt stodmaterial for pedagogiska
utredningar och &tgirdsprogram. Grundskoleavdelningen ser kontinuerligt ver
och anpassar alla mallar till nya riktlinjer och bestimmelser.

Kompetensutveckling har anordnats for specialldrare/specialpedagoger om ut-
redningar for sdrskilt stéd och atgirdsprogrammets arbetsprocess. Utbildningar-
na har pagétt under 2010-2012 och totalt har 110 grundskolor deltagit.

Under 2013 kommer grundskoleavdelningen vilja ut de skolor som har de ligsta
resultaten f6r en mer systematisk genomgéng och analys for att identifiera ut-
vecklingsbehov och behov av stod. Dessa skolor kommer att 4 en mer frekvent
uppfoljning av grundskolecheferna.

5 Sammanfattande slutsatser och bedomning

Revisionskontorets beddmning ir att det pagér flera aktiviteter centralt for att
utveckla styrningen for att rikta stodet till de skolor som har flest elever som
inte nar kunskapsmalen. Aven p skolnivé pagér arbete med att se ver styrning
och uppféljning i férhéllande till nya ldroplanen mm. Revisionskontoret har i
denna granskning identifierat foljande angeldgna utvecklingsomraden.
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Individuell utvecklingsplan

Individuella utvecklingsplanen (IUP) ska synliggéra hur eleven kan utvecklas sa
langt som mojligt i forhéllande till de nationella méalen. Det &r viktigt att IUP-
processen ir en levande process och att avstimning kontinuerligt sker mot kun-
skapsmélen. En del i den individuella utvecklingsplanen avser planeringen for
clevens fortsatta arbete mot ldroplanens mal. De foréndringar som skolorna nu
gOr genom att ligga utvecklingssamtalet tidigare pé terminen bér kunna ut-
veckla elevens framétsyftande planering. Elev och mentor ska ges mer tid att
fordjupa samtalet kring elevens framatsyftande planering och eleven ska fa mer
tid att forverkliga sin plan.

Sdrskilt stod

Om det framkommer att en elev kan vara i behov av sérskilt stod ska skolan
skyndsamt utreda behovet. Om beslut fattas om sirskilt stod ska ett tgérdspro-
gram upprittas utéver den individuella utvecklingsplanen. De nya bestdmmel-
serna i skollagen om sérskilt stod gor att definitionen av vad som é&r sérskilt stod
har 6kad betydelse. Ett vanligt riktmérke &r nér en elev befaras att inte nd kun-
skapsmalen. Det finns for nirvarande en osékerhet kring definitionen av sdrskilt
stod och detta paverkar ocksé mojligheten att kunna &verklaga beslut om sérskilt
stod. Skolverkets revidering av de allméinna raden rérande atgérdsprogram vén-
tas forst under 2013.

Granskningen visar att reglerna for sérskilt stéd tillimpas olika. I en av skolorna
som har manga elever med “mélvarning” behver inte detta vara grinsen for
atgirdsprogram eftersom klassen har resurser for att till del hantera elever i be-
hov av sérskilt stod. Revisionskontoret ser en fara i att tillimpningen &r sa olika.
Tydliga atgirder behover formuleras for alla elever som behéver sérskilt stod
for att nd de kunskapsmal som minst ska uppnds dven om stddet kan ges inom
klassens resurser. Risk finns annars att eleven inte far sina individuella behov
tillgodosedda.

Det #r viktigt att de skolor som idag inte har anpassat sina rutiner i enlighet med
nya skollagen gor det. Anvindandet av utbildningsforvaltningens mallar séker-
stéller att skollagens krav foljs vad géller hanteringen av beslut rérande pedago-
gisk utredning och atgérdsprogram. Foljer skolan mallarna innebir det ocksé en
precisering av atgirderna som underliittar kommande utvirdering. Mélséttning-
en bor enligt revisionskontoret vara att skolorna anvénder de gemensamma mal-
larna.

Skolorna ska dven ha rutiner for personalens anmélan till rektor om en elev kan
befaras inte ni kunskapsmalen. Granskningen har ocksa visat att skolorna beho-
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ver folja upp tillimpningen av sina rutiner for att se till att pedagogiska utred-
ningar gors och att atgérdsprogrammen utvérderas kontinuerligt.

Central styrning

Processerna for den individuella utvecklingsplanen och atgérder vad géller sér-
skilt stdd dr rektors ansvar. Nytt for i r &r dock den uppf6ljning pa individniva
som grundskolecheferna gjort vad giller elever i 4k 9 som riskerar att inte bli
behoriga till gymnasiet. Enligt revisionskontoret dr det viktigt att forvaltningen
fortsétter att utveckla den centrala styrningen i den riktningen s att det centralt
blir en uppfoljning och analys av hur vésentliga processer fungerar och dér goda
exempel kan spridas till andra skolor. En planering bor finnas for terkommande
utviirderingar inom identifierade omraden utifran en risk- och visentlighetsana-
lys.

Skollagen stiller krav att huvudmannen och skolorna har ett systematiskt kvali-
tetsarbete som innebér att de systematiskt och kontinuerligt ska félja upp verk-
samheten, analysera resultaten i forhallande till de nationella mélen och utifran
det planera och utveckla utbildningen. Granskningen visar att nagra av de
granskade skolorna behdver utveckla sitt kvalitetsarbete och involvera medarbe-
tarna mer i det arbetet. Grundskolecheferna har uppmérksammat behovet att
utveckla det systematiska kvalitetsarbetet i arets resultatdialoger med skolorna,
bl.a. vad giller utvirderingar och analyser avseende olika &tgéirders effekter och
att involvera medarbetarna mer i kvalitetsarbetet. Den 6versyn som nu pagar av
grundskoleavdelningens arshjul &r ocksé viktig for att sa langt mojligt ge sko-
lorna forutsittningar for att ha sin arbetsplan klar infor 14sérets bérjan. De upp-
drag som rektor far fran grundskolechefen kan med fordel ocksé ingé i skolans
arbetsplan.

For att ge en mer réttvisande bild av skolans resultat bor enligt revisionskontoret
skolorna fa sirredovisa elevernas resultat beroende pa hur léinge eleven har gétt i
svensk grundskola. I de indikatorer som skolorna ska rapportera gors ingen sé-
dan sérredovisning. Ddrmed framgér det inte hur skolan lyckas med de elever
som kommit sent till svensk grundskola.

Dol /2~ e
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