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Sammanfattning

Stockholms stad 6ppnade varen 1997 ett
atervandringskontor (idag frivillig atervandring) for
nya stockholmare som frivilligt dnskar atervandra
till sina hemlander.

| stadens mottagande av flyktingar ligger forutom
en satsning pa integration dven ett erbjudande om
stod till frivillig atervandring.

Frivillig atervandring vander sig framst till enskilda i
Stockholms stad som vill frivilligt atervandra i och
till dem som i sitt arbete eller pa annat satt kommer
i kontakt med dessa personer.

Frivillig atervandring erbjuder:

1. Individuellt stod till enskilda som frivilligt 6nskar
atervandra till sina hemlander.

2. Stod till stadens anstallda nar det géller atervandringsfragor.

3. Samverkan med myndigheter samt nationella och internationella organisationer gallande
frivillig atervandring.

Rapporten beskriver verksamhet pa frivillig atervandring fér perioden januari 2010 — dec 2012
utifran rubriker i verksamhetsplanen som finns i tjansteutldtande fran 2010 och som avser ovan
namnda perioden.
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Arbetet med frivillig atervandring och aterintegration som en del
av ”cirkuldr migration”

| stadens mottagande av flyktingar ligger
forutom en satsning pa integration dven ett
erbjudande om stod till frivillig atervandring.
Att kunna bo i sitt eget land ar en
grundlaggande mansklig rattighet. Artikel 13 i
FNs allmanna forklaring om de manskliga
rattigheterna, som antogs den 10 december
1948, sager:

1. Var och en har ratt att fritt forflytta sig och
valja bostadsort inom varje stats granser.

2. Var och en har ratt att lamna varje land,

dven sitt eget, och att atervanda till sitt land.

De flesta flyktingar som kommit till Sverige har beslutat att stanna har resten av deras liv.
Sverige har en lang historia av integrationspolitik fér sina nya landsman.

Manniskor [amnar sitt hem av olika anledningar och migrationsprocessen har stor paverkan pa
den globala ekonomiska, politiska och miljomassiga utvecklingen. Manniskor cirkulerar, flyttar
permanent och pendlar mellan olika lander. Med sig "bar” de sina nyvunna erfarenheter,
kompetenser, kapital och social- och yrkesnatverk.

Atervandrare finns bland alla samhallskategorier: Integrerade och icke integrerade i det svenska
samhillet, unga, aldre, smabarnsforaldrar, de som kommer fran EU eller icke EU- lander osv.

Lagen om arbetskraftsinvandring 6kar behoven for service till dem som ska atervandra till sina
lander, dven EU- lander, efter avslutad arbetsperiod i Sverige. De har varit for kort tid i Sverige
for att kunna alla regler som géller nér en person flyttar fran landet.

Manga av flyktingarna som bor i exil i Sverige vadntar pa att situationen i hemlandet ska
forandras och stabiliseras sa att det en dag blir mojligt att atervandra. Sverige som skulle vara
deras nya hem blir istéllet ett vantrum pa obestamd tid. For manga flyktingar och nyinflyttade
till Sverige slutar aldrig drommen om att komma hem till sitt hemland. De som har kommit till
Sverige som flyktingar (och de representerar det storsta invandrargruppen i Sverige) bar med sig
traumatiska upplevelser och en patvingad flykt fran hemlandet.
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Stockholms stads Frivillig atervandring (tidigare Atervandringskontoret och i fortsattningen SSFA)
har utvecklat arbetssatt som genom information och vagledning verkar for ett synsatt dar
migrationen ses som en resurs och tillvaxtfaktor i samhallet. Genom individuell hjalp for enskilda
och seminarier och arbete med invandrarféreningar, stodjer vi och stimulerar féretagande,
sysselsattning och bistandsarbete for personer eller grupper som vill verka i sina forna lander. Vi
vet av erfarenhet att en bra integration i Sverige leder till en bra atervandring till hemlandet och
att aterintegration i hemlandet darfor &r lika viktig. Verksamheten pa SSFA starktes av
tankegangarna i regeringens proposition 2002/03:122 "Gemensamt ansvar - Sveriges politik for
global utveckling”.

Arbetet pa SSFA ar uppdelad i tva viktiga omraden: stod till frivillig atervandraring (drenden) och
aterintegrationsaktiviteter for diaspora.

Frivillig atervandring
SSFA kontakter uppdelas i tva kategorier: klienter och atervandringsirenden. Klienter ar de som

ringer, besoker eller skriver e-post till SSFA for att fa information eller enkel radgivning gallande
sin atervandringsprocess. Uppskattningsvis 120-150 klienter kontaktar SSFA varje manad.

Atervandringsarenden giller de som kontaktar handlaggarna pa Frivillig dtervandring och far en
langvarig kontakt for sin atervandringsprocess. Ett atervandringsdrende kan vara bade en
enskild person eller en familj. De fyller i ett anmalningsformular och handlaggaren for journaler
Over det arbete som gors under atervandringsprocessen. Bosniska och irakiska atervandrare far
dven en handlaggare i Bosnien och Hercegovina och Bagdad pa Center for lokal utveckling och
diaspora som arbetar tillsammans med handliggaren pa SSFA.

Atervandringsirenden som giller andra lander har bara en handliggare i Stockholm. SSFA
behandlar 65 -70 drende per ar.

SSFA har under de senaste fyra aren skapat en metodik och en &ttastegs modell i arbetet med
atervandringsdrenden. Denna modell for och med atervandrare ar overforbar for atervandring
oavsett vilket land de kan tédnkas atervandra till. Handlaggare internationellt kan arbeta enligt
modellen och samarbeta med handlaggare i Sverige och Stockholms stad. Modellen bestar av 8
etapper i arbetet med drenden:

1. Information och hjalp att ordna personliga dokument i hemlandet
(ID-kort, pass, korkort, andra handlingar)

2. Boendefragori hemlandet

( hjalp att ans6ka om donationer, uthyrning, kop)

3. Kompletterande utbildning i Sverige som underlattar frivillig dtervandring
(kvalificerad yrkesutbildning, universitetsstudier, kurser och férdjupningskurser, sarskilda
utbildningar)

4. Sysselsattning i hemlandet

( starta eget, jobbsokande, ateruppbyggnad av jordbruksegendom, pension)
5. Andra behov i hemlandet

(skola, sjukvardstjanster, dldreomsorg, féreningar)
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6. Provperiod i hemlandet

(praktik, eget foretag eller jordbruk)

7. Hjalp att avregistrera sig hos svenska myndigheter

( Skatteverket, Forsdkringskassan, évriga myndigheter)

8. Hjalp med flytt

(forberedelser, tullregler, transport, mottagning i hemlandet)

Modellen ar allmant accepterad och anvands av bl.a. Migrationsverket och Goéteborgs stad.

Statistik

Obs! Statistiska uppgifter gdiller fér agr 2010, 2011 och 2012

H total drenden
E avbrutna drenden

I har &tervandrat till hemlandet

E Etapp vid inskrivningen

i Etapp vid avslutningen pa aret
eller vid avslutningen

Diagram visar klienternas position i tervandringsprocessen fér period 2010 — 2012
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Totalt 193 arenden 2010 - 2012

22% M1 Atervandrade till sina hemlander

Mottagning i hemlander

SSFA har under de senaste atta aren installerat nio kontor under olika tidsperioder i Bosnien och
Hercegovina (BiH) med finansiering fran EU Flyktingfonden och Migrationsverket och lokala
kommuner. Kontoren heter Center for lokal utveckling och diaspora och dgs av hemkommunen i
utlandet. Deras verksamhet motsvarar SSFA:s verksamhet. For narvarande finns CLDD &ven i
Montenegro och Irak/Bagdad. SSFA &r enligt avtalen med hemkommuner handledare och
koordinator. CLDD arbetar efter samma modell oavsett i vilket land de befinner sig.

Kort beskrivning av CLDD verksamhet
Centrens huvudmalsattning ar att stodja den
enskildes mojlighet till engagemang och
paverkan av sin egen livssituation och
samhallssituationen lokalt i sitt lands

CENTERS FOR LOCAL DEVELOPMENT AND DIASPORA hemkommun. De vdnder sig till atervandrare
och lokalbefolkningen. Centren tillgodoser
flyktingars behov av information, vagledning och radgivning for att de ska kunna realisera sin
atervandring.

Inriktningen pa centren karakteriseras av en god tjanstemannaroll som samhallsvégledare,
byggd pa neutralitet och sekretess saval som kunskaper. Samhallsvagledarna genomgar en
skraddarsydd och verksamhetsanpassad utbildning. Personalsammansattningen karakteriseras
av saval gender- som multietniskt perspektiv.

Centrens verksamheter anpassas och utvecklas utifran lokalbefolkningens behov och fragor, nya
idéer och mojligheter tillvaratas. Det &r en processinriktad verksamhet byggd pa fortlopande
interaktion mellan atervandrare och de boende i omradet med kopplingar till diaspora i utlandet.
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CLDD erbjuder:

Ger rad och upplysningar

Hanvisar till myndigheter

Konsultationer till myndigheter vid exempelvis avgransade kommunala satsningar
Konsultationer till NGO:s vid individuella hjalpinsatser

Kontaktar foretag

vk wnN e

CLDD policy:

Radgivande och vagledande
Empowerment (hjalp till sjalvhjalp)
Sekretess

Neutralitet

Genderperspektiv

ik wnN R

Resultat av ett sjudrigt samarbete mellan verksamheten Frivillig dtervandring och CLDD i BiH ar:

® Avsevirt underlittade byrakratiska och administrativa processer for frivilliga
atervandrare

Antalet drenden som flyttar framat i sina atervandringsprocesser pa kortare tid har 6kat
Antalet dtervandringsarenden har okat

Brukarna har fatt battre tillgang till n6dvandig information i hemlandet

Okat engagemang hos de lokala myndigheterna i hemlandet kring &tervandringsfragor

Kvalitetssakring i arbetet med atervandringsdrenden

Diaspora fran olika delar i varlden samarbetar kring utvecklingen av lokalomrade i
hemlandet

CLDD samarbetar med SSFA kring atervandringsarenden och aktiviteter riktade till diaspora.
SSFA handleder och utbildar personal pa CLDD. CLDD kontor &r viktigaste samarbetspartnern till
SSFA, kommuner, institutioner och ideella organisationer. Under de gangna aren har SSFA
uppnatt betydande resultat med hjalp av en atervandringsmodell som grundas pa att man
arbetar i etapper. Handliggarna pa SSFA och samhéllsvigledarna pa CLDD kontoren for
elektroniska journaler 6ver varje klient. Journalerna utvéxlas ofta mellan handlaggare i de bada
landerna. Med hjalp av de elektroniska journalerna kan man i detalj folja
atervandringsprocessen for varje individ. Man kan se nar en klient gjort framsteg och gatt éver
till en ny etapp.
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Aterintegration
For att starka och sakra dynamiken i atervandringsprocessen hos en enskild person eller hos en
familj ar aterintegrationsinsatser nédvandiga.

Det ar svart att ta konkreta beslut om att atervandra, dven om det ar ens 6nskan, om du inte
kanner dig som en delaktig medborgare i ditt samhalle i hemlandet eller om du inte reparerat
ditt sociala natverk som brots i samband med flykten och den flerariga vistelsen utomlands.
Aterkopplingar till samhallet i hemlandet for att leva dar kan planeras och goéras pa olika satt.
Arbete och skolgang ar det viktigaste men svart for diaspora. En av de mojliga aktiviteter som
kan leda till gterintegrationen ar att vara aktiv inom foreningslivet i hemlandet. Langst har man
kommit med metoder och modeller for aterintegration tillsammans med foreningslivet i BiH.
Metoder som visat sig framgangsrika for bosnier anpassas nu till Irak (Bagdad) och Somalia
(Hargeisa). Det arbete SSFA har utfort tillsammans med lokala foreningar i BiH kan beskrivas
enligt féljande:

1. med stod av CLDD kontoren inventerat befintliga foreningar i BiH och bland dem gjort
ett urval som skulle kunna leda till arbete och kontakter for diaspora

2. definierat, tillsammans med dessa utvalda foreningar, arbets- och kommunikationssatt
mellan dem och diaspora

3. spridit information till bosnisk diaspora i Stockholm (Sverige) om medlemskap i
foreningar i hemlandet och vad det innebar att aktivt delta i féreningslivet i hemlandet

4. skapat mojligheter till direkta kontakter mellan diaspora och féreningar i hemlandet
exempelvis medverkan i DI-LOK manifestationer.

5. organiserat stora konferenser i hemlandet dar diaspora féreningar far mojligheter att
natverka och samarbeta med NGO i hemlandet. Connexchange konferens 2012

\\\\ )

CONNEXC HANGE BiH

CONFERENCE

Ett annat satt for atervandraren att aterintegreras ar att genom praktik pa arbetsplats i
hemlandet aterkoppla sina yrkeskontakter och visa upp sina uppdaterade yrkesfardigheter for
arbetsgivaren. Genom SSFA och CLDD kan klienter fa praktik i hemlandet med forutsattning att
de I6ser finansiering for dubbel boende under en viss period.
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Ovrig verksamhet

Samarbete med myndigheter och organisationer.

® SSFA har under perioden arbetat med att géra en databas 6ver verksamma invandrar -

foreningar i Stockholm och Sverige med fokus pa bosnier, irakier och somalier. Idag
samarbetar SSFA genom skapat natverk av foreningar i Sverige med 6ver 150
invandrarforeningar. Detta gor det majligt for SSFA att med sma medel och fa anstillda
gora stora aktiviteter med hundratals deltagare. Dessa foreningar sprider information
om pagaende aktiviteter pa SSFA till sina medlemmar och vidare, hjalper i uppsdkande
verksamhet av klienter, ger logistiskt stéd vid projekt som SSFA startar, kopplar ihop
SSFA med relevanta myndigheter, organisationer och personer i hemlandet samt
operativt genomfor delar av aktiviteter som SSFA planerar.

Samarbetsavtal mellan Goteborgs stad och Stockholms stad. Stockholms stad och
Goteborgs stad ska samarbeta om atervandringsfragor. Det &r bara ett fatal kommuner i
Sverige som har verksamhet for frivillig atervandring. Samarbetet mellan kommuner i
Sverige om dessa fragor ar darfor mycket litet. Men Goteborgs stad och Stockholms stad
har via sina forvaltningar beslutat ta del av varandras erfarenheter i arbetet med frivillig
atervandring. Samarbetet kommer att paga 2013-2014 enligt avtalet. Man ska utarbeta
verksamhetsplan for varje ar.

SSFA samarbetar med kommuner och myndigheter nationellt och internationellt,
ambassader i Sverige, internationella bistdndsorganisationer samt andra relevanta
aktorer kring fragor som ror diaspora och frivillig atervandring samt enskilda arenden.

SSFA tillhér enheten Skolstod. Tillsammans har vi utvecklat aktiviteter som handlar om
kunskapsoverforing till bosniska skolor nar det géller inkludering i skola med fokus pa
atervandrade elever till Bosnien.

Mars 2013




