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Godkannande av medverkan i
Stockholms stads kvalitetsut-
markelse 2013

Forvaltningens forslag till beslut
1 Stadsdelsndmnden godkdnner att Attendo/Ekehdjden med-
verkar 1 Stockholms stads kvalitetsutmérkelse

2 Protokollsutdraget skickas till kvalitetsutmarkel-
sen@stockholm.se

Kerstin Sandstrom Lena Thorson
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bakgrund

Syftet med Kvalitetsutméarkelsen dr att 4stadkomma en stiandig
utveckling. Enligt stadens program for kvalitetsutveckling ska
Kvalitetsutmérkelsen fortsétta att vara en stimulans och upp-
muntran for verksamheterna att utveckla sin kvalitet. Utmér-
kelsen ger samtidigt staden mdjlighet att lyfta fram och sprida
kunskaper om goda forebilder. Déarfor kommer alla enheter fa
en aterkoppling frin ett examinatorslag. De kommer ocksa att
uppmirksammas pa www.stockholm.se, omndmnas i den rliga
kvalitetsboken och fa ett diplom for sitt engagemang for kvali-
tetsutveckling. Respektive ndmnd/styrelse ska godkénna att en
enhet deltar.

Att delta 1 Stockholms stads Kvalitetsutmérkelse innebér for de
flesta verksamheter ett stort steg framat i arbetet med att utveckla
verksamheten, oavsett vilken niva verksamheten befinner sig pa.
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Alla kommunalt och enskilt drivna verksamheter som finansieras
av staden ar vilkomna att delta 1 Kvalitetsutméarkelsen.

Arendet

Genom att presentera forvéintade resultat, ataganden och ar-
betssétt tydliggor enheterna vad brukare och kunder kan for-
vinta sig av verksamheten. Verksamhetsutveckling ar ett sétt
att skapa arbetsglddje och engagemang hos stadens medarbeta-
re. Med tydliga dtaganden och strukturerade arbetssétt tydlig-
gors varje medarbetares roll i verksamheten. Detta leder till ett
effektivt resursutnyttjande, goda resultat och leder verksamhe-
ten mot ett Stockholm i vérldsklass.

For att delta ska verksamheten 1dmna en skriftlig redogorelse
av sitt utvecklingsarbete senast den 20 maj 2013. Berord for-
valtning/bolag ska skicka in protokoll fran nimndmote senast
den 30 juni.

Tavlingsbidragen ska utformas i enlighet med en av staden
faststélld struktur. Bidragen kommer sedan att bedomas av
sarskilt utbildade examinatorer med kunskap inom respektive
verksamhetsomrade. De verksamheter som deltar i
Kvalitetsutmarkelsen bedoms i fem olika klasser; forskola,
skola, dldreomsorg, annan vérd och omsorg samt ovriga verk-
samheter. Vilka enheter som kommer att tilldelas arets Kvali-
tetsutmairkelse 1 de olika tivlingsklasserna beslutas av en do-
markommitté med stadsdirektoren som ordforande. Prisutdel-
ningsceremonin halls i stadshuset den 26 november 2013.

Arendets beredning
Arendet har beretts av avdelningen for socialtjénst.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Stadsdelsforvaltningen har uppmuntrat alla enheter att delta 1
kvalitetsutmarkelsen 2013. Stadsdelsforvaltningen stéller sig
positiva att Attendo/Ekehdjden deltar i1 arets kvalitetsutmar-
kelse.

Bilagor
1 Tavlingsbidrag Attendo/Ekehéjden
2 Anvisningar for Kvalitetsutmérkelsen 2013



