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Nyckeltal för Pedagogisk verksamhet
Förskola

Nyckeltal 2.  Andel årsarbetare med pedagogisk högskoleutbildning i förskolan, %

2012 2011 2012 2011

Årsarbetare 50,3% 45,0% 23,3% 23,5%

Nyckeltal 3.  Andel årsarbetare med annan utbildning för arbete med barn i förskolan, %

2012 2011 2012 2011

Årsarbetare 46,4% 52,6% 64,5% 66,5%

Nyckeltal 4.  Antal inskrivna barn per årsarbetare i förskolan

2012 2011 2012 2011

Inskrivna barn 4,5 4,8 4,7 4,8

Stöd och service till personer med funktionsnedsättning

Nyckeltal 31: Kostnad per invånare och år i kronor inom stöd och service till personer med funktionsnedsättning 

2012 2011

Funktionsnedsättning 6 028 6 063

Antal inskrivna barn per årsarbetare i Antal inskrivna barn per årsarbetare 

Kostnad (kr) per invånare 0-64 år 

Andel årsarbetare med pedagogisk Andel årsarbetare med pedagogisk 

Andel med annan utbildning för arbete Andel med annan utbildning för 



2012 2011

Gruppbostad och boende för 
unga 2 556 2 590
Daglig verksamhet 947 918

2012 2011

Assistansersättning FH* 335 311
* Benämndes tidigare Personlig assistans enligt LASS

Äldreomsorg

65-79 år 
2012

80- år 
2012

65-79 år 
2011

80- år 
2011

Hemtjänst (ordinärt och 
servicehusboende)

8,0% 31,2% 8,4% 31,7%
Hemtjänst (ordinärt boende)

7,4% 25,5% 7,6% 24,7%
Vård- och omsorgsboende

1,6% 14,7% 1,4% 14,8%
Äldreomsorg totalt

12,5% 55,6% 12,9% 56,3%

Andel av befolkningen med insats

Stadsdelens snittkostnad (kr) per 
dygn/dag

Nyckeltal 34: Assistansersättning FH, bruttokostnad per timme 

Snittkostnad (kr) per timme

Nyckeltal 37: Andel av befolkningen 65–79 år respektive 80 år och äldre som har insats från 

Nyckeltal 32 & 33: Stadsdelsnämndens snittkostnad per dygn 



2012 2011
Hemtjänst (ordinärt och 
servicehusboende)

37,9 39,7
Hemtjänst (ordinärt boende)

39,6 41,3

2012 2011
Hemtjänst (ordinärt och 
servicehusboende)

374 437
Hemtjänst (ordinärt boende)

320 300

2012 2011 2012 2011

Vård- och omsorgsboende 1 696 1 704 30,1 30,2

Flyktingmottagande

2012 2011

Andel självförsörjande 
flyktingar 66,7% 54,2%

Bruttokostnad (kr) per vårddygn Vårddygn per person och månad 

Nyckeltal 47: Andelen nyanlända flyktingar i åldrarna 18-64 år som är självförsörjande vid 

Andel flyktingar som är 

Nyckeltal nr 40: Kostnad per vårddygn i vård- och omsorgsboende inom äldreomsorgen

Genomsnittligt antal timmar per 

Nyckeltal nr 39: Kostnad per timme för hemtjänst i ordinärt boende och servicehus inom äldreomsorgen

Bruttokostnad (kr) per timme 

Nyckeltal  nr 38: Genomsnittligt antal hemtjänsttimmar (ordinärt boende och servicehus) inom 



2012 2011

Andel flyktingar i 
befolkningen 0,9% 1,4%

Individ- och familjeomsorg, vuxna och socialpsykiatri

Nyckeltal 50: Dygnetruntvård för vuxna med missbruk - kostnad per vårdform, dygn, person och invånare 

2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
HVB 59 73 169 167 144 071 0,87 0,4 2 854 1 977 147,4733 60

LVM / tvångsvård 112 147 624 333 551 400
0,09

0,1 5 591 3 741 54,42711 82

Familjehemsvård 91 53 000 0,00 0,0 582 1,714468 2

Nyckeltal 51: Andel biståndsbedömda insatser med genomförandeplan inom socialpsykiatrin (egna insatser samt entreprenad)

2012 2011

Andel beslut 62% 66%

Nyckeltal 52 del 1: Vuxna med missbruk - Boende och boendestöd, kostnad för insats per vårddygn, 
person och invånare samt personer med insats som andel av befolkningen

2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011

Stöd och omvårdnads- 
boende 1 270 1 308 139 619 183 000 170 206 1,2 1,1

Andra boendeformer 379 562 75 947 96 296 252 203 3,3 2,9

Boendestöd 0 0 0 0,0 0,1

Kr per invånare 20 år 

Andel beslut med genomfördandeplan

Kr /dygn Kr per person Kr per invånare 20 Antal personer med 

Andel flyktingar 

Dygn per person Kr per person Antal personer med Kr  per dygn

Nyckeltal 48: Andelen flyktingar i befolkningen (statsbidrags-berättigade; folkbokförda i staden 1-2 år efter 



Nyckeltal 52 del 2 Socialpsykiatri (gamla 46): Boende och boendestöd- kostnad per insatsform, dygn, person och invånare

2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011

Bostad med särskild service 1 732 2 635 580 500 753 286 472 546 0,8 0,7

Familjevård/hvb inack. 1 454 1 896 403 727 479 222 301 446 0,7 0,9

Annat boende 14 575 23 237 40 61 2,7 2,6

Boendestöd /hemhjälp 55 458 65 438 333 330 6,0 5,0

Nyckeltal 53: Kostnad per person för sysselsättning/arbetsträning inom Socialpsykiatrin

2012 2011

Sysselsättning och 
arbetsträning 38 082 41 625

Nyckeltal 54. Antal hemlösa (mätning vartannat år)

Hemlösa Hemlösa
SDF Antal 2012 Antal 2010

Antal hemlösa
162 163

Individ- och familjeomsorg, barn och ungdomar

Nyckeltal 55: Dygnetruntvård för barn och ungdomar -  kostnad per dygn, per barn och per invånare 0-19 år, 
dygn per barn samt barn med insats som andel av befolkningen 0-19 år

2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
§ 12HEM 116 113 862 421 882 867 1,5 1,3 7 458 7 804 1 327 1 111
HVB 121 144 513 241 563 368 2,3 3,2 4 239 3 909 1 206 1 796
Jourhem 112 124 195 247 131 966 7,9 7,4 1 746 1 061 1 534 974
Fam hem 183 289 302 276 355 805 7,0 6,9 1 649 1 231 2 130 2 447
Skyddat boende 57 26 49 500 43 800 0,2 0,4 868 1 685 8 18
Stödboende 300 186 350 000 190 250 1,7 3,4 1 168 1 020 595 638
Familjehem - 
Ensamkommande barn och 
ungdomar 177 256 124 681 99 404 3,8 3,9 703 388 475 392

Dygn per barn/ungdom Kr per barn/ungdomar Antal barn per 1000 Kr/ dygn Kr/invånare 0-19 år

Kr /dygn Kr per person Kr per invånare över 1000 invånare över 

Kr per person



Ekonomiskt bistånd

Nyckeltal 56: Andel biståndstagare av befolkningen i genomsnitt per månad  
KF-indikator 2012

2012 2011

Andel biståndstagare 7,1% 7,4%

Nyckeltal 57: Hushåll med ekonomiskt  bistånd avslutade till annan försörjning

2012 2011

Andel hushåll 12,7% 15,9%

Nyckeltal 58: Medelbidrag för ekonomiskt bistånd för vuxen biståndstagare och hushåll per månad

2012 2011 2012 2011

Medelbidrag 8 221 7 892 7 009 6 606

Nyckeltal 59: Summa ekonomiskt bistånd i relation till befolkningen

2012 2011

Ekonomiskt bistånd i relation 
till bef 3 295 3 294

Nyckeltal 60: Vuxna biståndstagare med försörjningshinder arbetslöshet  i relation till befolkningen 

2012 2011

Antal arbetslösa 30,26 31,5

Medelbidrag per vuxen 

Summa ekonomiskt bistånd per  
invånare 0 år och äldre

Antal arbetslösa biståndstagare per 
1000 invånare 18-64 år

Andel biståndstagare i bef, 0- år

Andel hushåll med bistånd som fått 
försörjning

Medelbidrag per hushåll och månad, 



Nyckeltal 63: Andel beslut om ekonomiskt bistånd som ändras av Förvaltningsrätten (f.d. Länsrätten)

2012 2011

Biståndsbeslut EB 0,02% 0,04%

KF-indikator 2012

2012 2011

Andel barn i biståndshushåll 12,9% 13,8%

2012 2011

Biståndstagare EB 70,7% 69,3%

2012 2011

Utredningar EB 0,3% 1,4%

Stadsmiljö

Nyckeltal 68: Kostnad per kvadrameter vinterväghållen yta 

2012 2011

Vinterväghållen yta 6,3 4,2

Nyckeltal 69: Barmarksrenhållning, kostnad per kvadrameter parkmark 

2012 2011
Parkmark 5,7 4,1

Nyckeltal 67: Andel inledda utredningar om felaktig utbetalning av ekonomiskt bistånd i relation till antal 

utbetalning av ekonomiskt bistånd, 

vinterväghållen yta, kr 

kvadratmeter parkmark, kr 

Nyckeltal 64: Andel barn som lever i hushåll som är beroende av ekonomiskt bistånd i befolkningen i 

befolkningen 0-17 år 

Nyckeltal 65: Andel vuxna personer med långvarigt beroende av ekonomiskt bistånd av samtliga vuxna 

biståndsbehov per månad, genomsnitt

Förvaltningsrätten



Nyckeltal 70a: Parkdrift, kostnad per kvadrameter parkmark 

2012 2011
Parkmark 0,5 0,1

Nyckeltal 70b: Parkunderhåll, kostnad per kvadrameter parkmark 

2012 2011
Parkmark 5,9 4,5

Kultur och Fritid

2012 2011 2012 2011
Nettokostnad (kr) per 
öppethållandetimme 1 429 1 723 1 813 2 168

Nyckeltal för personalstatistik

Nyckeltal 122  Andel tillsvidareanställda

2012 2011

Andel tillsvidareanställda 89,1% 90,6%

Nyckeltal 123  Andel heltidstjänster

2012 2011

Andel heltidstjänster 86,2% 86,1%

Nyckeltal 124  Personalomsättning

2012 2011

Personalomsättning 4,4% 3,7%

Andel tillsvidareanställningar 

Andel heltidsanställningar 

Personalomsättning 

kvadratmeter parkmark, kr 

kvadratmeter parkmark, kr 

Nyckeltal 80: Kostnad inklusive/exklusive lokalkostnad för öppen fritidsverksamhet per 

Exklusive lokaler Inklusive lokaler



Nyckeltal 125 Andelen kvinnliga chefer i förhållande 
till andelen kvinnor bland de anställda

2012 2011

Kvot kvinnliga chefer 0,92 0,92

Nyckeltal 126  Andelen utrikes födda chefer i förhållande 
till andelen utrikes födda medarbetare

2012 2011

Kvot utrikes födda chefer 0,56 0,54

Nyckeltal 127 Korttidsfrånvaro. (Sjukfrånvarotimmar 
dag 1-14 i förhållande till den totalt avtalade arbetstiden.)

2012 2011

Korttidsfrånvaro 2,08% 2,06%

Nyckeltal 128  Långtidsfrånvaro. (Sjukfrånvarotimmar dag 15
och framåt  i förhållande till den totalt avtalade arbetstiden.)

2012 2011

Långtidsfrånvaro 3,86% 4,20%

2012 2011

Korttidssjukfrånvaro 4 950 5 720

Andel långtidssjukfrånvaro 

Nyckeltal 129: Kostnad korttidsfrånvaro per årsarbetare 

Kostnad sjukfrånvaro per årsarbetare, 
kronor

Kvinnliga chefer (kvot)

Utrikes födda chefer (kvot)

Andel korttidssjukfrånvaro 


